CENTRO UNIVERSITARIO EURIPIDES DE MARILIA
FUNDACAO DE ENSINO “EURIPIDES SOARES DA ROCHA”

BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAO

Desenvolvimento de um Framework para aplicacdo de teste Funcional

Orientado a Dados

THALES IAGO PEREIRA BALBO

Marilia, 2014



CENTRO UNIVERSITARIO EURIPIDES DE MARILIA
FUNDACAO DE ENSINO “EURIPIDES SOARES DA ROCHA”

BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAO

Desenvolvimento de um Framework para aplicacdo de teste Funcional

Orientado a Dados

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Centro Universitario
Euripides de Marilia — UNIVEM - na
cidade de Marilia — Sdo Paulo para a
obtencdo do titulo de Bacharelado em
Sistemas de Informagéo.

Orientador: Prof. Fabio Licio Meira

Marilia, 2014



CENTRO UNIVERSITARIO EURIPIDES DE MARILIA
BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - AVALIAGAO FINAL

Thales lago Pereira Balbo

Desenvolvimento de um Framework para aplicagdo de teste
Funcional Orientado a Dados

Banca examinadora da monografia apresentada ao Curso de Bacharelado em Sistemas de
Informagdo do UNIVEM/F.E.E.S.R.. para obtengdo do Titulo de Bacharel em Sistemas de

Informagdo.

Nota: X‘O ( QLT{?’_’— )

Orientador: Fabio Lucio Meira

1°. Examinador: Paulo Augusto Nardi _?ﬁ

2°, Examinador: Ricardo José Sabatine Penads Sabighas

Marilia, 02 de dezembro de 2014.




Agradecimento

Agradeco primeiramente a meus pais Maria e Valdeci por todo amparo, estrutura

dada durante toda minha vida e apoio nos momentos dificeis.

Quero agradecer aos irméos Tiago e Thanilo por todo apoio e compreenséo

devido a minha auséncia em momentos importantes de familia

Quero agradecer ao amigo Edimilson por ter me ajudado no momento mais
importante do curso com locomocao até a faculdade, e a amiga Jéssica Freire por todo

incentivo e por sempre acreditar em mim.

Aos amigos de faculdade em especial Danniel Covo, Sidney Santo, Brayan

Rastelli e Laio por sempre estarem presentes durante cada faze do curso.

Agradeco a cada funcionario da Univem pelos servicos prestados que mantem a

faculdade funcionando para que possamos estudar.

Agradecer aos professores Adriano Bezerra, Elton Aquinori Yokomizo, Elvis
Fusco, Emerson Alberto Marconato, Fabio Dacencio Pereira, Fabio Lucio Meira, Fabio
Piola Navarro, Geraldo Pereira Junior, Giuliana Marega Marques, Leonardo Castro
Botega, Mauricio Duarte, Paulo Augusto Nardi, Paulo Rogerio de Mello Cardoso,
Renata Aparecida de Carvalho Paschoal, Ricardo José Sabatine, Rodolfo Barros
Chiaramonte, Juliana e José Eduardo Santarem por contribuirem para meu crescimento

pessoal, académico e profissional.

Ao meu orientador Fabio Lucio Meira, por ter desempenhado seu papel em prol

dessa pesquisa, sempre com seu apoio, compartilhando experiéncias e ensinamentos.



“As nuvens mudam sempre de posi¢do, mas sao sempre nuvens no céu. Assim devemos
ser todo dia, mutantes, porém leais com o que pensamos e sonhamos; lembre-se, tudo
se desmancha no ar, menos os pensamentos”.

(Paulo Beleki)



BALBO, Thales lago Pereira. Desenvolvimento de um Framework para aplicacdo de
teste Funcional Orientado a Dados. 62 f. 2014. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Bacharelado em Sistemas de Informacéo) - Centro Universitario Euripides de Marilia,
UNIVEM, Marilia/SP, 2014.

Resumo

A presente monografia tem como finalidade o desenvolvimento de um framework para
a elaboracdo de teste funcional em sistemas web orientado a dados. A area de teste de
software ainda é pouco difundida entre as empresas de desenvolvimento por diversos
motivos no qual podemos citar como um dos principais o0 tempo gasto na atividade de
teste e o custo da atividade de teste no desenvolvimento de software. Para melhorar esse
cenario sdo usadas técnicas de desenvolvimento de testes automatizados unitarios,
funcionais e entre outros, que traz beneficios como tempo gasto para identificacdo de
falhas e defeitos no software, garante os testes de regressdo, entre outras vantagens.
Sendo assim, o trabalho procura responder: Como a criagdo de um framework pode
auxiliar no desenvolvimento de casos de teste Funcional orientado a dados em
aplicacbes Web?. Esta investigacdo se justifica na importancia da conscientizacdo de
empresas de desenvolvimento sobre as positivas caracteristicas dos testes de software.
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Abstract

The Software Testing search is to show the maximum number of failures with minimal
effort. In this perspective, the objective of this work is on developing a framework that
aids the development of functional test cases for data-driven Web applications, with the
same easy to use for analysts with little programming knowledge. This objective seeks
to answer the research problem, based about the following question: How to create a
framework can assist in developing functional test cases for data-driven Web
applications?. This research is justified on the importance of awareness of development
companies on the positive characteristics of software testing.
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INTRODUCAO

Apresenta-se neste momento introdutério o problema de pesquisa, 0s objetivos a
serem alcancados, a motivacdo junto a justificativa, a metodologia da pesquisa e a

organizacéo do trabalho.
Problematica de Pesquisa

A problemaética da pesquisa busca responder o seguinte questionamento:
Como a criagdo de um framework pode auxiliar no desenvolvimento de casos de teste

Funcional orientado a dados, em aplicacdes Web?

Objetivo Geral

O objetivo geral desse trabalho é o desenvolvimento de um framework que
auxilia o desenvolvimento de casos de teste Funcional orientado a dados, em aplicacdes
Web, esperando que o mesmo seja de facil utilizacdo para analistas com pouco

conhecimento em programac&o.

Objetivos Especificos

- Desenvolver uma estrutura Idgica para o framework onde seja de facil manutencdo e
geracdo de planos e casos de teste;

- Disponibilizar ferramentas utilizadas na automacdo ja consolidadas no mercado de
automacdo em um unico local de forma simples;

- Facilitar a utilizagdo dos métodos do Selenium IDE (WebDriver);

- Exemplificar a utilizacdo do conceito de PageObject na geracdo de casos de teste
funcionais;

- Diminuir significativamente a quantidade de codigo gerado na automacdo de testes
funcionais;

- Realizar a integracdo e exemplificar a utilizacdo de massa de dados para a criacdo de

variacgoes de caso de teste;
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Justificativa e Motivacéo

Esta investigagdo se justifica na importancia de apresentar as caracteristicas
positivas do teste de software e automacdo de teste, atraves do estudo tedrico sobre a
area e a apresentacdo do framework proposto.

A motivacdo para o desenvolvimento desse trabalho é a crescente necessidade de
se aplicar testes automatizados de forma simples e agil no processo de desenvolvimento
de software, sendo a programacgéo de scripts automatizados complexa tendo em vista
sua dificuldade. Assim, oferecer com esse framework uma ferramenta simples em que

qualquer analista de teste podera utilizar sem grande esforco.

Metodologia

Esta pesquisa tem um perfil descritivo, pois faz anélise de contetdo
bibliogréafico. Segundo Gil (2002) a pesquisa descritiva trabalha com estudos que
procuram determinar opinides ou projecdes futuras nas respostas obtidas, este tipo de
pesquisa se baseia na certeza de que os problemas sao passiveis de serem resolvidos e as
préaticas podem ser melhoradas tendo como foco a descricdo e anélise de observacgdes
objetivas e diretas.

Explicando a pesquisa qualitativa, também caracteristica aqui presente, Biklen,
S. e Bogdan, R. (1994) afirmam que normalmente é direcionada sem ter como
ferramenta instrumentos estatisticos nas analises dos dados. A este tipo de pesquisa cabe
adquirir dados descritivos visando um contato direto e com interacdo do pesquisador
com o0 objeto de estudo.

Para dar sustentacdo conceitual a esta pesquisa, foi feita uma revisdo
bibliogréafica buscando encontrar conceitos mais plausiveis ao tema abordado.

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base
em material ja  elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido
algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes
bibliogréficas (GIL, 2002, p. 44).

Ao passo inicial da pesquisa fez-se entdo uma revisdo de literatura, em que

buscou identificar:
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TESTES DE SOFTWARE

TESTE FUNCIONAL: ABORDAGEM CONCEITUAL E REFLEXAO

AUTOMAQAO DE TESTES FUNCIONAIS

Para que se efetive o objetivo descrito no capitulo “FRAMEWORK PARA
APLICACAO DE TESTE FUNCIONAL ORIENTADO A DADOS:
DESENVOLVIMENTO?”, traceja-se 0 aporte metodologico, apresentando o Framework
e a Arquitetura e Funcionamento deste Framework Proposto.

Estrutura Organizacional do Trabalho

Esta pesquisa estd organizada em introducdo e seis capitulos:

Capitulo 1 — Teste de Software: Aborda a area geral da pesquisa e todo o seu
embasamento no qual surgiu a motivacdo e objetivo do trabalho, traz os fundamentos da
area de teste de software, definindo o escopo do trabalho.

Capitulo 2 — Automacdo de Teste Funcionais: Apresentacdo de conceitos e
técnicas de automacdo de teste com foco em teste funcionais e suas caracteristicas,
definindo o escopo do trabalho neste contexto.

Capitulo 3 - Teste Funcional Abordagem Conceitual- Apresentacdo de
conceitos aprofundados sobre teste funcionais e suas nomenclaturas e conceitos.

Capitulo 4 - Framework Proposto: Apresentacdo da estrutura do framework.

Capitulo 5 - Apresentacdo da Ferramenta: Apresentacdo do framework e casos
praticos realizados.

Capitulo 6 - Conclusao: Conclusdes obtidas no trabalho.
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CAPITULO 1 TESTES DE SOFTWARE

O objetivo deste capitulo é mostrar, através de referéncias bibliograficas,
conceitos e objetivo do teste de software e suas vertentes, a fim de propor um maior
aprofundamento no assunto. Apresentar ideias acerca da tematica “Testes de
Software”, contudo as defini¢cGes inerentes ao Teste Funcional, ganharam um maior
destaque e serdo assunto do capitulo trés, frente a sua importancia na pesquisa aqui
presente.

A éarea de tecnologia esta em se tornando essencial no cotidiano das pessoas e
empresas sendo cada vez maiores e complexos, dando énfase a importancia da
qualidade, com esse aumento torna-se um momento muito bom para 0sS
desenvolvedores. Desenvolvedores estdo sendo requisitados pelo mercado e
metodologias, técnicas e ferramentas estdo surgindo para auxiliar no desenvolvimento e
manutencdo dos sistemas. (BURNSTEIN, 2003).

Nos Ultimos anos, o estado da técnica em testes de software teve uma evolugdo
significativa, e tais testes ndo sdo mais entendidos somente como um processo a ser
executado apds a implementacdo do software e sim como uma tarefa executada de
forma integrada a implementacdo, ndo em etapas, ou seja, de maneira direta (processo
continuado até seu término), chamado de Big-Bang Testing. (SILVA, 2008).

O fluxo padrdo de etapas de um processo de desenvolvimento iterativo
incremental prevé a etapa de testes durante todas as etapas do processo de
desenvolvimento de software, sendo gradual e tendo sua maior interacdo apds a

construgdo do mesmo, como ilustrado na Figura 1.
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Fases
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Geren. de : :
Copfiguacto’e Mildsnca e
Gerenciamento de Projeto ; : :
Ambiente m——— P = .
e Elab. Elab. ||Const. || Const. | Const. ns.||Trans.
R AR A e Rl
Iteragoes

Figura 2 — Processo Unificado Fonte: (RUP, 2008).

A érea de teste de software ainda € pouco difundida entre as empresas de
desenvolvimento por diversos motivos, sendo que podemos citar como um dos
principais, o tempo aplicado na atividade de teste e o custo da atividade de teste no
desenvolvimento de software. Para melhorar esse cenario sdo usadas técnicas de
desenvolvimento de testes automatizados unitérios, funcionais, entre outros; que trazem
beneficios como tempo gasto para identificacdo de falhas e defeitos no software,
garantindo os testes de regressdo, oferecendo garantia dos resultados esperados da
qualidade do software e conformidade com os requisitos entre outros beneficios. Tais
testes automatizados, ainda possuem um tempo de implementacdo muito alto, elevando
0 custo do projeto. Uma possivel solucdo para esse problema é o desenvolvimento de
framework' que promove, através de métodos genéricos, reutilizaveis e dinamicos, uma
simples interpretacdo, utilizando os beneficios do uso da massa de dados tendo um
ganho significativo no tempo de desenvolvimentos dos planos, casos e variagOes de
testes, na medida em que é possivel, com 0 mesmo script de teste, executar diversas
varrigdes desse mesmo caso de teste. Além disso, segundo Myers (2004, p.50) “a
utilizacdo de ferramentas de teste automatizado pode minimizar parte das atividades

magantes e demorada”.



18

Segundo Fayad et al (1999b) e Johnson & Foote (1988), um framework é um
conjunto de classes que fazem parte de uma concepgéo abstrata para a solugéo de uma
série de dificuldades e necessidade.

Segundo Mattsson (1996, 2000), um framework é uma arquitetura desenvolvida
com a finalidade de alcancar a maxima reutilizacdo de sua estrutura, representada como
um conjunto de classes abstratas e concretas, sendo facil de adaptacéo.

Buschmann et al. (1996), Pree (1995) e Pinto (2000) define que framework é
como um software parcialmente completo projetado para ser instanciado. O framework
determina uma arquitetura para uma série de subsistemas e oferece 0s construtores
béasicos para cria-los.

Trabalhando com a tematica “teste de software”, tem-se uma abordagem
conceitual, em um primeiro momento, para tornar claro todos os caminhos apresentados
neste universo de estudos. Assim, resgata-se a diferenciacdo entre os termos: Defeitos,
Erros e Falhas. Tal definicdo advém da padronizacdo terminoldgica regida pela
Engenharia de Software do IEEE — Institute of Electrical and Electronics Engineers —
(IEEE 610, 1990).

Tabela 1 — Conceitos Iniciais.

E um ato inconsistente cometido por um individuo ao tentar entender uma
determinada informacg&o, resolver um problema ou utilizar um método ou uma

DEFEITO ferramenta. Por exemplo, uma instrugdo ou comando incorreto.

E uma manifestagdo concreta de um defeito num artefato de software. Diferenca
entre o valor obtido e o valor esperado, ou seja, qualquer estado intermedidrio

ERRO incorreto ou resultado inesperado na execucdo de um programa constitui um erro.

Falha é um comportamento operacional do software diferente do esperado pelo
usuario. Uma falha pode ter sido causada por diversos erros e alguns erros podem

FALHA nunca causar uma falha.

Fonte: (IEEE 610, 1990).

Com esta base, sabe-se que teste de software € um processo que procura
executar um produto visando definir suas especificacdes e funcionamento correto no
ambiente ao qual foi projetado (Myers, 2004 p 8).

O seu objetivo € evidenciar defeitos e erros em um produto, buscando as

correcOes dessas falhas, através de sua identificacdo e corrigindo-as com o auxilio de
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uma equipe de desenvolvimento, processo que deve ser antecedente a entrega final do
software em desenvolvimento. Gragas a estas vertentes das atividades de teste, pode-se
afirmar que sua origem ¢ “destrutiva”, e ndo “construtiva”, na medida em que busca o
crescimento da confianga de um produto expondo seus problemas, antes de sua entrega
ao consumidor final. O conceito de teste de software pode ser entendido sob uma
perspectiva que considera a intuicdo ou ainda uma abordagem mais técnica. (DIAS
NETO, 2008). Nos dias de hoje, inimeras definicdes sdo entregues a este conceito, mas
de maneira simples testar um software é observar criticamente, tendo por base uma
execucdo controlada e se atentando ao comportamento do software, de modo a analisar
se este estd se comportando como previsto. O objetivo principal desta atividade €
mostrar 0 nimero méximo de falhas com o minimo de esforgo, ou seja, tornar visivel
aos desenvolvedores se o0s resultados seguem conforme os padrdes previstos. (DIAS
NETO, 2008).

A atividade de teste é enxergada como um conjunto de acdes formado por etapas
passiveis de serem realizadas em inimeros pontos no decorrer do processo de
desenvolvimento convencional; ou seja, se define os testes, executando-os de modo
simultaneo ao desenvolvimento do software” (Coelho et. al., 2006). Desse modo, cada
etapa de desenvolvimento ou manutencdo deve conter uma fase de testes Como se vé na
Figura 2. Faz-se importante ressaltar que cada uma das etapas pode ser executada
independentes. (SILVA, 2008).

pkg

Especificacdo de Teste de Aceitagdo
requistes [~~~ T oo oo oo TTTmmmTTTT

Teste de Sistema j

Projeto detalhado '7» ____________ Teste de Integracao IT

Codificacéo ﬁ‘ _ _ _|Teste de Unidade ﬁ

Orden de
eraboragao
dos Teste

Orden de
execucan
dos testes
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Figura 3 — Correspondéncia entre processo de desenvolvimento e de testes Fonte:

(Myers, 2004).

Os testes elencados na Figura 2, sejam: a) Teste de Unidade; b) Teste de
Integracdo; c) Teste de Sistema; d) Teste de Aceitacdo; e) Teste de Regressdo; seréo
definidos no capitulo pertinente de forma ndo aprofundada, para ndo ferir o objetivo

desta pesquisa.

1.1 Conceitos e Principios

Teste de software é definido como um conjunto de execugdo de software de
forma controlada pautado na pergunta: “O software se comporta conforme previsto?”.
Assim, apresenta-se que o intuito do teste de software foque somente do que esta escrito
na documentacao, focando-se também no descobrimento de falhas que talvez venham a
existir.

Um teste eficiente € aquele que verifica inUmeras vertentes do software
induzindo-o a falhar. Neste seguimento, vé-se que o teste de software é uma acdo
destrutiva; afinal, com a mesma equivaléncia de importancia esta a averiguacdao de um
software para resgatar o que ele realiza, como por exemplo, as tarefas para as quais foi
projetado. Ainda se podem encontrar agdes do software ocorrendo de modo ndo
previsto.

Analisando a questdo de custos do projeto, que alteracdo dos softwares sdo cada
vez mais caros, conforme passasse os dias, deste modo, se um problema for descoberto
tardiamente, tdo grande serd o custo para que se corrija. Aconselha-se entdo que 0s
testes sejam feitos no inicio do projeto. (ROTTA NETO; SANTOS, 2001). E importante
entender que cada etapa do desenvolvimento de um software deve possuir uma fase de
teste correspondente Figura 2, de modo que a Tabela 2, abaixo é apresentado cada uma

destas correspondéncias:

Tabela 2 — Processo de desenvolvimento e de testes.

Teste de Unidade O Teste de Unidade, também chamado de este Unitario, é a fase de
um processo de teste na qual as menores unidades de um software em

desenvolvimento (componentes, médulos) sdo testadas, normalmente
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pelos préprios desenvolvedores (diferentemente das demais fases de
teste). Deste modo, o universo alvo desse tipo de teste normalmente
sdo funcbes e métodos ou mesmo pequenos fragmentos de cédigo. A
complexidade dos testes de unidade e dos erros descobertos é limitada
pelo escopo restrito estabelecido para este tipo de teste. O teste de
unidade enfoca a ldgica interna de processamento e as estruturas de
dados dentro dos limites de um componente

Teste de Integracéo

Teste de integracdo é uma fase sistematica na qual, enquanto a
arquitetura do software esta sendo construida, ao mesmo tempo, testes
sdo conduzidos para descobrir erros associados as interfaces entre as
unidades. A melhor forma de conduzir esses testes é de forma
incremental, de forma que o programa seja construido e testado em
pequenos incrementos, fazendo com que os erros sejam mais faceis de
serem isolados e corrigidos. Esta fase, assim como a de Testes de
Unidade, é igualmente importante para que erros entre interfaces ndo
sejam descobertos mais na frente, quando o foco ja é nos testes do

funcionamento do sistema como um todo.

Teste de Sistema

Teste de sistema consiste em uma série de diferentes testes cuja
finalidade principal é exercitar por completo o sistema. Cada um
destes testes tem um objetivo especifico, porém a juncdo deles deve
verificar se os elementos do sistema foram integrados de forma

adequada e se executam as funcionalidades corretamente.

Teste de Aceitagdo

Nesta fase, os testes devem ser conduzidos pelos usuarios finais do
sistema. O objetivo € de demonstrar a conformidade com os requisitos
definidos pelo usuéario. Esta fase é bastante importante, pois seu
resultado ira4 determinar se um sistema satisfaz ou ndo os critérios de

aceitacdo, e permitir ao cliente julgar se aceita ou ndo o sistema.

Fonte: Davi Augusto Gadélha Silva2008.

Pressman (2005), aborda que Teste de software é a atividade de executar um

software procurando realizar uma avaliacdo quanto a qualidade, salientando seus

defeitos e demais ruidos de execucao; soma-se a isto o fato de que esta agéo representa a

ultima revisdo de especificacdo, projeto e codificacao.
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O teste de software, como todo seguimento em uma area de conhecimento,
possui conceitos que ddo sustentacdo na ideia que envolve a compreensao do teste. Foi
pensando assim que Rios (2012) abordou um conjunto de conceituagdes de teste de
software, resgatando autores destacados nesta area e suas defini¢cbes, como se pode ver

na Tabela 3.

Tabela 3 — Conceitos

ISO/IEC Testar software ¢é a atividade de comparar o que um
item de teste faz com o que € esperado que faca
(ISO/IEC-29119)

Martin Pol e outros | Em linhas gerais, podemos dizer que o objetivo dos
testes € encontrar defeitos: desta forma os testes séo
conduzidos para demonstrar a auséncia de qualidade
expressa pela presenca de defeitos, para tal se faz
necessario um processo (planejamento, especificacéo,
execucao, analise de resultados), considerando-se
sempre 0s riscos do negdcio e a qualidade do produto
Rios & Moreira Verificar se o software é executado de forma controlada
e esta fazendo o que deveria fazer, de acordo com os
seus requisitos, e nao esta fazendo o que nao deveria
fazer.

Glenford Myers Teste de software € um processo, ou um grupo de
processos, definidos para garantir que um cédigo faz o
gue ele foi desenhado para fazer, e ndo faz nada que
nao foi especificado para fazer.

Fonte: Rios (2012)

O autor Mesquita (2011, p.25) define que o teste de software é “uma das
atividades de garantia da qualidade que possui a finalidade de verificar se 0 produto em
desenvolvimento esta em conformidade com sua especificagao”. Ja o IEEE (2004)
conceitua teste de software como uma analise com dinamicidade, do comportamento do
programa através de inimeros testes, elaborados com a finalidade de resgatar surpresas
no funcionamento do software.

Para garantir que o software possua as caracteristicas mencionadas acima, além
da verificagdo dindmica do comportamento do software, existem outras atividades de
garantia de qualidade que sdo denominadas de Verificagdo e Validagdo (V&V). Juntas,
as atividades de V&V ajudam a descobrir os defeitos antes do software ser liberado para

utilizacéo.
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Como o objetivo principal desde trabalho € o teste de software, outras atividades
de V&V, como, por exemplo, revisdes técnicas, ndo serdo tratadas neste texto, mas
salienta-se que séo atividades que permitem a eliminacdo de outros tipos de defeitos,
como em fases iniciais do processo de desenvolvimento, o que, em geral, representa
uma economia significativa de recursos. (MESQUITA, 2011)

Silva (2011) colabora com esta pesquisa na medida em que traz acréscimos ao
conceito de teste de software. O autor explica a garantia de confiabilidade do produto
advém de técnicas para revisdo, sendo formais e especificadas.

No universo do teste de software, é preciso ter um bom entendimento quanto aos
trés pilares que dao suporte intelectual ao processo, pois é a base para compreender a
definicdo, bem como a adaptacdo pratica e elaboracédo final do planejamento do teste em
um projeto. Nesta Otica, cada etapa do processo de realizacdo do software prevé a
realizacdo de cada teste. (NETS, 2012)

Mats (2001) apud Leal (2010) aponta cinco problemas que mais se destacam, no
contexto de testes de software:

e Atrasos no cronograma do projeto, impossibilitando a equipe de completar os
testes planejados devido a redugdo de recursos e tempo;

e Caréncia na rastreabilidade de casos e procedimentos de teste entre diferentes
versdes do software, o que dificulta a reutilizagéo;

e Teste manual ou ndo-padronizado, resultando em um grande esforgo a cada
inicio de uma nova atividade de teste;

e Incerteza sobre o que estd sendo testado, devido a falta de iniciagdo dos
objetivos e escopo para as atividades de teste;

e Auséncia de critérios para a selecdo do conjunto de casos e procedimentos de

testes. (LEAL, 2010).

1.2 Processo E Fases De Teste

Rotta Neto e Santos (2001) mostram em seu trabalho que existem duas
principais técnicas de testes de software, que sdo: “Teste Estrutural ou White-Box ou
ainda Glass-Box e o Teste Funcional ou Black-Box.”

No Teste Estrutural os dados de teste exercitam a ldgica interna dos

componentes de software e comparam o comportamento do programa contra a intengédo
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aparente do seu codigo fonte. Na outra técnica, o Teste Funcional ou Black-Box, os
dados de teste séo utilizados para comparar o funcionamento do sistema contra seus
requisitos ndo levando em consideracdo como 0S programas operam internamente.
(ROTTA NETO; SANTOS, 2001).

Existem outros tipos de testes de software citados a baixo, contudo serdo melhor

abordados no capitulo seguinte.

1.2.1 Funcional

O teste funcional é utilizado quando o objetivo é verificar se as especificaces
foram atendidas, ou seja, o foco do teste funcional sdo os requisitos funcionais do
sistema. Portanto, o teste funcional olha para as funcionalidades do sistema e também é
chamado de teste baseado em especificacdo, ou teste caixa preto. (NETS, 2012).

1.2.2 Nao funcional

Embora de modo a ndo se limitar, os testes ndo funcionais incluem: teste de
performance; teste de carga; teste de estresse; teste de usabilidade; teste de
interoperabilidade; teste de manutenibilidade; teste de confiabilidade e teste de
portabilidade. E o teste de “como” o sistema trabalha. Testes ndo funcionais podem ser
realizados em todos os niveis de teste. O termo teste ndo funcional descreve que o teste
é executado para medir as caracteristicas que podem ser quantificadas em uma escala
variavel, como o tempo de resposta em um teste de performance. O teste ndo funcional
busca analisar os aspectos comportamentais do sistema. Como exemplos de teste ndo
funcional, podemos citar o teste de usabilidade. (NETS, 2012).

1.2.3 Estrutural

A técnica de teste estrutural &€ mais conhecida como teste caixa branca. O teste
estrutural tem como base o conhecimento da estrutura interna da codificacdo. Portanto,
o teste estrutural é baseado no cddigo escrito para implementar um componente ou
sistema. O teste caixa branca é usado para garantir que elementos de uma estrutura

foram corretamente definidos. Por exemplo, as técnicas de teste estrutural podem ser
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usadas para garantir que declaracbes do codigo de um determinado sistema sdo
executadas uma Unica vez. Nesse caso, 0S testes estruturais podem acontecer em
qualquer nivel de teste. (NETS, 2012).

Quanto aos testes estruturais, os autores Rotta Neto e Santos (2001) ainda
acrescentam que estes analisam internamente as estruturas do software, sendo passiveis

de derivar testes que:

e Garantam que todos os caminhos independentes dentro de um
modulo sejam exercitados pelo menos uma vez;

e Exercitem todas as decisbes logicas para valores falsos ou
verdadeiros;

e Executem todos os lagos em suas fronteiras e dentro de seus limites
operacionais;

e Exercitem as estruturas de dados internas para garantir a sua
validade. (ROTTA NETO E SANTOS, 2001, p. 52).
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CAPITULO 2 AUTOMACAO DE TESTES FUNCIONAIS

Neste capitulo sdo abordados os principios basicos do conceito de teste
automacdo de teste com énfase em teste funcional, trazendo um comparativo entre
diversas técnicas de teste automatizado e suas vantagens e desvantagens.

A complexidade dos testes vem se intensificando no universo do
desenvolvimento de aplicacfes de software. Tendo consciéncia que o tempo é um fator
cada vez mais escasso, é necessario que os profissionais da area de teste pensem em
ferramentas que viabilizem os testes de modo mais eficiente e rapido. (CALDAS,
2009).

Para que teste uma caracteristica determinada, faz-se viavel, executar os testes
uma quantidade plural de vezes; verificando os erros encontrados nas tentativas de
testes anteriores e buscando efetivas solugdes, atentando para o aparecimento de novos
erros na aplicagdo. Nesta Otica, testes de regressdo’ é uma opcédo pertinente.
(FEWSTER; GRAHAM, 1999)

Um projeto de pequena proporgdo, com a necessidade de ser submetido a um
namero variado de testes, pode sofrer com a impossibilidade de repeticdes do mesmo
teste, ignorando ainda o fato de que executar um teste por varias vezes é algo enfadonho
e pode leva um tempo consideravel. Este problema pode ser resolvido com a presenca
de ferramentas de testes de automacao, que subtrai a uma execucdo manual e de muito
tempo. Lembre-se que a automacao reduz o tempo de execucdo do teste, contudo ndo
possui uma ligacdo direta com a qualidade do teste, ou seja, execu¢do manual ou com 0
auxilio de ferramentas, pode-se gerar o resultado igual. O pilar que sustenta a maior
vantagem em automatizar um teste, esta sob a premissa de que erros serdo encontrados
com maior facilidade e velocidade, embora o custo em sustentar este tipo de teste seja
maior. (PETTICHORD, 2001).

Os tipos de automacdo, habitualmente, reuni tendo por base a interacdo dos
testes automatizados com a aplicacdo, um exemplo deste agrupamento € visto na Tabela

4 - Agrupamento de tipos de automagéo:

1 Teste de Regressdo é um seguimento do Teste de software que busca aplicar a Gltima versdo do
software, se atentando a novos defeitos. Quando comparado o componente analisado e alterado, com 0s
demais componentes do sistema, observara se ha defeitos nos componentes que ndo sofreram alteragdes,
uma vez havendo, tem-se que o sistema regrediu.
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de tipos de automacao.

Paradigma

Tipos de teste automatizado

Baseado na interface

Baseado na interface gréfica
(Capture/Playback)

Dirigido a dados (Data-Driven)

Dirigido a palavra-chave (Keyword-

Driven)

Baseado na logica de negocio

Baseado na linha de comando (Command

Line Interface)

Baseado em API (Application

Programming Interface)

Test Harness

Fonte: Adaptado pelo autor.

A relagéo entre os testes automatizados e a aplicagéo resulta no agrupamento dos

tipos de automacao, estes possuem divisdo em dois paradigmas, baseados em Interface

gréfica e baseado na légica de negdcio. A Tabela 5 conceitua estes dois importantes

paradigmas trazendo vantagens e desvantagens, contudo, esta pesquisa entende que 0s

testes de automacéo ndo se limitam nestes dois modelos.

Tabela 5 — Comparacdo tipos de automacdo

Baseados na interface gréfica:

Nesta abordagem os testes automatizados
interagem diretamente com a interface gréafica da
aplicacdo simulando um usuario. Normalmente as
acOes dos usuarios sdo gravadas (Capture) por
meio da ferramenta de testes automatizados. A
ferramenta transforma as agdes dos usuarios em
um script que pode ser reproduzido (Playback)

posteriormente.

Vantagens:

N&o requer modificagdes na aplicacdo para
criar os testes automatizados. Também néo
é necessario tornar a aplicacdo mais facil
de testar (testabilidade) porque os testes
baseiam-se na mesma interface utilizada

pelos usuarios.

Desvantagens:

Existe uma forte dependéncia da
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estabilidade da interface grafica. Se a
interface grafica mudar, os testes falham.

Baixo desempenho para testes

automatizados que exigem centenas de
testes de

milhares de  repeticdes,

funcionalidades que realizam calculos

complexos, integragdo entre sistemas

diferentes e assim por diante.

Baseados na logica de negécio:

Nesta abordagem o0s testes automatizados
exercitam as funcionalidades da aplicacdo sem
interagir com a interface grafica. Normalmente é
necessario realizar modificacdes na aplicagdo para
torna-la mais facil de testar (testabilidade). Essas
modificacdes resultam em mecanismos para expor
da

aplicacdo (APIs, Interfaces de Linha de Comando,

ao mundo exterior as funcionalidades
Hooks, etc.), como veremos mais adiante. A
interface grafica é apenas uma casca (camada)
que tem o objetivo de fornecer um meio para a
entrada dos dados e apresentacdo dos resultados.
A camada que abriga a funcionalidade e o
comportamento da aplicacdo é a camada de ldgica
de negdcio. Esta abordagem de testes é baseada
no entendimento que 80% das falhas estdo

associados a erros na ldgica de negocio.

Vantagens:

Foco na camada onde existe maior

probabilidade de existir erros.
Independéncia das mudangas da interface
grafica. Alto desempenho para testes
automatizados que exigem centenas de
testes de

milhares de  repeticdes,

funcionalidades que realizam calculos

complexos, integracdo entre sistemas

diferentes e assim por diante.

Desvantagens:

Requer grandes modificacBGes na aplicacdo
para expor as funcionalidades ao mundo
exterior. Exige profissionais especializados
em programagdo para criar 0S testes
automatizados. Existem poucas
ferramentas/frameworks que suportam essa
abordagem (normalmente € necessario

criar solucdes caseiras).

Fonte: Adaptado pelo autor.
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A automacdo subdivide-se em alguns tipos, sdo eles: Gravacdo e Reproducéo;

Dirigido a dados; Dirigido a palavra-chave; Baseado na linha de comando; Baseado na

linha de comando; Baseado em API e Test Harness. Nesta 6tica, estende-se:

Tabela 6 Tipos de Automacao

Tipos de teste automatizados

Vantagens

Desvantagens

Gravacéo e reproducéo

Rapidez e facilidade para
criar scripts de teste;

Sem planejamento adequado 0s
scripts ficam dificeis de dar
manutencao

Nao é necessario
modificar a aplicagdo ou
torna-la mais facil de
testar;

Forte dependéncia a estabilidade da
interface gréfica;

Dirigido a dados

Alta reutilizacdo dos
scripts de teste;

N&o é possivel criar scripts de teste
complexos

Nao é necessario
modificar a aplicacédo ou
torna-la mais facil de
testar;

Forte dependéncia a estabilidade da
interface gréfica;

Dirigido a palavra Chave

O usuério final pode
criar os scripts de teste;

N&o e possivel criar scripts de teste
complexos;

Independente da
Interface Gréfica;

Forte dependéncia da Interface
gréfica;

Baseado na linha de Comando

Baixa exigéncia de
modificacdo da aplicacédo

Pouca flexibilidade;

Independente da
interface grafica;

N&o € possivel criar scripts de teste
complexos;

Baseado em API

Possibilidade em scripts
de teste robustos e
complexos;

Independente da
interface gréafica;

Alta exigéncia de modificagdo na
aplicacéo;

Test-Harness

Uso racional e inteligente
da automacao;

Alta exigéncia de modificacdo da
aplicacdo e criacdo do Test-Harness

Possibilidade em scripts
de teste robustos e
complexos;

Existe poucas
ferramentas/frameworks que
suportam essa abordagem
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testes que exigem muitas | criar proprias solugdes);
repeticOes e calculos
complexos;

Fonte: (CAETANO, 2013).

Sabido que é complexa a tarefa de automatizar os testes ao software, deve-se
considerar que a automagéo possui um alto preco, na medida em que a normalizagédo
deste teste requer um tempo maior para criar, verificar e documentar, com maior
atencdo aos detalhes. Realizar o processo de forma manual, pode otimizar o trabalho de
automacdo. Lembra-se que automatizar o teste pode possibilitar a presenca de novos
custos, afinal, o valor monetario dos erros no software cresce mediante o ciclo de vida
do software. Deste modo, um grande tempo voltado a criar os scripts, condicionard que
os testes sejam realizados em fases mais avancadas do desenvolvimento. (CALDAS,
2009).

Quando consideramos as vantagens inerentes as ferramentas de software, ha de

considerar as seguintes caracteristicas:

Velocidade — quando comparado a execucdo de testes de forma manual, a automacéo
traz esta caracteristica de forma significativa e pertinente. (CALDAS, 2009).

Eficiéncia — O formato manual de agir, requer que outras atividades sejam colocadas
em formato de espera, de modo que, como a automacdo e a reducdo do tempo de
execucao do teste, havera oportunidades de trabalhar com maior tempo em momentos
como planeamento e desenho de novos casos de teste. (FEUP C1QS,2008).

Exatiddo e precisdo — Entende-se que algumas horas dedicadas a um trabalho
mondtono e repetitivo, pode provocar uma desatengdo por parte do testador e isso vem a
gerar possiveis erros. Esta ldgica é tdo designada ao trabalho manual, que é aceitavel
que repita-se o teste algumas vezes. Com a automacéo, conta-se com a subtracdo deste
quadro. (CALDAS, 2009).

Reducéo de Recursos — Em muitas oportunidades, executar um teste requer materiais e
mé&o de obra que sdo ausentes em data ocasido. Pelo custo inerente a estes, a execucao

do teste pode ser inviabilizada. Assim, uma ferramenta pode vir a simular a realidade e

Melhor performance para | (Normalmente torna-se necessario
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reduzir de modo expressivo 0s recursos fisicos necessarios para a execucdo do teste.
(FEWSTER; GRAHAM, 1999)

Simulagéo e Emulagéo — Ferramentas de teste podem vir a simular hardware ou
software que, em muitas vezes, procura uma interagdo com o produto. Isso proporciona
que crie situacbes ao software que, no universo manual, seria algo de extrema
complexidade. (PETTICHORD, 2001).

E importante lembrar que a automagio do teste, para que seja bem sucedida,
requer algumas estratégias e as ferramentas necessarias para tanto, ndo sdo um
substituto do profissional testador. E sim, um auxiliador para facilitar o trabalho com
uma maior agilidade. Soma-se ainda que, em dadas ocasides, substituir o teste manual é

inviavel.
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CAPITULO 3 TESTE FUNCIONAL: ABORDAGEM CONCEITUAL

Neste capitulo sera tratado, com uma abordagem mais profunda, a temaética
“teste funcional”, afim de atingir uma conceituacdo buscando sua aplicabilidade
pertinente no desenvolvimento do framework.

Define-se teste funcional, inicialmente, abordando que este também pode ser
conhecido como caixa-preta ou comportamental que inclina atengé@o principalmente ao
conjunto de requisito funcional do software, porem demais teste também se baseia nos
requisitos. Beizer (1990), explica que a nome “Caixa Preta” advém da realidade em que
lida-se com o software como se este fosse uma caixa, em que vé-se uma interface
disponivel, assim sendo, seu lado externo. Myers (1976) explora mais a ideia dizendo
que o Teste Funcional leva esse nome porque enxerga o0 componente de software a ser
testado como se tratasse de uma caixa-preta, ou melhor, desconsiderando seu
comportamento interno. O “lado externo” do programa pode ser visto na Figura 3. O
profissional que executard o teste usa a especificacdo do software para adquirir o0s
requisitos do teste ou os dados de teste, sequindo de forma despreocupada com a

implementacao.

act Abordagem Funcional ou Caixa Preta )

[ Entrada H Software H Saida ] ® E;‘;ﬁada

Figura 4 — Abordagem Funcional ou Caixa Preta. Fonte: Adaptado pelo autor (Coelho,

2005).

O teste funcional tem por base a identificacdo de requisitos funcionais, de forma

especificada, fazendo uso de entrada e saida, sem focar na estrutura do codigo.
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(Mayrhauser, 1990). Nesta Otica, "uma especificacdo de alta qualidade que cubra os
requisitos do cliente é fundamental para a aplicagdo do teste funcional.” (SILVA, 2008).

O Teste Funcional proporciona ao profissional da area de software derivar
basicamente um conjunto de condic¢des de entrada que vao exercitar todos os requisitos
funcionais de um programa.

A andlise de um produto realizado pelo teste funcional, da-se de forma
macroscopica, pois a implementacdo ou conteudo, € ignorada pelo testador, de modo
que este, faz uso da especificacdo, para derivar os requisitos de teste.

Pressman (2005), mostra que entre as atuacGes do Teste Funcional, esta a
dendncia da satisfatoriedade: - dos requisitos funcionais do software; -da aceitacdo da
entrada; - da producdo da saida prevista; - da integridade das informagdes externas.
Nesta Gtica, Modesto (2006) nos ajuda a concluir que esta sequéncia de agdes que
validam o teste funcional é proporcional a falta de cuidados com a estrutura logica
interna do sistema.

A aplicacdo da técnica de Teste Funcional implica no uso de métodos que
tiveram sua génese buscando atender os critérios dessa abordagem. Alguns dos métodos
usados sdo: Particionamento de Equivaléncia (Equivalence Partition) e Analise de

Valores de Fronteira (Boundary Value Analyses). (Pressman apud SILVA, 2008).

O método de Particionamento de Equivaléncia divide o dominio de
entrada de um programa em classes, para que casos de teste sejam
derivados destas classes. Dessa maneira, um caso de teste definido por
esse método é eficaz se descobre classes de erros, reduzindo assim o
namero total de casos de teste desenvolvidos. O método de Andlise de
Valores de Fronteira parte do principio de que muitos erros ocorrem
nas fronteiras do dominio de entrada, e ndo no “centro”. Esse método
é um complemento do método de particionamento de equivaléncia, e
procura selecionar casos de teste que exercitam nessas fronteiras.
(SILVA, 2008, p. 35).

O Teste Funcional exercita o sistema a 6tica do usuario, de modo que nédo leva
em conta a estrutura interna ou a maneira ao qual o sistema foi implementado. Quando
ndo se tem conhecimento aprofundados em programacéo, o teste funcional passa a ser
uma escolha muito viavel. Sendo o mais popular modo de testar, o objetivo & observar
se 0 sistema executa da forma prevista, suas funcionalidades. (PRESSMAN, 2005).

Técnicas de Caixa Branca, existem para detectar determinados tipos de erros no

sistema e, ressalta-se que o teste funcional ndo é um segmento ou uma das alternativas
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da Caixa Branca. Nota-se 0 oposto na medida em que o teste funcional denuncia um
conjunto diferente de erros, perpassando pelos requisitos funcionais do software.
Atraveés do teste funcional, se possibilita identificar erros em entradas e saidas de cada
unidade do software. O teste funcional preocupa-se com “o que”, e ndo com 0 “como”
uma determinada unidade do software esta sendo executada (BEIZER apud MODESTO,
1990). Nota-se que

Apesar de suas vantagens, a aplicacdo apenas da abordagem Caixa
Preta ndo é suficiente, pois ndo € possivel garantir que determinadas
partes essenciais da implementacdo do software foram exercitadas.
Além deste problema, as especificacdes do sistema, que sdo a Unica
fonte de informagdo para os testes funcionais, podem estar
incompletas ou escritas de forma ambigua, tornando os testes também
insatisfatorios. A proxima secdo trata de uma outra importante
abordagem de teste, que complementa a abordagem Caixa Preta.
(SILVA, 2008, p. 48).

O teste funcional possui, em suma, o objetivo de identificar (PRESSMAN, 2005):
e Fungdes incorretas ou ausentes;
e Erros de interface;
e Erros nas estruturas de dados ou no acesso a bancos de dados externos;
e Erros de desempenho;

e Erros de inicializacdo e término.

Visando aplicar o teste funcional, é necessario que se considere o estado dos
objetos presentes no contexto do teste. Aplica-se o teste de maneira que este atinja seu
ciclo de vida por completo, desde modo, as operacdes dos objetos ndo devem ser
submetidas ao teste de maneira unitaria ou individual. Soma-se que o teste funcional
ignora a estrutura de controle, inclinando preocupacdo no dominio da informacdo. Para
tanto, o teste funcional possui alguns critérios, indiferente de qual seja o teste, que se
elencam: Particionamento de Equivaléncia, Analise de Valor Limite, Grafo Causa-
Efeito.

O Particionamento de Equivaléncia divide o dominio de entrada de um programa

em classes de equivaléncia vélidas e invalidas, tendo como inicio as condigdes de
entrada de dados identificadas na especificacdo. Posteriormente, seleciona casos de teste

acreditando que um elemento de dada classe representaria a classe toda, ndo ignorando
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que, para classes invalidas, devem ser gerados casos de teste divergentes. A utilizacéo
desse critério proporciona a restricdo do numero de casos de teste necessarios.
(PRESSMAN, 2002).

A Andlise de Valor Limite € um critério que complementa o critério de

particionamento de equivaléncia. Substitui a realizacéo da selecao de qualquer elemento
de uma classe de equivaléncia, de modo que a analise de valor limite leva a selecéo de
casos de testes nas extremidades da classe, afinal, esses pontos podem conter uma
grande concentracdo de erros. Ao se concentrar somente nas condigdes de entrada, a
anélise de valor limite deriva os casos de teste também do dominio de saida.
(PRESSMAN, 2002).

O Grafo Causa-Efeito estabelece requisitos de teste tendo por base as possiveis

combinacGes das condicGes de entrada que os critérios de Particionamento de
Equivaléncia e Analise de Valor Limite ndo investigam de modo minucioso. O primeiro
passo consiste em levantar as possiveis condi¢cGes de entrada (causa) e as possiveis
acOes(efeitos) do programa; posteriormente, € desenvolvido um grafo relacionando
causas e efeitos, que é convertido em tabela de decisdo a partir da qual sdo derivados os
casos de teste. (PRESSMAN, 2002).

Tais critérios inerentes ao teste funcional sdo aplicados enquanto ocorre a
geracdo ou selecdo de casos de teste que acontece, tendo inicio na analise da
especificacdo de requisitos. As caracteristicas mais salientes do teste funcional, podem
ser elencadas (ARANTES, 2012, p. 83):

- Pode ser baseado na especificacdo e, portanto independente da
implementacdo, o conjunto de testes adequado as funcionalidades
permanece inalterado, mesmo que haja alteracdo da implementacéo;

- Os critérios de teste funcional derivam subconjuntos representativos
de todo 0 dominio da entrada das variaveis em teste;

- A derivagdo dos casos de teste pode acontecer paralelamente a
implementacéo, reduzindo o tempo do projeto;

- Alguns dos critérios componentes do teste funcional (Grafo de Causa
e Efeito, Tabela de Deciséo, Teste Baseado em Transic¢do de Estados e
Teste Baseados em casos de Uso) séo 6timas ferramentas para auxiliar
na especificacao dos requisitos do software.

Os testes funcionais desejavam visualizar erros nas seguintes vertentes: Fungdes
incorretas ou ausentes;

e Erros de interface;
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Erros nas estruturas de dados ou no acesso a banco de dados
externos;

Erros de desempenho;

Erros de inicializacdo e término.

Os testes funcionais, normalmente aplicados durante as ultimas
etapas da atividade de teste, sdo

Projetados para responder as seguintes perguntas:

Quiais entradas constituirdo bons casos de teste?

O sistema € particularmente sensivel a certos valores de entrada?
Como as fronteiras dos dados de entrada séo isoladas?

Quais volumes de dados o sistema pode tolerar? (CALDAS, 2009,
p. 42)

Relacionado com este tipo de testes estéo as seguintes atividades, mostradas por

Caldas(2009):

Construir o modelo: o modelo formal ou semiformal é construido
tendo por base os requisitos da aplicagéo;

Gerar inputs: os inputs do teste sdo criados partindo do modelo.
Estes inputs sdo passos que servirdo para interagir com a AUT.
Gerar outputs esperados: 0s outputs esperados do teste sdo
gerados partindo do modelo formal e servirdo de referéncia para
comportamento que se espera do sistema.

Executar testes: a aplicagdo é executada com os inputs gerados,
gerando outputs;

Comparar outputs reais com os esperados: 0s outputs da aplicacdo
que esta a ser testada sdo comparados com outputs esperados
gerados a partir do modelo.

Decidir agbes futuras: Apo6s o resultado final, analisar a
necessidade de gerar mais testes ou para-los, fazer uma estimativa
sobre a fiabilidade (qualidade) do software ou até mesmo
ponderar uma mudanca no modelo. (CALDAS, 2009, p. 38)

As atividades acima podem ser exemplificadas com a Figura 5.
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Teste, Critério de
Aceite

Teste Passa

ou Falha

Figura 6 — Passos do processo de teste baseado em modelos. Fonte: Adaptado pelo

Autor: (EL-FAR; WHITTAKER, 2001).

Uma caracteristica importante do teste funcional é que este pode ser aplicado nas

diferentes fases de teste (de unidade, integragédo, sistema e aceitacdo), praticamente

inalterado na forma de aplicacdo dos testes, embora, sua maior aplicabilidade se da nas

duas Ultimas fases do processo de testes. Soma-se aos critérios de testes funcionais, que

estes tém por base as especificacbes, se tornando independentes de linguagem ou

plataforma. Tal caracteristica proporciona a eles a possibilidade de serem utilizados em

testar software procedimental, "orientado a objetos, e/ou orientado a aspectos, além de
componentes de software" (BINDER apud SILVA, 2008) (OFFUTT; IRVINE apud

SILVA, 2008)
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CAPITULO 4 FRAMEWORK PROPOSTO

O presente capitulo apresentara a estrutura do framework proposto detalhando a
importancia de cada componente desenvolvido e as ferramentas utilizadas no

desenvolvimento e conceitos basicos sobre framework.

4.1 Estratégias Para Automacéao De Software

Molde a expectativa da geréncia em relacdo ao tempo dos beneficios da
automacao.

a. Ha um grande beneficio em automatizar uma suite de testes: executar estes
testes cinquenta ou cem vezes durante o desenvolvimento de um release. Mesmo se
levar dez vezes mais tempo para desenvolver cada teste do que executar cada teste a
médo, e mais dez vezes o tempo para a manutencdo, havera ainda um ganho de tempo
entre trinta e oitenta execucGes manuais.

b. Provavelmente, o beneficio da automacdo ndo sera percebido no primeiro
release em que € iniciada a automacdo. A diminuicdo do esforco se dara paulatinamente
nos proximos releases (KANER apud NOBREGA, 2006).

Desenvolvimento de uma automacdo de testes € um desenvolvimento de
software.

a. Nao se pode desenvolver grandes suites de teste que sobreviverdo e serdo Uteis
em diversos releases e que terdo baixo custo de manutencdo sem um planejamento claro
e realistico.

b. A automacdo utiliza uma linguagem de programagdo, mesmo que
simplificada, como todo desenvolvimento de software.

c. Cada caso de teste pode ser encarado como uma funcionalidade.

d. Os automatizadores, da mesma forma que os desenvolvedores de software
fazem, devem: entender os requisitos, entender de programacao, adotar uma arquitetura
robusta que permita desenvolver, integrar e manter as funcionalidades, entre outras
atribuicBes de qualquer desenvolvedor de software. (KANER apud NOBREGA, 2006).

Use uma arquitetura de testes orientada a dados.

a. A técnica de testes orientados a dados armazena as entradas dos testes em

arquivos separados dos scripts de teste. Quando os scripts de teste sdo executados, esses
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dados sdo lidos destes arquivos ao inves de estarem dentro do codigo do script. Esta
separacdo clara aumenta consideravelmente a manutenibilidade dos scripts de teste.
(KANER apud NOBREGA, 2006).

Use uma arquitetura baseada em um framework.

a. Um framework prové uma abordagem diferente a automacdo de testes e
geralmente é utilizada com um ou mais estratégias de testes orientados a dados.

b. Um framework isola a aplicacdo sob teste dos scripts de teste provendo um
conjunto de funcbes em bibliotecas de funcgdes. Os scripts de teste utilizam essas
funcbGes como se fossem comandos basicos da linguagem da ferramenta de automacao.
Entdo € possivel programar os scripts de caso de teste independentemente da interface
do usuario. (KANER apud NOBREGA, 2006).

Lembre-se da Realidade da sua equipe.

a. Automacao de Regressdo através da GUI pode trazer uma falsa ideia de
cobertura que ndo existe. E isto pode causar uma sobrecarga na equipe deixando 0s
profissionais mais experientes criando e mantendo scripts ao invés de encontrando bugs.

b. Ferramentas de automacdo de testes pela interface com usuario sdo bastante
uteis, mas requerem um investimento significativo, um planejamento detalhado, uma
equipe bem treinada e bastante cuidado. (KANER apud NOBREGA, 2006).

4.2 Tecnologias Envolvidas

Inicialmente, foi definida a utilizacdo da linguagem de programacéo Java por ser
robusta, livre, orientada a objeto e possuir uma comunidade de desenvolvedores bem
ativa no mercado.

O framework possui tecnologias, ferramentas e conceitos que visam facilitar o
desenvolvimento de casos de teste e podera potencializar sua utilizacdo aumentando
suas funcionalidades e possiveis aplicaces. Nesta perspectiva, tem-se:

Eclipse: - ferramenta open-source muito utilizada para desenvolvimento, sendo
ela uma IDE que suporta a linguagem de Programagdo Java e integracdo das demais
ferramentas e aplicacdo dos conceitos que serdo utilizados nesse trabalho (Eclipse
Documentacéo).

TESTNG: - framework open-source que visa facilitar a criagdo, gerenciamento e
execucdo de planos de teste automatizados, tanto funcional quanto unitarios, de forma

simples (TESTNG, Documentagdo).
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Maven: - ferramenta open-source usada para gerenciar projetos, builds e
gerencia as dependéncias por meio de um conceito de (POM) Objeto modelo de Projeto
(Maven Documentagdo).

Selenium 2: - framework open-source que auxilia na automacdo de teste em
aplicacbes web, sendo flexivel facilita a localizagdo de elementos na interface
simulando agdo real do usuério através do WebDriver e permitindo a execucdo em
maultiplas plataformas de navegadores (Selenium, Documentacdo Introducdo ao
Selenium).

PageObject: - trata-se de um conceito abstrato passivel de mapear os elementos
de uma interface de usuério e transforma-los em métodos nos casos de teste assim
reduzindo quantidade de cddigos duplicados, caso seja preciso realizar alguma mudanca

na interface a mesma sera alterada em um anico ponto (PageObejcts, Documenta¢éo).
4.3 Estrutura do Framework
Para atender os objetivos proposto no trabalho a estrutura do framework foi

constituida por 4 pacotes no qual cada um tem suas distintas funcdes, sendo eles

(Framework, CasoTeste, PageObejcts e Parametros) como mostra 0 modelo a Figura 5.

FrameworkiWeb

Maven

TestNG I
—I PageObjects
CasoTeste _Pagina
CadastroCliente i
CadstroCliente
T
I
I
! T
I
|
I
! '
v v/ Selenium
_I —I

Parametros Framework

Saidas SeleniumMetodos

TesteBase Ll |

Figura 5 — Estrutura do Framework. Fonte: Autoria propria
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Intencionar a descricdo de cada pacote presente no codigo, pode dizer que o
Pacote Parametros contém todas as informagdes comuns para as demais classes do
framework.

Pacote PageObjects possui a uma classe _pagina na qual contém métodos para
identificacdo e tratamento dos elementos da pagina web e contém as “fungdes,
elementos” das paginas traduzidos em métodos independentes que acessam 0s métodos
do pacote Framework.

Pacote Framework possui, por sua vez, os metodos do WebDriver que séo
simplificados para facilitar no desenvolvimento dos PageObejcts.

Pacote CasoTeste é o local onde é gerado os casos de teste utilizando os
PageObjects e integrando com as massas de dados, cada pacote serdo abordados

detalhadamente a seguir.

4.3.1 Pacote Parametros

Para centralizar configuracdes, foram separadas duas Classes (TesteBase e
Saidas), que serdo comuns para que os analistas de teste possam utilizar para todo o
projeto de teste.

O TesteBase possui atributos, como visto na Figura 6, que serdo acessados pelas
demais classes do framework como, por exemplo navegador a ser utilizado, diretorio de

massa de dados e informacdes de acesso.

//driver gue executa o5 comandgs no navegador
public static SeleniumMetodos driverSelenium;

W R =

o

public static String navegoder = "firefox";

//Diretdrio raiz para armazenar as screenshots

public static 5tring diretorigRaziEvidencias = "C:/Prints/";

//Armazena diretdrio final das screenshots

public static String diretoricEvidencias;

//Armazena arguive de Massa de Dados

public static Workbook massaDados;

//Armazena planilha de um arguive xls

public static Sheet planilhaExcel;

//Diretdrio que armazena as Massas de Dados

public static String directoricRaizMassa = System.getProperty(“user.dir”)+"/massas de dados/";
//Diretdrio que armazena as imagens para Massas de Dados

public static 5tring diretorioImagens = direotoriofoizMassat"imagens/";
//Pagedbjects

public static PaginaInicial paginaInicial;

Ld Ll bl L

& W Ca o~ O LN

Y

[ 4
| ST g

Figura 6 — Atributos Classe TesteBase. Fonte: Autoria propria.



42

Para facilitar o uso de atributos comuns para todo o framework, foram definidos
atributos genéricos comuns em que SeleniumMetodos instancia um driver do WebDriver
no qual sera utilizado durante toda a execucdo de um caso de teste, o atributo navegador
recebe como padrdo um navegador no qual serd executado o caso de teste podendo
variar entre opcées como (FIREFOX, CHROME, INTERNET EXPLORE, SAFARI).
diretorioRaizEvidencias e diretoriEvidencias determinam um diretério para
armazenamento das evidéncias de cada execucdo de teste assim podendo ser local ou
um diretério em rede compartilhado; os atributos massaDados e planilhaExcel
determinam a massa de dados que sera consumido a cada execucdo dos casos de teste,
sdo usados para importar o arquivo Excel, que é preciso estar no formato .xls. Por
ultimo, o atributo dirotorioRaizMassa determina o diretério onde ficard as massas de
dados. Estas massas contém um segundo atributo dirotoriolmagens que determina um
diretorio exclusivo para o armazenamento de imagens.

Ainda na TesteBase possui 0os métodos, como pode ser visto na Figura, que seréo

acessados pelas demais classes do framework, assim tornando-as reutilizaveis.

52 /** Inicializa o driver e o configura para execucdo dos testes **/
53 [@Beforesuite (alwaysRun=true)

54 public wvoid antesSuite() {

55 diretorigRoziEvidencias += "Test@"+formatabata("file™}+"/";

56 driverSelenium = new SeleniumMetodos(mavegador);

57 driverSelenivm.manage () .window().maximize();

58 paginalnicial = new Paginalnicial(driverSelenium).abrirPagina();
59

p }

/** Fecha todas as janelas do navegador abertas pelo driver e encerra execucdo **/
@aftersuite (alwaysRun=true)
public woid depoisSuite() {

driverselenivm.quit();
¥
f** Valida uma condicdo ldgica e gera uma falha casg ssja falsa **/
publlc static void verificaVerdadeiro(boolean condltlon) 1
try {

assertTrue(condition);
} catch(Throwable e) {

adicionaFalhas(e);
¥

}
/** Valida uma condicdo ldégica e gera uma falha caso seja verdadeira **/
public static wvoid verificaFalso(boolean condition) {
try {
assertFalse(condition);
} catch(Throwable ) {
adicionaFalhas(e);
}

-

o

wl md wd

~J

J Valida a igualdade de dois cbjetos e gera uma falha casc sejam diferentes **/
public static void verlflcalgualdade(ﬂb]ect actual, Object expected) i
try {
assertEquals(actual, expected);
} catch({Throwable e) {
adicionaFalhas(e);
h
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Figura 7 - Métodos Classe TesteBase. Fonte: Autoria Proépria.
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Para facilitar a utilizacdo de func@es e rotinas na qual deve ser reutilizadas para
todo caso de teste a ser criado, foi desenvolvido diversos métodos, sendo eles: a) Map,
método usado para armazenar temporariamente as falhas ocorridas na execucdo de um
caso de teste; b) método antesSuite, que executa um rotina a cada execugdo que por
padrdo inicia os atributos dirotoriolmagens e um driver; ¢) depoisSuite fecha todas as
janelas abertas pelo driver durante a execucdo; d) verificaVerdadeiro recebe um
condigdo logica e verifica caso seu resultado seja verdadeiro e armazena no Map; e)
verificaFalso recebe um condicdo ldogica, verificando a falha no resultado e
armazenando no Map; f) verificalgualdade verifica se dois objetos sdo iguais e
armazena seu resultado no Map; g) List verifica todas as exce¢des geradas na execugdo
do teste e as exibem numa lista para anélise.

A classe Saidas possui métodos que séo invocados pelo TestNG durante certos
pontos da execucdo do teste, como visto na Figura 8, informacGes do processo da
execucdo do teste automatizado em forma de texto. Tem-se como exemplo a ser
utilizado: [INICIO], [FALHA] e [SUCESSO], seus nomes de métodos estdo em inglés

pois sdo nativos do TestNG.

* Ewecuta a0 inicio da execucdo de um teste **/
public woid onTestStart(ITestResult result) {
System.out.println("\n[INICIO] Execugdc do teste \""+result.getMethod().getDescription()+"\" iniciada.\n");
h

/** Executa ag térming da execucdc de um teste com sugessg ¥/
public void onTestSuccess(ITestResult result) {

System.out.println({"\n[SUCESS0] Teste \""+result.getMethod().getDescription()+"\" executadoc com Sucesso!™};
h

S** Executa ac términe da execucdo de um teste com falha **/

public void onTestFailure(ITestResult result) {
system.out.println({"\n[FALHA] Teste \""+result.getMethod().getDescription()+"\" executadoc com Falha!%n"};
result.getThrowable().printStackTrace();

}

/** Executa quapnde um teste nde € executado **/

public void onTestSkipped(ITestResult result) {
System.out.println("\n[PENDENTE] Teste \""+result.getMethod().getDescription()+"\" ndc executado\n™);
result.getThrowable().printStackTrace();

Figura 8 - Métodos Classe Saidas. Fonte: Autoria Propria.

4.3.2 Pacote PageObejcts

Para uma abstracdo simplificada do sistema toda pagina web € dividia em
pedacos denominados objetos da pagina e organizados no pacote PageObjects onde sdo

desenvolvidos as classes referentes a cada pagina da aplicacdo a ser testada, para a
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criacdo do PageObject a partir de uma analise mapeando todas as funcionalidades da
pagina onde cada interacdo constitui um método do PageObject, e cada elemento se
tornam um @FindBy que facilita a interpretacdo e alteracdo do co6digo caso o sistema
altere esse valor ndo sendo necessério a fatoracdo de todos o0s casos de teste que utiliza

esse elemento, onde se pode analisar na Figura 9, toda essa organizacao e separacao.

package Pagelbejcts;

rimport jxl.Sheet;[]

/** PageObject referente a Pagina de cadaskro **/
public class CadstroCliente extends Pagina{

@FindBy(id = “pf_nome_cliente") private WebElement nome;
[@FindBy(id = "pf_data_nascimentc") private WebElement dataNascimento;

[@FindBy(id = "btn_editar") private WebElement BotacEditar;
[@FindBy(id = “btn_cadastrar") private WebElement BotaoCadastrar;
public CadstroCliente(SeleniumMetodos driver) {

super({driver);

public CadstroCliente abrirPagina(){
driver.get({"UrlPaginaCadastro™);

return this;

public wvoid PrencherCampos(Sheet planilha, int coluna){
driver.type(nome, planilha.getCell(ccluna, 2).getContents());
driver.type(dataNascimentc, planilha.getCell({coluna, 3).getContents());

public woid Editar(){
BotacEditar.click();

}

public woid Cadastrar(){
BotacCadastrar.click();

h

Figura 9 — Exemplo da classe PageObject cadastro de cliente. Fonte: Autor.

No pacote PageObject foi desenvolvido uma classe padrdo chamada _pagina na
qual todos as demais classes devem estender seus atributos, nela contém métodos de
identificacdo e tratamento dos elementos HTML das paginas da aplicacdo web, também
nessa classe foi desenvolvido métodos para auxiliar na manipulagdo dos elementos
sendo eles validarCampo, que verifica qual o tipo do elemento HTML, podendo ser
text, combo, checkbox, radio e list. Assim, pode-se fazer de forma genérica as devidas
validagbes nos elementos de acordo com o seu tipo, facilitando a forma de se fazer
comparagdes nos casos de teste, deixando-as mais intuitivas, como exemplifica a Figura
- 10.
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32 protected boolean validarCampo(WebElement elemento, String valorEsperade, String tipeElemento){
33 boolean validacao = true;

34 String valorEncontrado = elemento.getAttribute("value™);

35 String elementoNome = "[" 4+ elemento.toString().split(™ -» ")[1];

36

37 if(!valorEsperado.isEmpty()){

38 valorEsperado = valorEsperado.equals("<vazic>") ? "" : valorEsperado;
39 if(tipoElemento.equals("TEXT")){

4@ valorEncontrado = elemente.getAttribute("value™);

41 validacac = wvalorEncontrado.equals(valorEsperado);

42

43 else if(tipoElemento.equals("COMBO")){

valorEncontrado = new Select(elemento).getFirstSelectedOption().getText();
validacac = valorEncontrade.equals(valoerEsperado);

@

-

else if{tipoElemento.equals("CHECKBOX") || tipoElemento.equals("RADIO")){
valorEncontrade = elemente.isSelected() ? "true" : "false";
validacao = wvalorEncontrado.equals(valorEsperado);
//valerEncontrado.replaceAll("\\s+", ).equals(valorEsperado);

w ool

]

}
else if(tipoElemento.equals("LIST")){
Select select = new Select(elemento);
for(int index=8; index<valorEsperado.split("\\|").length; index++){
validacac = validacao
88 select.getOptions().size() » index
88 select.getOptions().get(index).getText().equals(
valorEsperado.split(" "y[index]);

iR

[T Y

-1

[r =)

o]

for( WebElement opcao @ select.getOpticns()){
valorEncontrade += opcao.getText()+"|";

i R

}
if(!wvalorEncontrado.isEmpty())
valorEncontrado = wvalorEncontrado.substring(®, valorEncontrado.lastIndexOf("|"));

[ R R R R, T T RNT IRT IT ONY BT TNY BT B N Y
[ -

}
6 }
7 if(validacac)
8 system.out.println("[TRUE] Valer(es) encontrado(s) corresponde(m) com " +
69 "walor(es) esperado(s): '"+valorEsperado+”’! " + elementoNome);
7@ else
71 System.out.println("[FALSE] Valor(es) encontrado(s): '"+valorEncontradot+™'" +
72 " ndc corresponde(m) com valer(es) esperado(s): '"+valorEsperadet+”'! " + elementolome);
73 return validacao;
_ 3

Figura 10 - Método validaCampo. Fonte: Autoria propria.

Para a validacdo de texto foi desenvolvido na classe _pagina, dois métodos:
validarTexto e validarAlerta, de modo que cada qual recebe pardmetros diferentes,
facilita a maneira que se realiza as comparacdes de texto independentemente do tipo do
elemento HTML, que é passado como localizador no caso de teste, sendo exemplificado

na Figura - 11.

Realiza a validacde do texte interng de um elemento HTML
elemento : Elemento HTML cujo texto deve ser validado
textoEsperade : Texto que deve ser validadg no elemento HTML
= plotected boolean validarTexto(WebElement elemento, String textoEsperado){
boolean validacao = true;
String textoEncontrado = elemento.getText().trim();
String elementolome = "[" + elemento.toString().split(" -> ")[1];
validacao = textoEncontrado.equals(textoEsperado);
if(validacao)
System.ouvt.println("[TRUE] Texto encontrado corresponde com texto esperado:
else
System.out.println("[FALSE] Texto encontrado: '"+textoEncontradot+™'" +
ndoc corresponde com texte esperado: +textoEsperadet”'! " + elementoNome);
return validacao;

8
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918 protected boolean wvalidarTexte(By referencia, String textoEsperado){

a2 return validarTexte(driver.findElement(referencia), textoEsperado);
a3 1

a4

Figura 11 - Validacdes Texto. Fonte: Autoria proépria.
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Para a validacdo de mensagens Alert e PopUp foi desenvolvida, na classe
_pagina, o método validarAlerta que promove facilidade na criacdo de caso de teste a
validacdo de mensagens Alert e PopUp apenas passando como parametro o elemento
HTML e o texto esperado sendo exemplificado na Figura 12.

95 /** Realiza a validacgdo do Eexto interng de um popup de alerta de JavaScript
. alerta : Popup de alerta gue contém o texto a ser validado
" textoEsperade @ Texto gue deve ser validado no alerta **/
protected boolean wvalidarAlerta(Alert alerta, String textoEsperado){
boolean validacao = true;
String textoEncontrado = alerta.getText().trim();
validacao = textoEncontrado.equals(textoEsperado);

w

o

C

3 O
[

return validacao;
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Figura 12 - Validacdo Alert PopUp. Fonte: Autoria propria.

4.3.3 Pacote Framework

Para o pacote framework foi primeiramente desenvolvida a classe
SeleniumMetodos, na qual implementa os métodos do WebDriver do Selenium. Estes,
por possuir certa limitacdo e complexidade, serdo tratados para facilitar a criacdo de
casos de teste pelos analistas. Nesta linearidade, serdo abordados a forma que se utiliza
0s métodos no Selenium WebDriver frente & comparagdo com a forma simplificada no
framework, exemplos ilustrativos nas Figuras 13 e 14.

Na Figura 13, exemplifica-se a forma em que o Selenium aplica o texto “Teste
Cadastro” em um campo de “imput” em aplicacbes Web sendo que na primeira linha
executa o método “clear” no qual limpa o campo e em seguida através do método

“sendKeys” executa o preenchimento.

driver. findElement(By.id("pf_nome cliente"™)).clear(];
driver. findElement (By.id("pf_nome cliente"™)).sendkeys("Teste Cadastro™);

Figura 13 — Exemplo do Método WebDriver. Fonte: Autoria Propria.

Na Figura 14, exemplifica a forma em que os métodos do Selenium serdo tratados
no framework sendo que com apenas uma chamada do método “type” do framework

executa trés acdes do WebDriver sendo eles “waitForVisible” que espera o elemento

2 if(validacao)
3 System.out.println("[TRUE] Textoc do alerta corresponde com texto esperado: '"+textoEsperado+™’
else
5 System.out.println("[FALSE] Texto do alerta: '"“"+textoEncontradot™'™ +
" ndo corresponde com texto esperado: '“+textoEsperado+”'!™);

A H
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estar visivel na pagina para perseguir para proxima acao evitando a quebra na execucao
caso de teste que ¢ muito comum quando se utiliza diretamente, “clear” faz a limpeza
do campo, e através do método “sendKeys” executa o preenchimento, podendo ser

verificado na Figura 15.

public void type(WebElement element, String walue) {
waitForvisible(element);
element.clear();
element. sendkeys({value);

Figura 14 - Exemplo do método tratado no framework Fonte: Autoria Propria.

public woid PrencherCampos(Sheet planilha, int coluna){
driver.type(nome, planilha.getCell{ccluna, 2).getContents());
driver.type(datalascimentoc, planilha.getCell{coluna, 3).getContents());

}

Figura 15 - Exemplo aplicac&o do método do framework no PageObject. Fonte: Autoria

Propria.

4.3.4 Pacote CasoTeste

Para organizacdo dos casos de teste foi criado pacote CasoTeste onde deve ser
implementado todas as classes referentes a cada caso de teste a ser realizado de acordo
com cada aplicacdo ou sistema a ser testado com o framework, sendo que cada classe é
um caso de teste ou cendrio de teste, podendo haver variagdes do mesmo exemplo

Figura - 16.
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package CasoTeste;

rimport java.io.File;[]
public class CadastroCliente extends TesteBasef

@Test(description = "Cadastro de Walido")

public woid Cadastrovalido() throws BiffException, IOException{
massa = Workbook.gethorkbook(new File(dirMassa+"Clientes.x1ls"});
planilha = mossa.getSheet("Clientes™);
cadastroCliente.PrencherCampos{planilha, 1);
cadastroCliente.Cadastrar();

¥

@Test(description = "Cadastro de Cliente")

public wvoid CadastroInvalido() throws BiffException, IOException{
massa = Workbook.gethorkbook(new File(dirfMossa+"ClientesInvalide.x1ls™));
planilha = mossa.getSheet("Clientes™);
cadastroCliente.PrencherCampos(planilha ,1);
cadastroCliente.Cadastrar();

H

Figura 16 — Exemplo da classe caso de teste. Fonte: Autoria proépria.

Ainda é possivel notar que em cada classe serd informado o caminho da massa
de dados utilizada no caso de teste, sendo uma planilha Excel a extenséo .xIs tomando
cuidado para ndo ser .xlsx pois esse formato ndo é comportado pelo framework,

podendo ser verificado na Figura 16 acima.
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CAPITULO 5 APRESENTACAO DA FERRAMENTA

Este capitulo tem por objetivo apresentar como se utiliza o framework passo a
passo de forma pratica, envolvendo todo o processo de abstracdo de informacdes
referentes a aplicacdo a ser realizado o teste automatizado e também a organizacdo dos
artefatos envolvidos em cada caso de teste.

O principal objetivo desse framework é simplificar e otimizar a criacdo de casos
de teste automatizados funcionais, para isso é necessario se definir a aplicacdo web que
sera testada, para alcancar a simplicidade e melhor aproveitamento é preciso para cada
caso de teste seja criado os referentes PageObject e a Massa de dados.

Para se utilizar o framework primeiramente é preciso realizar as configuracoes
gerais que na classe TesteBase do pacote Parametros, sendo eles navegador,
diretorioRaizEvidencias, diretorioRaizMassa, massaDados e diretoriolmagens. Apés as
configuracdes, é necessario definir a aplicacdo ou sistema web que sera criado 0s casos
de teste automatizados, de modo que para a demonstracao sera utilizado um sistema de

anuncio de carros www.egaragens.com.br como se pode ser visto na Figura - 17.

Apds definido a aplicacdo web a ser testada € preciso mapear os PageObject que
sdo basicamente a separacdo de funcionalidades elementos do HTML da pagina onde o
teste ird interagir, no qual passaram a ser modelos dentro do c6digo. Assim, todo caso
de teste que utilizar um elemento em comum, caso 0 mesmo tenha alguma alteracdo em
seus identificadores, ndo sera preciso alterar todos os casos de teste, somente sera
necessario alterar o PageObject, na Figura 17, a aplicacdo é destacada em verde, pontos
no qual sdo definidos com PageObject da pagina.
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TIRE SEU CARRO DA LOJA, LEVE ELE PARA SUA CASA!
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207 PRETO
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21201

ANUNCIE O SEU VEICULO
E DE GRAGA ETODO MUNDO VE!

CLIQUE E SAIBA COMO

Uttimos Cadastrados

Figura 17 - PageObject aplicacdo. Fonte: Autoria proépria.

Ap0s identificado os PageObject é preciso criar sua classe no framework no qual
deve possuir @FindBy para cada elemento da pagina e sera atributo um nome no qual
representard esse elemento em qualquer caso de teste que utilize esse PageObiject.
Assim, quando esse elemento HTML for alterado, somente sera necessario alterar o seu
PageObject, como pode ser verificado na Figura 19. O uso da anotacdo @FindBy
facilita a manipulacdo de um elemento no PageObject pois é possivel atribuir um nome
para elemento mais intuitivo pois em muitos casos somente é possivel localizar o
elemento na pagina através do XPATH e sua expressdo ndo torna sua utilizacao facil
como exemplo (@FindBy(xpath= "id(‘busca2’)/x:label/x:div/x:select™) private
WebElement tipoVeiculo;). Esse nome também sera utilizado na massa de dados para

identificar o elemento.

/** PageObject referente a Pagina de Inicial do eGaragens **/
public class Paginalnicial extends _Pagina{
@FindBy{id = "txtNome") private WebElement busca;
[@FindBy(xpath = "id({ 'busca2’)/x:label/x:div/x:select™) private WebElement tipoVeicule;
[@FindBy(name = "marca”) private WebElement marcaVeiculo;
[@FindBy (name "modelo™) private WebElement modeloVeiculo;
[@FindBy({name = "cidade™) private WebElement cidade;
[@FindBy({name = "anc2")} private WebElement ancInicial;
@FindBy({name = "anomodelo2") private WebElement ancFinalj;
[@FindBy(name = "precc”) private WebElement precoInicial;
[@FindBy({name = "preco2") private WebElement precoFinal;
[@FindBy(xpath = "Buscar Meu Veiculo") private WebElement btnBuscarMenu;
[@FindBy(xpath = "busca-botac™) private WebElement btnBuscarTexto;
@FindBy(id = “"notfound”) private WebElement nacEncontrado;
@FindBy(xpath = "id{'cars-list")/x:ul/x:1i[1]/x:a/x:div[1]/x:h4") private WebElement resultadoBusca;

T Y Y T R R N S o R S S
Bowm e @ wWe -, BRSO

Figura 18 FindBy PageObject. Fonte: Autoria proépria.
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Ap0os definir os elementos foi criado os PageObject de interacdo da pagina na
qual foi identificado a paginalnicial; buscaVeiculoNome; buscaVeiculoMenu e o
validaResultado. H& métodos independentes que foram usados para criar 0s casos de
teste, cada método utiliza os identificadores para se realizar as interagdes com a pagina
através do construtor do driver do SeleniumMedotos. Pode-se utilizar as fungdes do
WebDriver descritos no capitulo 4.2.3, também é no PageObject que se informa a
posicdo das informagdes na massa de dados sendo passado por parametro a planilha e o
identificador da coluna referente ao arquivo EXCEL, como exemplificado na Figura 20.

public PaginaInicial(seleniumMetodos driver) {
super(driver);
}

/**Metode acesse pagina indicial **/

public PaginaInicial abrirPagina(){
driver.get("http://www.egaragens.com"};
return this;

}

/**Metode que preenche valor da busca com a informacac da massa de dados **/

public woid buscaVeiculoMome(Sheet planilha, int coluna)q{
driver.type(busca, planilha.getCell{coluna, 2).getContents() );
btnBuscarTexto.click();

}

/**Metodo que busca dados na massa de dados e preemche os campes do menu de veiculos**/

public woid buscaVeiculoMenu(Sheet planilha, int coluna){
driver.type(tipoveiculo, planilha.getCell(coluna, 2).getContents() );
driver.type(marcaVeicule, planilha.getCell{coluna, 3).getContents() );
driver.type(modeloVeiculeo, planilha.getCell(coluna, 4).getContents() );
driver.type(cidade, planilha.getCell{coluna, 5).getContents() );
driver.type(ancInicial, planilha.getCell(coluna, 6).getContents(} };
driver.type(ancFinal, planilha.getCell(coluna, 7).getContents() };
driver.type(preccInicial, planilha.getCell({coluna, 8).getContents() );
driver.type(ancFinal, planilha.getCell(coluna, 9).getContents() };
btnBuscarMenu.click();

public boolean validaResultado(Sheet planilha, imt coluna){
resultadoBusca.equals(planilha.getCell({coluna, 1@).getContents());

return true;

B

Figura 19 PageObejcts Egaragen. Fonte: Autoria propria.

Apds definido os PageObjets da pagina € preciso criar a massa de dados e o caso
de teste da aplicacdo, primeiro deve se criar a Classe de teste no Pacote CasosTeste que
deve se extender a classe TesteBase, na classe de teste cada método serd um caso de
teste assim o mesmo dever ser identificado pela anotacdo @Test exemplo
(@Test(description = "Busca Veiculo Menu™)) dessa forma o TestNg identifica cada
execucdo para gerar os resultados dos testes de forma organizada e intuitiva. Ao criar
um caso de teste se deve passar 0s parametros referente a massa de dados a ser utilizado
para sua execugdo. Tem-se 0 exemplo no qual utiliza as configuragdes gerais da classe

TesteBase, na Figura 21.
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Na criacdo de cada caso de teste, se necessario, a execucdo de variacbes dos
casos de teste requer a aplicagdo de um lago que condiciona a quantidade de variagdes a
serem executadas, representadas por uma coluna na massa de dados.

Para exemplificar o funcionamento do framework foi criado 3 casos de teste
referente aos PageObijetcs da classe Paginalnicial sendo os casos de teste, Busca veiculo
por menu, Busca veiculo por Nome e Busca veiculo Invalida. Pode-se verificar a
reutilizacdo dos PageObjetcs em diversos casos de teste alterando apenas a sequéncia de
chamada dos métodos, podendo formar fluxos de execucgdo diferentes. Dessa forma, a
medida que se desenvolve mais PageObejcts das paginas mais simples, se cria casos de
teste, havendo alguma alteracdo na aplicacdo serd necessario alterar apenas o

PageObijects especifico, como pode-se ver na Figura 21.

public class BuscaVeicule extends TesteBase{
@Test(description = "Busca weicule por Menu™)
public void BuscaVeiculoMenu() throws BiffException, IOException{
int numVariacoes = &;
massa = Workbook.getWorkbook(new File(dirtassa+"BuscaVeiculo.xls"));
for(int i=1; i<=numVariacoes; i++){
planilha = massa.getSheet("Menu™); /**Define aba da planilha **/
if(i<planilha.getColumns()}{ /** condicdc para execuar a guapntidade de campos**/
paginalnicial.buscaVeiculoMenu(planilha, 1i);
paginaIniciagl.validaResultado(planilha, 1);

B B2 B E
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}
}

@Test(description = "Busca weicule por Mome™)
public void BuscaVeiculoMome() throws BiffException, IOException{
int numVariacoes = 6;
massa = Workbook.getWorkbook(new File(dirtgssot+"Buscaveiculo.x1s"™));
for(int i=1; i<=numVariacoes; i++)q
planilha = massag.getSheet("Nome");
if(i<plonilha.getColumns()){
paginalnicial.buscaVeiculoNome(planilha, 1i);
paginaIniciagl.validaResultado(planilha, 1);

}

¥

@Test(description = "Busca weicule Inwvalido™)
37 public void BuscaVeiculoInvalida() throws BiffException, IOException{
38 int numVariacoes = &;
39 massa = Workbook.getWorkbook(new File(dirtgssot+"Buscavelculo.x1s"™));
4@ for(int i=1; i<=numVariacoes; i++){
41 planilho = massa.getSheet("Buscalnvalida™);
42 if(i<planilha.getColumns()){
43 paginaInicial .buscaVeiculoNome (planilha,i);
e paginalnicial.validaResultado(planilha, 1i);
45 1
a6 3

Figura 20 - Caso de Teste Busca. Fonte: Autoria propria.

Para utilizar o beneficio da massa de dados na criacdo de variacdes de execucao

dos casos de testes descrito acima, foi criada a planilha EXCEL “BuscaVeiculo.xls” na
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qual possui 3 abas, sendo que cada uma delas é destina a um caso de teste. A planilha é
estruturada, sendo a primeira coluna representada pelo nome dos elementos HTML do
PageObject, na qual o conteudo de cada variagdo sera inserido ou validado na execugédo
do deste na aplicacdo web, dessa forma cada coluna sera uma variacdo de teste, como

demonstra a Figura - 21.

resultadoBusca Volkswagen - GOL Ford - FIESTA  Honda - Motos- Cg125  Chevrolet- Corsa  Chevrolet- Vectra  Chevrolet - Astra

A B C D E F G H 1
Campo Variagao 1 Variacao2? Variagao3 Variagcao4 Variagao s Variagao 6
busca YBR150  CBX 350 Uno 2.0 Gol 2.4 Omega 1.0 Astra 1.0

resultadoBusca Desculpe nDesculpe niDesculpe niDesculpe ndDesculpe ndc encontDesculpe n3c encontrames o veiculo que

Figura 21 — Massa de dados casos de teste. Fonte: Autoria propria.

Para se executar 0s casos de teste desenvolvidos, é preciso criar um arquivo
XML no qual se deve informar a classe de teste e os métodos no qual queria executar. A
acao forma um suite de teste na qual sera interpretada pela TestNG, segue o exemplo na

Figura - 22.

A B C D E F G

Campo Variacdo 1 Variacdo 2 Variacdo 3 Variacio 4 Variacdo 5 Variacdo 6
tipoVeiculo Carro Moto Carro Carro carro, moto, caminhdo Carro
marcaVeiculo Fiat Honda - Motos Ford Chevrolet Fiat
modeloVeiculo uUno CB300R Fiesta Astra Palio
cidade Todas Todas Todas Todas Marilia Tupd
anolnicial 1995 2010 1998 1985
anoFinal 2010 2013 2002 2005 2008
precolnicial 3000 7500 50000
precoFinal 16500 11000 13500 14000
resultadoBusca Fiat- UNO Honda - Motos - Cb 300 R Ford- FIESTA  Chevrolet- Astra  Ford - KA Fiat - Palio

A B C D E F G H I
Campo Variagao 1 Variagao 2 Variacao 3 Variagao 4 Variagao 5 Variacao 6
busca Gol Fiesta Cg125 Corsa Vectra Astra
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|%] BuscaVeiculoaxml 23

<?xml version="1.8" encoding="UTF-8"7>

2 <!DOCTYPE suite SYSTEM “http://testng.org/testng-1.8.dtd" »
3= ¢zuite name="Busca Veiculo™>
4 <listeners:
5 ¢listener class-name="Pagrametros.Saidas™ />
6 </listeners:
3 <test name="Cadostro cliente” preserve-order="false™:
9 <classes>
18 <class name="CasosTeste.Buscaleiculo™>
11 <methods>
12 <include name="BuscalVeiculoMsnu™/>
13 <include name="BuscalVeiculoNome™/>
14 <include name="BuscaVeiculoInvalida”/>
15 </methods>

</class>
</classes>

<ftesty

</ s5Ultesr

Figura 22 XML Suite de Teste. Fonte: Autoria propria.

Para executar a suite de teste bastar executar o arquivo via Run As TesteNg
Suite da IDE eclipse, que automaticamente ira chamar o navegador onde o webdriver ira
aplicar seus comandos de acordo com o caso de teste definido. No momento da
execucdo através dos tratamentos desenvolvidos da classe saidas ja € possivel
acompanhar os resultados dos testes exemplificado na Figura 23 e o resultado
apresentado pelo TestNG Figura 24.

&l Console 53 T

<terminated> BuscaVeiculoxml [TestNG] C:\Program Files\Java'jrel B.0_25\bin'javaw.exe (21/11/2014 20:41:02)
[TestNG] Running:

C:\Users\Thales\workspace\flamework\BuscaVeiculo. xml
[INICIO] Execucdo do teste “Busca weicule Invalido™ iniciada.
[SUCESSD] Teste "Busca weicule Invalido™ executado com Sucesso!
[INICIO] Execucdo do teste “Busca weicule per Menu" iniciada.
[SUCESSD] Teste "Busca weicule por Menu" executado com Sucesso!
[INICIO] Execugdo do teste “Busca weiculoc poer Nome" iniciada.

[SUCESS0] Teste "Busca weiculo por Nome" executado com Sucesso!

Busca Veiculo
Total tests run: 3, Failures: @, Skips: @

Figura 23 Saidas Execucdo. Fonte: Autoria propria.
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N[ Results of running suite &3 ® i;éo & @ T =8

Tests: 1/1 Methods: 3

Search: H Passed: 3 B Failed: 0 Skipped: 0

[ All Tests | % Failed Tests| Summary
4 (] Busca Veiculo (3/0/0/0) Failure Exception
4 [t Cadastro cliente (0,424 5)
4 [t CasosTesteBuscaVeiculo
k] BuscaVeiculoInvalida
e BuscaVeiculeMenu
e BuscaVeiculoMNome

Figura 24 - Resultado TestNG. Fonte: Autoria prépria.

Para demonstrar melhor o funcionamento do framework € demonstrado na
Figura — 25, o diagrama de sequéncia no qual € possivel ver a interacdo entres as classes

do framework.

sd Fluxo Framework J
Caso de Teste PageObejct
T T
\

T
| 1: Inicia WebDiriver() |
Dﬁ 1.1 \mcwaAdanagma()
! Precesso antes de cada
4 1.1.1: Instacia Mg‘etodsWebDrlver() execussdo de teste
ik |
[
\ \
L] [ \ [
—
| | | | |
I . - I
| 2 IniciaObjgtoWarkbook() ( InicioCasoTeste ) |
t
| \ |
\
2.1 Retoma}\/lassaDados() |
i ‘ Execugéao caso de Teste
alt- Loop]| ) ) ‘
3. iniciaPageObejct() PL

‘ [Passos Caso de Teste]

| 3.1: IntaciaMetqdpsWebDriver()

3.1.1 validag6esCondicionais()

31.1.1: RefolnaResultados() >

Figura 26 — Diagrama de sequéncia Framework Fonte.: Autoria propria.
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Esse framework foi desenvolvido especificamente para desenvolvimento de teste
automatizados em aplicacOes web se limitando a realizagdo de testes funcionais
diretamente executado nas paginas da aplicacdo através do navegador virtual do
Selenium, ndo atendendo o desenvolvimento de teste de unidade.

Para se utilizar esse framework o analista de teste ou programador deve possuli
conhecimentos béasicos na linguagem de programacdo JAVA e conceitos de Orientacédo
a Objetos afim de se fazer o uso dos beneficios da estrutura e classes desenvolvidas no
framework, para alteragcGes mais complexas nas fungdes do framework é necessario que
que se tenha um conhecimento mais avancado em programacdo e nas funcdes
especificas do WebDriver, estima-se que o analista e desenvolvedor esteja utilizando o
framework com perfei¢gdo com 30 dias.

Essa pesquisa deixa embasamento para se desenvolver uma interface gréfica
para o framework tornado a ferramenta mais intuitiva para o usuario, também a
possibilidade de diversificar tipo de massa de dados a ser utilizada como conexao com
banco de dados, arquivos XML e arquivos de texto.

Beneficios do uso do framework é dado através do uso do massa de dados que
possibilita a separacdo dos dados do entrada do cddigo e a possibilidade de se criar
variacdes dos teste apenas adicionando dados de entrada, também possui ganho pela
reutilizacdo de cddigo através do uso de fungdes genéricas, o framework também
apresenta métodos do WebDriver simplificados no qual facilita o desenvolvimento dos
casos de teste e reducdo de cddigo, apresenta beneficios na organizacdo dos casos de
teste através da orientacdo a objetos aplicada na estrutura do framework e o principal
beneficio do framework é através do uso correto do concito de PageObject que abstrai a
interface da aplicacéo a ser testada do caso de teste.

Para comparacdo do benéfico do uso do framework proposto foi criado um caso
de teste pela ferramenta Selenium IDE que é uma extensdo do navegador Firefox muito
utilizada no mercado para a criacdo de casos de teste automatizados em aplicacdes web,
trabalhado com método Record And Play, a Figura 26 — Selenium IDE apresenta a
interface da ferramenta nessa o0 caso de teste criado, nota-se que € apenas um caso de
teste e um variagdo do mesmo cenario demostrado acima no framework proposto, como
ndo utiliza dados externos e ndo permite a criagdo de classes diretamente, para cada
variacdo do caso de teste deve se criar um teste apenas alterando os dados de entrada, o

Selenium IDE mesmo sendo muito rapido e eficiente na criacdo de casos de teste
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simples ndo tem o mesmo benéfico quando se é preciso aplicar muitas variacdes de
casos teste, outra vantagem do framework proposto estd na possibilidade de se criar
funcdes especificas como gerador de nimero de documentos e e-mails validos para
dados de entrada, j& no Selenium IDE os dados sdo estaticos.

Arquivo (E) Editar Agfes Favorites Opgdes Ajuda

URL Base | http://www.egaragens.com.br/

ast Slow b= h_— =, | @ ﬁ -
Test Case Tabela | Cédigu-Funtel
BuscaMenu *

Comando Alvo Valor

click name=modelo

select name=modelo label=PALIO
click css=option[value="PALIO"]

select id=cidade label=Marilia
select name=anod label=1998
select name=ancmodelo? label=2010
click css=select[name="anomodelo"] = opt..

clickAndWait css=input.button-filtro

werifyTitle PALIO - Fiat

Comando | verifyTitle

_ Alvo |PALIO—Fiat H Select | | Procurar ‘

Runs: 0 Valar | |

Failures: 1]

Mensagens | Reference | Ul-Element | Rellup |

verifyTitle(pattern)
Generated from getTitle()
Fetumns:
the title of the current page
Gets the title of the current page.

Figura 26 - Selenium IDE Fonte Autoria proépria.
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CAPITULO 6 CONCLUSAO

Apos revisdo bibliogréfica dos temas envolvidos verificou-se que a atividade de
teste de software € de suma importancia, e que a automacao de teste funcional por meio
de um framework orientado a dados obtém-se um ganho significativo no tempo de
desenvolvido dos casos e planos de teste automatizado.

Este trabalho teve sua contribuicdo por meio do estudo das referentes areas de
teste de software, destacando sua importando no cenario de desenvolvimento visando
buscar a qualidade. Mostrando como é possivel através de tecnologias open-source
aplicar teste funcionais e enfatizando a utilizacdo da massa de dados para obter um
ganho significativo no desenvolvimento de testes funcionais para aplicagdes web.

Levantado estratégicas, caracteristicas e boas praticas para o desenvolvimento de
um framework e aplicado na ferramenta desenvolvida no trabalho, que alcancou os
objetivos de ser de facil utilizacdo, possuir uma estrutura logica afim de organizar as
fungBes do framework, que possui uma facil manutencgdo, foi possivel simplificar a
utilizacdo da linguagem de programacéo oferecendo um legibilidade ao analista de teste,
a separacao dos dados de teste do script que melhora a manutenibilidade do cddigo e a
criagdo de funcbes independentes que agiliza a criagdo de casos de teste.

O framework proposto € reutilizavel e oferece uma forma simples e pratica de
se desenvolver casos e planos de teste, oferece uma simples forma de se aplicar
variacdes de caos de teste somente através da na massa de dados.

Ao aplicar o framework proposto, é esperado que o analista de teste possa ter um
ganho significativo no desenvolvimento dos casos de teste e suas variagdes, também
que ap6s um grande volume de caso de teste e PageObject seja desenvolvido se tenha
facilidade para manté-los atualizados e funcionando corretamente.

O framework ndo se limita a utilizacdo por analistas de teste também podendo
ser utilizado por desenvolvedores para se criar seus scripts de geracdo de dados e
validag&o de alteragdes durante o desenvolvimento de uma aplicag&o.

Para uma futura atualizacdo do framework, destaca-se a possibilidade de se
utilizar outros tipos de massa de dados como banco de dados e arquivos texto, também a
possibilidade de disponibiliza-lo como codigo open-source e a criacdo de fungdes e
métodos que dé suporte a criacdo de casos de teste.
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