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RESUMO

Busca-se com a monografia explorar o fendmeno do assédio moral no trabalho que estéa
presente no meio ambiente laborativo, sendo que o estudo sobre o assédio moral terd& como
arcabouco juridico os direitos humanos e fundamentais, o principio da dignidade da pessoa
humana, previsdes normativas na Constituicdo Federal, em convengdes e organizacbes. O
assédio moral influencia negativamente a vida do trabalhador, do empregador, da empresa, da
economia e da sociedade. O assédio moral é realizado por individuos mal intencionados,
configurando préatica persistente, reiterada que pode ou ndo servir para um propoésito
especifico. Neste, por exemplo, o empregador pode praticar o assédio moral contra o
empregado como meio de forca-lo a pedir a demissdo. Apesar de existirem normas que
protegem o trabalhador e o empregador, ndo ha uma lei especifica que trata sobre o assedio
moral no meio ambiente do trabalho. A vitima assediada pode sofrer muitas consequéncias
decorrentes do assédio moral, como desenvolver certos sintomas de ordem psiquicas, 0 que
pode paralisar a sua vida laborativa e, até mesmo, prejudicar os relacionamentos interpessoais.
O tema em estudo tambem apresenta classificacdes importantes como assédio moral vertical,
horizontal ou misto. As caracteristicas do assedio moral sdo variadas e, para melhor
compreende-lo, é necessario que se aponte as situacfes que nao constituem assédio moral.
No mais, possiveis solugcdes sdo apresentadas para combater o assédio moral no meio
ambiente do trabalho.

Palavras chave: Assédio moral no trabalho. Meio ambiente do trabalho. Direitos humanos e
fundamentais. Dignidade da pessoa humana.
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ABSTRACT

We seek with the monograph explore the phenomenon of bullying at work is present among
employees' environment, and the study of bullying will have the legal framework of human
and fundamental rights, the principle of human dignity, normative forecasts in Federal
Constitution, conventions and organizations. Bullying negatively affects the worker's life, the
employer, this phenomenon also influences the company, the economy and society. The
bullying is done by bad guys, persistent practice, reiterated that may or may not be used for a
specific purpose. In this, for example, the employer can practice moral harassment against the
employee as a means to force him to resign. Although there are rules that protect the worker
and the employer, there is no specific law that deals with bullying in the working
environment. The harassed victim may suffer many consequences of bullying, how to develop
certain symptoms of mental order, which can paralyze their working lives and even harm
interpersonal relationships. The theme study also has important ratings as vertical, horizontal
or mixed bullying. The characteristics of bullying are varied and to better understand it, it is
necessary to point situations that do not constitute bullying. In most, possible solutions are
presented to combat bullying in the working environment.

Keywords: Bullying at work. Work environment. Human rights and fundamental rights.
Human Dignity.
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INTRODUCAO

O assédio moral laboral esta presente na vida de muitos trabalhadores, empregadores e
outras pessoas que exercem atividade laborativa, independentemente da funcdo destes dentro
da empresa.

Faz-se importante compreender o fendmeno do assédio moral, fazendo um estudo dos

direitos humanos, da internacionalizacdo dos direitos humanos, dos direitos fundamentais
previstos na Constituicdo Federal, do principio da dignidade da pessoa humana, que é
principio basilar de todo o ordenamento juridico e também da Organizacdo Internacional do
Trabalho.

No mais, para entender o assédio moral é preciso estudar o fendmeno do trabalho em
varios aspectos, ou seja, o trabalho como um direito fundamental na Lei Maior, assim como
em normas infraconstitucionais e o trabalho como fundamento da ordem econémica e social
na Constituicdo Federal de 1988.

Estes conhecimentos sdo necessarios para que tenhamos a compreensdo adequada do
assedio moral no meio ambiente do trabalho.

O assedio moral no trabalho € tema extremamente relevante para o operador do
direito, para as vitimas assediadas, pois € um fendmeno que estd presente no dia a dia das
empresas, que desestabiliza completamente o meio ambiente laboral.

As consequéncias sdo variadas e ndo se restringem apenas a vitima, os reflexos do
assédio atingem a empresa, por exemplo afetando a sua produtividade, a economia e a
sociedade.

O individuo que sofre o assedio moral pode sofrer muitos sintomas que devastam a sua
vida, e este vira refém de sentimentos deploraveis.

A pessoa que sofre o assedio moral pode ter a sua dignidade deturpada e, em situacoes
alarmantes como esta, tal vitima pode preferir a morte.

N&o ha uma lei especifica que sirva para combater o assédio moral no meio ambiente
do trabalho, porém existem normas constitucionais, infraconstitucionais, constituicdes
estaduais, tratados internacionais, convencdes, que trazem previsdes no sentido de proteger o
trabalhador e as pessoas que integram o ambiente laborativo.

Ademais, também € importante para o estudo do tema saber o que ndo constitui o
assédio moral, para que ndo ocorra confusbes entre os operadores do direito, entre as vitimas,
e que acabe surgindo a¢6es descabidas no judiciario sobre assédio moral no meio ambiente do
trabalho.
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Serd utilizado, para o presente estudo cientifico, 0 método dedutivo que é o mais
eficaz para abranger os assuntos sobre o tema e gerar ciéncia com mais exatiddo, sendo que o
referido método funciona baseando-se em informacdes gerais para se chegar a certas
conclusoes.

H& que se falar também do levantamento de dados do estudo cientifico que sera
realizado por meio de revisdo bibliografica, com a reunido de diversos autores, com as suas
ideias, de modo a concatenar os varios conhecimentos a respeito do tema.

Por fim, a presente monografia também apresenta possiveis solucGes para que este mal
— assédio moral laboral — seja combatido, a fim de que o meio ambiente do trabalho seja um
lugar para dignificar o homem, por meio de seu trabalho, e que seja um ambiente de respeito,
paz, lugar onde os direitos da pessoa humana sejam realmente respeitados.
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1. A INTERNACIONALIZACAO DOS DIREITOS HUMANOS

O movimento de internacionalizacdo dos direitos humanos tem o seu surgimento com
a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, aprovada em 10 de dezembro de 1948, que
marca o processo de reconstrucdo dos direitos humanos.

Para a melhor compreensdo do processo de internacionalizagcdo dos direitos humanos
faz-se importante voltar um pouco na histéria especificamente na época da segunda guerra
mundial. Este periodo foi marcado por grandes atrocidades, uma vez que foi o periodo do
regime nazista que teve como seu lider Hitler.

O periodo em comento foi marcado por grandes atrocidades. Hitler pregava a ideia da
raca ariana, ou seja, a raga pura. A certos grupos foram negados direitos basicos. O resultado
da barbarie que ocorreu na segunda guerra mundial foi no exterminio de 11 milhdes de
pessoas e, segundo Piovesan (2000, p. 17-18), “O legado do nazismo foi o aparato estatal, na
condigdo de principal delinquente, condicionar a titularidade de direitos a pertinéncia a
determinada raca — a raca pura ariana”.

O pos-guerra significou a reconstrucdo dos direitos humanos.

Em Chapultepec, no México, em 26 de junho de 1945, surgiu a Carta das Nacdes
Unidas criada por vinte e um paises da América (SILVA, 2005, p. 162). A Carta das Nacdes

Unidas, conforme apontamento do jurista Silva (2005, p. 162)

[...]ficara impregnada da ideia do respeito aos direitos fundamentais do
homem, desde o seu segundo considerando, onde afirma “a fé nos direitos
fundamentais do homem, na dignidade e valor da pessoa humana, na
igualdade dos direitos de homens e mulheres e das nacBes grandes e
pequenas”, até as referéncias contidas nos arts. 1°, item 2; 13, item 1, b; 55,
c; 62, item 2; e 76, c. (SILVA, 2005, p. 162).

Uma das preocupac6es nos periodos gque se seguiram do pos-guerra era 0 respeito aos
direitos fundamentais do homem, bem como a expansdo dos direitos humanos para outros
paises com o objetivo de universalizar estes direitos. No periodo pds-guerra, surgiu a
Comissdo dos Direitos dos Homens para efetivar aquilo que viria a se chamar Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos.

A comissdo dos Direitos dos Homens foi criada na ONU sob a presidéncia da Sra.
Eleonora Roosevelt, esposa do presidente Franklin D. Roosevelt. Houve discussdo se seria

Declaragédo ou Convengdo, mas ficou decidido pela comisséo que seria a Declaragdo dos
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Direitos dos Homens, uma vez que se entendia que uma Declaracdo ndo tinha forca
obrigatoria (SILVA, 2005, p. 162-163).

Sobre a discussdo se seria Declaracdo ou Convengdo, vale apontar, conforme
justificativa de Accioly, Silva e Casella (2011, p. 494), na obra Manual de Direito

Internacional Pablico, que

Os Estados Unidos conseguiram que a sua posicao prevalecesse mediante a
adocdo de simples recomendacdo que ndo obrigaria os estados, sob a
alegacdo de nao afetar o respeito a soberania. [...] verifica-se ter a tese norte-
americana prevalecido. Note-se, ademais, que a Declaragdo se inspirou no
Bill of Rights da Constituicdo dos Estados Unidos. (ACCIOLY, SILVA e
CASSELA, 2011, p. 494).

E Curioso pontuar que os Estados Unidos consideravam as declaracdes no sentido
genérico, que os estados regulariam 0s seus negocios com base em seus interesses e em suas
instituicbes econdmicas e politicas. Na deécada de 50, este posicionamento era forte no
Congresso e tinha o apoio de juristas como Hans Kelsen e Maley Hudson (ACCIOLY,
SILVA e CASELLA, 2011, p. 495).

Assim, em Paris, no ano de 1948, surgiu a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, estruturada por um preambulo com sete considerandos e trinta artigos (SILVA,
2005, p. 163). Estes artigos, segundo Silva (2005, p. 163), disciplinam sobre

[...] a dignidade da pessoa humana, como base da liberdade, da justica e da
paz; o ideal democratico com fulcro no progresso econémico, social e
cultural; o direito de resisténcia a opressdo, finalmente, a concepcdo comum
desses direitos. (SILVA, 2005, p. 163).

Vale pontuar que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos traz em seu bojo a
universalidade e a indivisibilidade dos direitos humanos, sendo que a primeira exprime a ideia
de que todos sdo iguais e detentores de dignidade considerando que a condi¢do de pessoa
humana € o requisito que faz conferir tais direitos. A indivisibilidade, porque a garantia dos
direitos politicos e civis é a condi¢cdo para se observar direitos culturais, econdmicos e sociais.

O preambulo da Declaracao Universal dos Direitos Humanos € constituido do seguinte

texto

A presente Declaracdo Universal dos Direitos Humanos como o ideal
comum a ser atingido por todos os povos e todas as nacBes, a fim de que
todos os individuos e todos os 6rgaos da sociedade, tendo—a constantemente
no espirito, se esforcem, pelo ensino e pela educacdo, por desenvolver o



15

respeito desses direitos e liberdades e por promover, por medidas
progressivas de ordem nacional e internacional, o seu reconhecimento e a
sua aplicacdo universais e efectivas tanto entre as populacdes dos proprios
Estados—membros como entre os povos dos territorios colocados sob a sua
jurisdigao.

Além do texto preambular, o paragrafo 1° do artigo XXIII da Declaracdo alude que
“todo homem tem direito ao trabalho, a livre escolha do emprego, a condicbes justas e
favoraveis de trabalho e a protecdo contra o desemprego”. Conforme Accioly, Silva e Casella
(2011, p. 508) “No fundo, esse dispositivo € o desdobramento do artigo 55 da Carta das
Nagdes Unidas, que prevé ‘niveis mais altos de vida, trabalho efetivo e condicBes de
progresso e desenvolvimento econdmico e social’”.

Além disso, cabe lembrar que, de acordo com a Declaracdo Universal, todos devem
ser livres do temor da opressédo e tambem da miséria.

A Declaragédo dos Direitos do Homem, quando prevé em seu texto os varios direitos,
procura atingir a objetivos fundamentais como a certeza dos direitos, a seguranca dos direitos,
e a possibilidade dos direitos. A primeira visa a fixacdo prévia e clara dos direitos e deveres
para que as pessoas sofram imposicoes e possam usufruir dos direitos; a segunda visa que em
qualquer situacdo os direitos fundamentais serdo respeitados; e a terceira acepcdo significa
garantir a todos 0s meios necessarios para que possam gozar dos direitos, considerando a nao
afirmacéo de igualdade, uma vez que grande parte do povo vive em condi¢cdes desumanas

(DALLARI apud SILVA, 2005, p. 164).

1.1 A Convencdo Americana de Direitos Humanos

A convencdo americana de Direitos Humanos foi assinada em San José, Costa Rica,
em 1969, mas apenas entrou em vigor no ano de 1978. Dos 35 (trinta e cinco) Estados-
membros da OEA, fazem parte da Convencdo Americana 25 (vinte e cinco) Estados. O
Estado brasileiro aderiu a Convengdo em 25 de setembro de 1992 (PIOVESAN, 2000, p. 29-
30)

Dentre os varios direitos assegurados € necessario mencionar alguns como: o direito a
personalidade juridica, o direito a vida, o direito a ndo ser submetido a escravidao, o direito a
liberdade de consciéncia e religido, direito a um julgamento justo, direito a compensagdo em

caso de erro judiciario, direito a privacidade, direito a liberdade de associacdo, direito ao
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nome, direito a nacionalidade, direito a liberdade de movimento e residéncia, etc.
(PIOVESAN, 2000, p. 30).

A convencédo determina que os Estados realizem estes direitos, por meio da adeséo de
medidas legislativas e outras necessarias conforme o artigo 26 da Convencao.

Piovesan (2000, p. 31), ao discorrer sobre as obrigacdes do Estado-parte, diz que

[...] cabe ao Estado-parte a obrigacdo de respeitar e assegurar o livre e pleno
exercicio destes direitos e liberdades, sem qualquer discriminagdo. Cabe
ainda ao Estado-parte adotar todas as medidas legislativas e de outra
natureza que sejam necessarias para conferir efetividade aos direitos e
liberdades enunciados”. (PIOVESAN, 2000, p. 31).
Os Estados que fazem parte da Convencdo Americana de Direitos Humanos devem
respeitar os direitos abrangidos pela Convencdo, como também assegurar o exercicio pleno e

livre destes direitos.

1.2 Direitos Humanos e Fundamentais e Dignidade da Pessoa Humana

Para desenvolver o tema central, que é o assédio moral no cenario laboral
contemporaneo, é necessario a abordagem dos direitos humanos e fundamentais do trabalho e
dignidade da pessoa humana.

Na obra Curso de Direito Constitucional Positivo, Silva (2005, p. 178), inspirado na

obra de Pérez Lufio, faz uma breve andlise da expressdo direitos fundamentais do homem

Direitos fundamentais do homem constitui a expressdo mais adequada a este
estudo, porque, além de referir-se a principios que resumem a concepg¢do do
mundo e informam a ideologia politica de cada ordenamento juridico, é
reservada para designar, no nivel do direito positivo, aquelas prerrogativas e
instituicGes que ele concretiza em garantias de uma convivéncia digna, livre
e igual de todas as pessoas. (SILVA, 2005, p. 178).

Numa analise mais apurada, Silva (2005, p. 178) trabalha o que significa a palavra
fundamentais, a expressdo do homem, palavra homem, aborda também o significado da

expressao direitos fundamentais do homem, conforme transcricdo do texto abaixo

No qualificativo fundamentais acha-se a indicacdo de que se trata de
situagBes juridicas sem as quais a pessoa humana néo se realiza, ndo convive
g, as vezes, nem mesmo sobrevive; fundamentais do homem no sentido de
gue a todos, por igual, devem ser, ndo apenas formalmente reconhecidos,
mas concreta e materialmente efetivados. Do homem, ndo como o macho da
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espécie, mas no sentido de pessoa humana. Direitos fundamentais do homem
significa direitos fundamentais da pessoa humana ou direitos fundamentais.
E com esse contelido que a expressdo direitos fundamentais encabeca o
Titulo Il da Constituicdo, que se completa, como direitos fundamentais da
pessoa humana, expressamente, no art. 17. (SILVA, 2005, p. 178).

Esta abordagem possibilita o entendimento da expressao direitos fundamentais do
homem por completo, para ndo ensejar duvida, sendo importante para compreensdo do
assunto.

Preceitua Martins (2011, p. 499-500) em alusdo ao cenario laboral que “Nao pode
haver diferenciacdo quanto a raca, cor, sexo, opinido politica, origem, extrato social”.

Delgado (2011, p. 81-82) ao discorrer sobre o direito do trabalho e direitos humanos

diz que

O universo social, econdémico e cultural dos Direitos Humanos passa, de
modo l6gico e necessario, pelo ramo juridico trabalhista, a medida que este
regula a principal modalidade de insercdo dos individuos no sistema
socioecondémico capitalista, cumprindo o papel de lhes assegurar um patamar
civilizado de direitos e garantias juridicas, que, regra geral, por sua propria
forca e/ou habilidade isoladas, ndo alcancariam. (DELGADO, 2011, p. 81-
82).

Com o escopo de ressaltar a importancia da Constituicdo Federal frente aos direitos
humanos e fundamentais do trabalho e dignidade do trabalhador, Neto (1997, p. 56-57) alega
que o trabalho é valorizado na lei maior e aponta alguns dispositivos como o art. 1° da
Constituicdo onde um de seus incisos aborda “os valores sociais do trabalho”, menciona o art.
7°, caput da CF, que diz “sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigdo social”, também aponta o art. 170 que preceitua que é na
valorizacdo do trabalho humano que se funda a ordem econdmica e, finalmente, alude ao art.
193 da CF que, por sua vez, aponta que a ordem social tem como base o primado do trabalho.

Os direitos fundamentais possuem caracteristicas muito importantes, que auxiliam na
sua compreensdo. Tais caracteristicas sdo a Historicidade, Inalienabilidade,
Imprescritibilidade e Irrenunciabilidade, sendo que o significado de cada uma delas é
trabalhado por Silva (2005, p. 181)

(1) Historicidade. Séo histéricos como qualquer direito. Nascem, modificam-
se e desaparecem. Eles aparecem com a revolugdo burguesa e evoluem,
ampliam-se, com o correr dos tempos. Sua historicidade rechaca toda
fundamentacdo baseada no direito natural, na esséncia do homem ou na
natureza das coisas;
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(2) Inalienabilidade. S&o direitos intransferiveis, inegocidveis, porque nao
sdo de conteldo econdmico-patrimonial. Se a ordem constitucional o0s
confere a todos, deles ndo se pode desfazer, porque s&o indisponiveis;

(3) Imprescritibilidade. O exercicio de boa parte dos direitos fundamentais
ocorre s6 no fato de existirem reconhecidos na ordem juridica. [...]
prescricdo € um instituto juridico que somente atinge, coarctando, a
exigibilidade dos direitos de carater patrimonial, ndo a exigibilidade de
direitos personalissimos [...].

(4) Irrenunciabilidade. Nado se renunciam direitos fundamentais. Alguns
deles podem até ndo ser exercidos, pode-se deixar de exercé-los, mas ndo se
admite sejam renunciados. (SILVA, 2005, p. 181).

No mesmo sentido, preceitua Lima Filho (2009, p. 124), sobre a indisponibilidade dos
direitos fundamentais, que possui ligacdo com a irrenunciabilidade, que

A marca da indisponibilidade dos direitos fundamentais se mostra sob duplo
aspecto:

a) ativo, na medida em que essa categoria de direitos se mostra inalienavel
pelo seu titular; e

b) passivo, ja que ndo podem ser expropriados por outros sujeitos,
comecando pelo préprio Estado, que tem o dever de garanti-los, e,
evidentemente, no campo da relacdo laboral pelo empregador que tem a
obrigacdo constitucional legal e até mesmo moral de respeita-los (arts. 1°, 3°,
5°, 6°, 170, 196, 220 e 225 da Constituicdo, 157 da CLT. Leis n. 9.029/95,
8.080/90 e Convencdes n. 155 e 161 da OIT). (LIMA FILHO, 2009, p. 124).

Importante frisar a licho de Lima Filho (2009, p. 125), que alude sobre as

caracteristicas dos direitos fundamentais no cenario laboral, uma vez que preleciona que

[...] esses direitos sdo de natureza fundamental e pessoal, irrenunciaveis,
indisponiveis e, por consequéncia, imprescritiveis mesmo quando sua
afetacdo possa acontecer no seio de uma relacdo laboral ou do contrato de
emprego. (LIMA FILHO, 2009, p. 125).

Segundo a licdo de Lima Filho (2009, p. 125)

[...] estando-se diante de direitos humanos fundamentais, sua violagdo
implica agressao a personalidade, a dignidade do ser humano enquanto tal e
ndo como cidaddo que exerce certa fungdo ou integra uma categoria
profissional, nem tampouco porque mantém um vinculo de emprego. (LIMA
FILHO, 2009, p. 125).

Os direitos fundamentais da pessoa humana sdo a base do direito, sdo extremamente

importantes, porque dizem respeito ao direito subjetivo do homem, a sua personalidade, a sua
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dignidade, sendo que esses direitos devem ser observados sempre, até porque, possuem

previsdo constitucional, e produzem reflexos em todo ordenamento juridico.

1.3 O Principio da Dignidade da Pessoa Humana

A palavra Dignidade para Lima e Pereira (2009, p. 54) “é uma propriedade relativa a

respeito e a honra. E um pundonor relacionado especialmente a pessoa humana”.

O doutrinador Moraes (2007, p. 16), alude sobre a dignidade com maior profundidade,

pois diz que

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminacdo consciente e responsavel da
prépria vida e que traz consigo a pretensao ao respeito por parte das demais
pessoas, constituindo-se um minimo invulneravel que todo estatuto juridico
deve assegurar, de modo que, somente excepcionalmente, possam ser feitas
limitacbes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessaria estima que merecem todas as pessoas enquanto
seres humanos. (MORAES, 2007, p. 16).

O principio da Dignidade da Pessoa Humana esta relacionado ao Direito do Trabalho

devido ao processo de constitucionalizacdo justrabalhista, processo este que teve seu inicio no

ano de 1917 no México e na Alemanha no ano de 1919. O Brasil aderiu ao referido processo

comegando pela constituicdo de 1934.

Ao discorrer sobre a dignidade da pessoa humana Sarlet apud Lima Filho (2009, p.

86), alude que

a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor
do mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
gue assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho
degradante e desumano, como venham a lhe garantir condi¢des existenciais
minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua
participacdo ativa e corresponsavel nos destinos da propria existéncia e da
vida em comunhdo com os demais seres humanos. (SARLET apud LIMA
FILHO, 2009, p. 86)

A dignidade humana ¢é de valia indiscutivel para aplicacdo de qualquer norma, que

deve permear todo o ordenamento laboral e juridico pétrio, e servir de valor norteador da

aplicacdo de qualquer norma pelo operador do direito (LIMA FILHO, 2009, p. 86).
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A importancia do principio da dignidade da pessoa humana também pode ser
constatada na obra “Afericdo do Assédio Moral nas Rela¢des de Trabalho™ de Lima e Pereira
(20009, p. 55)

[...] a dignidade da pessoa humana é elevada a um dos fundamentos béasicos
do Estado brasileiro. Com um valor legal supremo, atrai o cerne de todos 0s
direitos fundamentais do homem, como a vida, ao nome, & honra, a
liberdade, & imagem, a intimidade, a privacidade. (LIMA e PEREIRA, 2009,
p. 55).

Os autores apontam a dignidade da pessoa humana como fundamento basico do
Estado brasileiro, porque a Constituicdo Federal de 1988, visando a preservagdo de um Estado
Democrético de Direito, pautado em principios fundamentais e normas garantidoras, elenca

em seu artigo 1°, inciso 111, o Principio da Dignidade da Pessoa Humana

Artigo 1°. A RepuUblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constituindo-se em Estado
Democrético de Direito e tem como fundamentos:

| —a soberania;

Il — a cidadania;

Il — a dignidade da pessoa humana; [...]

Na Constituicdo Federal de 1988, logo em seu artigo 1°, inciso 11, o legislador elencou
a dignidade da pessoa humana como principio fundamental da Republica Federativa do
Brasil.

A importancia do supracitado principio constitucional é tdo grande para o
ordenamento juridico, que o mesmo esta inserido no rol das clausulas pétreas disciplinadas no
artigo 60, paragrafo 4°, inciso 1V, da C.F de 1988.

Interessante observar a licdo de Lima Filho (2009, p. 129), quando discorre no capitulo
11 de sua obra, sobre a imprescritibilidade da acdo de reparacdo de danos pelo motivo da
ocorréncia da agressdo aos direitos fundamentais, como o principio em comento, sendo um
dos fatores desta agressdo, o assédio moral ou mobbing como chamado pelo autor e

doutrinador

Nessa perspectiva, o fato de ja se ter produzido o efeito, em um processo que
seja, de extingdo sem andlise do pedido e com isso negado, em concreto, 0
direito a efetiva reparacdo pelo dano decorrente de uma lesdo a dignidade
humana do trabalhador, quando de fato existente, com a relevante funcdo de
punir exemplarmente, o agressor, para prevencdo desse tipo reprovavel e
desumano de violéncia invocando-se apenas o decurso do tempo, ou seja, a
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ocorréncia da prescri¢do constitui um dano irreparavel ndo apenas a vitima
da agressdo representada pelo mobbing, mas a prdpria humanidade. (LIMA
FILHO, 2009, p. 129).

O autor defende a imprescritibilidade da acdo de reparacdo de danos, fundada na
agressao aos direitos fundamentais, dentre eles, o direito a dignidade humana, uma vez que tal
situacdo perfaz um atentado a Constituicdo pétria, bem como aos tratados internacionais
firmados pelo Brasil relacionados a Direitos Humanos (LIMA FILHO, 2009, p. 129).

No mais, 0 principio em questdo também se revela importante, conforme as palavras
do Papa Jodo Paulo 11 (1981)

O trabalho é um bem do homem — é um bem da sua humanidade — porque,
mediante o trabalho, o homem ndo somente transforma a natureza,
adaptando-a as suas préprias necessidades, mas também se realiza a si
mesmo como homem e até, num certo sentido, “se torna mais homem”. Tudo
isto depde a favor da obrigacdo moral de unir a laboriosidade como virtude
com a ordem social do trabalho, o que ha-de permitir ao homem “tornar-se
mais homem” no trabalho, ¢ ndo ji degradar-se por causa do trabalho,
desgastando ndo apenas as forcas fisicas (o0 que, pelo menos até certo ponto,
é inevitavel), mas, sobretudo menoscabando a dignidade e subjectividade
que Ihe séo proprias. (PAPA JOAO PAULO II, 1981).

Conforme o texto explicitado, a autoridade religiosa fala do trabalho como uma
virtude do homem, mas também faz um alerta quanto ao desgaste fisico provocado por este e,
vai mais alem, quando aborda sobre a degradacdo do homem, pelo trabalho, quando a sua
dignidade e subjetividade séo depreciadas.

Vale abordar, que o principio em tela se coaduna com o artigo 170 e paragrafo Unico

da Constituicdo Federal, o qual alude que

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

11 - fungdo social da propriedade;

1V - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus processos
de elaboracéo e prestacéo;

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VI - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas
sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administra¢do no Pais.
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Paragrafo Ginico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econdmica, independentemente de autorizacdo de 6rgdos publicos, salvo nos
casos previstos em lei.

O referido principio tem carater absoluto, sendo que os principios dos incisos | a IX do
artigo 170 da C.F tém como norteador o valor absoluto do Principio da Dignidade da Pessoa
Humana.

De acordo com Theodoro Junior (2012, p. 20), “O principio da dignidade da pessoa
humana é considerado dentre outros como uma das maiores conquistas, principalmente para
os operadores do direito, em especial ao Direito do Trabalho™.

Importante observar a ligdo de Lima e Pereira (2009, p. 56) que discorrem que

[...] na colidéncia entre outra norma constitucional e os principios de
protecdo a pessoa humana e a sua dignidade, estes deverao prevalecer, tendo
em vista seu significado dentro do sistema de direitos e garantias individuais
e sociais elencados na Carta Constitucional. (LIMA e PEREIRA, 2009, p.
56).

Enfim, a importancia deste principio € tdo grande, que é fundamento da republica,
norteador de todo o ordenamento juridico brasileiro, bem como é parametro de valoracéo que
orienta a atividade interpretativa e compreensdo do sistema constitucional (LIMA FILHO,
2009, p. 85).

1.4 A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

A criacdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) se deu no més de junho de
1919, apos a primeira guerra mundial, com a Conferencia da Paz, assinada em Versalhes na
Franca, sendo que surgiu objetivando a promocdo da justica social, e o respeito aos direitos
humanos no trabalho (ALVARENGA, 2008).

Importante destacar que desde a criacdo da OIT, o enfoque € que a paz universal s6
pode ser possivel quando ha a justica social.

Segundo Alvarenga (2008), sobre a criacdo da OIT no pds primeira guerra mundial

Em época sob o impacto da Primeira Guerra Mundial e do processo de
reconstrucao social, a OIT surgiu no plano politico como o mais importante
organismo internacional responsavel em assegurar bases sélidas para a paz
mundial e obter melhores condigdes humanas para a classe trabalhadora.
(ALVARENGA, 2008).
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Vale destacar, que a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) possui valores e

principios basicos, sendo 0s seguintes

[...] o trabalho deve ser fonte de dignidade, que o trabalho ndo é uma
mercadoria, que a pobreza, em qualquer lugar, é uma ameaca a prosperidade
de todos e que todos o0s seres humanos tem o direito de perseguir o seu bem
estar material em condicdes de liberdade e dignidade, seguranca econdmica
e igualdade de oportunidades. (OIT).

A Declaracdo dos Direitos e Principios Fundamentais do Trabalho, surgiu no ano de
1998 com a Conferéncia Internacional do Trabalho, estabelecendo, segundo a Organizagédo
Internacional do Trabalho (OIT)

0 respeito a liberdade sindical e de associacdo e o reconhecimento efetivo do
direito de negociacdo coletiva, a eliminacdo de todas as formas de trabalho
forcado ou obrigatorio, a efetiva abolicdo do trabalho infantil e a eliminacdo
da discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao. (OIT).

A missdo da Organizagdo Internacional do Trabalho é propiciar ao trabalhador
condicdes adequadas de trabalho, tendo em vista a equidade, seguranca, dignidade e a
liberdade. A OIT fala em trabalho decente e produtivo, conceitos estes que abrangem 0s
preceitos anteriores, sendo que a OIT visa que homens e mulheres, por meio do trabalho
decente e produtivo, possam superar a pobreza, pretendendo que ocorra a reducdo das
desigualdades sociais, considerando, também, a garantia do desenvolvimento sustentavel e a
governabilidade democratica (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO).

A preocupacdo em combater o assedio moral e sexual no trabalho € atinente a OIT,
pois segundo Lima Filho (2009, p. 32)

[...] a Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT tem demonstrado
preocupacdo com o fendbmeno do assédio moral e sexual no campo das
relagdes laborais ao inclui-los no elenco de atos considerados violéncia no
trabalho, concedendo igual peso aos comportamentos fisicos e psicoldgicos
ao valorar plenamente a importancia dos pequenos atos de violéncia. (LIMA
FILHO, 2009, p. 32).

A OIT se preocupa com a saude fisica e mental do trabalhador, assim como a
Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, uma vez que é evidente a ocorréncia do assédio
moral nas relacdes de trabalho.

Evidencia-se no relatério apresentado na Conferéncia Internacional de Traumas no

Trabalho, em Johanesburgo na Africa do Sul, no ano de 2000, a preocupagdo com o assédio
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moral laboral, haja vista os resultados demonstrados por meio dos dados coletados, que

Nascimento (2009, p. 34) aponta em sua obra, sendo que

[...] 53% dos empregados na Grad-Bretanha disseram ja ter sofrido ataques
oriundos de um tal comportamento no local de trabalho, enquanto que 78%
declararam que ja tinham sido testemunhas dessa situacdo. A Linha de
Atendimento Nacional britnica as denincias de assédio moral registrou
4000 casos de assédio, dentre os 5000 que pesquisou nos Ultimos 5 anos.
Mais de dois tercos provieram do setor piblico. Na Franca, 30% dos
empregados declararam estar sofrendo assédio moral no trabalho e 37%
disseram ter sido testemunhas desse fendmeno. O assédio moral abrange
tanto homens (31%), quanto mulheres (29%) e tanto gerentes (35%), quanto
operarios (32%). Estad presente do mesmo modo nas empresas privadas
(30%) e nas publicas (29%). (NASCIMENTO, 2009, p. 34).

O assedio moral laboral ndo ocorre somente no exterior, no Brasil também ocorre o
assédio, sendo que uma pesquisa realizada em todo o territorio nacional com 4.718
profissionais, de acordo com o que aduz Nascimento (2004), mostra que “68% deles
afirmaram sofrer algum tipo de humilhagéo varias vezes por semana, sendo que a maioria dos
entrevistados (66%) disseram ter sido intimidados por seus respectivos superiores’.

A Convencdo n. 155 (22-06-1981) ratificada pelo Brasil e aprovada por meio do
Decreto Legislativo n. 2 (17-03-1992), disciplina sobre seguranca e saude dos trabalhadores e
Meio Ambiente de Trabalho, foi concluida em Genebra, em 22 de junho de 1981, e estd em
vigor desde 18-05-1993 (LIMA FILHO, 2009, p. 33).

Estabelece o art. 3, alinea e, da Convencao n. 155 que

Para os fins da presente Convencao:

e) o termo "salde", com relacdo ao trabalho, abrange nédo sé a auséncia de
afeccbes ou de doencas, mas também os elementos fisicos e mentais que
afetam a salde e estdo diretamente relacionados com a seguranca e a higiene
no trabalho.

A OIT se preocupa com a saude fisica e mental do trabalhador, tanto é verdade que a
Convencao n. 155 disciplina sobre a salde e seguranca dos trabalhadores e meio ambiente de
trabalho. Tal preocupacéo se deve pelo fato da existéncia do fendmeno do assédio moral no
meio ambiente laboral, sendo que outra importante norma internacional é a Convencédo n. 111,
que disciplina sobre a discriminacdo em matéria de emprego e profissdo. As questdes
disciplinadas nesta convencao tem inegavel relacdo com o assédio laboral.

A estudiosa Nascimento (2009, p. 35), diz que
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[...Jas normas editadas pela OIT, tal como o informe acima referido, que
proibe o assédio moral, e a Convencdo n. 111, que proibe qualquer tipo de
discriminagdo, devem ser observados como verdadeiros ‘“‘sobreprincipios”
dentro do ordenamento juridico interno de cada pais-membro, o qual deve
tomar as medidas necessarias para coibir e reprimir o assédio moral.
(NASCIMENTO, 2009, p. 35).

A Organizagdo Internacional do Trabalho visa preservar o bem estar do trabalhador e

um de seus principios fundamentais é, segundo Nascimento (2009, p. 35)

[...] que o fim da discriminagdo em matéria de trabalho e emprego € um dos
principios fundamentais da OIT na busca da justica social e respeito aos
direitos humanos, de modo que todos os Estados-Membros sdo obrigados a
respeitar esses direitos fundamentais, hoje consubstanciados em varias
Convencdes, ainda que néo as tenham ratificado. (NASCIMENTO, 2009, p.
35).

Por fim, h& que se falar que a OIT tem como base o principio da paz universal e
permanente, sendo que ela busca pelos ideais da justica social e a protecdo do obreiro
internacionalmente (ALVARENGA, 2008).
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CAPITULO 2 - O DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO

A origem do trabalho é remota. E certo que o trabalho surge, porque o ser humano
precisa atender as suas necessidades existenciais.
De acordo com Galia (2015)

[...] o trabalho engrandece e dignifica 0 homem, eis que abstrai deles meios
materiais, bem como produz bens econémicos indispensaveis a subsisténcia,
representando, portanto, uma necessidade vital e um bem indispensavel para
sua realizacdo pessoal e valorizagcdo no seio de sua familia e sociedade
salientando que o trabalho, na ideologia capitalista, é essencial para o
desenvolvimento econdmico, politico e social de uma nacgdo. (GALIA,
2015).

Conforme explana o referido autor, o trabalho € extremamente importante para a vida
de um individuo, porque dele se extrai a satisfacdo pessoal e o reconhecimento, além do
mesmo ser importante para o desenvolvimento do pais.

A dignidade do obreiro passou a ser reconhecida apos a abolicdo da escraviddo, uma

vez que, segundo Gemignani e Gemignani (2009)

O direito ao emprego sempre esteve no centro do debate das questdes
trabalhistas. Abolida a escraviddo, o trabalho passou a ser valorizado como
meio licito para garantir a subsisténcia, abrindo caminho para o
reconhecimento da dignidade daquele que trabalha. A edicdo de um corpo
legislativo, inicialmente de forma esparsa, e posteriormente através de uma
consolidacdo, passou a reconhecer o valor juridico dessa configuracéo,
fundada no trabalho como direito de cidadania, assim evoluindo para sua
constitucionalizacdo. (GEMIGNANI e GEMIGNANI, 2009).

O trabalho propicia a vida digna ao trabalhador, satisfaz o seu titular, podendo-se
considerar a atividade laboral valor essencial, que integra a nocdo de dignidade do
trabalhador.

H& que se considerar a preocupacdo com os direitos humanos e a dignidade do
trabalhador, que € evidenciada na Resolucdo n°® 34/46 de 1979 da ONU (Organizacao das
Nacdes Unidas), apontada por Wandelli (2012), sendo que a referida resolucdo expressa que
“a fim de garantir cabalmente os direitos humanos e a plena dignidade pessoal, € necessario

garantir o direito ao trabalho”.
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Com base na Resolucdo da Assembleia Geral da ONU, é possivel inferir que o direito
ao trabalho, como valor social, tem ligagdo com os direitos humanos e a dignidade do ser
humano, é um conjunto de direitos que possuem relagdo um com o outro.

O trabalho como sendo uma atividade de grande valia para o ser humano, foi
positivado e, também, constitucionalizado, ganhando destaque como direito fundamental.
Amaral (2012, p. 1) aborda que “[...] € justamente a expressao direitos fundamentais aquela
adotada pelas Constituicdes de Portugal, Brasil e Espanha, sendo que tais Estados se baseiam
na dignidade da pessoa humana, fundamento da existéncia dessa categoria de direitos [...]”.

O jurista Bonavides (2011, p. 375), ao discorrer sobre o direito fundamental diz que
“Os direitos fundamentais sdo o oxigénio das Constituices democraticas”. Quanto aos
objetivos dos direitos fundamentais, Hesse apud Bonavides (2011, p. 560), conforme se

depreende do seguinte trecho de sua obra Curso de Direito Constitucional

Criar e manter os pressupostos elementares de uma vida na liberdade e na
dignidade humana, eis aquilo que os direitos fundamentais almejam,
segundo Hesse, um dos classicos do direito publico alemdo contemporaneo.
Ao lado dessa acepcdo lata, que é a que nos serve de imediato no presente
contexto, ha outra, mais restrita, mais especifica e mais normativa, a saber:
direitos fundamentais sdo aqueles direitos que o direito vigente qualifica
como tais. (HESSE apud BONAVIDES, 2011, p. 560).

A obra supracitada do doutrinador Paulo Bonavides, apresenta criticas ao Estado
social brasileiro, no sentido de que existe o estado de dependéncia do individuo em relacéo as
prestacbes do Estado, sendo que a democracia e a liberdade existirdo quando o Estado
cumprir com as suas prestacdes, ou seja, com a tarefa igualitaria e distributivista. Para o
efetivo exercicio dos direitos fundamentais, o Estado social no Brasil precisa produzir as
condicdes e 0s pressupostos reais e faticos para tal exercicio. (BONAVIDES, 2011, p. 378-
379).

Interessante posicionamento pode ser observado quando Bonavides (2011, p. 577-578)
tece uma critica quanto a Constitui¢do, que ndo faz intangivel os direitos fundamentais que
regem as relacdes mutuas entre o trabalho e o capital, conforme se constata no seguinte trecho

de sua obra

Uma Constituicdo aberta ndo deve abrigar preconceitos. O mesmo poder
constituinte que deu um passo de abertura em relacdo ao passado, contra o
privilégio da imutabilidade do sistema republicano, tornando possivel, por
via de emenda constitucional, a eventual introducdo até mesmo da
monarquia constitucional federativa, teria dado um passo muito mais
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avangado e gigantesco em relagdo ao futuro, se fizesse intangiveis, dentro da
normatividade constitucional, aqueles direitos fundamentais ja consagrados
que regem as relacbes mutuas entre o trabalho e o capital. (BONAVIDES,
2011, p. 577-578).

Considerando o direito fundamental ao trabalho e o processo de constitucionalizagdo
do direito do trabalho, o obreiro ndo apenas dispde de sua forca de trabalho amparado por
meio de um contrato de trabalho, ele esta protegido pelas normas previstas na Constituigéo,
porque é importante proteger o trabalhador-cidadao no ambiente laboral. (AMARAL, 2012, p.
1).

O doutrinador Nascimento (2011, p. 279), em consonancia com o direito fundamental
ao trabalho, ensina que

Como direito fundamental, o direito do trabalho teria de ser direito de todos
em todos os lugares, em certo tempo. Esses direitos sdo constitucionais
quando incluidos na Constituicdo de um pais. E o enquadramento mais
razoavel. O direito do trabalho nem sempre existiu, suas leis vigoram por
certo tempo até a sua revogacdo, e em diversos paises as principais leis tém
nivel constitucional. O trabalho humano é um valor, e a dignidade do ser
humano como trabalhador, um bem juridico de importancia fundamental.
(NASCIMENTO, 2011, p. 279).

Enfim, como se V&, o trabalhado tem grande importancia no cenario juridico, sendo
que o trabalho é fundamental para um individuo, assume posicado de direito fundamental na

Constituicdo Federal e claramente € um bem juridico que dignifica o0 homem.

2.1 O Direito Fundamental ao Trabalho na Constitui¢cdo Federal de 1988 e

em Normas Infraconstitucionais

Os direitos fundamentais do trabalhador estdo presentes no Titulo Il, Capitulo 11 da
Constituicdo Federal, sendo que o art. 7°, incisos | a XXXIV, bem como seu paragrafo Unico,
trazem os direitos relativos aos trabalhadores urbanos e rurais.

Segundo Alvar (2011) “Os direitos fundamentais dos trabalhadores [...] se submetem a
aplicabilidade imediata do artigo 5° § 1° e no rol das clausulas pétreas do artigo 608 4° e a
abertura material consagrada no artigo 5° § 2°”.

O art. 7°, caput, da Lei Maior, diz “Art. 7° S&o direitos dos trabalhadores urbanos e
rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condicdo social [...]”. A expressao (além

de outros que visem a melhoria da condicdo social) tem a funcdo de expressar que ndo sao



29

apenas os direitos elencados no referido artigo os direitos fundamentais dos trabalhadores,
mas que ha outros direitos previstos na Carta Magna inerentes aos obreiros. Tais direitos a
serem considerados sdo aqueles em sentido material como os acordos e convengdes coletivas
de trabalho, bem como a liberdade sindical, os direitos de participacdo dos trabalhadores, etc.
(ALVAR, 2011).

No tocante aos efeitos das normas de direito fundamental do trabalho, hd que se
considerar a eficacia vertical e horizontal delas. Alvar (2011) diz que

Note-se com relacdo a eficacia denominada vertical, ou seja, aquela que se
concretiza entre o cidaddo e o Estado, ndo é restringida aos direitos de
defesa, mas também se exige uma atividade estatal positiva na concretizacdo
dos direitos fundamentais, em outras palavras o Estado ndo tem apenas o
dever de proteger, mas de promover o efetivo gozo dos direitos
fundamentais. (ALVAR, 2011).

Em relagéo a eficicia horizontal aplicada aos direitos fundamentais, de acordo com
Alves (2012) é “[...] a ideia de que ndo sO o Estado e 6rgdo opressor dos individuos, mas
também outros particulares, o que fez com que surgisse a eficacia horizontal, aplicada nas
relagBes privadas, onde os interesses antagénicos sdo entre particulares”.

No mais, ainda sobre a eficacia horizontal, Alves (2012) diz que

Enquanto a eficacia vertical é a aplicacdo dos direitos fundamentais nas
relaces particular-Estado, a eficacia horizontal é a aplicacdo dos direitos
fundamentais as relacGes entre particulares. Como a relacdo entre
particulares é, ao menos teoricamente, de coordenacdo, de igualdade
juridica, quando os direitos fundamentais sdo aplicados a essas relagdes, se
fala que os direitos fundamentais tém uma eficacia horizontal ou privada.
(ALVES, 2012).

Interessante posicionamento é abordado por Alvar (2011), uma vez que

Como relacdo juridica entre particulares, especialmente considerando-se as
especificidades dessa espécie de contrato havida empregado e empregador,
norteada pelo requisito da subordinacdo, que coloca o Gltimo em relacdo de
vulnerabilidade em relacdo ao primeiro, impGe-se a protecdo dos direitos
fundamentais, especialmente considerando-se o respeito ao principio da
dignidade da pessoa humana. (ALVAR, 2011).

Como se pode inferir, o direito fundamental laboral é importante para regular as
relacbes entre empregado e empregador, sendo necessario considerar 0 principio

preponderante da dignidade da pessoa humana.
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Previsbes normativas sobre os direitos dos trabalhadores podem ser encontradas em
varios artigos da Constituicdo Federal. Por exemplo, o art. 1°, caput, inciso 1V, pertencente ao
Titulo I, Dos Principios Fundamentais, da Constituicdo Federal, preceitua que

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democrético de Direito e tem como fundamentos:

[...] IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

No mais, o artigo 6°, capitulo 11, Dos Direitos Sociais, da CF, elenca o trabalho como
sendo um direito social, haja vista que

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacéo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecéo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicéo.

O artigo 170, pertencente ao titulo VII (Da Ordem Econdmica e Financeira), Capitulo
| (Dos Principios Gerais da Atividade Econémica) da Constituicdo Federal, assim como todo
o referido capitulo, dispGe sobre o meio ambiente do trabalho. Padilha (2002, p. 55), dispde

que

Nunca houve no ordenamento juridico nacional tratamento tdo especifico
com relacdo a matéria ambiental quanto ao dado pela Carta Constitucional
de 1988. Todo o Capitulo VI do Titulo VIII é dedicado ao tema, além de
diversas referéncias ao longo de todo o texto constitucional. Nossas
Constituicdes anteriores, de 1824, 1934, 1937, 1946, 1967 e Emenda n. 1/69,
nao dispuseram, global e expressamente, sobre 0 meio ambiente, embora
existam mencdes nos textos acerca de bens ambientais. (PADILHA, 2002, p.
55).

A tutela mediata e imediata esta presente no meio ambiente laboral. A tutela mediata

é observada no artigo 225 da Carta Magna, qual seja

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geracoes.

A expressdo meio ambiente que é abordada no artigo supracitado abrange também o

aspecto do meio ambiente laboral e, também, ha que se considerar que o direito a satde que



31

estad positivado na Constituicdo Federal em vérios artigos, é exemplo de referéncia mediata.
(PADILHA, 2002, p.55).

Em relacdo a tutela imediata, os artigos que a representam sdo art. 176 e seguintes, art.
200, consubstanciados com o art. 7°, todos da Constituicdo Federal. O artigo 200, VIII, da CF,
de forma especifica ao trabalho, dispde que “Art. 200. Ao sistema Unico de salude compete,
além de outras atribuicdes, nos termos da lei: VIII - colaborar na protecdo do meio ambiente,
nele compreendido o do trabalho™.

Conforme se depreende dos artigos supracitados, 0 meio ambiente do trabalho é
protegido pelo que é chamado de tutela mediata e imediata, e os referidos artigos estéo
previstos na Constituicdo Federal de 1988. Interessante observar que a Constituicdo vigente
possui uma visao protetiva ao trabalho, compreendido o seu meio ambiente, o trabalhador, o
empregador etc.

Saraiva (2009, p.133-135), resume os direitos previstos no art. 7° da Lei Maior, que

traz os direitos fundamentais dos trabalhadores urbanos e rurais

1. o art. 7° da CF/1988 fixou a igualdade de direitos entre os trabalhadores
urbanos e rurais;

2. foram assegurados os seguintes direitos aos trabalhadores (art. 7.°):
indenizacdo compensatéria em caso de dispensa imotivada; seguro
desemprego; FGTS; salario minimo nacionalmente unificado; piso salarial;
irredutibilidade de salario, salvo o disposto em convencao ou acordo coletivo
de trabalho; [...] 13° salario; adicional noturno; protecdo do salario na forma
da lei, constituindo crime sua retencdo dolosa; [...] salario familia pago em
razdo do dependente de baixa renda; jornada de 8 horas diarias e 44 horas
semanais, facultada a reducdo de jornada e compensacdo, mediante acordo
ou convencdo coletiva de trabalho; jornada de 6 horas para quem labora em
turno ininterruptos de revezamento; repouso semanal remunerado; horas
extras, com adicional minimo de 50%; férias anuais remuneradas acrescidas
do terco constitucional; licenca a gestante, sem prejuizo do salario, durante
120 dias prorrogaveis por mais 60 dias de acordo com a Lei 11.770/2008,
gue instituiu o programa Empresa Cidadd; licenca-paternidade (5 dias);
protecdo do mercado de trabalho da mulher; aviso prévio proporcional ao
tempo de servico, sendo no minimo de 30 dias, reducdo dos riscos inerentes
ao trabalho, por normas de salde, higiene e seqguranca; [...] periculosidade e
insalubridade; aposentadoria; [...] proibicdo de diferencas de salarios, de
exercicios de funcbes e de critérios de admissdo por motivo de sexo, idade,
cor ou estado civil; proibicdo de qualquer discriminacéo no tocante a salarios
e critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia [...].
(SARAIVA, 2009, p. 133-135).

H&a outros direitos abarcados pela Carta Magna, direitos que sdo favoraveis ao

trabalhador, que tutelam o obreiro, que dizem respeito a certos aspectos da vida deste.
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No mais, no préprio artigo 7° da Constituicdo Federal, em seu pardgrafo uUnico, é
previsto varios direitos inerentes a categoria dos trabalhadores domesticos. A redagédo do art.
7°, parégrafo unico foi alterada pela Emenda Constitucional n® 72 de 2013, conhecida como
PEC das Domésticas. Disciplina o paragrafo Gnico do artigo em questdo que

Paragrafo Unico. S0 assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos 1V, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII,
XVIHH, XIX, XXI, XX, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas
as condicOes estabelecidas em lei e observada a simplificacdo do
cumprimento das obrigacOes tributarias, principais e acessorias, decorrentes
da relacdo de trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, 11, 1ll,
IX, X1, XXV e XXVIII, bem como a sua integracdo a previdéncia social.

Antes, o supracitado artigo em seu paragrafo Unico, assegurava aos empregados
domésticos apenas 0s seguintes direitos, conforme Saraiva (2009, p. 135)

Salario minimo; irredutibilidade de salario; 13.° salario; repouso semanal
remunerado; gozo de férias anuais remuneradas acrescidas do terco
constitucional; licenca a gestante, sem prejuizo do salario, de 120 dias;
licenca-paternidade (5 dias); aviso prévio proporcional ao tempo de servico,
sendo no minimo 30 dias, aposentadoria e integracdo a Previdéncia Social.
(SARAIVA, 2009, p. 135)

Normas infraconstitucionais também tratam do meio ambiente do trabalho e saude do
trabalhador, como exemplo, hd o artigo 191 da Constituicdo do Estado de Séo Paulo que

preceitua

Art. 191. O Estado e os Municipios providenciardo, com a participacdo da
coletividade, a preservacgdo, conservacdo, defesa, recuperacdo e melhoria do
meio ambiente natural, artificial e do trabalho, atendidas as peculiaridades
regionais e locais e em harmonia com o desenvolvimento social e
econdmico.

Do exposto no artigo acima, é possivel constatar a preocupacdo que o legislador teve
com 0 meio ambiente do trabalho, uma vez que o elenca junto com o0 meio ambiente natural e
artificial e, também, apresenta as palavras preservacdo, conservacao, defesa, recuperacéo e
melhoria que denotam esta preocupacao com os ambientes citados.

A Constituicdo do Estado do Amazonas, especificamente, trata do meio ambiente do
trabalho. Conforme Padilha (2002, p. 64) “Algumas Constituicdes estaduais possuem,

inclusive, referéncia expressa ao meio ambiente do trabalho [...].” A referéncia expressa ao
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meio ambiente do trabalho é observada no art. 229 da referida constituicdo que expressa o

seguinte

Art. 229. Todos tém direito ao meio ambiente equilibrado, essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder e a coletividade o dever de defendé-
lo e preserva-lo.

§ 2° Esse direito estende-se ao ambiente de trabalho, ficando o Poder Publico
obrigado a garantir essa condi¢do contra qualquer acdo nociva a sadde fisica
e mental.

Conforme exposto no artigo acima, a qualidade de vida do trabalhador é essencial, e 0
Poder Publico é obrigado a garantir ao obreiro 0 meio ambiente de trabalho equilibrado contra
qualquer acdo nociva a saude fisica e mental deste.

Ha a Constituicdo do Estado da Bahia, que no art. 218 diz que “Art. 218. O direito ao
ambiente saudavel inclui o ambiente de trabalho, ficando o Estado obrigado a garantir e
proteger o trabalhador contra toda e qualquer condi¢do nociva a sua satde fisica e mental.”

Dispde a Constituicdo do Estado de Ronddnia, de acordo com o art. 244 caput e inciso

I11, que

Art. 244, A salde ocupacional ¢é parte integrante do sistema estadual de
saude, sendo assegurada aos trabalhadores, mediante:

111 - recusa ao trabalho em ambiente insalubre ou perigoso, ou que represente
graves e iminentes riscos a saude quando ndo adotadas medidas de
eliminacgdo ou protecdo contra eles, assegurada a permanéncia no emprego;

Expressando ideia semelhante a do artigo 244 caput e inciso Il da Constituicdo do
Estado de Ronddnia, o artigo 229, §2° da Constituicdo do Estado de S&o Paulo expressa que
“§ 2° Em condigdes de risco grave ou iminente no local de trabalho, sera licito ao empregado

interromper suas atividades, sem prejuizo de quaisquer direitos, até a eliminagédo do risco”.

2.2 O Trabalho como Fundamento da Ordem Econdomica e Social na
Constituicdo Federal de 1988.

O direito do trabalho possui normas constitucionais como os artigos 6°, 170 e 193, que
tratam o trabalho como fundamento da ordem econdmica, direito social fundamental, e como
base da ordem social. Tratados e declaracbes de direito internacional, como a Declaracédo
Universal dos Direitos Humanos e, como exemplo, a resolu¢gdo da ONU n°. 34/46, de 1979,

expressam o direito do trabalho como sendo um direito fundamental.
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O artigo 6° da Constituicdo Federal faz parte do Capitulo I, Dos Direitos Sociais,
sendo que o direito ao trabalho é previsto em seu artigo como direito social. Assim, disciplina
o referido artigo que “Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do”.

Na seara do direito social relacionado ao trabalho, também h4 previsdo constitucional
no artigo 193 da Carta Magna, constante no titulo VIII — Da Ordem Social, Capitulo | —
Disposicdo Geral, que dispde o seguinte “Art. 193. A ordem social tem como base o primado
do trabalho, e como objetivo o0 bem-estar e a justica sociais”.

No mais, outra disposicdo constitucional importante para desenvolver o presente tema

é 0 artigo 170 da Lei Maior, que preceitua

Art. 170. A ordem econbémica, fundada na valorizacao do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios: [...]

VIII - busca do pleno emprego; [...].

A Carta Magna reconhece o trabalho como direito social. Varias normas estatuem esta
qualidade ao trabalho, isto ocorre para se atingir a dignidade da pessoa humana que, conforme
o art. 1° inciso Ill da Constituicdo Federal, é fundamento da dignidade da pessoa humana.
Neste sentido, estatui Silva (2005, p. 289-290) que

O art. 6° define o trabalho como direito social, mas nem ele nem o art. 7°
trazem norma expressa conferindo o direito ao trabalho. Este, porém, ressai
do conjunto de normas da Constituicdo sobre o trabalho. Assim, no art. 1°,
IV, se declara que a Republica Federativa do Brasil tem como fundamento,
entre outros, os valores sociais do trabalho; o art. 170 estatui que a ordem
econdmica funda-se na valorizagdo do trabalho, e o art. 193 dispGe que a
ordem social tem como base o primado do trabalho. Tudo isso tem o sentido
de reconhecer o direito social ao trabalho, como condicgdo da efetividade da
existéncia digna (fim da ordem econdmica) e, pois, da dignidade da pessoa
humana, fundamento, também, da Republica Federativa do Brasil (art. 1°,
1. E aqui se entroncam o direito individual ao livre exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissdo, com o direito social ao trabalho, que envolve o
direito de acesso a uma profissdo, a orientacdo e formacdo profissionais, a
livre escolha do trabalho, assim como o direito a relacdo de emprego (art. 7°,
1) e 0 seguro-desemprego, que visam, todos, entre outros, a melhoria das
condigdes sociais dos trabalhadores. (SILVA, 2005, p. 289-290).

A ordem econ6mica na Constituicdo Federal é consolidada na valorizacdo do trabalho

humano, bem como na iniciativa privada (principio da ordem capitalista). Ha que se dizer que
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a ordem econdmica tem a preocupacdo com os valores do trabalho humano, o que orienta o
Estado na intervengdo da economia, fazendo com que considere os valores sociais do
trabalho. Os valores sociais do trabalho e a iniciativa privada, além de serem fundamento da
ordem econdmica, também constituem fundamento da lei maior. (SILVA, 2005, p. 788).

O objetivo da ordem econémica é proporcionar a todos a existéncia digna conforme o
disposto no art. 170, sendo que este possui principios importantes para a ordem econdmica. E
necessario abordar que, embora o referido artigo traga em seu bojo principios importantes,
tais principios ndo garantem a efetividade do fim pretendido pela ordem econdmica, qual seja:
garantir a existéncia digna a todos. (SILVA, 2005, p. 788).

O autor Silva (2005, p. 790), discorre sobre a ordem econdmica contida na Carta
Magna, relacionando-a com a justica social, preceitua sobre o objetivo da ordem econdmica
(existéncia digna de todos), apontando a possibilidade de humanizacdo do capitalismo. Assim,

conforme depreende-se abaixo

A Constituicdo de 1988 é ainda mais incisiva no conceber a ordem
econdmica sujeita aos ditames da justica social para o fim de assegurar a
todos existéncia digna. Da a justica social um conteido preciso. Preordena
alguns principios da ordem econdmica — a defesa do consumidor, a defesa do
meio ambiente, a reducdo das desigualdades regionais e pessoais e a busca
do pleno emprego — que possibilitam a compreensdo de que o capitalismo
concebido hd de humanizar-se (se é que isso seja possivel). Traz, por outro
lado, mecanismos na ordem social voltados a sua efetivacdo. Tudo depende
da aplicacdo das normas constitucionais que contém essas determinantes,
esses principios e esses mecanismos. (SILVA, 2005, p. 790).

O direito do trabalho é permeado por questbes sociais, sendo que a Constituicdo
Federal expressa esta caracteristica em algumas de suas normas.

O autor Amauri Mascaro Nascimento em sua obra Curso de Direito do Trabalho,
abrange sobre o Estado do Bem-Estar Social, o qual surgiu com a grande depressdo de 1929
que assolou os Estados Unidos da América e, também, o mundo, sendo uma politica
implantada pelo atual presidente da época (Roosevelt) para tentar combater a crise econémica
daquela época (NASCIMENTO, 2011, p. 85).

E importante abranger sobre a questdo do bem-estar social, tendo em vista o direito do
trabalho, uma vez que na sociedade contemporanea ha a preocupagdo com o aspecto social no
sentido de proteger o trabalhador e, mais adiante, valorizar o homem, neste sentido € o que

explana Nascimento (2011, p. 84)
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N&o é nova a ideia do Estado do Bem-Estar Social (Welfare State). Ganhou,
no entanto, novo impulso no periodo contemporaneo como uma alternativa
para o capitalismo, conquanto ndo deixe de ser uma estrutura econdmica
capitalista, porém mesclada com uma preocupacdo social maior, aspecto que
0 afasta dos sistemas capitalistas neoliberais puros na medida em que
procura valorizar o homem cobrindo-o de uma manta protetora social.
(NASCIMENTO, 2011, p. 84).

Interessante observacgdo é feita por Lavigne apud Nascimento (2011, p. 85), quando

discorre que

[...] Todas as ConstituicGes democréaticas afirmam o dever do Estado de
proteger o trabalho; o Estado afirma que ele deve elevar o trabalho humano a
dignidade de bem social cuja preservacao € do interesse da coletividade. Esta
ideia ndo é nova, ela € o corolério dos principios afirmados na Franga em
1848, mas sua expressdo é nova..”. (LAVIGNE apud NASCIMENTO,
2011, p. 85).

A Constituicdo de 1988 possui nas normas citadas anteriormente a preocupagéo com o
aspecto social (relacionado a protecdo, ao bem-estar social do obreiro), bem como com o
aspecto econémico como, por exemplo, o disposto no artigo 170, que dispde que a ordem
econémica é fundada na valorizacdo do trabalho econdmico e na livre iniciativa, ndo deixando
de abranger a dignidade humana e principios importantes no qual se baseia, sendo alguns
deles, que possuem relagdo mais proxima com o tema em estudo, a funcdo social da
propriedade e a defesa do meio ambiente.

Disciplina Nascimento (2011, p. 85), em alusédo ao Estado do Bem-Estar Social, que
“Na moderna concepcdo de Estado-providéncia, como também é conhecido, cabe aos
governos a regulamentacao dos direitos sociais, e ao mercado a dire¢do da vida econdmica.”

No mais, quando o referido autor aborda sobre o Estado-providéncia, politica
econdmica realizada na grande depressdo de 1929 e repetida na crise da economia em 2009,
que fez do Estado agente da promocéo social e organizador da economia e do regulamento da
vida das pessoas (NASCIMENTO, 2011, p. 85), discorre o autor Nascimento (2011, p. 86),

que

[...] o Estado esta obrigado a dispensar a sua tutela, isto é, nas areas da
educacdo, saude, trabalho, moradia, lazer, seguranga, previdéncia e
assisténcia social, protecdo a maternidade, a infancia, aos desamparados,
prestando, portanto, muito mais que a tutela do trabalhador como tal, mas
como membro da sociedade numa das situagdes essenciais para que possa
ser um cidaddo. Dai o destaque que no direito do trabalho atual se da a
expressdo cidadania do trabalhador. (NASCIMENTO, 2011, p. 86).



37

Posicionamento importante, que denota a preocupacdo do direito trabalhista com as
questdes sociais e econdmicas que o envolvem pode ser constatada na licdo contida na obra

Curso de Direito do Trabalho de Godinho (2012, p. 66), conforme se depreende abaixo

Quanto as suas funcdes e atuacdo na comunidade circundante, é segmento
juridico que cumpre objetivos fortemente sociais, embora tenha também
importantes impactos econémicos, culturais e politicos. Trata-se de
segmento juridico destacadamente teleoldgico, finalistico, atado a meta de
aperfeicoar as condicdes de pactuacdo da forca de trabalho na sociedade
capitalista. Em consondncia com isso, destaca-se por forte direcionamento
interventivo na sociedade, na economia e principalmente, na vontade das
partes contratuais envolvidas nas relagdes juridicas que regula. (GODINHO,
2012, p. 66).

No mais, 0 processo de constitucionalizagdo justrabalhista em paises europeus, no
periodo pos Segunda Guerra Mundial, inseriu nos textos constitucionais principios
importantes como o principio da Dignidade Humana, funcdo social da propriedade,
valorizagéo sécio juridica do trabalho, justica social e, no Brasil, com a Constituicdo de 1988,
tal como ocorreu em certos paises europeus, houve o firmamento de principios importantes
para a ordem juridica, Estado e Sociedade, sendo que o trabalho ganhou destaque por grande
parte dos principios norteadores da Constituicdo nacional (GODINHO, 2012, p.76-77).

Importante observar a relacdo que o direito do trabalho possui com a economia para
ampliar a compreensdo do mesmo na Constituicdo Federal, quando, por exemplo, é abordado
no art.170 que a ordem econémica é fundada no trabalho humano e na livre iniciativa.

Assim, disciplina Nascimento (2011, p. 308) que

Transposta a discussdao para 0 ambito do direito do trabalho, a mesma
controvérsia pode surgir, e a posi¢do que nos parece melhor é a dagueles que
reconhecem que economia e direito implicam-se de tal modo que tanto os
fatos econémicos podem influir no direito do trabalho, e a demonstragao esta
na propria histéria do direito do trabalho a partir da Revolugao Industrial do
século XVIII, como o direito do trabalho influencia a acdo destinada a
producdo de bens e distribuigdo de riquezas, bastando exemplificar com as
leis trabalhistas sobre salarios, participacdo do trabalhador nos lucros das
empresas etc. Logo, o direito do trabalho ndo é uma decorréncia da
economia. Interam-se ambos. Mas os reflexos dos fatos econémicos sdo
diretos nas relacbes de trabalho, especialmente em épocas de crises no
sistema econémico. (NASCIMENTO, 2011, p. 308).

Ademais, todas as normas constitucionais e infraconstitucionais de ambito trabalhista

se justificam pela preocupacdo em proteger a satde do trabalhador, dentre outros aspectos
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relacionados a sua vida. Nao é so o0 aspecto econdmico que € abrangido por normas de direito
do trabalho, como também o aspecto social.

Considerando que o trabalhador, dependendo de seu oficio, esta exposto a riscos no
ambiente laboral, ha a medicina do trabalho que possui ligagdo com os direitos fundamentais,
ajudando na tutela do ambiente laboral, bem como na tutela do obreiro (NASCIMENTO,
2011, p. 311-312).

Em consonancia com o fundamento da ordem econdmica e social do trabalho, ha que
se considerar o apontamento feito por Nascimento (2011, p. 312), sobre algumas normas
previstas na Constituicdo Federal que dizem respeito ao trabalhador e que se alinham com o
assunto do trabalho como fundamento da ordem econdmica e social na Constitui¢do, assim,

preceitua o autor

Ndo é outra a razdo pela qual o direito do trabalho, valendo-se dos
ensinamentos da medicina do trabalho, dispde de normas juridicas com a
finalidade de evitar as ocorréncias lesivas da maquina no empregado, a
comecar dos preceitos constitucionais destinados a reduzir 0S riscos
inerentes ao trabalho por meio de normas de salde, higiene e seguranca (CF,
art. 7°, XXII), protecdo em face da automacdo (CF, art. 7°, XXVII), defesa
do meio ambiente (CF, art. 170, V1), seguridade social (CF, art. 194), satde
como direito de todos e dever do Estado (CF, art. 196), relevancia publica
das acOes e dos servigos de saude (CF, art. 197), conjunto de diretrizes
constitucionais gque fundamentam a elaboracdo de normas do direito do
trabalho destinadas a consecucdo dos seus objetivos, para cujo fim a
medicina do trabalho € um setor do conhecimento indispensavel.
(NASCIMENTO, 2011, p. 312).

Um dos principios que protegem o trabalhador € o principio da defesa do meio
ambiente, previsto no art. 170, inciso VI da Constituicdo Federal, sendo que ha que se
considerar que 0 meio ambiente previsto neste inciso pode ser interpretado como a defesa do
meio ambiente laboral, motivo pela qual o inciso do referido artigo se enquadra com o tema
do trabalho, qual seja: 0 assédio moral laboral.

Enfim, constata-se com a gama de artigos constitucionais, que o trabalho €
fundamento da ordem econémica e social da Constituicdo Federal, e que as normas prevista
na lei maior tendem a regulamentar a situacdo do trabalhador. Inclusive, estas normas,
possuem Vvisdo protetora e prezam sempre pelo principio norteador de toda a lei maior que é o

principio da dignidade da pessoa humana.
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2.3 O Direito Fundamental ao Meio Ambiente do Trabalho Equilibrado

A Lei Maior possui em seu ordenamento um capitulo dedicado a tratar do meio
ambiente. Este capitulo é o VI, intitulado (Do Meio Ambiente) que pode ser interpretado
como o meio ambiente laboral.

O artigo que ilustra o capitulo do meio ambiente é o artigo 225, que contém seis
paréagrafos, sendo que o paragrafo primeiro é constituido de sete incisos. Preceitua o caput do
art. 225 que

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geracdes

Primeiramente, é necessario saber o que € o meio ambiente laboral para o direito do
trabalho. A definicdo de meio ambiente laboral pode ser encontrada nos ensinamentos de

Nascimento (2011, p. 846), que disciplina

O meio ambiente do trabalho é, exatamente, o complexo maquina-trabalho:
as edificacBes do estabelecimento, equipamentos de protecdo individual,
iluminacgdo, conforto térmico, instalacfes elétricas, condi¢Bes de salubridade
ou insalubridade, de periculosidade ou ndo, meios de prevencdo a fadiga,
outras medidas de protecdo ao trabalhador, jornadas de trabalho e horas
extras, intervalos, descansos, férias, movimentacdo, armazenagem e
manuseio de materiais que formam o conjunto de condi¢fes de trabalho etc.
(NASCIMENTO, 2011, p. 846).

O meio ambiente do trabalho também ¢é tratado na obra de Silva (2005, p. 316), que
aponta o art. 225 — artigo disciplinador do meio ambiente, que pode ser interpretado como o
meio ambiente do labor, e aborda sobre a caracteristica social deste. Assim, é o que disciplina

o referido autor

Este ndo fora previsto, como tal, no art. 6°, mas um capitulo sobre o assunto
integra o titulo da ordem social, onde se estatui que todos tém direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Pulblico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracbes (art. 225). E um campo que integra, na sua complexidade, a
disciplina urbanistica, mas se revela como social, na medida em que sua
concrecdo importa em prestacdo do Poder Publico [...]. (SILVA, 2005, p.
316).



40

O tema em questdo é encontrado na Constituicdo Federal, sendo que na licdo de
Padilha (2002, p. 19)

[...] o direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado presente no art.
225 da Constituicdo Federal é um direito fundamental, uma vez que os
direitos fundamentais ndo sdo simplesmente aqueles que a Constituigdo
explicita no seu art. 5°. (PADILHA, 2002, p. 19).

No mais, analisando a expresséo: direitos fundamentais do homem depreende-se que
fundamentais sdo situacfes juridicas importantes para a existéncia do homem, para a sua
sobrevivéncia, do homem, no sentido de que os direitos devem ser reconhecidos e efetivados
(SILVA, 2005, p. 178).

O direito a um ambiente laboral equilibrado foi discutido na cidade de Estocolmo, no
ano de 1972, por meio da Declaracdo do Meio Ambiente, na Conferéncia das Nac¢des Unidas.
Depreende-se, nesta declaracdo, que o equilibrio do meio ambiente do labor é um direito
fundamental. Destacando alguns tépicos, pode-se observar a preocupacdo e a elevacdo do

tema em questdo como direito fundamental, assim, aborda o referido documento que

2. A protecdo e 0 melhoramento do meio ambiente humano é uma questao
fundamental que afeta o bem-estar dos povos e o desenvolvimento
econdmico do mundo inteiro, um desejo urgente dos povos de todo o mundo
e um dever de todos 0s governos.

3. O homem deve fazer constante avaliacdo de sua experiéncia e continuar
descobrindo, inventando, criando e progredindo. Hoje em dia, a capacidade
do homem de transformar o que o cerca, utilizada com discernimento, pode
levar a todos os povos os beneficios do desenvolvimento e oferecer-lhes a
oportunidade de enobrecer sua existéncia. Aplicado errbnea e
imprudentemente, 0 mesmo poder pode causar danos incalculaveis ao ser
humano e a seu meio ambiente. Em nosso redor vemos multiplicar-se as
provas do dano causado pelo homem em muitas regides da terra, niveis
perigosos de poluicdo da &gua, do ar, da terra e dos seres vivos; grandes
transtornos de equilibrio ecoldgico da biosfera; destruicdo e esgotamento de
recursos insubstituiveis e graves deficiéncias, nocivas para a saude fisica,
mental e social do homem, no meio ambiente por ele criado, especialmente
naquele em que vive e trabalha.

5. O crescimento natural da populagdo coloca continuamente, problemas
relativos & preservacdo do meio ambiente, e devem-se adotar as normas e
medidas apropriadas para enfrentar esses problemas. De todas as coisas do
mundo, os seres humanos sdo a mais valiosa. Eles sdo 0s que promovem o
progresso social, criam riqueza social, desenvolvem a ciéncia e a tecnologia
g, com seu arduo trabalho, transformam continuamente o meio ambiente
humano. Com o progresso social e os avangos da producéo, da ciéncia e da
tecnologia, a capacidade do homem de melhorar o0 meio ambiente aumenta a
cada dia que passa.
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Sobre 0 meio ambiente do trabalho ser um direito fundamental, segundo Padilha
(2002, p. 17) “O meio ambiente foi erigido pela Constituicdo Federal de 1988 como bem
essencial a sadia qualidade de vida, garantindo-se a preservacdo do seu equilibrio como
direito fundamental [...]”

As definigdes existentes sobre o0 meio ambiente do trabalho demonstram a autonomia
do tema e que 0 seu escopo é proteger o homem no ambiente laboral contra qualquer
interferéncia negativa em sua qualidade de vida (PADILHA, 2002, p. 42).

A Carta Magna confere ao trabalhador, e ndo sé a este, mas a todo ser humano, a
dignidade, por meio do principio da dignidade da pessoa humana, que norteia a constituicéo,
bem como as normas infraconstitucionais.

Ao obreiro, no meio ambiente laboral, deve ser conferida a produtividade, porém, a ele
é assegurado o principio da dignidade da pessoa humana, assim, ndo pode o obreiro ser
considerado uma maquina. Esta relacdo do homem com o meio ambiente do trabalho, a qual o
obreiro desenvolve a atividade produtiva, ndo pode perder de vista o direito constitucional da
dignidade da pessoa humana (PADILHA, 2002, p. 44).

A lei 6.938, de 31 de Agosto de 1981, dispGe sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacao e aplicacdo, e da outras providéncias. Esta
lei define em seu art. 3°, inciso | 0 meio ambiente, o qual também deve ser considerado o
meio ambiente do trabalho (PADILHA, 2002, p. 65).

O art. 3°, inciso I disciplina que “Art. 3° - Para os fins previstos nesta Lei, entende-se
por: | - meio ambiente, o conjunto de condicdes, leis, influéncias e interacdes de ordem fisica,
quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas;”. Pode-se
observar no citado artigo a definicdo de meio ambiente.

E importante observar que a supracitada lei, dispde em seu art. 3° inciso Il e Ill, a

definicdo de degradacao e poluicdo, respectivamente, sendo a

Il — degradagdo da qualidade ambiental, a alteracdo adversa das
caracteristicas do meio ambiente;

Il — poluicéo, a degradagdo da qualidade ambiental, resultante de atividades
que direta ou indiretamente:

a) prejudiquem a saude, a seguranca e o bem-estar da populacéo;

b) criem condigBes adversas as atividades sociais e econémicas;

c) afetem desfavoravelmente a biota;

d) afetem as condices estéticas ou sanitarias do meio ambiente;

e) lancem matérias ou energia em desacordo com os padrfes ambientais
estabelecidos;
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No mais, preceitua o art. 3°, inciso IV, da supracitada lei, sobre a figura do poluidor,
atuante no meio ambiente, assim, depreende-se que é “IV - poluidor, a pessoa fisica ou
juridica, de direito pablico ou privado, responsavel, direta ou indiretamente, por atividade
causadora de degradacdo ambiental;”.

Entende-se por poluigéo, segundo Rocha apud Padilha (2002, p. 66) a

[...] degradacdo da salubridade do ambiente que afeta diretamente a salde
dos proprios trabalhadores. Inimeras situacdes alteram o estado de equilibrio
do ambiente: os gases, as poeiras, as altas temperaturas, os produtos téxicos,
as irradiagdes, os ruidos, a prépria organizacdo do trabalho, assim como o
tipo de regime de trabalho, as condicBGes estressantes em que ele é
desempenhado (trabalhos noturnos, em turnos de revezamento), enfim, tudo
aquilo que prejudica a salude, o bem-estar e a seguranca dos trabalhadores.
(ROCHA apud PADILHA, 2002, p. 66).

Conforme se observa dos ensinamentos acima, 0 ambiente do trabalho pode ser
degradado pelo regime de trabalho, pelas condigbes estressantes em que o trabalho é
desempenhado, sendo que o assédio moral inexoravelmente tem ligacdo com a degradacéo
ambiental.

Fazendo um parénteses com o dano ambiental e a responsabilidade civil, a lei em
comento atribui a responsabilidade objetiva ao poluidor que degrada o ambiente, sendo que a
responsabilidade de indenizar objetivamente se coaduna com o0 meio ambiente laboral; para
configurar tal situacdo basta a demonstracdo de que existiu dano e nexo causal (PADILHA,
2002, p. 67).

Como forma de proteger o trabalhador, lhe assegurando também eventual indenizacao
pelo que venha a sofrer no ambiente de trabalho, o art. 7° da Lei Maior, que faz parte do

capitulo 11 — Dos Direitos Sociais, diz o seguinte

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicéo social:

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem
excluir a indenizacdo a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou
culpa;

Neste sentido, depreende-se que € direito do trabalhador, inclusive albergado
constitucionalmente, seguro contra acidente de trabalho e, dependendo da situacdo, de ser
indenizado pelo empregador. Esta previsdo normativa constitucional, numa interpretacdo com
0 tema deste capitulo, possibilita inferir que o trabalhador necessita de um ambiente de

trabalho equilibrado, que propicie melhora na sua condigcdo social, tendo em vista que o
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empregador ndo pode ficar impune quando ndo propiciar condi¢bes favoraveis de trabalho ao
obreiro.

A OIT, com o objetivo de proteger o0 meio ambiente do trabalho, adotou em 1976 o
Programa Internacional para Melhoramento das CondicOes e do Meio Ambiente do Trabalho
— PIACT. Antes do PIACT, no ano de 1972, a Declaracdo de Estocolmo previa 0 meio
ambiente artificial, ndo deixando de abranger o meio ambiente do trabalho (BUTIERRES,
2015, p. 101).

No mais, ha que se falar do Programa das NacGes Unidas para 0 Meio Ambiente —
PNUMA, que apesar de empreender sentido amplo ao meio ambiente, também envolve o
tema do meio ambiente laboral.

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU, sobre o Programa das Nacgdes
Unidas para 0 Meio Ambiente - PNUMA, alude que

Estabelecido em 1972, o PNUMA tem entre seus principais objetivos manter
0 estado do meio ambiente global sob continuo monitoramento; alertar
povos e nacdes sobre problemas e ameacas ao meio ambiente e recomendar
medidas para melhorar a qualidade de vida da populagdo sem comprometer
0S recursos e servigos ambientais das geracdes futuras.

Ademais, faz-se importante abordar sobre a Convencdo nimero 155, da Organizagéo
Internacional do Trabalho, sobre seguranca e salde dos trabalhadores e 0 meio ambiente de
trabalho, adotada em Genebra, em 22 de junho de 1981, uma vez que esta convencdo se
coaduna com o meio ambiente do trabalho equilibrado. Neste sentido, disciplina o art. 3° da

citada convencdo, em seus inciso (c) e (e) que

Artigo 3

Para os fins da presente Convencao:

c) a expressdao "local de trabalho" abrange todos os lugares onde o0s
trabalhadores devem permanecer ou onde tém que comparecer, e que esteja
sob o controle, direto ou indireto, do empregador;

e) o termo "saude", com relacdo ao trabalho, abrange ndo s6 a auséncia de
afeccbes ou de doencas, mas também os elementos fisicos e mentais que
afetam a salde e estdo diretamente relacionados com a seguranca e a higiene
no trabalho.

Em consonancia com a citada norma, depreende-se da alinea (c) que ndo ha restricdo
quanto ao local de trabalho onde o trabalhador desempenha o seu servico, tratando
diretamente, sem ensejar divida sobre o local de trabalho.

Em relacdo a alinea (c) citada, claramente pode-se relacioné-la ao assédio moral objeto

do presente trabalho.
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Alias, como se observa até aqui, muitas normas constitucionais, infraconstitucionais e
até mesmo de direito internacional tratam do meio ambiente, que pode ser interpretado como
sendo o do trabalho, normas que tém por escopo a protecdo a salde, seja ela fisica, mental, ao
ambiente com condi¢des higiénicas e seguranca favoravel, entre muitos outros direitos.

A Convencdo n° 155 da OIT faz um importante apontamento em seu art. 4° no tocante
a uma politica nacional condizente a seguranca e salde dos trabalhadores e 0 meio ambiente

de trabalho. O art. 4° da Convencgédo n° 155 da OIT disciplina que

Artigo 4

1. Todo Membro devera, em consulta as organizagGes mais representativas
de empregadores e de trabalhadores, e levando em conta as condigdes e a
prética nacionais, formular, por em pratica e reexaminar periodicamente uma
politica nacional coerente em matéria de seguranca e salde dos
trabalhadores e 0 meio ambiente de trabalho.

2. Essa politica tera como objetivo prevenir os acidentes e os danos a saude
que forem consequéncia do trabalho, tenham relacdo com a atividade de
trabalho, ou se apresentarem durante o trabalho, reduzindo ao minimo, na
medida que for razodvel e possivel, as causas dos riscos inerentes a0 meio
ambiente de trabalho.

Outra convencao importante para ser observada é a Convencéo n. 161 da OIT, relativa

aos servicgos de saude do trabalho, onde em seu art. 1, alinea (a), diz

ARTIGO 1

Para os fins da presente Convencao:

a) a expressdo "Servicos de Saude no Trabalho" designa um servico
investido de funcbBes essencialmente preventivas e encarregado de
aconselhar o empregador, os trabalhadores e seus representantes na empresa
em apreco, sobre:

i) 0s requisitos necessarios para estabelecer e manter um ambiente de
trabalho seguro e salubre, de molde a favorecer uma salde fisica e mental
6tima em relacdo com o trabalho;

ii) a adaptagdo do trabalho as capacidades dos trabalhadores, levando em
conta seu estado de sanidade fisica e mental;

Como se Vvé da supracitada convencdo a OIT se preocupa com o trabalhador, haja vista
a recomendacao n. 164, de 1981 que diz respeito a Seguridade e Saude dos Trabalhadores e
Meio Ambiente do Trabalho, as orientac6es sobre trabalhos portuarios, edificacdes, comércios
e oficinas, bem como ConvencBes e Recomendacgdes sobre substancias e agentes tdxicos,

como o benzeno, radiacdes e cancer profissional (PADILHA, 2002, p. 96).
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Outra lei importante e que tem relacdo com o meio ambiente do trabalho equilibrado, é
a lei 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢bes para a promocao,
protecdo e recuperacdo da salde, a organizacdo e o funcionamento dos servicos
correspondentes e da outras providéncias. No titulo I, das disposi¢cdes gerais, 0 art. 3° € 0 seu

paréagrafo Unico, expressam o seguinte

Art. 3° Os niveis de salide expressam a organizacdo social e econdémica do
Pais, tendo a salude como determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentacdo, a moradia, 0 saneamento basico, 0 meio ambiente, o trabalho, a
renda, a educacdo, a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens
e Servicos essenciais.

Paragrafo Gnico. Dizem respeito também a salde as acOes que, por forca do
disposto no artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas € a coletividade
condigdes de bem-estar fisico, mental e social.

Interessante posicionamento e que merece ser pontuado neste capitulo, em alusdo aos
ensinamentos acima, € o feito por Lima Filho (2009, p. 82) quando diz que “[...] fica claro que
qualquer dano que possa originar-se do trabalho ou das condi¢es em que ele € desenvolvido

constitui um risco laboral”.

Branddo (2011, p. 91), aborda que

A Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (CNUMAD), realizada no Rio de Janeiro em 1992 (Rio-92),
salientou a necessidade de implementacdo do desenvolvimento sustentavel,
assinalando a “altissima prioridade” que deve ser atribuida a protecdo ao
meio ambiente de trabalho, ao meio ambiente conexo e a promoc¢do do
desenvolvimento econdmico e social. (BRANDAO, 2011, p. 91).

Mais uma vez, é possivel constatar a importancia que é conferida ao meio ambiente do
trabalho, visto que no plano do direito internacional o assunto é discutido.

O art. 225 da CF abrange mais de um aspecto de meio ambiente. Este artigo expressa a
ideia da interacdo dos seres vivos e seu meio, sendo que o homem interage no meio ambiente
de varias formas, motivo pela qual se deve preservar a qualidade de vida deste, considerando
qualquer de suas interagcbes com o meio ambiente, seja 0 meio ambiente laboral, cultural ou
artificial. A Carta Magna protege a dignidade e o bem estar para a qualidade de vida
(PADILHA, 2002, p. 32-33).

Padilha (2002, p. 33), abrange sobre a importancia de estudar e se discutir o assunto

concernente ao meio ambiente do trabalho, assim, diz que
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A importancia do estudo aprofundado do meio ambiente do trabalho, tema,
ainda, tdo pouco aclarado e discutido pela doutrina e jurisprudéncia pétria,
deriva do fato de ser este 0 aspecto da interacdo do homem com o seu meio
ambiente no qual se desenrola boa parte de sua vida, enquanto busca sua
sobrevivéncia através do trabalho, cuja qualidade de vida esta, por isso, em
intima dependéncia de qualidade desse ambiente. (PADILHA, 2002, p. 33).

Por fim, disciplina Padilha (2002, p. 33) que

E nessa perspectiva de direito essencial a sadia qualidade de vida que se
pretende enfocar a necessidade de equilibrio no meio ambiente do trabalho,
em termos de protecdo dos direitos a dignidade da pessoa que trabalha (art.
1°. 111, da CF).
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CAPITULO 3 - O FENOMENO DO ASSEDIO MORAL NO MEIO
AMBIENTE DO TRABALHO

O assédio moral, tema objeto do presente estudo, é inerente ao meio ambiente laboral
e sendo fenbmeno que se constata neste meio ambiente, passa a ser importante estuda-lo.

Faz-se importante apresentar a denominacdo e conceitos de assédio moral para que
seja possivel a sua compreensao.

No Brasil, o fenbmeno em estudo é conhecido como assédio moral, porém Lima Filho

(2009, p. 36) apresenta diferentes expressdes do fenbmeno em outros paises, assim

Inicialmente, impende anotar que a expressdo “assédio moral” ¢,
indubitavelmente, a mais conhecida. Entretanto, o fendbmeno é também
denominado como mobbing (Italia, Alemanha e paises escandinavos),
bullyng (Inglaterra), harassment (Estados Unidos), harcélement moral
(Franca), ijime (Japdo), psicoterror laboral ou acoso moral (em paises de
lingua espanhola), terror psicolégico, tortura psicolégica ou humilhacfes no
trabalho (em paises de lingua portuguesa). (LIMA FILHO, 2009, p. 36).

O assédio moral para a doutrina nacional € caracterizado por deteriorar o ambiente de
trabalho, uma vez que ocorre por meio de condutas abusivas (atentatorias a dignidade
psiquica do trabalhador) que sdo repetitivas e prolongadas, que afetam a integridade psiquica,
personalidade e dignidade do trabalhador, além de expd-lo a situacGes constrangedoras e
humilhantes, sendo que o escopo desta violéncia é arruinar o meio ambiente laboral ou
promover a exclusdo do empregado de sua funcdo (NASCIMENTO, 2009, p. 2).

Outra conceituacdo importante para a compreensdo do tema é a realizada por
(PAMPLONA FILHO, 2006, p. 1) em que “O assédio moral pode ser conceituado como uma
conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta contra a dignidade psiquica do individuo,
de forma reiterada, tendo por efeito a sensacdo de exclusdo do ambiente e do convivio social”.

O referido autor faz importante apontamento quando diz que o fenbmeno em estudo

ndo se verifica apenas no cendrio laboral, mas também em outros ambientes. Diz o autor que

[...] o assédio moral ndo é um "privilégio" da relagdo de emprego, podendo
ser praticado em qualquer ambiente onde haja uma coletividade, como, por
exemplo, em escolas, comunidades eclesiasticas, corporagdes militares, entre
outros. (Pamplona Filho, 2006, p. 1).

Importante abordagem sobre a violéncia relacionada a pratica do assédio depreende-se

da obra de Lima e Pereira (2009, p. 13), assim
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Ndo had divida de que a violéncia estd intimamente ligada as causas
ensejadoras do assedio. A violéncia estd impregnada na limitagdo humana
diante do outro, do medo, do cansaco, do desejo. A violéncia também é uma
forma de se apoderar da situacdo. Ela é uma das tentativas de garantir o
poder e de crescer nele.

O autor supracitado faz importante apontamento quando aborda, mesmo que
superficialmente, sobre a violéncia que constitui o mal que esta intimamente ligado ao assédio
moral. Outro apontamento importante que faz o autor € que a violéncia ocorre, porque a
mesma € uma limitacdo humana, ou seja, € uma fraqueza do ser humano.

A violéncia em questdo escolhe as suas vitimas, haja vista que ela ndo € passional,
sendo que as vitimas escolhidas costumam ser menos resistentes e protegidas e aqueles que
sdo mais fortes, ou mais estruturados para enfrentar esta situacdo de violéncia, raramente s&o
atingidos. A violéncia assediadora, praticada pelo assediador, pode manter o emprego deste,
propiciar o crescimento profissional deste e esta violéncia tem relacdo com motivacgdes
economicas (LIMA e PEREIRA, 2009, p. 13).

E importante voltar ao passado, pelo menos superficialmente, para tentar ilustrar o
porqué da pratica violenta do assédio moral. Este posicionamento, de grande valia para o
desenvolvimento do presente trabalho, é abordado na obra Afericdo do Assédio Moral nas
Relacdes de Trabalho de (Lima e Pereira, 2009, p. 13)

Assim, como legado da exploracdo da méo de obra escrava, da extorsdo
praticada contra os imigrantes assalariados e da pratica abusiva aplicada a
classe operaria no inicio da industrializacdo, as relacbes de trabalho em
nosso pais sdo impregnadas pela ideia de que o subalterno é obrigado a se
submeter a uma depreciacdo na sua condicdo de humano, aceitando como
condicao normal de trabalho todo o tipo de maus-tratos. (LIMA e PEREIRA,
2009, p. 13).

Podemos encontrar a explicacdo para o assédio moral se tivermos um olhar para o
passado, porgue o0 posicionamento que certos empregadores tem nos dias de hoje sobre o
subalterno, é conduta que pode ser explicada pela heranca ruim da exploracdo da méo de obra
escrava, da extorsdo em desfavor dos imigrantes assalariados, da abusividade dos
empregadores em relacdo aos operarios na época da industrializacéo.

A violéncia fisica que ocorria antigamente com o trabalhador sumiu, porém surgiram
formas de agressdes que sdo mais perversas, mais dificeis de serem provadas judicialmente,

que atingem a qualidade de vida do trabalhador. Estas formas que atingem a qualidade de vida
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do trabalhador sdo mais rebuscadas e adaptadas com o fito de explorar o trabalho humano,
sendo que o meio ambiente do trabalho, nesta situacdo, é um campo de batalha. (LIMA e
PEREIRA, 2009, p. 14).

Considerando este aspecto historico da existéncia do assédio moral praticado contra o
trabalhador, ilustra o assunto a jurisprudéncia abaixo

ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO. VIOLENCIA
MORAL COMPROVADA. INDENIZACAO DEVIDA. A figura do assédio
moral no ambiente de trabalho é pratica antiga, mas apenas recentemente se
reconhece sua existéncia e reparacdo. E uma forma de violéncia moral,
acima de tudo, um desrespeito a dignidade da pessoa humana, ao que,
restando comprovado o assédio € devida a indenizacdo. Recurso Improvido.
(TRT — 14 — RO: 73320070041400 RO 00733.2007.004.14.00, Relator:
JUIZA VANIA MARIA DA ROCHA ABENSUR, Data de Julgamento:
13/02/2008, PRIMEIRA TURMA, Data de Publicacdo: DETRT14 n.036, de
27/02/2008).

No mais, 0 posicionamento incisivo de Bueno (2012, p. 181) sobre a pratica ruim do

assedio moral corrobora com o assunto, pois

[...] resta claro que o assédio moral € definido como uma conduta abusiva, de
carater psicoldgico, expondo a pessoa abusada a humilhacdo e
constrangimentos, ofendendo sua integridade e obstruindo sua vida social e
laborativa. (BUENO, 2012, p. 181).

N&o had davida que o assédio moral devasta a vida do individuo, pois atinge a
dignidade deste, prejudica a sua sociabilidade com as pessoas, dai percebe-se que as
consequéncias sao Varias.

O autor Bueno (2012, p. 181), também discorre que “[...] nas relagcdes de trabalho o
conceito de assédio moral toma contornos mais dramaticos devido a hipossuficiéncia do
sujeito empregado”.

O assédio moral laboral estd cada vez mais em voga, a sua pratica prejudica as
relacBes interpessoais no meio ambiente do trabalho. Além do assédio laborativo gerar a
demissdo de pessoas, afetando o estado psicolégico e fisico das pessoas — tal situacdo também
provoca a rotatividade de obreiros nas empresas -, também afeta a produtividade da vitima, ou
seja, diminuindo a sua produtividade. A dignidade da vitima do assedio € invadida,
provocando na vitima a sensacdo de exclusdo do meio social, bem como do ambiente
laborativo. (BUENO, 2012, p. 179).
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3.1 Caracteristicas e elementos importantes para a compreensdo do Assédio

Moral Laboral

O tema do assédio moral no trabalho possui muitas caracteristicas e elementos, sendo
necessaria a abordagem destes para a formacéo do conhecimento a respeito do tema.

Interessante observar que o assedio moral no &mbito do trabalho para Lima Filho
(2009, p. 40)

[...] costuma nascer no seio das relagdes laborais altamente regulamentadas e
homogéneas, bem como em instituicbes conservadoras, nas quais existe
pouca tolerancia a diversidade e a fortes vinculos e identidades compartidas
entre seus membros. (LIMA FILHO, 2009, p. 40).

Vale dizer que o assedio moral ndo esta presente apenas no ambiente laborativo,
embora o foco do presente trabalho seja o ambiente do trabalho, mas em instituicdes
conservadoras, como exemplo, pode-se apontar 0 ambiente de um quartel militar, escolas que
possuem cunho religioso, entre outros.

O assédio moral ¢ diferente do conflito, uma vez que no conflito os sentimentos e 0s
elementos sdo contrarios e no assedio moral o individuo tem a vontade de ferir o outro. O
assédio tem como escopo usurpar o territorio psiquico do individuo, bem como exercer
controle e dominio sobre o oponente (HIRIGOYEN, 2015, p. 247).

A psiquiatra Hirigoyen (2015, p. 247), caracterizando o assedio moral, discorre que
“Nao se trata da descarga de agressividade de um individuo submetido a excesso de estresse
ou a condicdes de trabalho adversas. N&do ¢ uma perda de autocontrole, mas, ao contrario, é
uma vontade de dominar o outro”.

Para a compreensdo do tema, também € importante trazer os estudos da psiquiatra
Marie-France Hirigoyen que € estudiosa do tema, possuindo grande arcabouco de
informacGes sobre assédio moral, e que por ser médica, traz apontamentos muito importantes
sobre o comportamento humano, como exemplo, o0 ensinamento acima.

A autora Nascimento (2009, p. 2-3) lista varias caracteristicas de assédio moral que
podem ser constatadas no ambiente laboral e que sdo prejudiciais a vitima. Tais caracteristicas

sdo as seguintes

[...] (i) desaprovagdo velada e sutil a qualquer comportamento da vitima; (ii)
criticas repetidas e continuadas em relagdo a sua capacidade profissional,
(iif) comunicagOes incorretas ou incompletas quanto a forma de realizacdo
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do servigo, metas ou reunides, de forma que a vitima sempre faca o seu
servico de forma incompleta, incorreta ou intempestiva, e ainda se atrase
para reunides importantes; (iv) apropriacdes de ideias da vitima para serem
apresentadas como de autoria do assediador; (V) isolamento da vitima de
almocgos, confraternizacdes ou atividades junto aos demais colegas; (Vi)
descrédito da vitima no ambiente de trabalho mediante rumores ou boatos
sobre a sua vida pessoal ou profissional; (vii) exposi¢cdo da vitima ao ridiculo
perante colegas ou clientes, de forma repetida e continuada; (viii) alegacdo
pelo agressor, quando e se confrontados, de que a vitima estd paranoica,
com mania de perseguicdo ou ndo tem maturidade emocional suficiente para
desempenhar as suas fungoes ; e (ix) identificagdo da vitima como “criadora
de caso” ou indisciplinada. (NASCIMENTO, 2009, p. 2-3).

Como se observa acima, sdo inUmeras as caracteristicas do assédio moral, o que

facilita a identificacdo da pessoa que esta sofrendo ou que esta praticando este mal.

Faz-se necessario discorrer sobre as figuras inerentes a pratica do assédio moral no
ambiente de trabalho. Dispde Toffoli (2012, p. 164) que “O sujeito no assédio moral pode ser
o empregador que utiliza de sua superioridade hierarquica para constranger seus subalternos”.

No mais, o assediador ndo precisa ser apenas o0 empregador pode ser o proprio
empregado. Neste sentido, € de suma importancia explanar sobre o assédio moral horizontal,
vertical e misto.

Primeiramente, o assédio moral horizontal, segundo Toffoli (2012, p. 164), “[...] tem
COmo agente agressor uma ou mais pessoas com mesmo grau da vitima, € uma rivalidade
entre dois funcionarios que tém o mesmo nivel hierarquico diante de uma possibilidade de
promog¢ao”.

Este tipo de assédio é praticado por colegas de trabalho, sendo que pode ser efetuado
por um trabalhador ou por um grupo de trabalhadores que estdo na mesma posi¢ao na empresa
e 0 assédio se da pela atuacdo agressiva praticada pelo assediante a vitima ou as vitimas com
0 consentimento, passividade ou cumplicidade dos superiores hierarquicos ou do empresario
(LIMA FILHO, 2009, p. 42-43).

O doutrinador Resende (2014, p. 429), preceitua que o assédio moral horizontal “é
praticado entre colegas que possuem o mesmo status hierarquico, geralmente estimulados pela
competi¢cdo por resultados”.

Quanto ao assédio vertical, o supracitado autor aponta dois tipos que Ssdo o0
descendente e o ascendente. Em relacdo ao assédio moral vertical descendente, Resende
(2014, p. 428 — 429) diz que

¢ o assédio moral “de cima para baixo”, ou seja, praticado por superior
hierarquico. E especialmente grave porque constitui abuso de direito,
consubstanciado no abuso do exercicio do poder empregaticio pelo
empregador ou por seus prepostos. Em razdo da subordinagao hierarquica, os
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danos ao empregado sdo ainda maiores, pois este acaba tentando suportar a
pressdo com medo de perder o emprego. (RESENDE, 2014, p. 428 — 429).

J& 0 assédio moral ascendente, para 0 mesmo autor,

¢ o assédio “de baixo para cima”, praticado geralmente por um grupo de
empregados contra o superior hierarquico. E relativamente comum um grupo
de empregados passar a implicar com o chefe, discriminando-o, por
exemplo, por alguma caracteristica fisica ou por sua opc¢do sexual, o que
configura assédio moral. (RESENDE, 2014, p. 429).

Também, sobre o assédio vertical, disciplina Toffoli (2012, p. 165), que 0 mesmo “q...]

ocorre entre pessoas de grau hierarquico diferente, ou seja, é a aplicacdo do poder de chefia
para concretizar o verdadeiro abuso de direito do poder que tem e tentar desviar de obrigacdes
trabalhistas”.

Os chefes sempre abusaram do poder contra os seus empregados, esta pratica sempre
existiu, porém, atualmente, eles exigem submissédo, obediéncia dos seus obreiros e assim,
tentam mascarar o abuso de poder. O obreiro, diante desta situacdo, acaba cumprindo as
determinagdes do chefe, porque tem medo de perder o seu emprego e tal situacdo afeta
psicologicamente o empregado, que pode ficar doente (TOFOLLI, 2012, p. 165).

Ademais, a referida autora também aborda sobre o assédio vertical ascendente e

descendente, assim

[...] o ascendente caracteriza-se pelo comportamento agressivo permanente
feito por uma pessoa ou varias de competéncia inferior ao da vitima, e o
assédio moral vertical descendente ja é o assédio moral mais comum dentro
de uma empresa, onde este ato é praticado por agente de grau hierarquico
superior ao da vitima [...]”. (TOFOLLI, 2012, p. 165).

Outro importante critério de classificacdo do assédio moral é o chamado assédio moral

misto, em que segundo Pamplona Filho (2006, p. 1)

[...] exige a presenca de pelo menos trés sujeitos: o assediador vertical, o
assediador horizontal e a vitima. Pode-se dizer que o assediado é atingido
por “todos os lados”, situagdo esta que, por certo, em condi¢des normais, se
torna insustentavel em tempo reduzido. (PAMPLONA FILHO, 2006, p. 1).

Qualquer trabalhador pode ser vitima de assédio moral no trabalho, porém ha pessoas
que enfrentam dificuldades de ascensdo no emprego ou, até mesmo, enfrentam dificuldades
para conseguir um emprego, por serem pessoas mais suscetiveis ao assédio moral. (LIMA
FILHO, 2009, p. 44 — 45).
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Segundo Lima Filho (2009, p. 45), quando aborda sobre os individuos mais suscetiveis

ao assédio moral, diz que

Esses coletivos sdo representados em regra pelas mulheres, pelos
trabalhadores estrangeiros, por aqueles que sdo contratados por tempo
determinado ou que sofrem de alguma incapacidade. E claro que esses
coletivos ndo esgotam os que grupalmente possam também ser vitimas do
assédio moral em razdo de sua maior vulnerabilidade, como os idosos, 0s
negros, 0s homossexuais e outros segmentos que até mesmo em razao do
preconceito tém sido as principais vitimas da discriminacdo e do maltrato,
inclusive pelos proprios colegas. (LIMA FILHO, 2009, p. 45).

O preconceito também tem ligacdo com o assédio moral, haja vista que certos
individuos sdo mais suscetiveis a sofrerem com o assédio no ambito laborativo, motivo pela
qual pode-se constatar que o problema em questdo € grave e que, ndo é so a limitagdo humana
(violéncia) a causadora do assédio, o preconceito também pode ser uma causa contributiva de
assédio moral.

Dado estatistico importante, que revela o problema do assédio moral no Brasil, é o

abordado por Teixeira (2013, p. 39), em que

No Brasil, apenas nos Gltimos anos pesquisas comecaram a ser feitas e
publicadas sobre o assédio moral nas empresas. A Dra. Margarida Barreto,
médica do trabalho, em sua tese de mestrado intitulada “Jornada de
Humilha¢des”, apresentada no ano 2000 perante a PUC-SP, apurou que 36%
da populacdo brasileira economicamente ativa sofriam desse tipo de
violéncia. Foram ouvidas cerca de 2.100 pessoas. (TEIXEIRA, 2013, p. 39).

No mais, o supracitado autor diz que “Em outra pesquisa mais recente, com um total
de 4.718 profissionais ouvidos, 68% deles afirmaram sofrer humilhacGes varias vezes. E a
maioria, 66%, afirma que ja foi intimidada por seus superiores hierarquicos”. Teixeira (2013,
p. 39).

Pelos dados estatisticos, compreendemos que mais da metade das pessoas sofrem ou ja
sofreram assédio moral pelo superior hierarquico, sdo dados alarmantes e que ajudam a pintar
o0 cenério de assédio existente no meio ambiente laboral nos dias de hoje.

Diante de todos essas caracteristicas e elementos, faz-se importante abordar sobre os
elementos que ndo configuram o assédio moral laboral, é importante a observacdo feita por

Lima e Pereira (2009, p. 43) quando dizem que

Em que pese a homogeneidade das defini¢des pertinentes a caracterizagao do
assédio moral pelos que estudam este tema, as jurisprudéncias nacionais
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desta atual década demonstram que, enquanto o assédio muitas vezes ndo é
provado pela singeleza das provas apresentadas, acdes vexatorias e berrantes
isoladas, também ensejadoras de danos morais, pela robusteza das provas
colhidas, acabam por ser classificadas e condenadas equivocadamente como
assédio moral. (LIMA e PEREIRA, 2009, p. 43).

A médica Marie-France Hirigoyen, apresenta elementos que ndo configuram o assédio
moral, por meio de distingdes com o assédio moral.

Sobre o estresse, Hirigoyen (2015, p. 20) preceitua que

A primeira fase aparece quando o isolamento é moderado e a agressdo €
restrita as condi¢bes de trabalho. Se uma pessoa esta sobrecarregada,
incumbida de tarefas sem lhe terem dado os meios de executa-las, precisa de
um certo tempo para julgar se é ou ndao um tratamento exclusivamente
destinado a ela. As consequéncias dessa agressao sobre sua saude serdo
pouco diferentes das de uma sobrecarga de trabalho ou uma ma organizacao,
pois, mesmo que seu corpo reaja fortemente, ela ndo terd consciéncia do que
Ihe sucede. Esta fase pode se prolongar desde que a agressao ndo seja tao
intensa ou se a pessoa se recuse a abrir os olhos para a especificidade do que
esté tendo de suportar. (HIRIGOYEN, 2015, p. 20).

No caso do assédio moral ha a intencdo maldosa, sendo que a pessoa que é alvo do
assédio percebe quando ha recusa de comunicagdo e passa por humilhacdo, quando recebe
criticas maldosas em relacdo ao seu trabalho, sendo as atitudes e palavras injuriosas. Quando
ha a consciéncia do objetivo claro de prejudicar, as consequéncias para 0 psiquismo passam a
ser muito mais graves. (HIRIGOYEN, 2015, p. 20).

A supracitada autora diz que “O stress s6 se torna destruidor pelo excesso, mas o
assédio e destruidor por si s6”. (HIRIGOYEN, 2015, p. 20).

Assédio moral e estresse sdo duas coisas diferentes que sdo muito bem distinguidas
pela psiquiatra Marie-France Hirigoyen, sendo que um elemento muito importante que nos
possibilita fazer a diferenciacdo é a intencdo maldosa que possui 0 assediador em atingir
negativamente o individuo, valendo frisar que no assédio moral existe o objetivo claro de
prejudicar.

Outra importante distincdo que deve ser feita é em relacdo ao assédio moral e conflito.

Neste ha que se considerar que

[...] as recriminagdes sdo falada (a guerra é aberta, de alguma maneira. Ao
contréario, por tras de todo procedimento de assédio, existe o ndo falado e o
escondido. Mesmo que as situacdes de conflito sejam custosas e inoportunas
para uma empresa, todos estdo conscientes em reconhecer sua utilidade. Sua
origem é a necessidade de mudanca; um antigo sistema de funcionamento
deve ser suprimido para a adogdo de um novo. (HIRIGOYEN, 2015, p. 24).
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Um conflito se amplia quando n&o termina, sendo que o seu término pode se dar por
meio de arbitragens ou mediacGes. Conflitos que ndo cessam logo tendem a ficar mais fortes e
se estendem de modo disfarcado. O risco desta situacdo € que o conflito passe para o assédio
moral. (HIRIGOYEN, 2015, p. 25).

Outra importante abordagem feita por Hirigoyen (2015, p. 28), é a que consiste na

gestdo por injdria, situacdo esta que nao pode ser confundida com o assédio moral, assim

Denominamos gestdo por injaria o tipo de comportamento despético de
certos administradores, despreparados, que submetem os empregados a uma
pressdo terrivel ou os tratam com violéncia, injuriando-os e insultando-os,
com falta de respeito.

Enquanto os procedimentos de asseédio moral s&o velados, a violéncia desses
tiranos perturbados é notada por todos, inclusive pelos representantes dos
empregados, quando existem. Dessa forma, mesmo que alguns mais habeis
ou mais manipuladores encontrem uma forma de escapar, todos 0s
empregados sdo, sem distingdo, maltratados. (HIRIGOYEN, 2015, p. 28).

A mesma autora aborda sobre as agressdes pontuais que sdo diferentes de assédio
moral, assim, “De um modo geral, o termo assédio moral ndo é o ideal para qualificar uma
atitude agressiva pontual do empregador, mesmo que a agressdo tenha provocado
consequéncias especialmente graves para a vitima”. (HIRIGOYEN, 2015, p. 30).

Em relacdo as agressdes pontuais, pode-se dizer que possuem menos intensidade que o
assédio moral propriamente dito, pois este causa um verdadeiro terror psicolégico na vitima,
causando inumeras consequéncias, sendo a sua intensidade bem maior.

Outra distincdo que faz-se importante ser feita reside na situacdo da ma condicdo de
trabalho. O trabalho com espago pequeno, com iluminacdo precaria e instalacdo precaria nao
caracterizam o assédio moral, porém se tais condi¢bes forem destinadas especificamente ao
individuo ou se tais condigdes forem para desmerecé-lo, ai caracterizard o assédio
(HIRIGOYEN, 2015, p. 33).

A autora Hirigoyen (2015, p. 34-35), também aborda sobre as imposicdes profissionais

gue nao constituem assedio moral laboral, diz a autora que

O assédio moral é um abuso e ndo pode ser confundido com decisdes
legitimas, que dizem respeito a organizacdo do trabalho como transferéncias
e mudancas de funcdo, no caso de estarem de acordo com o contrato de
trabalho. Da mesma maneira criticas construtivas e avalia¢cbes sobre o
trabalho executado, contando que sejam explicitadas, e ndo utilizadas com
um proposito de represéalia, ndo constituem assédio. E natural que todo
trabalho apresente um grau de imposicdo e dependéncia. (HIRIGOYEN,
2015, p. 34-35).
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Portanto, é extremamente importante que o estudioso do tema, bem como a vitima,
saiba diferenciar o que é e 0 que ndo é assédio moral laboral, até para evitar que o judiciario
tenha acdes descabidas que ndo se coadunam com a realidade do assédio moral laboral.

3.2 Consequéncias do Assédio Moral no Trabalho e Possiveis Solugdes Para
Combater Este Mal

O trabalhador pode enfrentar varias consequéncias decorrentes do assédio moral.
Dependendo do assédio, este pode levar a vitima a morte, dai percebe-se a gravidade deste
fendmeno laboral.

Primeiramente, para o entendimento do assédio moral no ambiente do trabalho, a
médica Hirigoyen (2015, p. 20-21) esclarece como que funciona o assedio moral,

apresentando ainda, as suas consequéncias

A fase de assédio moral propriamente dita aparece quando a pessoa tomada
como alvo percebe a mé intencdo de que é objeto, isto é, logo que a recusa
de comunicacdo é manifesta e humilhante, quando as criticas a respeito do
seu trabalho se tornam maldosas e as atitudes e palavras se tornam
injuriosas. As consequéncias sobre o0 psiquismo Sa0 muito mais graves a
partir do momento em que se toma consciéncia de existir um “claro objetivo
de prejudicar”. De inicio, € dificil de acreditar que isso seja possivel e depois
surgem as interrogacdes ansiosas: “O que foi que eu fiz para que me queiram
tdo mal?”, e as tentativas desesperadas para alterar o quadro. Isto gera uma
ferida que ndo tem correspondéncia com o estresse. Trata-se de uma ferida
no amor-proprio, um atentado contra a dignidade, mas também uma brutal
desilusdo ligada a perda sUbita da confian¢a que se tinha depositado na
empresa, na hierarquia ou nos colegas. O traumatismo é ainda maior, pois a
pessoa havia se empenhado fundo no trabalho. (HIRIGOYEN, 2015, p. 20-
21).

Lima Filho (2009, p. 101), dispbe em sua obra O Assédio Moral nas Relacbes

Laborais e a Tutela da Dignidade Humana do Trabalhador, que

As consequéncias do assédio moral no trabalho sdo extremamente nefastas,
com possiveis reflexos no nivel da salde, fisica e psiquica da vitima,
influindo de forma bastante negativa em sua prépria familia, bem como nas
demais relagdes sociais, podendo estender-se até mesmo a propria empresa.
(LIMA FILHO, 2009, p. 101).
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Os males causados pelo assedio moral ao trabalhador s&o aludidos por Teixeira (2013,

p. 43-44) que séo

1) stbita queda no rendimento e na produtividade;
2) aumento do estresse e do nervosismo;

3) irritabilidade exacerbada;

4) indisposicdo ao didlogo e ao trabalho em grupo;
5) crises de choro;

6) retraimento social,

7) sentimento de inferioridade e/ou inutilidade;

8) sentimento de vinganca;

9) diminuigdo da libido;

10) inseguranca;

11) agravamento de doencas preexistentes;

12) dores de cabega constantes (enxaquecas);

13) afastamentos do emprego em excesso (licengas para tratamento de
salde);

14) insonia;

15) ingestdo de bebidas alcodlicas;

16) depresséo;

17) dores generalizadas; etc.

E, em situacGes extremas:

1) agressoes;

2) tentativas de suicidio;

3) suicidio;

4) homicidio. (TEIXEIRA, 2013, p. 43-44).

Como pode-se ver sao muitos 0s sintomas que podem surgir no empregado que sofre o
assédio moral no trabalho, o0 que torna o presente estudo extremamente relevante.

No mais, a gravidade do assédio moral é tdo grande que este mal, conforme
ensinamentos da médica Marie-France Hirigoyen, atinge a dignidade do ser humano, o seu
amor-proprio, o que € um individuo sem dignidade? O principio da dignidade humana € a
base de todo o direito, é extremamente fundamental para um ser humano.

Em decorréncia do mal em estudo, o obreiro pode se afastar do trabalho, neste sentido,

aborda Lima e Pereira (2009, p. 47) que

A figura do medo que, primeiramente, participa dos motivos que levam o
agressor a violéncia do assédio, reaparece, claramente, no momento em que
o trabalhador se sente adoecido e incapaz de atingir a produtividade
estipulada pela organizacdo. (LIMA e PEREIRA, 20009, p. 47).

Os autores Lima e Pereira (2009, p. 47) abordam sobre a situacdo que o trabalhador
enfrenta antes de sair da empresa em que trabalha, sendo que os autores chamam a situacao

vivida pelo obreiro (vitima) de purgatério
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Antes da saida propriamente dita, hd a passagem por situacdes vexatorias e
humilhantes no cotidiano da empresa, muitas incentivadas por chefias e por
colegas de profissdo, constituindo o que podemos chamar de purgatorio,
caracterizado por piadinhas, ironias, risos, apelidos depreciativos e chacotas.
(LIMA e PEREIRA, 2009, p. 47).

Como decorréncia do assédio moral o empregado se afasta do trabalho para tratar de
sua saude, logo o afastamento do mesmo ocorre por meio da demissdo, haja vista que, doente,
o trabalhador ndo se enquadra mais nos padrdes de producdo da empresa. (LIMA e
PEREIRA, 2009, p. 47).

E destacado por Toffoli (2012, p. 168-169) as consequéncias que o fendmeno em
estudo gera no obreiro

O primeiro prejuizo que o assédio moral traz ao trabalhador, sem davida
nenhuma, é a salde fisica e psiquica — porque o trabalhador é inocente do
crime pelo qual vai pagar, pois 0 agressor aproveita de um ponto fraco de
alguém para atacar. Comeca a gerar uma confusao muito grande na cabeca
da vitima, que passa a sentir cansaco, ansiedade, dores de cabeca,
transformando totalmente suas emogdes, provocando danos a salde fisica e
mental. (TOFFOLI, 2012, p. 168-169).

Outro prejuizo a ser considerado € que a vitima pode ter o seu convivio totalmente
abalado passando a ter dificuldades de conviver tranquilamente com a sua familia, com outras
pessoas (tal situacdo ocorre devido ao sentimento de humilhacdo que sente o trabalhador —
vitima). A vitima, em muitas vezes, coloca sua vida em risco, porque como uma valvula de
escape, procura auxilio em drogas e bebidas alcoolicas. (TOFFOLI, 2012, p. 169).

Outro ponto importante destacado por Toffoli (2012, p. 169), em alusdo as

consequéncias do assedio moral ao trabalhador, € que

[...] é importante destacar a sua autoestima pessoal e profissional, pois, como
ja citado acima, a vitima estd tdo descontrolada emocionalmente gque sua
autoestima fica la embaixo, ndo tendo, muitas vezes, forcas para retornar a
vida particular e, muitos menos, profissional. (TOFFOLI, 2012, p. 169).

E complicado que um funcionario que se enquadra nas caracteristicas acima
mencionadas desenvolva um trabalho produtivo no ambiente laboral. Os trabalhadores que
sofrem o assédio moral podem depender do auxilio de familiares, passar toda vida fazendo
tratamentos e, também, ha a hipdtese do suicidio que pode acontecer. (TOFFOLI, 2012, p.
169)
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O suicidio é uma consequéncia do assédio moral, porque a vitima assediada,
dependendo do sofrimento em que se encontra, pode tirar a prépria vida.

Outro ponto importante do assedio moral, segundo Teixeira (2013, p. 44), relacionado
ao trabalhador é que “[...] existem empregados que conseguem “mascarar” alguns sintomas,
seja por temor de perder o emprego, seja porque julgam que podem ficar imunes aos efeitos
maléficos do assédio”.

A gravidade do assédio moral na vida do trabalhador é tdo grande, que conforme
dispde Teixeira (2013, p. 45)

Também j& se comprovou que boa parte dos casos de subito vicio ao
consumo de bebidas alcodlicas (ou mesmo drogas ilegais), tabagismo e
outros, entre empregados até entdo sem quaisquer vicios, possui, em sua raiz,

o0 assédio moral no ambiente no trabalho como “gatilho” disparador dessas
atitudes. (TEIXEIRA, 2013, p. 45).

E muito importante a abordagem do supracitado autor que aponta o stbito vicio ao
tabagismo, por exemplo, como consequéncia do assédio moral sofrido pela vitima assediada
no ambiente de trabalho. Parece-nos que vicios como este, servem como valvula de escape
para a vitima que esta sofrendo.

No mais, o trabalhador que sofre o assédio ao se ver ameacado, isolado ou inseguro,
pode desabafar com os seus familiares, sendo que o mesmo deixa de exteriorizar oS
sentimentos no ambiente de trabalho, pois visa manter o seu emprego. Este comportamento se
da pelas diferencas de humor e comportamento, que surgem devido ao assédio, sendo que
sentimentos como revolta, angustia, insatisfacdo, vado desaguar nas pessoas do convivio do
assediado. (BUENO, 2012, p. 184).

E inegavel que as pessoas proximas ao assediado como a sua familia poderdo sofrer os
reflexos do mal em questéo, assim, o assédio pode ser exteriorizado pela vitima a familia.

Conforme Bueno (2012, p. 183), “O autoritarismo é praticado de forma exacerbada,
causando medo, intimidacGes, ameacas e humilhagfes sem nenhuma compaixdo ao ser
humano/empregado”.

N&o ha como ignorar a hipotese de suicidio do trabalhador, questdo de extrema
importancia, que pode decorrer do assédio moral.

Este é uma consequéncia, fatal, que pode decorrer do assédio moral, o que demonstra
0 qudo grave € esta violéncia para a vida do trabalhador. O trabalhador uma vez submetido a
humilhages, desqualificacdo pessoal, tem um adoecimento fisico e mental, situacdo que pode
gerar o suicidio. (LIMA e PEREIRA, 2009, p. 48).
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Os estudiosos Lima e Pereira (2009, p. 48) apresentam importante licdo que aborda
sobre a coisificacédo do ser humano, que passa por condi¢des dentro do ambiente laboral que

sdo contrérias as condi¢cdes humanas, assim

O empregado que prefere a morte a perda da dignidade torna evidente que a
coisificacdo do individuo, a disputa entre colegas, a inveja, a perversidade, a
mediocridade de valores e a permissividade deste tipo de postura
comportamental nas organizagGes, € contréria a condi¢cdo humana. (LIMA e
PEREIRA, 2009, p. 48).

O posicionamento de Lima e Pereira frente a questdo € muito interessante, uma vez
que os estudiosos abordam sobre a coisificacdo humana do trabalhador, ou seja, tal situacao
pode ser verificada na perda dignidade do trabalhador, ora, se 0 mesmo ndo tem o minimo de
dignidade torna-se uma coisa, dai podemos perceber tamanha a maldade, perversidade do ser
humano com a sua propria espécie.

O vitimado pelo assédio moral ao adoecer perde o emprego, ou, dependendo da
doenca, esta pode durar pelo resto da vida do obreiro, tornando-o incapaz para trabalhar,
sendo que o profissional pode gastar permanentemente com remédios (LIMA e PEREIRA,
2009, p. 48).

Depreende-se que o assedio moral pode causar prejuizo financeiro para o trabalhador,
uma vez que adoecido e, dependendo, incapacitado para o labor, o obreiro pode gastar
permanentemente com remédios e tratamentos de salde. O assédio moral laboral nédo
prejudica apenas a saude do trabalhador, mas também o seu patriménio financeiro.

Segundo Bueno (2012, p. 183)

O assédio moral tem o poder de ocasionar ou contribuir para muitas
desordens na vida da pessoa que é assediada, no entanto, torna-se dificil
precisar exatamente quantas vitimas desse fendmeno desenvolvem algum
tipo de problema de salde, pois depende de duracdo e intensidade dos
assediadores. A personalidade da pessoa pode ser uma qualidade
importantissima para a sua protecdo, ja que todos possuem certa tolerancia a
algumas situacdes provadoras. (BUENO, 2012, p. 183).

Ademais, conforme Lima e Pereira (2009, p. 48)

Caso a vitima ndo rompa a relagdo de submissdo com o agressor e
permaneca a mercé deste e envolvida pelo processo de assédio moral, apds a
fase critica do afastamento, esta fadada a destruicdo, sendo plenamente
identificavel um deslinde trdgico para ela. Como consequéncia extrema, 0
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suicidio tem se efetivado, assim como a ocorréncia de graves danos
psicolégicos. (LIMA e PEREIRA, 2009, p. 48).

O assédio moral também afeta a produtividade da empresa, uma vez que o empregado
assediado trabalha desmotivado ou desconcentrado, sendo que o absenteismo também pode
ocorrer do assédio moral. Tais situacdes, decorrentes do assédio moral, podem levar o
trabalhador a cometer erros no servico, a baixa produtividade, o que afeta os custos de
operacédo da empresa. (BARROS, 2016, p. 607).

Conforme se vé, o assedio moral influencia no patrimdnio financeiro da vitima
assediada, na empresa e na sociedade também, como se verd mais adiante. Desde ja
adiantamos que ha perdas por todos os lados, perdas financeiras, perda de dignidade, enfim, é
um mal sem fim.

O autor Cardozo Filho (2011) diz que

N4o € apenas a vitima do assédio moral no ambiente de trabalho que sofre as
suas consequéncias nefastas.

O mobbing traz prejuizos a empresa, causando absenteismo, queda da
produtividade, rotatividade da méo-de-obra e danos a imagem da atividade
empresarial, comprometendo o seu regular prosseguimento.

De fato, a vitima de assédio moral, ao passar a manifestar os sintomas da
agressao que lhe é perpetrada, tende a ausentar-se do trabalho por meio da
apresentacdo de atestados que evidenciam os danos psicofisicos sofridos.
(CARDOZO FILHO, 2011).

O prejuizo para a empresa tende a ser maior quando o empregado é especializado na
sua atividade, o que gera dificuldade na sua substituicdo (CARDOZO FILHO, 2011).

Com um ambiente de trabalho em que ha a presenca do assédio moral, quando este se
torna de conhecimento publico, ocorre 0 aumento das tensdes nos relacionamentos
interpessoais e, assim, ocorre a queda na produtividade que ndo fica restrita somente a vitima.
(CARDOZO FILHO, 2011).

Ademais, de acordo com Cardozo Filho (2011)

A atividade empresarial também é onerada pela rotatividade da méo-de-obra,
desencadeada pela exclusdo da vitima do ambiente de trabalho ou por sua
transferéncia para outra unidade da organizagdo, com a consequente
necessidade de reposicao do trabalhador. (CARDOZO FILHO, 2011).

Outrossim, Cardozo Filho (2011) faz importante abordagem no tocante aos prejuizos

causados a empresa quando ha a condenacdo por danos morais e materiais as vitimas
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assediadas moralmente e, também, faz uma diferenciacdo importante relacionada sobre danos

morais e danos materiais. O referido autor explana que

N&o se pode olvidar, outrossim, os prejuizos para a empresa decorrentes da
responsabilizacdo patrimonial em condenagdes por danos morais e materiais
causados as vitimas de assédio moral pela atuacdo de seus prepostos ou
empregados. Os danos morais decorrem da violagdo a direitos da
personalidade do assediado, enquanto que os danos materiais podem ser
divididos em danos emergentes causados a vitima (ressarcimento de
despesas médicas, por exemplo) e em lucros cessantes, consistentes no que a
vitima razoavelmente deixou de auferir face ao ilicito sofrido. (CARDOZO
FILHO, 2011).

O assédio moral no ambiente de trabalho sem duvida influencia a sociedade, motivo
pela qual entender os seus desmembramentos na sociedade faz-se muito importante para a
compreensdo do tema.

Conforme ensinamentos de Bueno (2012, p. 184)

Logicamente que as sequelas deixadas pela violéncia moral ao trabalhador
afeta o seu trabalho, o seu convivio familiar, conforme demonstrado,
afetando também mesmo que indiretamente a sociedade, pois, embora a
vergonha da humilhacdo, as ameacas e outras agressdes tenha sido contra o
empregado, provocar-lhe-& varios traumas que podera atingir o seu convivio
na sociedade, ja que todo cidaddo tem sua importancia dentro da sociedade.
(BUENO, 2012, p. 184).

A economia do pais também é prejudicada pelo assédio moral laboral. Este reduz a
competitividade nas empresas tanto no mercado interno, quanto no mercado externo. Ha que
se considerar que numa economia globalizada o efeito produzido pela afetacdo do assédio
moral nas relagdes de trabalho pode ter efeitos relevantes (CARDOZO FILHO, 2011).

Outrossim, as outras consequéncias geradas pelo assédio moral é que ele

[...] reduz o nivel de emprego no mercado de trabalho.

Consequentemente, h& diminuigdo, outrossim, do nUmero de pessoas
(trabalhadores e seus familiares) em condigdes de consumir oS Servigos e
produtos disponiveis no mercado. Face a isso, cai também a arrecadagdo de
tributos, reduzindo-se a capacidade do Estado de prestar servigos publicos de
qualidade (seguranca publica, educagdo, salde etc) e de realizar
investimento (constru¢cdo de novas estradas, portos, aeroportos, dentre
outros).

Observa-se, pois, que a pratica do assédio moral pode ser examinada
individualmente, mas, em verdade, os seus efeitos emanam por toda a
sociedade, iniciando um circulo vicioso (e ndo um circulo virtuoso,
verificado em praticas gerenciais que respeitam a dignidade do trabalhador,
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oferecendo-lhe, por exemplo, a perspectiva de crescer na empresa mediante
um plano de carreira). (CARDOZO FILHO, 2011).

Entrementes, 0 mobbing gera mais consequéncias negativas para a sociedade, uma vez
que ha reflexos na previdéncia social. Quando a vitima tem sua salde psiquica e fisica
debilitada, beneficios previdenciarios precisam ser pagos pelo Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) devido ao aumento da demanda por estes beneficios. (CARDOZO FILHO,
2011).

Como se V&, a sociedade sé tem a perder com o asseédio moral, que afeta a saide do
individuo, sendo que a vitima precisard gastar com tratamentos de salde, medicamentos,
porém, também ha a afetacdo do assédio moral na economia, com a diminuicdo de pessoas
aptas a trabalhar, também ha a situacdo em que o Estado deixa de arrecadar tributos e a
situacdo em que a previdéncia social precisa pagar beneficios previdenciarios, enfim, € um
circulo vicioso que ndo acaba mais.

E necessario discorrer sobre a indenizagio que faz jus a vitima assediada moralmente.
Teixeira (2013, p. 97) aborda que “Mesmo, talvez, ndo sendo a melhor forma de reparagéo de
um dano de ordem moral, a condenacdo ao pagamento de uma indenizacdo, em dinheiro,
ainda nos parece a mais eficaz (ou menos injusta) para a maioria dos casos”.

De acordo com Teixeira (2013, p. 98) “Uma das saidas encontradas pelos magistrados
trabalhistas € uma espécie de conta bastante simples: multiplica-se 0 nimero de anos
trabalhados na empresa pela Gltima remuneracdo percebida pelo ofendido/assediado”.

O referido autor aponta a hipdtese da vitima assediada trabalhar, por exemplo, apenas
quatro meses para uma empresa de grande porte e que tenha sofrido coacdo moral gravissima.
Para este caso a solucdo, segundo o autor, seria dividir a remuneracdo da vitima por 12 e
multiplicar por 4, sendo o total correspondente a 33% do valor (um terco do salario da vitima)
(TEIXEIRA, 2013, p. 98).

O supracitado autor expde que

E claro que a valoragdo do dano indenizavel deve levar em conta nfo s6 a
capacidade financeira do ofensor e o padrdo de vida do ofendido, mas,
principalmente, servir de exemplo para que se evite a repeticdo dessa pratica
dentro da empresa ré (chamado carater punitivo, pedag6gico ou mesmo
educativo). (TEIXEIRA, 2013, p. 98).

Teixeira (2013, p. 99) ainda arremata seu pensamento dizendo que “[...] como sempre,
deve prevalecer o bom senso do magistrado no momento de fixar o valor da indenizacao a ser

paga em casos em que foi robustamente comprovada a pratica do assédio moral”.
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Aspectos devem ser considerados para a fixacio do valor da indenizacio. E necessario
analisar o abalo sofrido pela vitima, bem como o dano causado e a sua gravidade, pois
existem situacdes diferentes que ndo podem ser confundidas com o assédio moral laboral. Ha
diferenca na situacdo em que o individuo é pressionado para produzir ou atingir uma meta de
venda, em que as pressdes sdo exercidas, porém sem tons de agressividade, da situacdo em
que o individuo sofre muitas humilhacGes em publico, tratamento quase doentio, que acaba
por forcar a sua dispensa por justa causa. (TEIXEIRA, 2013, p. 102).

Conforme bem explica Teixeira (2013, p. 102-103)

Cada caso envolvera uma empresa de determinado porte; uma espécie de
danos; uma quantidade de ofensas; uma espécie de danos/abalos; uma
extensdo dos danos; determinado tempo de labor na empresa; uma espécie de
exposicdo do empregado (a outros empregados, a outros superiores
hierarquicos ou, até mesmo, a sua prépria familia), etc. (TEIXEIRA, 2013,
p. 102).

Em relagdo a prevengdo do assédio moral no meio ambiente de trabalho disciplina
Lima Filho (2009, p. 141-142) que

Por mais que seja necessaria uma norma de carater nacional para tentar
interditar o assédio e responsabilizar seus autores [...], a lei ndo consegue
resolver todo o problema, pois sempre haverd aqueles para quem a norma
ndo tem importancia porque ndo se importam com suas sancfes, 0 que
obriga a uma atuacdo mais firme no sentido de levar aos poderes publicos e
as empresas a empreenderem politicas e medidas de prevencdo eficaz do
fendmeno. (LIMA FILHO, 2009, p. 141-142).

A prevencdo do asseédio moral no trabalho é extremamente importante, uma vez que
no decorrer do trabalho podemos constatar as inUmeras consequéncias graves do assédio
moral, que ndo atingem apenas o trabalhador, mas toda a sociedade. Estudiosos do tema,
trazem sugestBes inteligentes, como se vera adiante, e que podem ser aplicadas pelo
empregado/empregador.

A empresa tem o dever legal de tomar providéncias ou medidas para prevenir o
assédio, sendo que a passividade ou tolerancia da empresa quanto as praticas do mobbing €
situacdo que deve ser sancionada, porque, conforme dispde o art. 225 da Constituicao Federal,
o trabalhador tem o direito basico ao respeito a sua integridade, bem como uma politica de
higiene e seguranca favoravel, com a criacdo de um meio ambiente do trabalho que seja
saudavel e seguro. (LIMA FILHO, 2009, p. 142).

De acordo com o referido autor
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[...] o dever de prevencéo deve ser entendido como o conjunto de medidas
ou atividades adotadas ou previstas em todas as fases da atividade
empresarial com o objetivo de evitar a possibilidade (risco laboral) de que o
trabalhador sofra alguma enfermidade, patologia ou lesdo motivada pelo
trabalho ou em razdo deste (danos derivados do trabalho), o que implica
afirmar que o empregador ou empresario deve adotar quantas medidas forem
necessarias para a protecdo da seguranca e da satde laboral do empregado
ou trabalhador individualmente considerado. Mas, além disso, também deve
adotar procedimentos e medidas para proteger o trabalhador ante os riscos
que derivem da atuacdo da empresa como organizacdo complexa na qual
intervém outros trabalhadores e até mesmo terceiros que com ela mantém
algum tipo de relacdo. (LIMA FILHO, 2009, p. 142).

A vitima precisa carrear elementos que podem servir para sua defesa futuramente,
como documentos, indicios, também é bom que a mesma tenha testemunhas, porém conseguir
testemunhas as vezes e dificil, porque as vezes o individuo pode ter medo de testemunhar (um
colega de trabalho, por exemplo) e ser prejudicado. (TOFFOLI, 2012, p. 172).

A conscientizacdo no ambito da empresa também faz-se importante no sentido de
repudiar a conduta assediante. Para ter um resultado eficaz, no tocante a prevencao ao assedio
moral, € importante que todas as pessoas estejam envolvidas (BUENO, 2012, p. 190).

De acordo com Teixeira (2013, p. 105) “[...] A prevengdo comega no setor de RH [...]
Um bom chefe ou diretor de RH € o grande e principal comeco. E uma caracteristica jamais
podera faltar a esse profissional: 0 bom senso, acima de tudo”.

Né&o é so o chefe ou diretor do setor de RH que devem atuar no sentido de prevenir o
assédio moral, segundo Teixeira (2013, p. 106) “[...] abaixo deles, diretores, os gestores da
area de RH também precisam saber agir com urbanidade e respeito. Assim, 0s demais
empregados terdo em quem se espelhar para tratar todos com educacao”.

Também é importante mencionar, conforme ensina Teixeira (2013, p. 106), que

E preciso que facam reunides, palestras, workshops e debates sobre o
assunto, chamando pessoas e gestores/gerentes de todas as areas da empresa
para que se troguem experiéncias sobre cobrangas, metas, premiacdes,
orientagdes, punicdes, promogoes, etc. (TEIXEIRA, 2013, p. 106).

Faz-se importante que a empresa mantenha um canal de comunicacdo entre
empregados e o setor de RH, para que no caso de qualquer indicio de ocorréncia de assédio
moral possa a empresa tomar as medidas cabiveis (TEIXEIRA, 2013, p. 106).

Outro ponto muito importante que também pode ser considerado a fim de prevenir o

assédio moral no meio ambiente de trabalho, é que o setor médico (por exemplo, na area de
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psicologia), fique de olho nos sintomas mais comuns das vitimas de assédio moral, como a
depressdo, desanimo, irritabilidade muito grande, assim como um estresse exacerbado.
(TEIXEIRA, 2013, p. 108).

Por fim, podemos constatar que o fendmeno do assédio moral laboral configura préatica
perversa, destrutiva do ser humano, que influencia negativamente as relagdes interpessoais da
vitima assediada, gera consequéncias a empresa, a economia, a sociedade, sendo que as
consequéncias negativas do assedio moral podem ser muitas. A prevencdo do assedio moral
no meio ambiente laboral é extremamente importante para se evitar que ocorra esta pratica
desumana, que pode atingir a dignidade da vitima assediada, que pode ser fatal e, como

abordado, ha possiveis solucdes para combater o mal chamado assédio moral laboral.
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CONSIDERACOES FINAIS

Constatou-se que o assédio moral sem duvida nenhuma é um mal gigantesco que
devasta a vida do individuo, tornando-o escravo de sentimentos deploraveis. A prética deste
mal vai contra o direito, vai contra a dignidade humana, pilar de todo o direito, sendo que a
dignidade humana ndo pode ser corrompida, porque a sua corrupcao torna o individuo uma
coisa, este entra no processo de coisificacdo, e isto é grave.

Verificou-se que a dignidade do ser humano deve ser zelada, todos merecem ser
tratado com respeito. O ser humano possui suas limitacdes, sendo que a violéncia é uma delas,
porém tal violéncia deve ser combatida ferozmente pelas empresas, pela prépria vitima, pela
sociedade.

Vislumbrou-se que o trabalho dentre outras coisas, tem que servir para dignificar o ser
humano, para trazer mais sentido a sua vida. O papa, autoridade religiosa, em 1981, abordou a
importancia do trabalho para o homem, que deve servir para dignifica-lo, torna-lo mais
homem. O trabalho ndo pode se tornar um fardo para o individuo.

Enfatizou-se que a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos diz que todas as
pessoas devem ser livres do medo, da opressdo, da miséria, que deve haver dignidade,
condi¢cbes minimas que possibilitem boa qualidade de vida ao individuo. O principio da
dignidade humana ¢ tdo importante que esta no rol do art. 60 da CF, ou seja, esta presente no
rol das clausulas pétreas.

Entendeu-se que ndo s6é a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, mas a
Constituicdo Federal, a Consolidacdo das Leis Trabalhistas, a Organizacdo Internacional do
Trabalho, a Organizacdo das Nacdes Unidas e normas infraconstitucionais, trazem previsoes
que tutelam o empregado, o empregador, da ocorréncia do assédio moral.

Para a OIT, por exemplo, a paz universal s pode ser alcancada quando existe a justica
social, alias, o trabalho deve ser a fonte da dignidade humana, por isso, o trabalho deve ter
produtividade, mas também deve ser decente, com condic6es favoraveis que possam propiciar
0 bem estar as pessoas que estdo presentes no ambiente laboral.

Ademais, abordou-se que o trabalho tem valor social e este valor € imensuravel,
porque é inerente a vida do sujeito, porque é por meio do trabalho que o individuo conquista a
sua independéncia financeira, adquire bens materiais, se firma como um ser produtivo na

sociedade e, sem duvida nenhuma, alcanca a felicidade.
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Observou-se que a propria Constituicdo Federal, no seu artigo primeiro, inciso 1V, traz
como fundamento os valores sociais da labuta e da livre inciativa, sendo que a CF possui
visdo protetiva ao ambiente laboral, ao obreiro e ao empregador. Esta, a fim de solidificar a
protecéo ao trabalho, trabalhador e empregador, traz em seu bojo os artigos 6°, 170 e 193, que
tratam do trabalho como fundamento, base da ordem social.

Além das referidas leis, verificou-se que ha previsdes normativas, que procuram
regular o ambiente laboral, satde do trabalhador e empregador, que sdo as constituicfes de
certos Estados do nosso pais.

Verificou-se que o assédio moral produz reflexos negativos no empregado assediado,
no empregador, na empresa, na economia e na sociedade. E pratica totalmente destrutiva, que
s6 produz sofrimento e que serve para alimentar a perversidade, a maldade, a violéncia, fruto
da limitagdo humana.

Vislumbrou-se que o assédio moral vai na contraméo dos direitos previstos nas leis,
nos tratados, que servem para propiciar 0 bem estar ao trabalhador, ao empregador, direitos
estes que dignificam o ser humano.

Entendeu-se que € uma pena que ndo exista uma lei especifica para combater o assédio
moral laboral, embora exista certas previsdes em leis e tratados, que deveria existir uma lei
especifica para tratar do assédio moral no ambiente de trabalho, porque esta perversidade
ocorre em muitas empresas, conforme pode se depreender do trabalho.

Por fim, observou-se que existem dados estatisticos alarmantes sobre o assédio moral
laboral, que empregado, empregador, enfim, todas as pessoas dentro de um ambiente laboral
devem combater o assédio moral por meio de reunides, palestras, workshops sobre o assunto,
que o RH da empresa seja uma via de comunicacdo eficaz para que ao menor sinal de assédio
moral possa 0 empregador comunicar a empresa para que esta tome as providéncias cabiveis e
que profissionais da saude, como psic6logos, atuem nas empresas com o escopo de identificar

0s sintomas provenientes do assédio moral.
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