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RESUMO

O presente trabalho sob referencial tedrico-critico tem como objetivo demonstrar de que
forma a evolucdo dos meios de comunicagdo de massa influenciaram no desenvolvimento do
homem e da sociedade, na medida em que se aliou ao modo de producdo do sistema
capitalista. Sera demonstrado ainda como estes meios de comunicagdo de massa através do
instrumental da semidtica, conseguem potencializar suas formas de alienag¢do e controle do
ser humano. Serd demonstrada a evolucdo da comunicag¢do a par da evolugdo do proprio
homem e da sociedade, esclarecendo de que forma a evolugdo da comunicacdo acelerou o
processo de desenvolvimento econdmico, alterando notoriamente os padrdes sociais. O
sistema de producdo capitalista, através de suas caracteristicas gera conseqiiéncias tanto para a
economia, para a sociedade, e para o homem na condi¢do de individuo e coletivamente
considerado. Todo este cenario de alienagao e controle articulado e tendo como ferramenta os
meios de comunicacdo de massa possuem como fim primordial o lucro. Os meios de
comunicacdo de massa no Brasil operam através de legislacdo, mas, no entanto, sua
propriedade corresponde a empresas privadas, sendo que suas titularidades e gestdo sdo em
grande maioria de politicos eleitos e em campanha no territorio Nacional. No Brasil existe
uma legislagdo vigente de carater Constitucional e infraconstitucional que regulamenta as
concessoes € a permissdoes desses meios, possui ainda um Conselho de Comunicagdo tendo
como funcdo o auxilio do Congresso Nacional nesta tarefa, porem a sua efetividade como
orgdo de mudanca ainda ndo se efetivou e apresenta-se timida. Este trabalho teve como base a
linha de pesquisa “Constru¢do do Saber Juridico”, e seu objetivo social corresponde no
despertar com relacdo as autoridades nacionais, através da utilizagdo da legislacdo que ja se
encontra vigente no texto Constitucional em especial no artigo 222, para efetivacao através da
pesquisa e fiscalizagdo no pais com fim ultimo da promocdo e preservacdo da cultura
nacional, preparando a nag@o para sua maior inser¢do no ambito Internacional.

Palavras-chave: Capitalismo, Cultura, Democracia, Liberdade, Semidtica, Conselho de
Comunicag¢ao Social.
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ABSTRACT

The present work under teoric-critical aspect has the objective show in which way the
evolution of the means of the mass media influenced in the development of the men and the
society, in so far as it allied to the production way of the capitalist system. Will be show also
how these means of the mass media, through the semiotic instruments, can strengthen his
ways of alienation and control of the human being. Will be show the evolution of the
communication pairing off the evolution of the own men and the society, clearing how the
evolution of the communication accelerated the process of economic development, altering
seemingly the social standards. The system of capitalist production, through his characteristics
can generate consequences so far as to the economy, the society, and to the men in the
condition of individual and collectively considerate. All this scenario of alienation and
articulated control having as a tool the mass media means has the primordial objective the
profit. The mass media in Brazil operate through laws, however, his property corresponds to
private enterprises, being that their entitles and administration are in general of elected
politicians and in campaign in national territory. In Brazil there is some active laws of
constitutional characteristics and sub-constitutional ones that rules the concessions and
permissions of these ways, has also a Communication Council having as a function to help of
the National Congress in this task, however his effectiveness as an agency of change has not
worked and still shows too timid. This work had as a base the research line “Construction of
the Judicial Lore”, and his social objective corresponds in the awakening in relation to the
national authorities, through the use of the law that is in legality in the constitutional text, in
special the article 222, for the effectiveness through the research and inspection over the
country with final objective the promotion and preservation of the national culture, preparing
the nation for his biggest insertion in the international ambit.

Keywords: Capitalism; Democracy; Culture; Alienation; Liberty; Council of Social
Communication;
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RESUMEN

El trabajo presente bajo teorico-critica de criterio tiene como la exposicion objetiva de que
forma la evolucion del azota medios de comunicacion influidos en el desarrollo del hombre y
de la sociedad, en la medida en que fue aliado a la manera de la produccion del capitalista de
sistema. Serd mostrado todavia como éstos azotan medios de comunicacion por el
instrumental de la semidtica, ellos aumentaran sus formas de la enajenacion y el control de ¢l
son un humano. Serd mostrado la evolucion de la comunicacion arriba fechar con la evolucion
del propio hombre y de la sociedad, vaciando de que forma la evolucion de la comunicacion
aceler¢ el ensayo del desarrollo econdémico, alterando notoriamente los estandares sociales. El
sistema de salida capitalista, por sus caracteristicas engendra las consecuencias tanto para la
economia, para la sociedad, y para el hombre en la condicidon de individuo y colectivamente
considerado. Todo esta colocacion de la enajenacion y el control articuldé y tener quiere
equipar con herramienta el azota medios de comunicacion poseen como el fin fundamental la
ganancia. El azota medios de comunicacion en operar de Brasil por la legislacion, pero, sin
embargo, su propiedad corresponde las empresas privadas, son que su titularidades y la
administracion estan en la mayoria grande de politicos escogidos y en la campafia en el
territorio Nacional. En Brasil una legislacion vigente del caracter Constitucional existe y
infraconstitucional que regula las concesiones y el permiso de esos medios, yo posei todavia
un Consejo de tener de Comunicaciéon como funciona yo ayuda del Congreso Nacional en esta
tarea, por su eficacia como o6rgano del cambio fue empleado todavia y se presenta timido. Este
trabajo tenido como se basa el campo de investigacion "la Construccion del Conocimiento
Legal", y sus corresponder sociales del objetivo en despierto con la relacion las autoridades
nacionales, por la utilizacién de la legislacion que ya es encontrado vigente en el texto
Constitucional en especial en el articulo 222, para el efetivagdo por la investigacion y la
inspeccion en los padres con final Gltimo de la promocién y la conservacion de la cultura
Internacional.

Las palabras clave: El capitalismo, la Cultura, la Democracia, la Libertad, la Semiotica, el
Consejo de Comunicacion Social.
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INTRODUCAO

A comunicagdo ndo ¢ um instrumento exclusivo da espécie humana. Desde as eras
mais remotas, diversas espécies de seres vivos, inclusive os animais, desenvolveram variadas
formas de comunicarem-se, utilizando gemidos, grunhidos e até mesmo a linguagem corporal,
a fim de demonstrar a aproximagao de perigo, de conquistar o territério, de proteger o seu
grupo, entre outras utilidades.

Realizando uma analise historica a respeito da origem e do desenvolvimento dos
seres humanos, também ¢ possivel identificarmos diversas formas de comunicagdo que
evoluiram a partir de formas primitivas e precarias, realizadas entre as pessoas ou grupos de
forma direta, até os dias de hoje, quando passamos a contar com uma vasta diversidade de
meios eletronicos, que transmitem informagdes aos homens, considerados meros receptores.

O fato ¢ que o desenvolvimento tecnoldgico, ndo s6 no Brasil, mas em todo o
mundo, trouxe grande avango em diversas areas, entre elas, a comunicagao que, por sua vez,
tornou-se uma ferramenta indispensavel para o desenvolvimento da sociedade, ao mesmo
tempo em que alterou profundamente certos padrdes sociais.

Isso porque, na mesma medida em que a tecnologia dos meios de comunicacio
permitiu que o homem vencesse as barreias do tempo e da distncia, trouxe consigo as
possibilidades de alienacdo e controle, o que foi agravado pela atuagdo do sistema capitalista,
também nessa esfera.

O capitalismo trouxe nova roupagem a economia mundial. A implantag¢do desse novo

sistema alterou também toda a estrutura social até entdo existente, uma vez que tinha como
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principios a livre iniciativa e a propriedade privada dos meios de producao, em contraponto ao
sistema exclusivamente escravista anteriormente existente. Deixa-se de lado o vinculo de
serviddo do periodo feudal e da Idade Média e abre-se espago para o crescimento da classe
dos trabalhadores.

A livre iniciativa trouxe a figura dos proprietarios de empresas, que compravam a
forca de trabalho de terceiros, chamados de trabalhadores livres, para produzir bens, em troca
de remuneracdo. Apds a venda, a receita restituia o capital investido e ainda gerava um
excedente, que foi chamado de lucro.

O sistema capitalista encontrou nos meios de comunicagdo de massa um importante
aliado no trabalho de sedugdo da classe trabalhadora que, além de gerar renda, poderia figurar
como consumidora, uma vez que recebiam remuneragdo pelo trabalho prestado,
diferentemente dos escravos, e poderiam adquiri tanto produtos de subsisténcia, quanto
supérfluos.

Com toda a sua capacidade de iludir, persuadir e convencer, os mass midia ocuparam
cada vez mais espaco nos lares e na sociedade. Se, antes, a troca de experiéncias e
informagdes acontecia de forma direta, enquanto os homens relacionavam-se uns com 0s
outros, agora, funcionavam como meros receptores, ¢ para saber o que se passava no mundo,
bastava ficar em casa.

Inserido nesse contexto, o homem passa a ser cada vez mais influenciavel, pois se
enfraquecem as relagdes de confianga mutua que se formavam na convivéncia com o outro e
no proprio seio da familia, que agora, ja ndo conversa mais, apenas se reine para ouvir o radio
ou assistir a programacao da TV.

Surge, entdo, um sistema capitalista da informag¢ao, onde os proprietarios dos bens de
produgdo e dos servigos de radiodifusdo trabalham em prol de si mesmos, com a finalidade

exclusiva de gerar lucro. Unem-se uns aos outros e aos politicos na tarefa de controlar as
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informagdes e, conseqiientemente cerceiam as liberdades de opinido e pensamento da
populacdo que acaba refém das informagdes, costumes, clichés, estereotipos e ideologias
embutidas pelos meios de comunicagdo de massa.

Nesse contexto, o objetivo do presente trabalho ¢ demonstrar de que forma a evolugao
dos meios de comunicagdo influenciou no desenvolvimento do homem e da sociedade, na
medida em que se aliou ao sistema capitalista dos meios de produgdo, bem como, a legislacao
brasileira existente a respeito. Para tanto, ele foi dividido em trés capitulos.

No primeiro, demonstramos de forma sucinta, a evolu¢do da comunica¢do a par da
evolucdo do proprio homem e da sociedade, e de que forma a evolu¢do da comunicagdo
acelerou os processos de desenvolvimento econdmico e alterou os padrdes sociais.

No segundo, conceituamos o sistema capitalista de produ¢do, apresentando as suas
caracteristicas e conseqiiéncias tanto para a economia, quanto para a sociedade, para o homem
como individuo e coletivamente considerado. Procuramos demonstrar, também, as
conseqiiéncias da inser¢do dos meios de comunicacdo de massa na filosofia do capitalismo,
cujo fim primordial ¢ a geragdo da renda.

Finalmente, ao terceiro capitulo coube apresentar a legislagao brasileira vigente, cuja
base esta na Carta Magna, e que regulamente tanto as concessdes quanto a atuacao do servigo

de radiodifusdo, bem como, dos meios de comunicagao impressos.
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CAPITULO 1 - A EVOLUCAO DA COMUNICACAO NA HISTORIA

1.1. Homem e comunicacio

A comunicacdo sempre foi uma condi¢do essencial ao desenvolvimento
humano. Desde as Eras mais remotas, a capacidade de comunica¢do permitiu ao
homem relacionar-se, compartilhar experiéncias, manifestar idéias e sentimentos,
repassar informagoes, entre uma série de outras agoes.

Antes de desenvolver a fala o homem comunicou-se, principalmente, através da
danga, dos gestos, do olhar, das expressoes faciais e de sons desarticulados ou provenientes de
objetos (como madeira e pedra). No entanto, na medida em que os agrupamentos cresciam,
houve a necessidade de melhorar a qualidade da comunicagdo interpessoal. Surgiu, entdo, a
fala.

Conforme explica Lima (1989, p. 09):

A fala ¢ um sistema de sons articulados, cujo significado é estabelecido pelo
grupo. Para chegar a ela foi preciso que a espécie humana tivesse atingido
um desenvolvimento bioldgico, a nivel de tamanho de cérebro, que nenhuma
outra espécie jamais conseguira. Isso permitiu a capacidade de simbolizar e
de fazer representagdes mentais, indispensaveis para a criagcdo da linguagem
verbal. O uso da linguagem favoreceu os grupos que a desenvolveram no
processo de selecdo e conquistas culturais, responsaveis pela propria
sobrevivéncia.

O proximo passo, ainda no periodo Paleolitico, foi o desenvolvimento da

pictografia: representacdo através dos desenhos pintados nas paredes das cavernas. Eram
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registradas figuras que representavam o mundo natural, principalmente as aventuras que os
homens vivam nas suas cagadas.

Mas ainda haveria muito a ser descoberto e desenvolvido. As comunidades ainda
nomades viviam das atividades extrativas, habitavam as cavernas e fabricavam instrumentos
rusticos de pedra e ossos. A descoberta do fogo foi importantissima, mas ndo suficiente para
alterar, de forma substancial, as suas condi¢des de vida.

Somente as grandes alteracdes climaticas ocorridas durante o periodo Neolitico
trouxeram, efetivamente, a necessidade de grandes alteracdes no modo de vida do homem,
como forma de se readaptar, por questdes de sobrevivéncia, na medida em que houve o
desaparecimento de grandes animais e a diminui¢do na oferta de caca.

Os homens passaram a se fixar em determinados locais, de preferéncia
proximos a rios, ¢ a formarem agrupamentos maiores. A sedentarizacao foi o
primeiro grande passo rumo a civilizagdo. Passaram a construir habita¢des
mais resistentes, a fabricar tecidos e objetos de ceramica, a armazenar
cereais e, posteriormente, a trocar excedentes (LIMA, 1989, p. 10).

Permanecendo num s6 lugar, as comunidades tenderam a crescer. Houve a
necessidade de estabelecer uma organizagao social, inclusive com a divisdo de tarefas (defesa,
agricultura, artesanato, religido, etc) e a definicdo de chefes até alcangar a criacdo do Estado,
bem como, de criar formas de comunicacdo mais eficientes que transcendessem a barreira do
tempo. Surgiram, entdo, os sistemas de registros graficos que sucederam o processo de
desenvolvimento da escrita.

No inicio, foram utilizados caracteres pictograficos que permitiam “a representacao
figurativa do mundo, com desenhos de objetos concretos: sol, homem, etc. H4 pictografia
quando o desenho ndo pretende significar nada mais que o objeto representado” (LIMA, 1989,
p- 11).

Segundo De Fleur e Ball-Rokeach (1993, p. 33), a necessidade de registrar os limites

de propriedade da terra e o crescimento da atividade comercial (que trouxe novas formas de
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contratos de compra e venda), também serviram como estimulos para o desenvolvimento de
sistemas escritos de comunicagao.

Na medida em que a representagdo afastou-se do objeto original e passou a ser
associada as idéias, surgiu a escrita ideografica que, posteriormente, cedeu lugar a escrita
fonética, caracterizada como um “sistema que associa os signos aos sons da linguagem falada.
A cada som ou conjunto de sons corresponde um sinal grafico; assim, o mesmo signo ¢ usado
para representar significados diferentes, desde que tenha sons semelhantes” (LIMA, 1989, p.
11).

O Império Romano, mais do que qualquer outro povo até entdo, viu na escrita uma
diversidade de aplicagdes que vao desde a expansdo do conhecimento entre as familias de
elite e a transmissao de informacgdes, até a tentativa de enfraquecer o Senado.

Através do que se denominou Acta Diurna, Acta Populi ou Acta Diurna Populi,
desde a sua assung¢do ao poder, em 69 a.C., Julio César passou a reproduzir as discussdes do
Senado Romano e afixa-las no Forum, trazendo a publico os freqlientes desentendimentos
internos da instituigao.

O imperador foi assassinado em 44 a.C., mas as Atas ndo s6 ndo desapareceram,
como foram enriquecidas com diversos assuntos. Nascimentos, casamentos, Obitos, divorcios,
nomeagdes, discursos, espetaculos, incéndios, entre outros acontecimentos, despertavam cada
vez mais o interesse dos romanos que podiam contar com um meio de informacgao atualizado
e variado, periodico e dirigido ao publico. Nao tiveram ampla circulagdo, pois a leitura era um
privilégio dos ricos, as copias eram manuscritas, o papiro € o pergaminho eram considerados
artigos de luxo e ndo havia um sistema eficiente de distribui¢ao das copias.

Sua confecgdo durou cerca de cinco séculos, porém, com o fim do Império Romano,

apds um longo periodo de crises internas, as Atas foram abandonadas e, no inicio da Idade
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Média, a escrita esteve restrita aos mosteiros sob a protecao da Igreja, que exercia controle
sobre todo o conhecimento produzido.

Posteriormente, em periodo que compreende o século VIII ao inicio do século IX,
houve a promog¢do de intensa atividade pedagdgica, com a criacdo de escolas de todos os
niveis, que visavam a preparacdo de jovens nobres para exerceram, futuramente, os cargos
administrativos e da igreja.

Como o conhecimento erudito ndo alcancava a populagdo de um modo geral, que
vivia atemorizada pelas constantes guerras e ataques, com o fim do periodo Carolingeo, houve
nova retragdo da escrita e a linguagem verbal passou a ser o principal instrumento da arte, da
literatura e da difusdo das noticias. Os menestréis e trovadores percorriam o0s reinos
difundindo suas cangdes que versavam sobre episodios épicos, idealizavam amores
inatingiveis ou apresentavam satiras.

Junto com a sua arte, os trovadores e menestréis levavam ao publico as novidades a
respeito dos centros mais importantes e funcionavam como verdadeiros formadores de
opinido publica, conforme Lima (1989, p.18):

...a0 divulgarem a gloria dos nobres ¢ as reliquias da Igreja, havia em seus
versos uma for¢a de propaganda quase sem par. O mesmo se pode dizer das
criticas e maledicéncias, pois, ndo transmitiam os fatos originais, mas a sua
versao, segundo o enredo palaciano e a mordacidade das ruas.

A passagem para o periodo feudal (séculos X, XI e XII) foi marcada pela
revitalizacdo da vida urbana: houve aumento da populagdo e da producdo, os excedentes
passaram a ser comercializados mais intensamente; os burgos que outrora estiveram ligados a
religido passaram a ter fun¢do econdmica trabalhando em prol do artesanato e do comércio.
Em meio aos clérigos (aqueles que rezavam), nobres (aqueles que lutavam) e servos (aqueles
que trabalhavam), surge a figura dos mercadores, responsaveis pela comercializagdo dos
produtos a distancias cada vez maiores. As noticias passaram a circular com maior rapidez, e

o interesse pela escrita reapareceu.
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Surgem as universidades e a vida intelectual comeca a integrar as cidades. Como nao
havia livros disponiveis, os alunos anotavam as aulas para poderem consultar em caso de
davidas e por ocasido dos exames. Desenvolveu-se, entdo, um sistema de copias manuscritas
dentro das universidades. Nas palavras de Lima (1989, p. 19):

...feitas em cadernos de quatro folhas, independentes uns dos outros, que
tinham o nome de pegas. A reunido de varias pecas compunham um
exemplar. O texto controlado pelas universidades, tinha o carater de texto
oficial das aulas e era de fundamental importancia nos cursos. A necessidade
de reproduzir mais rapidamente uma maior quantidade de obras era cada vez
maior.

A capacidade de escrever ja era considerada um dos grandes feitos humanos no
processo de evolugdo da comunicagao, no entanto, o desenvolvimento de métodos eficazes de
impressao trouxe mudangas ainda mais profundas na sociedade.

No final do século XIV, os livros ainda eram reproduzidos através de coOpias
manuscritas, mantendo-se o processo longo e passivel de diversos erros, o que restringia
muito a quantidade de material disponibilizada, além de encarecer o produto, tornando-o
acessivel apenas aqueles que detinham consideraveis recursos financeiros (DE FLEUR;
BALL-ROKEACH, 1993, p. 37).

Apesar disso, aumentava o numero de pessoas capazes de ler e escrever e a
organizagdo do Estado - que vinha adquirindo maior complexidade - reconheceu a
necessidade e a possibilidade de criar novos cargos, tais como: “contadores, escrivaos,
notérios, escritores publicos, carteiros (...), secretdrio particular a servico de figuras
importantes que ndo tinham tempo de escrever suas propria cartas” (BRIGGS; BURKE, 2004,
p. 43), o que proporcionou novas oportunidades de ascensdo social, alterando a estrutura
politica e social da época.

Neste ponto, faz-se necessario ressaltar que os governantes nao tinham interesse em
instruir a populacdo, pois receavam o enfraquecimento do poder, no entanto, acabaram por

qualificar um novo segmento, como forma de atender a sua propria necessidade.
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Johann Gutenberg trouxe, finalmente, uma forma moderna e revolucionaria de
impressao. Sua invengao consistiu-se, basicamente, na cria¢cdo de moldes para cada uma das
letras do alfabeto. O impressor moldava letras individuais e, posteriormente alinhava-as numa
bandeja, formando as palavras, as frases e as oragdes. “Bem firmes, poderiam ser molhadas
com tinta, ¢ um pedago de pergaminho ou papel podia ser comprimido sobre elas” (DE
FLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p. 36).

O processo de impressao evoluiu e, no inicio do século XVI, a reproducao em série
dos livros tornou-se, finalmente, uma realidade. Estavam sendo publicados em todas as
linguas européias. Podiam ser lidos por qualquer pessoa alfabetizada e passaram a despertar a
curiosidade daqueles que ainda ndo sabiam ler, disseminando o interesse pela aprendizagem e

pela alfabetizacao.
De Fleur e Ball-Rokeach (1993, p.39) comentam que, pela primeira vez:

...as escrituras estavam acessiveis em outra lingua que ndo o latim. Nao mais
podia a Igreja Romana guardar cautelosamente as escrituras sagradas gragas
ao emprego de uma lingua antiga. A acessibilidade das Escrituras pelas
pessoas comuns, em suas proprias linguas, acabou levando a desafios a
autoridade e as interpretagdes de Roma. Um novo veiculo de comunicagdo,
pois, abriu caminho para protestos contra a estrutura religiosa e social
existente. O surto do Protestantismo levou a novas modificacdes profundas
que tiveram impacto na sociedade ocidental até os dias de hoje.

Ao mesmo tempo em que a imprensa modernizava-se (séculos XVI e XVII),

ocorreram na Europa profundas modificacdes politicas, como ensina Lima (1989, p. 25):

...0 processo de formacdo das monarquias nacionais consolidou o poder real,
com o predominio da autoridade dos soberanos sobre a dos antigos senhores
feudais. Constituiram-se os Estados Nacionais, ¢ a tendéncia a um poder
cada vez mais centralizado levou ao absolutismo.

Assim, tudo o que pudesse representar ameaga ao poder real e a religido oficial, foi
submetido a observagdo ou foi severamente combatido. A imprensa, por sua natureza de meio
de comunicagdo divulgador de idéias, teve suas publicagdes submetidas a aprovacdo do

Estado e da Igreja, que nao lhe garantiam qualquer liberdade de expressao.



19

Nesse cendrio, surgiram e popularizaram-se 0s manuscritos: protestos e criticas
escritos a mao que circulavam entre o povo, € como nao eram passiveis de controle, podiam
veicular contetidos contrarios a idéia do Estado e da Igreja.

Em meados da década de 1830, surge na cidade de Nova York, a imprensa colonial,
encarregada de distribuir a elite educada pequenos papéis e panfletos, cujo contetido era tao
refinado que ndo atingia o cidaddo comum. Em seguida, encontraram um meio de criar um
jornal barato para ampla distribui¢do e passou-se, entdo, a produzir material destinado ao
amplo grupo de artesdos, mecanicos e mercadores, que compunham a classe média e
emergente da sociedade urbano-industrial (DE FLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p.39).

No final do século XIX, jornais, livros, revistas e demais meios impressos de
comunicagdo tinham-se tornado veiculos de comunicacdo de massa e¢ vinham trazendo
importantes mudangas para a condi¢do humana, na politica e na sociedade, na medida em que
quebravam as barreiras do isolamento entre as pessoas, introduzindo-as no mundo, bem como
produziam mudangas significativas na organizacao e no funcionamento da sociedade.

Segundo Cooley, (APUD DE FLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p.40):

O carater genérico dessa mudanga ¢ bem expresso pelas duas palavras
ampliag¢do e vitaliza¢do. Os contatos sociais s3o prolongados no espaco ¢
acelerados no tempo, e no mesmo grau a unidade mental por eles
subentendida torna-se mais ampla e mais variada, ¢ mantido mobilizado, as
vezes em excesso, pela multiddo de sugestdes variaveis que esta vida lhe
traz.

Com a popularizagdo desses meios de comunicagdo impressos, surge também, a
aceitacdo da imprensa e da comunicacdo de massa, abrindo espaco para o desenvolvimento de

novos mecanismos, conforme veremos a seguir.
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1.2 Comunicac¢io e meios de comunica¢ao de massa

O préximo passo na comunicagdo escrita foi tornar-se mais dindmica e mais rapida
para o acesso do publico, e o uso da imagem mostrou-se extremamente eficaz nessa tarefa. As
ilustracdes ganharam espaco tanto nas publicidades quanto nos noticiarios, e logo se percebeu
a simpatia do publico em acompanhar pequenas historias criadas com seqiiéncias de desenhos,
acompanhados ou ndo de legendas, chamadas de comics ou histérias em quadrinhos.

Na verdade, ndo se tratava de uma idéia totalmente nova, pois, na antiguidade, nossos
ancestrais ja haviam registrado seus feitos com imagens nas paredes das cavernas, no entanto,
as histérias em quadrinhos relatavam historias do cotidiano com o objetivo de fazer rir,
divertir.

Nos Estados Unidos, no final do século XIX e inicio do século XX, os comics
tornaram-se uma verdadeira paixdo, proliferaram e novos personagens surgiram. O
enriquecimento do pais e o capitalismo da época foram inseridos como tema de algumas
historias, como o casal Pafincio e Marocas. “Ele, um trabalhador que enriquece
repentinamente; ela, uma ex-lavadeira que esquece suas origens e se torna sofisticada e
egoista, causando conflitos em sua vida familiar” (LIMA, 1989, p. 72).

O desenvolvimento tecnoldgico vinha invadindo varios setores da sociedade e, na
comunicag¢do, também avangava cada vez mais, buscando a criacdo de um aparelho que fosse
capaz de captar e transmitir ndo s6 os sons, mas também, as imagens.

Conforme explica Lima (1989, p. 79), “um dos marcos dessa nova era que acabou
por revolucionar os meios de comunicacdo foi a fotografia. Capaz de gravar imagens, com
absoluta fidelidade ao real, através da luz, sua inven¢ao causou um misto de admiragdo e

perplexidade”.
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A invengao da fotografia ultrapassou as expectativas que haviam sido geradas com o
desenvolvimento da escrita - que possibilitou o armazenamento de informagdes -, pois, gravar
as imagens permitia imortalizar momentos e lembrangas especiais, tais como casamentos,
aniversarios, paisagens urbanas, acontecimentos sociais, entre outros. Além disso, também foi
utilizada pela imprensa, substituindo as ilustracdes.

No entanto, a efetiva revolu¢do dos meios de comunicacdo de massa comegou a
ocorrer com a descoberta da possibilidade de transmitir sinais através de ondas, no espaco.
Ap6s anos de estudos, de diversos cientistas, foi desenvolvido o telégrafo, aparelho capaz de
emitir e receber sinais a longas distancias, que foi muito utilizado pelo transporte naval. “Em
1901, os sinais transmitidos por ondas eletromagnéticas atravessaram o atlantico, superando o
antigo sistema de cabos maritimos. O mundo comecava a ficar menor” (LIMA, 1989, p. 111).

No inicio do século XX, novos aperfeicoamentos culminaram na criagdo de um
emissor ainda mais eficaz do que o telégrafo, uma vez que era capaz de emitir ondas regulares
e continuas que possibilitavam a transmissdo da voz humana. Assim, tiveram inicio as
emissoes radiofonicas.

Apoés esse periodo, o radio firmou-se rapidamente, nos ensinamentos de LIMA
(1989, p. 112):

...pela capacidade que demonstrou de aproximar-se do publico e estabelecer
uma ligacdo intima com os ouvintes, oferecendo-lhes distragdo, informacéo e
servigos variados. Tornou-se capaz de convencer e emocionar multiddes na
suas casas” (LIMA, 1989, p. 112).

Mas os estudos avangaram. Na tentativa de desenvolver uma tecnologia capaz de
juntar a transmissao de sons e imagens, os alemaes Julius Elster ¢ Hans Geitel chegaram a
célula fotelétrica, que além de possibilitar a transformacao de energia luminosa em energia
elétrica, permitia transformar cada subdivisdo da imagem num sinal elétrico. Esta ultima
descoberta, mais tarde, um pouco mais aprimorada, tornaria possivel a transmissdo da

imagem.
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Na década de 1920, surgiram os primeiros resultados efetivos de transmissao
simultanea do som e da imagem. Em 1925, o norte-americano Wladimir Zworikin, patenteou
o invento que ficou conhecido como iconoscopio e reconhecido como a primeira televisao
eletronica.

Na década de 50, a televisdo passou a disputar espaco com os jornais € com O
cinema, uma vez que unia informagdo ¢ lazer ao longo da sua programagdo. “Em pouco
tempo, invadiu as casas e hipnotizou o publico. Nao se demorou a chegar no Brasil onde
repetiu a faganha de conquistar mentes e coragdes” (LIMA, 1989, p. 123).

A modernizagdo da tecnologia dos meios de comunicagdo nao parou por aqui. Quase
todos os dias surgem mais ¢ melhores aparelhos e programas que permitem a comunicagao de
forma cada vez mais veloz e que atingem a popula¢ao de forma maciga. Podemos citar como
exemplos o computador, a internet, os telefones méveis, que hoje em dia sdo capazes de
intermediar, até mesmo, transagdes bancarias, os sistemas de TV a cabo que disponibilizam
uma variedade ainda maior de programas, além da TV aberta, entre outros.

A tecnologia dos meios de comunicacdo facilitou, desde o inicio, a vida do homem,
considerando que uniu o tempo € o espago, 0s sons € as imagens, permitindo a difusdo das
noticias para diversos lugares, a0 mesmo tempo. Também acarretou profundas alteragdes nas
relagdes sociais e politicas de cada época.

No passado, era tarefa da Historia selecionar os acontecimentos significativos, apos a
sua ocorréncia, para registra-los. Nao raras vezes, acontecimentos importantes, que afetavam
diretamente a vida do homem, poderiam passar desapercebidos, ou entdo, os fatos registrados
ndo passavam pelo crivo das autoridades e representantes do poder e tinham que ser excluidas

dos registros escritos.



23

Com a popularizagdo dos meios de comunicacdo de massa, todo esse sistema foi
alterado. Os fatos tornam-se publicos enquanto acontecem; os acontecimentos podem ser
vivenciados por grande parte da populagdo mundial de forma indireta, como espectadores.

Ao mesmo tempo, acompanhamos o lancamento de um 6nibus espacial, a passagem
de um furacdo, o valor do ddlar que aumenta ou diminui, o nascimento do filho de uma
celebridade, o drama das familias pobres na Africa que perdem seus filhos pela desnutrigdo, a
noticia de que se descobriu a cura ou um tratamento eficiente no combate a determinada
doenga, entre outros.

De forma clara e resumida, Lima (1989, p. 140) explica a conseqiiéncia imediata da
popularizagdo dos meios de comunicagdo de massa: “Como de uma janela aberta, o homem
passou a presenciar, no se proprio lar, o que se passa do outro lado do mundo. Sua
participagdo na Historia mudou”.

Isso porque, diferentemente da comunicagdo no seu aspecto mais genérico, aquela
que ¢ inerente ao ser humano e pode se conceituada como “faculdade de tornar comum aos
outros ndo somente as coisas externas a ele (o homem), mas também ele proprio e as agdes
mais intimas da consciéncia — idéias, voli¢des, estados d"alma” (LOPES, 1997, p. 26), ou seja,
utilizada para troca direta de experiéncias entre os homens, tanto no seio da familia quanto
nas demais relagdes sociais, a comunica¢do de massa surge como um sistema amplo e
impessoal de veicular fatos, acontecimentos, sentimentos, idéias, etc.

Através da comunicagdo interpessoal, os seres humanos trocam experiéncias
pessoais, influenciam-se mutuamente, ha envio de mensagem e uma conseqiiente resposta ao
estimulo. Através das emissoras de radios e televisdo, do acesso aos jornais e revistas ou dos
provedores de internet, € possivel veicular informagdes durante as vinte e quatro horas do dia,
a um numero indeterminado de pessoas, de forma totalmente impessoal ¢ com a finalidade de

obter lucro, uma vez que tais exploradoras do servico de radiodifusdo sdo particulares.
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Assim, Lopes (1997, p. 31) conceitua a comunica¢do de massa como uma espécie:
dirigida a um grande publico (relativamente numeroso, indeterminado,
heterogéneo e andnimo), por intermediarios técnicos sustentados, no sistema

capitalista, em grande parte pela economia de mercado, e a partir de uma
fonte organizada (geralmente ampla e complexa).

No mesmo sentido, ensina Ferreira (1997, p. 228), que:

...a comunica¢do de massa se caracteriza por ser rapida, ptblica e transitoria.
O que significa que a mensagem ndo vai dirigida a ninguém em especial,
embora num programa de radio e TV o locutor (apresentador) possa dizer:
“Este programa ¢ dirigido ao Sr. Fulano de Tal”. Isso ndo significa que o
unico receptor ¢ o Sr. F. de Tal. Qualquer comunicagdo massiva esta aberta
ao publico ou a atengdo publica.

Podemos perceber que, se por um lado a comunicacdo, como atributo inerente e
necessario no processo de evolugdo do homem e da sociedade caracteriza-se pelas relagdes e
trocas de experiéncias diretas entre os individuos, a comunicacdo de massa apresenta-se como
uma forma de transmissdo em massa € para a massa, ou seja, capaz de difundir os mais
diversos contetdos sem possibilitar qualquer didlogo, uma vez que o homem ¢é mero
espectador.

Santos (2003, p. 45), explica que, atualmente, os meios de comunicacdo de massa

sao a forma preferida de comunicagdo dos homens, tamanha ¢ a for¢a que esses meios
possuem.

“Apesar do ser humano utilizar diversas formas de comunicagdo ¢
comunicar-se incessantemente, os meios de comunicacdo de massa passaram
a dominar a comunicagdo, por ampliarem o espectro de seus receptores, pela
quantidade de informagdes que veiculam e pelo tempo em que se fazem

presentes na vida das pessoas”.

A vantagem ¢ que os meios de comunicagdo de massa sdo capazes de disseminar as
informagdes e proporcionar entretenimento a uma grande quantidade de pessoas pertencentes

as mais diversas classes sociais.
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Por outro lado, ¢ justamente pela variedade das informacdes, pela impessoalidade da
transmissdo, por serem formadores de opinido, pela difusdo em massa do seu contetido e pela
popularidade que esses meios de comunicagdo alteram valores e comportamentos do homem e
da sociedade, influenciando na sua liberdade de opinido e pensamentos, nas suas escolhes e,

até mesmo, na opinido politica, conforme veremos a seguir.

1.3 A industria cultural na era da comunicacio de massa

Conforme ja mencionamos, a grande maioria das empresas exploradoras
dos servicos de radiodifusdo e dos meios de comunicacdo impressos sdo empresas
particulares, que produzem e veiculam lazer, cultura e informag¢des para uma imensa
quantidade de pessoas. Seu lucro ¢ obtido pelo indice de audiéncia e pela inser¢do de
anuncios publicitarios ou a venda de assinaturas (jornais, revistas e TV paga). Assim, quanto
maior o nimero de receptores, maior serd o lucro auferido.

Para atingir o resultado da audiéncia e, assim, garantir o interesse dos patrocinadores,
esses meios de comunicagdo devem atrair os receptores, por isso, oferecem “as informagdes
necessarias para o seu dia a dia, produtos culturais para seu entretenimento, fantasia para o
seu imaginario, a discussdo de idéias e produtos para o seu consumo” (SANTOS, 2003, p.
46). Desta forma, ao mesmo tempo, o receptor torna-se audiéncia e consumidor em potencial.

Para alguns criticos, com a popularizagdo dos meios de comunica¢do de massa e a
conseqiiente exploracdo dos sentimentos e da vida das pessoas, bem como das decisdes e
acontecimentos sociais e politicos, ¢ uma verdadeira barbarie que resulta na industrializa¢ao

da sociedade. Aléxis de Tacquoville e Frederick Nietzche afirmam que “para atrair
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quantidades maiores de consumidores, os escritores, compositores € autores passam a criar
obras comerciais e de gosto duvidoso, com conteudos melosos ou sensacionalistas que
agradavam a maioria mediocre integrante da massa” (SANTOS, 2003, p. 53).

Cria-se, entdo, uma cultura que ¢ veiculada para as massas e tem como principais
caracteristicas o incentivo ao consumo desenfreado, a baixa qualidade dos contetidos que
exploram a violéncia, a pornografia e as mazelas da sociedade, a distor¢ao ou a manipulagao
politica, a tendéncia ao capitalismo ¢ a espetacularizagdo dos fatos. Também criam modismos,
estereotipos e clichés, na medida em que tem o poder de controlar a vontade e dominar a
consciéncia da massa.

Outros teoricos mais otimistas acreditam que a cultura de massas, difundida por esses
meios de comunica¢do ¢ uma verdadeira forma de democratizagdo das informagdes e de
possibilitar 0 acesso a bens culturais que antes estavam estritos a uma minoria que detinha
poder econdmico. Trata-se de uma cultura de integragdo, uma vez que a amplitude da difusdo
atinge todas as camadas sociais.

O fato, ¢ que ndo podemos afirmar que nenhuma das teorias sobre a comunicagao e a
cultura de massas estejam completamente certas ou erradas, no entanto, podemos concordar
com a idéia de que as informagdes e os produtos culturais veiculados massivamente ndo estao
imunes a manipulacao politica, social e ideoldgica.

Nesse contexto, o receptor faz a sua leitura do conteudo de sonhos, fantasias, e
espetaculos que sdo colocados a disposi¢do, segundo algumas opinides, como forma de
alienar os individuos. “O estado de alienacdo associado a apatia diante das mensagens
veiculadas tornaria as massas submissas a ideologia do sistema” (SANTOS, 2003, p. 56).

A difusdo pelos meios de comunicacdo de massa faz com que a informagdo tenha
destaque diante do capital. Se, antes, o capital tornava possivel a aquisi¢do da informacao,

hoje, a informagdo torna possivel o acimulo de capital. Uma vez que as empresas buscam o
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lucro, interessa-lhes a evolugdo da tecnologia e, quanto mais avangam, menor controle tem o
receptor, nem sobre a producdo, nem sobre a emissao das informagoes.

As midias geram maneiras diferentes de perceber o mundo e de obter conhecimento.
O problema surge, realmente, na medida em que se efetivam as formas de controle e
manipulagdo das empresas que exploram a radiodifusdo e os sistemas impressos de
comunicagdo, pois passamos a receber apenas as informagdes que lhes interessam e sob esse
mesmo ponto de vista.

Todos esses aspectos serdo agravados pela atuacdo dos meios de comunicagdo de
massa em conjunto com o sistema capitalista, conforme sera estudado em tépico especifico,

mais a frente.
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2. O SISTEMA CAPITALISTA E A ATUACAO DOS MEIOS DE

COMUNICACAO DE MASSA

2.1 Definic¢oes e caracteristicas do sistema capitalista

2.1.1 O capital: a formacio e a acumulacio

Logo de inicio, torna-se necessario explicarmos o que se entende por capital, ou seja,
seus conceitos, tanto do ponto de vista técnico, quanto popular. Alguns se limitam a dizer que
capital corresponde a assuntos relacionados ao dinheiro, no entanto, sua classificagdo
apresenta-se um tanto quanto mais abrangente.

Na verdade, a nocao de capital ¢ familiar € o seu conceito aproxima-se muito da
concep¢do de riqueza, no entanto, esta riqueza nao ¢ representada nas mesmas espécies €
modalidades para o individuo, como cidadao que compde um pais, e para o proprio Estado.

O individuo podera acumular riquezas para si € para a nagdo concomitantemente. A
riqueza individual pode derivar da especulacdo monetaria ou pode ser fruto de estratégias
aplicadas no mercado de capitais (agdes). Estas, ndo acrescentam riquezas para o pais, € aqui
observamos que nem toda riqueza acumulada pelos individuos correspondera,
necessariamente, a riqueza para a nagao.

Isso porque, de fato, existe uma grande diferenga, em termos sociais, entre o acumulo

de capital por parte do individuo e por parte da nagao:
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E preciso distinguir, em conseqiiéncia, o problema ao nivel do individuo e o
problema ao nivel da sociedade. Quando um enriquece a custa do outro,
através de especulacdes comerciais, jogo sobre os precos, venda de acdes,
etc., ha uma simples transferéncia de riqueza, perdendo um o que ganhou o
outro, sendo neutro o resultado para o pais. (DOWBOR, 1991, p.10).

Pelo simples fato de um Estado (territoério) emitir ou imprimir papel moeda, ndo
podemos afirmar que os seus cidaddos tornar-se-ao mais ricos, ainda que estas pessoas
desfrutem de uma vida melhor. O papel moeda, assim como os cheques, os titulos e as acoes,
sdo meros instrumentos de transferéncia de bens e servigos de uma mao para outra,
internamente. Sendo assim, possibilitam, unicamente, a transferéncia de bens, mas ndo criam
riqueza, de maneira nenhuma.

Nao existem milagres monetarios onde o gestor estatal possa, repentinamente, assim
como em um truque, retirar um coelho da cartola e enriquecer seu pais ou seus cidadaos,
possibilitando a todas as pessoas uma vida melhor, nem mesmo através do aumento da
emissao de papel moeda, ou de titulos. Esta atitude podera trazer, inclusive, efeitos
econdmicos negativos e até mesmo, desequilibrio financeiro.

A riqueza social de uma nagdo ¢ promovida através da capacidade de producao do
pais como um todo, ou seja, ndo apenas da transferéncia de maos de maneira interna, onde um
sujeito enriquece enquanto o outro empobrece, ou de manobras econdmicas ou especulativas
dentro do mercado.

Para que atenda ao seu fim social, a riqueza deve ocorrer de maneira real, ou seja,
através de ganhos reais, onde os cidaddos possam, ao final do ciclo produtivo, acumular um
excedente de ganho real, sem prejuizo de outros membros da sociedade.

Caso contrario, podera haver descapitalizacao, conforme nos ensina Dowbor (1991,
p-17):

Em termos concretos e historicos, na Argentina de 1990 vemos quase um
terco das empresas em situagdo de ndo poderem fechar o “ciclo produtivo”
por que o dinheiro obtido com a venda dos produtos ndo permite a recompra



30

do mesmo volume de -capital produtivo, entrando em fase de
descapitalizagdo ou de “sucateamento”, como diz a imprensa.

Entre as diversas maneiras existentes para ampliar as riquezas sociais, podemos
destacar o incentivo as politicas de circulacdo e distribuicdo de renda e a intensa possibilidade
de acimulo de excedente de capital, ndo somente para os detentores dos meios de produgdo
capitalistas, mas também, para a classe fornecedora das forcas de trabalho, ou seja, a classe
trabalhadora.

Mesmo diante da economia globalizada, as empresas apresentam dependéncia da
participacgdo interna, advinda dos cidaddos, seja inicialmente, através de sua forca de trabalho
(por vezes fisicas), seja contemporaneamente, de maneira mais intensa, na modalidade
intelectual.

Através da circulagcdo de capitais de maneira justa entre as classes sociais, ocorre o
crescimento da nacdo, e o inverso disso pode trazer amargos episddios economicos. Dowbor

(1991, p. 10) explica que:

Este tipo de reproducao, chamado de reprodugdo simples, nao constitui um
exercicio teorico. A maioria da populagdo rural do Terceiro Mundo, por
exemplo, vive neste ciclo que um economista definiu bem ao dizer que os
pobres sdo pobres porque sdo pobres. Ou seja, sdo pobres demais para dispor
do capital necessario para sair da pobreza.

Em suma, podemos dizer que a formag¢do e acumulacio de capital social dependem
da capacidade de producdo de bens de um Estado, no entanto, ndo corresponde ao unico
elemento indispenséavel para o crescimento de uma nagdo, tendo em vista que o crescimento
coletivo, através da justica social e de mecanismos de reducdo de desigualdades, também
pode favorecer o desenvolvimento. Nas palavras de Dowbor (19991, p.22) ensina que:

Se nos anos 1960 ainda se insistia no equipamento como principal fator de
aumento do excedente, hoje ja se v& melhor a importancia do investimento
no homem. Trata-se de um investimento a longo prazo, mas que traz frutos
seguros para a economia. Vale a pena lembrar que o Japdo concentrou ai os
seus esforcos iniciais, liquidando o analfabetismo ainda no fim do século
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passado. Estudos mais recentes do Banco Mundial mostram que rende mais
para o proprio desenvolvimento industrial o investimento em educacdo do
que o investimento direto em industria.

A seguir, examinaremos como ocorreu o fendmeno histérico do capitalismo, e

também, analisaremos as principais teorias que tentam explicar o seu aparecimento.

2.1.2 O capitalismo segundo Karl Marx: a corrente historica

A segunda corrente contemplada, que sugere a teoria de Karl Marx, ¢ denominada
histérica. Ela aponta para uma definicdo do capitalismo baseada nas necessidades e fatos
histéricos vivenciados no mercado de troca, pelo ser humano.

Segundo Marx, uma sociedade produtora de mercadoria ¢ composta por algumas
caracteristicas, tais como: a propriedade privada, a divisao social do trabalho e a troca de
mercadorias. Ha que se admitir, que na época existissem também os produtores
independentes, aqueles que reuniam todos os elementos do processo produtivo, ou seja, forca
de trabalho e meios de producdo proprios, resultando na autonomia sobre a propriedade de
seus produtos.

Frisava que na sociedade produtora de mercadoria, havia a divisao social do trabalho,
tendo em vista que o mesmo sujeito ndo era capaz de produzir todos os produtos para suprir
suas necessidades, por exemplo: alimentagdo, vestuario, habitagdo, meios de producao, etc.
Desta forma, demonstra claramente a existéncia de interdependéncia de uns em relagdo aos
outros, cada qual em sua especialidade para uma posterior troca de mercadorias.

A troca correspondia a possibilidade de realizar permutas de produtos entre si, uma

vez que a maioria das pessoas tinha a possibilidade de desempenhar uma profissao particular.
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A troca era um fendmeno necessario para a subsisténcia da sociedade, e a possibilidade de

trocar dava ao produto a caracteristica de mercadoria. Catani (1995, p. 17) ensina que:

Para Marx, a c

Assim, um produto do trabalho s6 se torna mercadoria num quadro de
condigdes sociais em que imperem a propriedade privada, a divisdo social do
trabalho e a troca, ndo podendo ser considerado como tal caso ndo se
verifique essa trés condigoes.

oncepcao de mercadoria ultrapassava a afirmacgao de que eram aqueles

produtos que podiam ser trocados por outros. No capitulo inicial de sua obra clédssica, O

Capital, ele ensina que:

Os valores da

trabalhado para chegar

a mercadoria ¢ concebida, em primeiro lugar, como uma coisa ou um objeto
que satisfaz uma necessidade qualquer do homem; em segundo lugar, como
uma coisa que se pode trocar por outra. A utilidade de uma coisa faz dela um
valor de uso, isto ¢, tem uma utilidade especifica para o seu consumidor.
Consequentemente pode-se afirmar que as mercadorias diferenciam-se umas
das outras pelo seu valor de uso, uma vez que a cada necessidade especifica
corresponde uma mercadoria com caracteristicas especificas. Por sua vez o
valor de troca (ou simplesmente o valor) poderia ser caracterizado como
sendo a relagdo ou a propor¢do na troca de um certo numero de valores de
uso de uma espécie contra um certo numero de valores de uso de outra
espécie. (CATANI, 1995, p. 18).

s mercadorias eram fixados considerando-se a quantidade de tempo

ao resultado final e o seu valor de uso, pois existiam mercadorias que

poderiam ser consideradas supérfluos e, outras, indispensaveis, como sdo os produtos basicos

de alimentacao.

O tempo de trabalho correspondia ao tempo médio despendido para a produgdo, ou

seja, a quantidade de horas necessarias para a concepgdo de determinado produto. O célculo

era feito pelo “tempo

tendo em vista que, util

médio”, conhecido também como “tempo socialmente necessario”,

izando-se da forca de trabalho, alguns trabalhadores poderiam ser mais

lentos ou mais rapidos que os outros.

No entanto, as questdes ainda ndo estavam totalmente superadas, considerando que,

por vezes, algumas pessoas produziam mercadorias mais importantes que as outras. Citamos
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como exemplo um vendedor de alimentos e um vendedor de moveis. A liquidez dos
alimentos, por compor uma necessidade primaria, se sobrepunha a dos moveis, portanto havia
a necessidade de criar um calculo intermediario, com o objetivo de equilibrar a demanda.

Visando a equivaléncia geral entre as mercadorias, surgiu o dinheiro, que
inicialmente foi chamado de mercadoria “ouro”, ou seja, ao mesmo tempo desempenhava
duas fungdes: de troca e também de equivaléncia. Catani (1995, p. 23) ensina que:

... 0 marceneiro s6 poderia trocar as suas cadeiras se os outros produtores —
neste caso o alfaiate, o agricultor, o sapateiro, o destilador, o teceldo ou o
pesquisador de ouro — quisessem adquirir mesas. Por outro lado, para o
pesquisador de ouro isso significaria que ele s6 poderia adquirir mesas,
casacos, batatas, sapatos, aguardente ou tecidos de algoddo, caso o
marceneiro, o alfaiate, o agricultor, o sapateiro, o destilador ou o teceldo
desejassem 10 gramas de ouro.

A partir de entdo, deu-se inicio a uma evolugdo no processo de troca de mercadoria,
pois ja havia um intermedidrio, o dinheiro. O processo se resumia em duas partes: a
transformagao da mercadoria produzida em dinheiro (venda), e do dinheiro resultante de seu
produto, em uma nova, ou novas mercadorias (compra).

Segundo Marx, o processo de fortalecimento do capitalismo recebeu, nesta fase, um
tempero de crescimento, onde os objetivos finais e iniciais das trocas ndo correspondiam mais
a mercadoria, mas sim ao dinheiro, ou seja, o capital.

Ap6s a criagdo do intermediario, surgem novas formas de operagdes. Nesta fase, elas
eram iniciadas pelo dinheiro e finalizadas pelo dinheiro, ou seja, disponibilizava-se D
(dinheiro) para a compra de M (mercadoria) e, em seguida, realizava-se a venda desta mesma
mercadoria para o retorno do D (dinheiro), seguindo-se para novas e novas operagdes, no

entanto agregando acréscimos na operagdo de venda.

Sob esse ponto de vista, a circulagdo D — M — D comega e termina pelo
dinheiro, o proprio valor de troca. Contudo, como aqui s6 o dinheiro
interessa esse tipo de troca sé fara sentido se o possuidor de dinheiro receber
no fim mais dinheiro do que aquele com que entrou inicialmente. Em
conseqiiéncia, a circulagio D — M — D é um movimento com base no
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dinheiro — e significa ndo D — M — D, mas D — M — D’, querendo-se com D’
exprimir a quantidade final de dinheiro. (CATANI, 1995, p. 27).

A esse lucro auferido através da entrada do dinheiro inicial e da retirada do dinheiro
final, configurando uma diferenca de ganho positiva, Marx denominou “mais valia”. Refere-
se, em linha gerais, ao capital adquirido com a movimentacdo do dinheiro, no processo de
compra e venda.

Com o aparecimento do conceito de “mais-valia”, ocorre a expansdo capitalista, e
aqueles produtores independentes citados inicialmente ao lado da sociedade produtora de
mercadoria, endividam-se, dada a desproporcionalidade de concorréncia. Apds disporem de
todos os seus bens, véem-se obrigados a vender o que lhes ainda restava, ou seja, a sua forga
de trabalho, entendida como a sua forga fisica, mais o seu cérebro.

Surge desse modo uma nova classe social, chamada de grande massa proletaria, pois,
para o sistema capitalista, a for¢a de trabalho correspondia a uma mercadoria, ou seja, uma
vez que poderia ser trocada por outros produtos de igual valor, ou por dinheiro, tratava-se de
uma mercadoria.

Aparece, entdo, outra grande questdo como conseqiiéncia do sistema capitalista, qual
seja, que o valor de troca deveria ser atribuido a tal forca de trabalho. Ressalte-se que as
melhores ferramentas para gerar a mais-valia, ou melhor, o acumulo de capital, eram
justamente as for¢as de trabalho remuneradas de forma reduzidamente desproporcional.

O valor de troca praticado com relagdo a forga de trabalho era o proprio mecanismo
de enriquecimento capitalista, nas palavras de Catani (1995, p. 31):

No exemplo citado, o operario produz durante 4 horas (tempo de trabalho
“suplementar”) um “sobreproduto” ndo retribuido pelo capitalista que
constitui a mais-valia. Ou seja, o capitalista consome a forca de trabalho
fazendo com que ela trabalhe e produza durante um dia normal de 8 horas.
Todavia, o capitalista para por 4 horas de trabalho, mas recebeu 8. As 4
horas que ndo foram pagas, as horas de trabalho excedente, sdo a mais-valia
do capitalista. Essa troca desigual, repetida milhares de vezes com milhares
de operarios ao longo dos anos, € a mola e a esséncia desse sistema de
exploracao.
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Através desta perspectiva, percebemos que o conceito de capitalismo referia-se

ndo apenas a um sistema de produ¢do de bens ou mercadorias, mas também incorporava a

este rol de mercadorias, a forga de trabalho do ser humano, que se transforma em mercadoria
a partir da pratica de troca da sua mao-de-obra.

Enfim, para Marx, a existéncia do capitalismo esta vinculada a verificacdo de um

determinado contexto social, onde estejam presentes duas classes sociais distintas: de um

lado, os detentores dos meios de produgdo, aqui incluido o capital e, de outro lado, a classe

social que necessita vender a sua forga de trabalho para garantir a sua subsisténcia.

2.1.3 O capitalismo no Brasil: a historia e o desenvolvimento

Durante o periodo da colonizagdo portuguesa (séculos XVI-XVIII), a economia
brasileira foi controlada pela burguesia comercial metropolitana, através de um potente
sistema de monopolio. Na época, ja existia um sistema de acumulagdo primitiva do capital,
que se operava da seguinte forma: producao de um excedente para escoamento internacional;
criacdo de um mercado interno colonial para escoamento da producdo da burguesia
metropolitana portuguesa, ¢ a transferéncia do lucro apurado na colonia para a economia
metropolitana.

Para melhor entendermos a heranca capitalista constituida através da burguesia
portuguesa, torna-se necessario esclarecer a sua posicdo com relagdo a questdo religiosa,

tendo como base a corrente culturalista de Max Weber.
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Portugal era um forte adepto do catolicismo, isso esclarece inclusive todo o trabalho
inicial realizado pelos jesuitas com os indigenas, ¢ as demais comunidades da colonia, nos
ensinamentos de Wolkmer (2006, p.42):

Apesar de ter tido um papel importante durante a expansao maritima e ao
longo da conquista, os Estados Ibéricos acabaram absorvendo e
implementando a filosofia da Contra-Reforma, distintamente daqueles
paises, como Holanda, Inglaterra e Alemanha, em que o ideario da Reforma
Protestante acabou impondo-se. Neste sentido, o Concilio de Trento (1545-
1563) oficializou a divisdao de forcas, propiciando que a Peninsula Ibérica se
convertesse no principal baluarte de reagdo ao protestantismo.

O comércio entre a coldnia e a burguesia metropolitana operava-se de maneira
inversamente proporcional a atribui¢do de precgos, sendo que os produtos da coldnia para a
burguesia metropolitana eram ofertados com pregos abaixo do mercado, no entanto, os
produtos oriundos da burguesia metropolitana para a colonia, eram transferidos com grande

acréscimo. Ainda Wolkmer (2006, p. 38) esclarece que:

Nessa perspectiva, o Brasil-Colonia s6 poderia gerar produtos tropicais que a
Metropole pudesse revender com lucro no mercado europeu; alem disso, as
outras atividades produtivas deveriam limitar-se de modo a ndo estabelecer
concorréncia, devido a Colonia adquirir tudo o que a Metropole tivesse
condigdes de vender. Para Portugal, o Brasil deveria servir seus interesses;
existia para ele e em fungéo dele.

No aspecto social, torna-se necessario esclarecer que para acumulacdo de capital
primitiva se operar existia a pratica do trabalho compulsério, marcado pela existéncia do
comercio de escravos. Na época este modelo de trabalho era mais rentavel que o trabalho
assalariado. Acrescentando que o capitalismo comercial na América Latina impulsionou o
trabalho servil, gerando um crescimento no comercio de navios negreiros para a regiao.

Por outro lado, a economia brasileira deparou-se frente a um antagonismo politico.
Com achegada do capitalismo industrial, as relagdes monopolizadas alteraram as relagdes
comerciais entre a colonia e a burguesia metropolitana. Catani (1995, p. 66) assevera que:

Esse movimento, a passagem ao capitalismo industrial, acelera a liquidacao
da economia colonial. O que era solidariedade transforma-se em oposi¢ao; o
que era estimulo converte-se em empecilho. Economia colonial e
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capitalismo passam a guardar entre si, de agora em diante, relagdes
contraditorias.

Nesta fase, o aspecto social sofreu nova alteragdo. Com o advento do capitalismo
industrial, uma vez que a capacidade de produgdo apresenta uma necessidade de produgdo em
massa, gerou-se uma tendéncia de mercantilizagdo da for¢a de trabalho, como ja ocorria em
outros paises da Europa.

Durante esse periodo, a for¢a de trabalho era predominantemente escrava, devido ao
baixo custo, no entanto, o capitalismo industrial visualiza ndo apenas o baixo custo na forga
de trabalho, mas também, a criagdo de um potencial mercado consumidor interno, e percebeu-
se que isto poderia ser gerado através da forca de trabalho assalariada.

O Brasil passou a vivenciar uma nova fase historica, marcada pela expansdo na
producao cafeeira nacional. Este mercado ganhou novas atencdes, na medida em que houve o
esgotamento da “economia mineira”, acompanhada, ainda, da falta de perspectivas em relagao
a outros produtos tropicais, que compunham a exportacao brasileira.

O mercado cafeeiro vinha sendo formando desde a época da colonia, porém, foi
somente com a queda no monopdlio do comércio metropolitano e, também, com a criagdo do
sistema monetario nacional, ocorrido no inicio do século XIX, com a vinda da familia Real
para o Brasil, que o produto sofreu seu maior impulso.

O pais passava por algumas transformagdes historicas também no campo econdmico,
e o interesse na producdo cafeeira promoveu a criagao de investimentos nas fazendas. Através
dos comissarios, foram formadas parcerias, sendo estes, os financiadores de recursos para
custeio da economia cafeeira. Todo o interesse estava voltado para a instalagdo do comércio.

O escoamento do produto recebeu uma nova porta, pois, nas primeiras trés décadas
do século XIX, o café havia deixado de ser apenas colonial e passara a ser de consumo
externo. A oferta brasileira de café no mercado externo marca dois acontecimentos: devido a

grande oferta do produto, as cotagdes caem; o Brasil passa a ser o maior exportador de café do
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globo. “A formacao da classe empresarial. Sem a modernizacao trazida pela industrializagao,
ndo teriamos tido a formagdo, a partir de 1850, de uma classe empresarial no Brasil” (DE
CICCO, 2006, p. 272).

No aspecto social, a produgdo cafeeira gerou um contra-senso existencial, pois o
capitalismo industrial - que anos anteriores motivou a implantagdo da forca de trabalho livre -
agora promovia a retomada do trabalho escravo no Brasil.

As razdes eram simples: um mercado internacional altamente promissor para a
exportagdo do produto; o Brasil, com terras férteis e adequadas ao cultivo desse produto;
considerando também que o trabalho escravo pudesse ndao representar uma ameaga a
ocupacao das areas de terras devolutas disponiveis no territorio; e por fim, a frustracdo da
tentativa de escravizacao indigena. Wolkmer (2006, p. 39) ensina que:

Para a exploragdo mais lucrativa dos latifindios, a alternativa escrava era a
que melhor serviria ao sistema porque, se fossem importados homens livres,
estes poderiam tornar-se donos de um pedaco das terras devolutas que
existiam em abundancia; alem disso, aos traficantes era lucrativo trocar
“negro” por produtos tropicais que comercializavam na Europa. Ha de se
levar em conta que diante do fracasso da tentativa de escravizar indios, os
grandes proprietdrios assentaram seu poder econdmico e social no
incremento do trafico de negros escravos.

Ainda tratando do trabalho escravo-cafeeiro, sua vocag¢ao ocorreu devido a redugao
existente no mercado da “economia mineira”, onde foi praticado apenas um remanejamento
da mao-de-obra, da atividade mineira para a cafeeira. Paralelamente a esse fato, surge também
para complementar a mao de obra, o trafico internacional de escravos. Importante esclarecer
que em 1850, por imposi¢ao da Inglaterra ao Brasil o pais foi obrigado a suspender o trafico
internacional do mercado escravo.

Um pouco mais adiante, o mercado cafeeiro sofre uma crise econdmica, por uma série
de fatores, entre eles, o comportamento das economias importadoras, as oscilagdes de precos

decorrentes da demanda no mercado, e dos elementos naturais, como o préoprio clima.
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A exploragdo cafeeira no Brasil sobreviveu, tendo em vista alguns efeitos e
providencias: o trafico internacional de escravo persistiu mesmo tendo seu custo de operagao
multiplicado por cinco vezes, devido a proibi¢ao inglesa; com o objetivo de reduzir os custos,
0s empresarios passaram a realizar a exploracao predatoria da terra, sem o investimento de
fertilizantes e adubos, desfrutando apenas dos nutrientes naturalmente contidos no solo.

O governo da época tentou proteger o mercado e institui tributagdes aos artigos
estrangeiros, bem como promoveu varias isengdes aos produtos nacionais. Ainda assim, o
custo de producdo da industria escravista continuou superior ao praticado pela industria
capitalista de homens livres.

A diferenca entre o custo da industria capitalista e o da industria escravista ocorria
por uma série de fatores, dentre eles, podemos apontar como principais os seguintes: a compra
do escravo correspondia a um pagamento de toda mao-de-obra de maneira antecipada,
enquanto que no trabalho assalariado o primeiro investimento era realizado somente apos o
consumo da for¢a de trabalho; os escravos correspondiam a um capital imobilizado de forma
fixa, ao passo que o assalariado poderia ser considerado um investimento variavel, podendo
ser substituido e melhorado a qualquer momento e, por fim, o trabalho escravo despendia o
custo com vigilancia e fiscalizagdo permanentes, enquanto o assalariado era fiscalizado
apenas quanto ao cumprimento das tarefas.

Um outro elemento que se acrescenta a estes fatores corresponde a disponibilidade e
acumulagdo de mao de obra livre no mercado. Isto por que nas palavras de Catani (1995, p.
79):

A conclusdo torna-se inevitavel “a crise da economia mercantil-escravista
nacional ndo seria obstada via constitui¢do da grande industria escravista”. E
mais: a crise da economia mercantil-escravista nacional ndo encontraria

qualquer saida mantendo-se escravista e mercantil. Isto por um motivo muito
simples: o da existéncia de homens livres pobres.

Outro fator que reduzia a competitividade da economia cafeeira escrava em relagdo a

economia cafeeira industrial, era que os homens livres encontravam-se num vasto territorio e
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praticavam também a economia de subsisténcia. E, desta forma, estavam prontos para
suportar tanto as expansoes comerciais, através da venda da sua forga de trabalho, quanto
eventuais crises nos seus lotes de terras e sua exploracdo de subsisténcia, estando disponiveis

em qualquer situa¢do no mercado.

Outro fator ainda ndo mencionado, que onerava a exploracdo da cultura cafeeira no
Brasil, era o frete, pois, quanto mais distante do porto de escoamento do produto estivesse
localizada a area de exploracdo agricola, menor se tornava a sua capacidade competitiva, pois
maior seria o custo com o frete. As areas férteis localizadas préximas do porto, ou ja estavam
todas povoadas, ou apresentavam um solo plenamente desgastado pela extracdo e exploragdo
agricola.

Apresentando um lento desenvolvimento diante de todos estes elementos, a economia
cafeeira sobreviveu gracas a um fator positivo, a construgdo de estradas de ferro, através do
investimento inglés no Brasil. Acrescenta-se a este acontecimento o inicio da fase de
beneficiamento de café no oeste paulista, através do processo de industrializacdo, reduzindo

custos e elevando sensivelmente a qualidade do produto.

Apo6s a abolicdo da escravatura, tornou-se necessaria a criagdo de uma nova
estratégia de fomento para a industrializagao no Brasil. Depois de um processo de anélise,
nosso pais institui uma politica de incentivo a imigracao, tendo em vista que 1885, a Europa
possuia um elevado mercado de trabalho de homens livres pobres. Ainda Catani (1995, p. 82)
explicita que:

Prado tornou explicita sua posi¢do, quando notou, com satisfacdo, que os
imigrantes, cuja passagem para S3ao Paulo era paga, eram tdo pobres que
nem podiam comprar sua propria terra nem abrir pequenos negdocios, mas
tdo-somente, trabalhar nas fazendas, ‘imigrantes com dinheiro’, disse
francamente, ‘sdo inuteis para nos.

A partir destas medidas, a economia capitalista retornou ao seu desenvolvimento.
Surgem, entdo, as primeiras industrias no Brasil. Neste momento, a industrializagdo brasileira
¢ denominada “industrializacdo retardataria”, pois a maioria da industrializacdo mundial ja

havia se constituido, enquanto a brasileira apenas comecava a dar os seus primeiros passos.
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As primeiras modalidades de industrias a surgirem, foram aquelas destinadas a
producdo de bens de consumo dos proprios assalariados, especialmente os produtos téxteis,
sempre com olhos voltados também para a economia interna. As modalidades de industria
mais pesadas, como era o caso das siderurgicas, ainda se apresentavam escassas no mercado

mundial.

Ja nos anos de 1956 a 1961, o entdo Presidente da Republica Juscelino Kubitschek,
no anseio de fomentar a industrializagdo no Brasil, estabeleceu algumas medidas para o
crescimento. Seus pacotes politicos consistiam em impulsionar os investimentos em infra-
estrutura para atender a demanda a cargo do Estado, e estimulos através de investimentos
privados, compreendendo os nacionais e estrangeiros.

Diante dos atrativos e incentivos anunciados pela entao politica econdmica brasileira,
a industria estrangeira, na modalidade de oligopdlios, resolveu investir no Brasil. O
crescimento ocorreu, tanto que o PIB (Produto Interno Bruto) atingiu a taxa 7,3% em 1961, e
foi marcado nos anos seguintes por quedas substanciais, chegando a 1,6% em 1963
corroborando, inclusive, em 1964 para o golpe militar.

O pais depara-se, entdo, com uma inflacdo de 144% ao ano, obrigando ao governo a
tomar algumas medidas de controle para evitd-la: cortes em gasto publico; aumento de
tributacdo e os arrochos salariais para inibir o aumento do consumo. O arrocho salarial na
época traduziu-se numa das ferramentas para conter a crise, especialmente nas pequenas e

médias empresas que estavam fadadas ao fechamento.
Em seguida, o pais passou por um periodo denominado “milagre econdmico” nas
palavras de Catani (1995, p. 79):

caracterizou-se por uma forma de desenvolvimento capitalista que
beneficiou o capital monopolista e que excluiu as massas populares da esfera
dos direitos politicos e econdémicos. Quanto a estrutura econOmica, a
organizagdo da producgdo foi sistematizada sobre dois eixos basicos: 1. a
producdo de bens de consumo durdveis para a absor¢do de uma fatia
privilegiada do mercado interno; 2. o assim chamado esfor¢o exportador,
que, mantendo a tradicional dimens3o exportadora da economia brasileira,
baseada em bens primarios, a ela buscou agregar um componente de bens
manufaturados.
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Apesar disso, o Brasil constituiu uma grande divida externa, decorrente dos
investimentos em infra-estrutura realizados no pais e, sobretudo, com gastos estatais. Outro
elemento agravante foi o crescimento acelerado da industria de bens de consumo ter

apresentado um periodo de curta sobrevivéncia.

Isto se deu em virtude da realidade salarial existente no pais somada a existéncia de
diferentes classes sociais, com predominancia de baixa renda. A distribuicdo da renda
compunha a forma de uma piramide, com uma excessiva e larga base representada pela

grande massa de menor poder aquisitivo.

No aspecto social e relacionado aos costumes, tendo em vista o fenomeno da
escraviddo, a participagdo dos indigenas e da imigracdo acentuada de homens pobres
europeus, a sociedade apresentava multiplas caracteristicas de consumo. De Cicco (2006, p.
276) enfatiza que:

O “cosmopolitismo” era acentuado pelas ligacdes com o mundo mais

tradicional de Portugal, permeado, é verdade, pela simpatia e adesdo aos
padrdes culturais americanos e europeus modernos. Entretanto, havia focos
de reagdo contra as mudangas que classificamos como sendo, basicamente, a
geragdo velha, apegada a seus valores do século XIX.; a escola, ainda
moldada no estilo marcadamente humanistico, nos moldes do Colégio Pedro
II; e a igreja , de grande influencia na sociedade brasileira e que, desde Sao
Pio X, reagia contra o chamado “modernismo”, sobretudo em matéria de
visdo naturalista na moral, nos costumes.

Por fim, ndo seria facil a tarefa de criagdo de uma legislacdo que adequasse e
abrangesse todas essas diferencgas sociais, espalhadas desde o norte do Amazonas até o mar
das cordilheiras, tendo em vista que o Brasil era (e talvez até hoje o seja) um territério de
grandes contrastes culturais, sociais e econdmicos.

Passaremos a verificar a seguir, quais foram os meios utilizados pelo sistema
capitalista para que as diferentes classes pudessem coexistir harmonicamente, diante as
desigualdades sociais. Nosso objetivo ¢ expor quais as ferramentas contemporineas de
controle social que o poder dominante - seja ele o Estado, ou os proprios capitalistas -

utilizam para manter a passividade entre os grupos.



43

2.2 A comunica¢io de massa no sistema capitalista

2.2.1 Industria cultural, meios de comunicacao de massa e cultura de massa

E indispenséavel para a conclusdo do trabalho proposto, realizarmos um paralelo das
relacdes existentes entre os fendmenos da “industria cultural”, dos “meios de comunicagdo de
massa’” e da “cultura de massa”, pois correspondem a expressdes fundamentais para esclarecer
os reflexos e as conseqiiéncias ideologicas perante a sociedade ocidental. De inicio, estas
expressoes trazem a impressdo de serem sindnimas, ou seja, de tratarem do mesmo conceito,
no entanto, seu alcance ¢ um pouco distinto.

O surgimento dos meios de comunicagdo de massa tem seu marco a partir do
langcamento da modalidade de imprensa, feita por Gutenberg no século XV, quando as pessoas
puderam ter acesso de maneira ampla, e agora massificada, as informacdes. Através do
processo de edi¢do, a comunicagdo comecou a ser produzida em larga escala, atingindo todas
as camadas sociais da época, nas palavras de Podesta (2002, p. 67) que:

... a literatura especializada é praticamente unanime em afirmar que o
comeco da comunicagdo moderna data de 1450, quando, em uma
cidade da Alemanha (Monguncia) Gutenberg “inventou a tipografia e
o papel aperfeicou-se fazendo-se mais resistente e mais leve, de modo
que os livros, antes copiados laboriosamente a mao pelos monges
‘amanuenses’, puderam ser impressos repetidamente em muitos
exemplares.

Nao se poderia afirmar que apenas com o surgimento dos meios de comunicagao de
massa pudesse ser concebido também o advento da industria cultural, fendmeno este que, esta

estreitamente vinculada ndo somente a uma forma massificada de comunica¢do, mas também

a uma serie de outros fatores.
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Na verdade, dois acontecimentos histéricos citados, quais sejam, a criagdo da
imprensa que deu origem aos meios de comunica¢do de massa, assim como a revolucao
industrial, que transformou a producdo de bens e influenciou nas relagdes de trabalho,
contribuiram somente para a criagdo da industria cultural, e da também denominada cultura de
massa, a partir da participagdo de uma economia de mercado, como foi o caso do capitalismo.
Como ensina Podesta (2002, p. 68):

No tocante a terceira fase, o seu desenvolvimento ocorreu simultaneamente a
anterior, mas de forma lenta. S6 atingiu seu apice no século XX.Trata-se da
comunicacdo entre os homens e as maquinas. “Ela apareceu logo que o
homem se tornou mais engenhoso na constru¢do dos dispositivos que
pudessem produzir a informagao e de instrumentos de registro.”

A questdo econdmica ou mercadologica apresentou-se de maneira fundamental para
o surgimento deste novo conceito de cultura. Uma economia baseada no consumo de bens,
veio a constituir o tripé, para o estabelecimento desse novo fenomeno social, a industria
cultural. Coelho (2003, p.10) assevera que:

Nao se poderia de todo modo, falar em industria cultural num periodo
anterior ao da Revolugdo Industrial, no século XVIII. Mas embora esta
Revolugdo seja uma condicéo basica para a existéncia daquela industrial e
daquela cultura, ela ndo é ainda a condi¢do suficiente. E necessario
acrescentar a esse quadro a existéncia de uma economia de mercado, isto &,
de uma economia baseada no consumo de bens; é necessario, enfim, a
ocorréncia de uma sociedade de consumo.

Portanto, podemos observar que a cultura de massa comega a surgir a partir da
sociedade capitalista liberal, onde existe o uso crescente de maquinas e a submissdo ou
vinculo do ritmo humano de trabalho ao mesmo ritmo das maquinas da época. Neste periodo,
as relagdes de trabalho passaram por grandes transformagdes, surgindo a divisdo do trabalho
e, por conseqiiéncia, o aumento na exploracdo do trabalhador.

Um fator marcante neste cenario foi a situagdo do ser humano perante todos estes
fendmenos. Surgiu a denominada reificagdo, ou seja, a transformacao de tudo em coisa. Todos
os elementos que compde a cadeia produtiva passaram a serem avaliados e denominados de

maneira impessoal, inclusive o proprio homem, através de sua forga de trabalho.
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Nesta nova fase, as caracteristicas de antagonismo entre os pensamentos e
comportamentos humanos, comuns em cenarios anteriores, comeg¢am a desaparecer do meio
social, formando um grupo mensurado pela sua capacidade produtiva e numérica, orientados a
um sistema industrial.

O homem passa a ser analisado de forma estatistica e numeral, compondo um
contexto industrial. Todas as informagdes e indices passam a ser orientadas em favor da
capacidade de producdo industrial, e a redugdo da produtividade pode levar a substituicao da
coisa. O despertar da competitividade estd formado, e a padronizagdo e coisificagdo ja sao
fenomenos presentes e efetivos neste cenario capitalista. “O padrao maior de avaliagdo tende
a ser a coisa, o bem, o produto; tudo ¢ julgado como coisa, portanto tudo se transforma em
coisa — inclusive o homem (COELHO, 2003, p. 11)”.

Ocorre a transformagdo da mercadoria em matriz de cultura e, da cultura em
mercadoria. Trata-se de um meio de criar e padronizar gostos bem sucedidos, acrescido dos
meios para veicular e coloca-los no mercado, influenciando a grande massa, ou seja, 0s novos
conceitos de cultura desprestigiam a inovagdo e caminham para uma padronizacdo de gostos e
de estética fisica e social. (RUDIGER, 1999, p. 16).

A cultura perde, entdo, sua caracteristica de instrumento de livre expressdo, critica e
conhecimento, e passa a assumir um aspecto de produto negociavel por moeda corrente,
figurando no elenco dos produtos de consumo como qualquer outra mercadoria ofertada neste
mercado.

Ocorre a padronizagdo dos comportamentos ¢ dos estimulos, as ferramentas de
pesquisa mercadoldgica trabalham de maneira intensa, decodificando os efeitos e a melhor
linguagem a ser adota frente ao publico alvo. Nesta fase, tudo se torna previsivel em
decorréncia dos estimulos provocados pela industria cultural, ndo ha que se falar em inusitado

no comportamento humano social.
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Assim, cada vez mais a massificacdo se estabelece, sempre com o intuito de

apresentar-se com mensagens rapidas e sintetizadas, utilizando-se em geral de uma
comunicag¢do sedutora, com o objetivo de atingir o maior numero de pessoas possiveis.
A comunicac¢do de massa se apresenta como um elemento indispensavel para o sucesso do
sistema capitalista na contemporaneidade. Isto decorre das possibilidades criadas em face dos
niveis de abrangéncias territoriais ¢ temporais que sdo alcancados pela veiculacdo dos meios
de comunica¢do de massa.

Isto porque, os meios de comunicacdo de massa viabilizam a manipulagdo e
dominagdo exercida pelo capitalismo. Os trabalhadores passam a manifestar uma dupla
caracteristica no cenario econdémico, pois, a0 mesmo tempo em que correspondem e compoe a
forca operacional de trabalho (trabalhadores), também pertencem a uma categoria de
potenciais consumidores, o que vem promover ¢ fortalecer o interesse pela manutencao desta
classe (produtora/consumidora), no sistema capitalista.

Os elementos que compde este cenario ficam bastante claros em sua concepgao, ¢
estdo historicamente interligados entre si, com uma coeréncia existencial. A caracterizagdo da
industria cultural possibilita a chegada da denominada cultura de massa. Nesse sentido Coelho
(2003, p.12):

Esse é o quadro caracterizador da industria cultural: revolucdo industrial,
capitalismo liberal, economia de mercado, sociedade de consumo. E esse, o
momento histérico do aparecimento de uma cultura de massa — ou, pelo
menos, 0 momento pré-historico.

Na realidade isso ocorre de maneira ciclica, pois o ser humano, a0 mesmo tempo em
que se apresenta de um lado, vendendo sua mao de obra para as empresas, ou seja, 0s seus
bens a priori disponiveis, por outro lado, também ¢ concomitantemente visto como membro
da cadeia capitalista ou da categoria consumista. Desta forma, passa a ser incluido no elenco
dos destinatarios dos produtos fabricados e comercializados por estas empresas, o que forma o

ciclo capitalista.
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Neste contexto, manifestam-se varias alteracdes comportamentais desde econdmicas,
cientificas, sociais ou ainda, sobre outros aspectos da vida cotidiana das pessoas que sdo alvo
deste fendmeno cultural.

E desta forma que nos paises aonde vem sendo amplamente difundido, o capitalismo
vem promovendo também o aumento das expectativas na dos homens na realizacdo dos

sonhos individuais, através de uma ideologia imposta pela classe dominante. Nas palavras de
CHAUI (2006, p.84):

Ou seja, a maneira pela qual a classe dominante representa a si mesma (sua
idéia a respeito de sim mesma), representa sua relagdo com a Natureza, com os
demais homens, com a sobrenatureza (deuses), com o Estado etc.,tornar-se-a a
maneira como todos os membros dessa sociedade irdo pensar. A ideologia € o
processo pelo qual as idéias da classe dominante tornam-se idéias de todas as
classes sociais, tornam-se idéias dominantes.

No entanto, o aspecto preocupante que deve ser apontado contextualiza seus
beneficios e maleficios na questdo da influencia cultural decorrente da unido entre o
capitalismo e meios de comunicagdo de massa, sobre a vida das pessoas. Sobretudo em se
tratando de uma comunicacdo com alta tecnologia. Isto por que “o capitalismo avancado
colocou a cultura na dependéncia da economia e administra¢do, produzindo uma cultura
industrial de massas” (RUDIGER, 1999, p. 20).

Decorre do consorcio realizado entre capitalismo € os meios de comunicagao de
massa, uma serie de conseqiiéncias sociais, sendo apontada como principal a formagao de
uma abstrata industria, a denominada industria cultural, aquela em que a sua matriz ¢ a
industria cultural, e as suas filiais sdos as pessoas de forma geral, que em alguns casos sdo
incumbidas de propagar e fixar a sua producao cotidiana.

A industria cultural se manifesta de maneira indolor na vida das pessoas. A sua
concepgdo ocorre através do despertar pelo consumismo advindo e inserido na cultura das
pessoas através da vivencia no sistema de producdo capitalista, sempre marcado pelo

irracionalismo e pela expectativa econdmica.



48

Neste caso a pratica do consumo se distancia da necessidade, migrando-se para a seara
do desejo, onde tudo isso € concebido através dos estimulos gerados pelos meios de
comunica¢do de massa, que transformam informagdes impessoais, sintetizadas e indutivas em
codigos de desejos e de sonhos entre as pessoas que constantemente o recebem sem o minimo
de interagao.

Na atualidade as pessoas apresentam uma constante necessidade de auto afirmagao
perante os demais seres humanos de sua comunidade, oportunidade pela qual os meios de
comunica¢do de massa, aliados ao capitalismo aproveitam-se para difundir e estimular o
consumo de seus produtos, ¢ de sua ideologia.

Contemporaneamente a relagdo existente entre a pessoa ¢ o produto corresponde a um
vinculo de insergdo social, e ndo mais para exclusiva realizagdo de suas necessidades. E desta
forma que serdo apontados, a qual camada social é pertencente, ¢ ainda o seu reconhecimento
pelos demais membros daquela sociedade. No ensinamento de Rudiger (1999, p.26):

...0s individuos quase ndo se relacionam mais com a coisa em seu valor de
uso mas, em escala cada vez maior, com os efeitos de seu valor de troca,
definido através do trabalho direto e indireto da propaganda.

Assim, podemos observar que o comportamento humano passa por uma metamorfose
de concepgdes, uma vez que passa a ser analisado e conceituado de acordo com os bens e
produtos que possui, € ndo mais pelas suas caracteristicas pessoais. Torna-se explicita a
intervengdo do capital na construcdo social, onde as referéncias ocorrem de maneira distinta
de outrora, ou seja, a formacao do ser humano agora ¢ baseada nos valores externos € ndo nos

internos, como haviam sido concebidos em épocas passadas.



49

2.2.2 A industria cultural e a alienacao

Nao existe ainda um consenso pleno entre doutrinadores com relacao aos efeitos da
denominada industria cultural, que se estabeleceu através da popularizacdo e atuagdo dos
meios de comunicagao de massa sobre a vida humana.

De um lado, ha doutrinadores que atribuem a industria cultural a responsabilidade
pelo processo de degradacao humana provocada pela forma massificada de neutralizacao do
senso critico, da auséncia e selecdo de conhecimento particular, conceituada entre eles como
alienacdo. Podesta (2002, p. 75) ensina que:

Com efeito, tal aspecto ¢ daqueles que ndo sé sugerem aspectos negativos
como também positivos, porque, representando os MCM uma forma de
amplitude da informag@o, obviamente o grau de dependéncia que possuimos
em relacdo a eles ajusta-se a propria complexidade da sociedade. Assim, ¢
inevitavel o envolvimento se considerarmos que a expansdo de nossos
conhecimentos, por exemplo, de assuntos publicos s6 pode provir dos
veiculos de massa.

Afirmam, ainda, que pelo modo como sendo operacionalizada contemporaneamente, a
industria cultural interfere nas mais abstratas acep¢des do ser humano, influenciando até
mesmo na formacao de sua liberdade ética. Isto por que, como assevera Valls (2004, p.49):

Se alguém afirma que o determinismo € total, entdo nao ha mais ética. Pois a
ética se refere as acOes humanas, e se elas sdo totalmente determinadas de
fora para dentro, ndo ha espago para liberdade, como autodeterminacao, e,
conseqiientemente, ndo ha espaco para a ética.

Pensadores como Adorno e Horkheimer, reconhecidos como os pioneiros na mengao
do termo “industria cultural”, na década de 1940, acreditam que este fendmeno ocupa uma
posicao semelhante a do Estado fascista, e que se encontra na base do totalitarismo moderno,
promovendo a aliena¢do do homem.

A alienagdo, aqui, corresponde ao processo onde a capacidade intelectual do ser

humano ndo ¢ estimulada para refletir sobre a sua constituicdo e posi¢do, nem sobre sua
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existéncia no mundo em que esté inserido. E ainda, o meio pelo qual o sujeito est4 ausente da
no¢ao basica de seus direitos e da manipulacdo, que ¢ vitima, no cenario de que é membro.

Por outro lado, existem os adeptos desta industria, que a recebem e a aceitam
visualizando sua operagdo de maneira positiva. Acreditam que este advento compde a
oportunidade de entregar ao ser humano todas as significagdes sobre si mesmo e com relagao
ao seu contexto, que se trata de uma forma de democratizar a cultura para a sociedade de
massa.

Ambas as correntes possuem inclusive uma nomenclatura ideolégica, como descrita
por Coelho (2003, p. 27):

Para os adversarios da industria cultural — aqueles que Umberto Eco chamou
de apocalipticos:os que véem na industria cultural um estado avangado de
“barbarie cultural” capaz de produzir ou acelerar a degradagdo do homem —
essa funcao seria alienagdo. Inversamente para os adeptos dessa industria, ou
os que a toleram — os integrados — essa fungdo central seria a mesma de toda
produgdo cultural: a revelagdo para o homem, das significacdes suas e do
mundo que o cerca. (com a diferenga de que essa revelacdo se faria agora
mais depressa e para maior numero de pessoas, dada a tecnologia utilizada).

Para verificarmos qual corrente melhor assenta seus argumentos, temos alguns
critérios a perpassar com relacdo a avaliacdo da induastria cultural. A primeira sugestdao
concentra-se no conteudo e a segunda, de que forma esse conteudo ¢ veiculado. Interessa ao
nosso trabalho, num primeiro plano, o segundo aspecto, ou seja, “como” ¢ realizada a
transmissao do conteudo.

A premissa inicial a ser considerada para determinar como sdo realizadas as
veiculagdes através dos meios de comunica¢do em massa, deve ser apontada para a forma em
que foram constituidos, ou seja, quais foram os elementos presentes no cenario da época e o
periodo historico em que todos estes elementos foram concebidos.

Assim como a maneira em que o ser humano do oriente diferencia-se, culturalmente,
do sujeito do ocidente, tendo em vista suas verdades familiares, sociais e religiosas,

decorrentes do meio em que nasceram e foram criados, 0 mesmo ocorre com a natureza de
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alguns fendmenos e instrumentos sociais, ou seja, sempre herdam alguns aspectos vinculados
ao seu cenario de criagdo e formacdo. No ensinamento de Podesta (2002, p. 65):

Trata-se de fato de uma inovagdo radical no destino humano, que ¢
implantada pelo século XIX. Cria-se um novo cendario para a existéncia do
homem, novo no fisico e social. Trés principios tornaram possivel esse novo
mundo: a democracia liberal, as experiéncias cientificas e o industrialismo.
Os dois ultimos podem ser resumidos em um sé: a técnica. Nenhum desses
principios foi inventado pelo século XIX, mas sdo procedentes dos séculos
anteriores.

O ser humano nasce como uma folha de papel em branco, que diariamente comeca a
receber mensagens e imagens, formando suas caracteristicas culturais e o seu carater. Na
maioria das vezes, o perfil serd determinado pela soma de experiéncias e situagdes
vivenciadas em seu meio social, durante o inicio de sua existéncia, somado a sua heranga
genética.

Atualmente, tendo em vista os efeitos do capitalismo sobre todos os aspectos da vida
em sociedade, a relacdo entre pais e filhos também tem se transformado ao longo da historia.
A distancia entre os entes familiares ¢ uma realidade, provocada muitas vezes pela
necessidade da venda das forcgas de trabalho por parte dos pais.

E nesse contexto os meios de comunicacdo de massa assumem um espago, que numa
outra concepg¢ao histdrica era vivenciado intensamente pelos entes familiares, corresponde ao
encargo da formacao familiar, pautada em principios e condutas sociais que em outrora eram
entregues de geracdo para geracao.

Dois elementos tem sido conexos ao papel dos meios de comunicacdo na formacao
cultural, o novo conceito de familia e a indudstria cultural, presente na maioria dos lares
contemporaneos. Pois assim ensina Podestd (2002, p.74):

De todo esse contexto abordado, pode-se conceituar a comunicagdo de massa
como o processo oriundo da industria (estrutura nos moldes de uma
empresa) cultural (o produto proprio de um consumo psiquico) com o
objetivo de informar, influir, entreter ¢ educar um ente coletivo, utilizando-
se de meios dotados de grande circulacdo e penetracdo no seio da sociedade.
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Essa mesma premissa tem sido argliida com relagdo aos meios de comunicagao de
massa, ou seja, estes instrumentos foram formados ou concebidos diante de um cenario
capitalista, sendo que desta forma por mais social que seja sua mensagem inexoravelmente
terd uma conotagao capitalista.

Este aspecto enfocado baseado no sistema produtor, ou seja, do vinculo existente entre
efetivo surgimento dos meios de comunicacdo e sob qual oOtica de realidade econdmica
ocorreu sua concep¢ao, conduz a caracterizagdo de que estes elementos compdem os tragos da
reificacdo e da alienagdo capitalista.

Estas caracteristicas em alguns casos ocorrem de maneira invisivel, pois somente se
tornam visiveis a partir de uma analise comprometida com a natureza do produto ¢ ainda se
relacionada com as normas sécias de seu destino final.

A partir desse ponto de vista, e considerando, primeiro, que a industria cultural
tem seu bergo propriamente dito apenas a partir do século XIX, de capitalismo
dito liberal, e, segundo, que a industria cultural atinge seu grande momento
com o capitalismo de organizacdo ou monopolista, ficaria claro que a industria
cultural e todos os seus veiculos, independentemente do conteido das
mensagens divulgadas, trazem em si, gravados a fogo, todos os tragos dessa
ideologia, da ideologia do capitalismo.( COELHO, teixeira. O que € industria
cultural /teixeira coelho — Sao Paulo:Brasiliense, 2003, colecdo primeiros
passos;8, pag. 35)

Toda esta analise de conduz e aponta para uma dominagdo. Isto se ratifica quando
constatamos a ideologia presente em nosso meio social, cujos tragos sdo marcados pelo
paternalismo, pela necessidade de gerar passividade nos sujeitos, e pela transformacdo em
coisa de tudo aquilo que compde o ambiente, incluindo neste elenco o proprio ser humano.

Quando a critica nada mais faz alem de colocar em cena os espantalhos
desmoralizantes de sempre e deixa passar em silencio o movimento social,
ignorando-o ou caluniando-o, temos o direito de duvidar de seu carater

progressista. (LEVY, Pierre, Cibercultura, editora 34, traducdo de Carlos
Irineu da Costa Colecdo trans, 1999, pag. 222)
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Todos estes elementos encontram-se presentes na grande maioria dos meios de
comunicagdo de massa. O seu vinculo com o capitalismo de organizagdo ¢ notério e

constante, tendo como resultado a alienacao através da industria cultural.

2.2.3 O espaco privado: a énfase capitalista ao individualismo

Contudo ¢ possivel verificar alem das modificagdes econdmicas e tecnologicas,
decorrentes do modelo capitalista na sociedade, as mudangas e alteragdes ocorridas no
comportamento humano contemporaneo. A evolucdo ¢ algo previsivel, e com ela todas as
mudangas, principalmente no tocante ao ser humano que possui como sua principal distingao
em relacdo as demais espécies a intelectualidade, no entanto ¢ necessario verificar qual ¢ a
direcdo e inclinada a que interesses ocorre esse processo evolutivo.

O p6s modernismo assume, o espaco do modernismo classico e as suas caracteristicas
atuais, sao bastante distintas. Para melhor esclarecermos as mudangas sociais ocorridas no
cotidiano do ser humano se faz necessario discorrermos de maneira introdutoria a respeito do
conceito de espago publico e de espago privado existentes desde a antiguidade.

O espago publico significava onde o sujeito mantinha contato com a civilizagdo, e
através do qual expunha suas idéias pensamentos e sugestdes para debates sociais. Tratava-se
estritamente de um espago onde o sujeito poderia ao que modernamente temos denominado
participar de uma sinergia humana, ou seja, entregar e receber idéias e mensagens a outras
pessoas.

O espago privado referia-se justamente onde o ser humano construia a maior parte de

suas idéias, e que posteriormente seriam expostas no espaco publico aos demais semelhantes,
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ou seja, tratava-se de sua intimidade, da sua privacidade. O privado era um espaco reservado
ao ser humano para as reflexdes individuais € com sua familia, um espaco com desfrute
plenamente singular. Nos ensina Lafer (2003, p.243)

...na primeira, publico ¢ o que afeta todos ou a maioria, sendo portanto o
comum, que se contrapde ao privado, visto como o que afeta a um ou a
poucos; na segunda, publico € o que é acessivel a todos, em contraposi¢cdo ao
privado, encarado como aquilo que € reservado e pessoal.

Com a chegada do mundo industrial, marcado por comportamentos capitalistas e em
seguida potencializado através dos meios de comunica¢do de massa e da tecnologia, onde
surgem novos fendmenos como ¢ o caso da industria cultural e da cultura de massa, ja
decorrentes deste tripé (comunicagdo, capital e tecnologia) esses espagos sofrem grandes
impactos e modificagdes existenciais.

Surge uma mudanga explicita a priori no espago publico, ou seja, a necessidade de
participacdo em espacos publicos para levar e trazer informagdes e conhecimentos passou a
ser desnecessaria, obsoleta e impraticdvel, neste novo cendrio. Esta fun¢do foi assumida pelos
meios de comunica¢do de massa. Nesta fase ndao era mais necessario ao ser humano o
deslocamento para interagir com outros seres humanos em busca de informagdes, pois, estas
agora penetravam no interior dos lares inclusive sem a previa licenga. Conforme nos assevera
Ferreira (1997, p.95).

As sociedades pos-industriais vivem saturadas pela informacdo. Vai-se ao
consumo pela informacao publicitaria, consome-se informacao no design, na
embalagem, devora-se informagao nos mass media e na parafernalia ofertada
pela tecnologia (micro, video, etc..). O sujeito se converte assim num
terminal de informagdo. Mas um terminal isolado de outros terminais, pois
as mensagens nao se destinam a um publico reunido, mas a um publico
disperso (cada um em sua casa, se carro, Seu micro).

O declinio do espago publico ja vinha ocorrendo desde o surgimento da imprensa,
através da possibilidade de massificagdo das informagdes, possibilitando a sua consulta e
reflexdo, quando se fizesse necessario uma vez que estavam imortalizadas no papel,

estimulando desta forma o individualismo. Posto isto, afirma Coelho (2003, p.46):
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Individualismo: na medida em que o novo meio possibilitava um ponto de
vista privado sobre as coisas mas também na medida em que a palavra
impressa permitia ao homem a possibilidade de afastamento e ndo-
envolvimento com o universo referido na palavra; e ainda, numa vertente
talvez secundaria mas ndo irrelevante, individualismo na propor¢ao em que o
texto impresso tendia a surgir como uma espécie de alimentador de ego para
o homem, dando-lhe a ilusdo de, através da impressdo de suas idéias,
conseguir a imortalidade.

Neste contexto surge um fato que se apresenta de forma preocupante. A questdo se
concentra na auséncia de interagao entre as pessoas. Ocorre também uma reducao no ambito
da reflexdo através do monologo estabelecido pelos meios de comunicacao de massa, ou seja,
o ser humano nao participa do discurso apenas ocupa a funcao de receptor das informacgdes
por eles veiculadas.

Desta forma o sujeito assume um perfil de passividade perante aos acontecimentos. A
padronizagdo e a manipulagdo através dos meios de comunicacdo de massa s3o as receitas
utilizadas para consumar a alienagdo, engendradas pela industria cultural. Isso ndo se trata,
como assevera Coelho (2003, p. 47), de:

...uma experiéncia coletivizante , muito menos socializante: o individuo ¢
eliminado do circuito para ser jogado diretamente, queimando-se a etapa do
social, na massa. N@o ha ponto de vista privado, mas também ndo ha ponto
de vista produzido em grupo: O ponto de vista € de quem detem o meio, a
TV. Ndo ha afastamento e ha envolvimento; mas uma e outra coisa sdo
estéreis, porque ndo ha reagdo efetiva do receptor. O individuo deixa de
existir e € substituido por esse “individuo de estatistica”, por esse individuo-
fetiche que ¢ a massa..

Em fung¢do desta quase extingdo do espaco publico, ocorre uma supervalorizacdo do
espaco privado, chegando inclusive a ocorrer o que se denomina de fusdo dos espacos publico
e privado. Isto ocorre tendo em vista que no momento contemporaneo, através dos meios de
comunicagdo em especial a tecnologia com o advento da internet, a possibilidade de estar
fisicamente no espago privado participando ativamente do espago publico com outras pessoas.

Torna-se necessario acrescentar ainda que no atual contexto, estamos diante de um
novo modelo de individualismo, bem distinto daquele do espaco privado, onde o ser humano

utilizava para realizar suas reflexdes e estabelecer a criagao de suas idéias e conhecimentos.
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No passado o individualismo era baseado como mencionamos na denominacao de um estilo
singular, que ocorria de forma bastante pessoal e particular. Costa Junior (2004, p.28) ja
enfatiza que:

Encarando a distingdo de um angulo psicoldgico, poder-se-ia sustentar que
os comportamentos humanos sdo abertos, quando facilmente perceptiveis e
valorados; e encobertos, quando ndo sdo perceptiveis por sua propria
natureza (sonhos, fantasias), ou quando o sujeito ndo os expde a terceiros
(que poderdo ser todos os consorciados, ou se fara exce¢do a um circulo
estreito de pessoas). As condutas encobertas corresponde o “eu privado”. As
condutas abertas, o “eu social”, que transita na esfera individual.

Na época do modernismo clédssico essas diferengas entre os seres humanos, eram
notoriamente visiveis, sendo que os desejos e acepgdes de uma pessoa para outra consistia em
algo impar, ou seja, os seres humanos poderiam ser identificados pelos seus atributos
privados, assim como s3o hoje pelas suas impressdes digitais ou por seu corpo de maneira
cientifica. Pois, como ensina Kaplan (1993, p. 30):

...numa certa época, na era classica do capitalismo competitivo, no apogeu da
familia nuclear e da emergéncia da burguesia como classe social hegemonica,
havia uma cosia chamada individualismo, sujeitos individuais. Mas, hoje, na
era do capitalismo empresarial, do chamado homem da organizacdo, das
burocracias na vida comercial e no Estado, da explosdo demografica — hoje,
esse antigo sujeito individual burgués ja ndo existe.

Na atualidade o conceito de individualismo se apresenta com outra performance, ou
seja, trata-se de um individualismo sem produgdes artisticas ou literarias, ou ainda inserido
num mundo ausente de inovagdes estilisticas e estampado de estilos mortos.

As possibilidades residuais da atualidade concentram-se nas condi¢des de tratar da arte
passada utilizando um viés distinto de readaptagdo, sem nada de criagdo. E no aspecto do
convivio social, nas relagdes entre os seres humanos, o0 momento ¢ plenamente impessoal,

caracterizado por um vazio angustiante. Castells (1999, p.59) enfatiza que:

“os sonhadores...expressam um sentido de soliddo experimentado como
existencial e inevitavel, inerente 4 estrutura do mundo...Totalmente isolado, o
ser sente-se irrecuperavelmente perdido”. Dai, a busca da nova conectividade
em identidade partilhada, reconstruida.
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No entanto o individualismo continua presente, mas agora manifestado de forma
inversa e degradante em relagdo a concebida na antiguidade. De maneira lamentavel, e sob a
influencia do capitalismo e de seus efeitos aqui ja citados (meios de comunicagdo de massa,
industria cultural e cultura de massa), que o mesmo individualismo exercido no espago
privado para construgdes pessoais, hoje em sua grande maioria corresponde a uma situacao de
vazio cultural e psicologico, onde o ser humano se depara na busca constante do seu proprio
encontro.

Esta nova concepg¢do de individualismo ocorre até mesmo dentro do proprio ambiente
familiar, onde com uma visdao de massificacdo, mas, sobretudo direcionada a tribos e a
esteredtipos particulares dentro daquele ambiente, € com o objetivo de solucionar esta
nostalgia através de um afago, os meios de comunicagdo de massa orientados pelo capitalismo
contemporaneo veiculam um contetdo, repleto de consolo aos sintomas nostalgicos do vazio,
vivenciados pelas pessoas cotidianamente, provocados por este novo cendrio. Nas palavras de
Kaplan (1993, p. 51):

A esta altura, € corriqueiro alguns tipos de programas de televisdo serem
sexualmente especificos: os esportes televisionados, por exemplo, sdo
dirigidos a um publico predominantemente masculino, enquanto as telenovelas
atrairam uma platéia predominantemente feminina. O efeito dessa divisdo
tem-se afirmado, ¢ reprimir os homens e mulheres ainda mais, reconciliando-
0s com seus respectivos papeis na sociedade. Se a televisdo esportiva
“funciona primordialmente como um substituto e uma compensagdo pela falta
de sucesso e prosperidade na semana de trabalho” as telenovelas
desempenham a fungdo semelhante de simular o “sucesso” do “trabalho
feminino”, exigindo que a espectadora esteja simultaneamente empenhada em
diversas coisas, pelo maior “bem da familia”.

Os meios de comunicagdo de massa ja tem se despertado para este novo cendrio de
segmentagdo existente na propria massa, quanto ao publico alvo, ¢ ja se procura estabelecer uma
moderna relagdo, agora maior direcionamento, entre o emissor € o receptor, baseado em uma serie de
variantes, compreendendo classes sociais, horarios de veiculagdo, idade de publico alvo, sexo,

ideologias regionais entre outros, como enfatiza Castells (1999, p.425):

Em resumo, a nova midia determina uma audiéncia segmentada, diferenciada
que, embora macica em termos de nimeros, ja ndo € uma audiéncia de massa
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em termos de simultaneidade e uniformidade da mensagem recebida. A nova

midia ndo é mais midia de massa no sentido tradicional do envio de um
numero limitado de mensagens a uma audiéncia homogénea de massa. Devido
a multiplicidade de mensagens e fontes, a propria audiéncia torna-se mais
seletiva. A audiéncia visada tende a escolher suas mensagens, assim
aprofundando sua segmentacdo, intensificando o relacionamento individual
entre 0 emissor e o receptor.

A aceitagdo obtida pelo publico na veiculagdo destes programas, reafirma
empiricamente a dimensao social do espago publico que passou a ser internalizado e ainda
demonstra de maneira clara como esta sendo explorado o espago privado, ou seja, de forma
apatica, passiva e alienada.

Os efeitos sofridos nos espagos do sujeito (publico e privado), decorrentes da
massificagdo orientada pelo capitalismo sdo alarmantes. Esta constatacdo se apresenta ainda
mais preocupante nos territorios do globo onde a liberdade ndo pode ser exercida em sua
plenitude, ou seja, em lugares onde a restricdo das informagdes ¢ ainda mais controlada, com

¢ o caso de emissoras em alguns paises da América do Sul.
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CAPITULO 03 — O DIREITO DA COMUNICACAO SOCIAL NO
BRASIL: NORMA REGULAMENTADORA DA COMUNICACAO DE

MASSA

3.1 A realidade da comunicacdo de massa no Brasil

3.1.1 Os meios de comunica¢ido de massa no Brasil: aspectos quantitativos

O Brasil se apresenta como um pais de facil penetragdo pelos meios de comunicacio
de massa, marcado por um povo passivo, desigual socialmente, mas ainda assim,
relativamente consumista. Existe uma multiplicidade cultural decorrente da implementacao
dos planos de incentivos governamentais anteriores.

Nestes planos sempre se buscou o preenchimentos demografico do territdrio,
promovendo assim a presen¢a indigena inicialmente, seguida dos colonos portugueses, os
escravos, € por fim com os imigrantes europeus que buscavam vender sua mao de obra e
também um pedago de terra, motivados pela passagem de navio gratuita, financiada pelo
governo de Sdo Paulo e pela industria cafeeira.

No entanto, entre as variedades de veiculos dos meios de comunicagdo de massa até

entdo conhecidas, o Brasil apresenta um consumo desigual, concentrando seus interesses
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maiores na TV, radio e atualmente com uma iniciacao digital em alguns casos fomentada pelo
governo.

Em pesquisa mundial realizada pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo — UNESCO, nos anos 1996 ¢ 1997, com a colaboragdo da Organizagdo Mundial de
Escotismo e da Universidade de Utrech, sob a supervisao do Professor Doutor Jo Groebel,
que envolveu 5.000 estudantes de 23 paises, inclusive o Brasil, constatou-se que:

93% das criangas incluidas na pesquisa tém acesso a um aparelho de
televisdo: 99% no Hemisfério Norte ¢ 83% na Africa, sendo que a Asia ¢ a
América Latina situam-se no intervalo. Essas criancas passam, em média, 3
horas didrias diante da televisdo, o que significa que passam 50% mais
tempo ligadas a esse meio de comunicacdo que a qualquer outra atividade
nao-escolar, incluindo a elaboragdo de deveres de casa, o convivio com a
familia e os amigos ou a leitura. Assim, a televisdo tornou-se fator
primordial de socializagdo e domina a vida das criangas nas regides urbanas

e areas rurais eletrificadas em todo o mundo.

No Brasil, em 1991, a Associacdo Brasileira das Empresas de Radio e Televisao
registrou a existéncia de 40 milhdes de aparelhos, sendo 24 milhdes coloridos € 16 milhdes
preto e branco, totalizando 28 milhdes de domicilios. As emissoras de televisdo ja cobriam
99% do territério nacional. Em 1999, existiam 53.573.000 de aparelhos em 37 milhdes de
domicilios, e a cobertura atingia 100% do territério nacional (NOVAES, 1991, p. 309)
(Tabela 1 e 2).

Todos esses dados de emissores, operacionalizam a difusao das informagoes pelo radio
e pela TV ao cidadao brasileiro, sendo que esta ultima manifesta-se como a mais popular
contemporaneamente. E atribuida a TV do Brasil, como o meio de comunicacio de massa,
com o maior indice de crescimento e popularidade entre os brasileiros, no entanto ¢ somente
através do veiculo radio que se consegue atingir a populacao em sua totalidade.

Em se tratando da imprensa escrita no Brasil, torna-se notoria a sua
desproporcionalidade em relacdo aos demais paises desenvolvidos, temos como exemplo,
alguns dados de tiragem. Como assevera Coelho (2003, p. 71):

Sdo trinta os jornais significativos no pais, com uma tiragem global aos
domingos de 2.900.000 exemplares. “O Estado de S.Paulo” tira nesse dia,
cerca de 450 mil exemplares: a “Folha de S. Paulo”, quase isso, enquanto o
“Jornal do Brasil”, do Rio, 300 mil exemplares. Enquanto isso, o “New York
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Times” tira uma média de 935 mil exemplares e o “Le Monde”, da Franca
(pais com menos da metade dos habitantes do Brasil) roda 360 mil em média.

Estes niimeros tornam-se preocupantes quando analisamos a questdo econdmica em
relacdo aos meios de comunicacdo de massa no Brasil. Mesmo se tratando de um o6rgdo que
ao menos de maneira tedrica deveria apresentar-se imparcial e comprometido com a
veracidade das informagdes ao publico, ndo podemos deixar de afirmar que estes meios sao
constituidos e mantidos na modalidade de empresa inserida no modo de produgdo capitalista,
ou seja, dependem de receitas para sua sobrevivéncia.

Em virtude desta caracteristica, acrescida ainda da desproporcionalidade de
exemplares em sua tiragem, com em relacdo aos demais paises, as fontes de manutengdo
econdmica destes meios de comunicagdo, acabam por se tornarem tendenciosas e corromper
parte de sua imparcialidade.

Na Europa os meios de comunicacdo de massa possuem sua receita financeira
originaria e sustentada pela venda dos exemplares ao leitor, no Brasil os jornais escritos
possuem 80% de sua receita com base na venda de publicidades as empresas privadas e para
0s governos municipais, estaduais e federais e suas respectivas autarquias.

Quando o estudo brasileiro tem como objeto de analise a televisdo, nos deparamos a
uma realidade ainda mais alarmante, ou seja, neste caso as receitas das emissoras dependem
100% dos anunciantes. Fica claramente demonstrada a dependéncia desses meios de
comunica¢do em relacdo a seus anunciantes, o que concorre para a formagao de uma quebra
da imparcialidade da informacao.

Indiscutivelmente a questdo financeira tem exercido grande influencia sobre os varios
aspectos dos meios de comunicacao de massa no Brasil. Alem disso ndo podemos deixar de

mencionar quanto a essas influencias o proprio Estado brasileiro, que constantemente tem se
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utilizado desses meios para veicular seu dialogo com a populagdo. No ensinamento de Geertz
(1989, p.135)

Uma das coisas que quase todo mundo conhece mas nido sabe muito bem
como demonstrar é que a politica de um pais reflete 0 modelo de sua cultura.

Em meio a todo esse cenario temos ainda um dado a ser acrescentado, que corresponde
a atuacdo e participacao das agencias de publicidade no Brasil. As agencias de publicidades
referem-se a aquelas empresas produtoras das mensagens que serdo veiculadas ao publico.

Essas empresas desempenham um papel de intermediarios, entre os anunciantes € 0s
veiculos. Pois bem quase metade destas empresas possui vinculos ou ligacdes com grupos
estrangeiros, o que promove uma inser¢ao a tendéncias distintas da tupiniquim.

Em se tratando de cinema e teatro no Brasil a situacdo continua apresentando
desproporcionalidades, ou seja, com relagao ao espago fisico disponibilizado ao fomento desta
pratica de modalidade cultural, este nao desfruta de grandes incentivos, com indices
estatisticos sempre inferiorizados em relagao aos paises desenvolvidos.

Acrescente-se a isso, o fato da intervencdo externa sobre o conteido dos cinemas
nacionais, tendo como preponderante os filmes internacionais. A veiculacdo de filmes
estrangeiros nas salas de cinema, ndo ocorre como fator de corte a qualidade, mas esta
predominantemente atribuida a politica cultural do pais. Isto porque, ndo existem estimulos
aos filmes e produtos nacionais. No ensinamento de Coelho (2003, p. 74):

...a presenca de filme estrangeiro ¢ macica, quase sufocante. Mesmo assim,
sobra espaco para o filme brasileiro e sobraria ainda mais se a politica
cultural deste pais ndo fosse tdo (propositalmente) cega em relacido a nosso
cinema. Em certos anos, o filme habitual dos Trapalhdes consegue o titulo
de campedo de bilheteria.

Com relagdo ao teatro e¢ a publicagdo de livros, a realidade se assemelha, ou seja, o
fomento e a atengdo destinada a sua divulga¢do e difusdo no meio social encontram-se
minimizadas. Esta modalidade de meio de comunicagdo comporta-se restrita a uma pequena

parcela da populacido, figurando de forma inexpressiva no meio brasileiro.
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Tendo em vista este cenario de precariedades nos meios de comunicacao de massa a
concepgdo de industria cultural, ou cultura de massa, para o Brasil, teoricamente estaria
prejudicada. Assevera ainda Coelho (2003, p. 75):

A divis@o de renda ¢ tal que apenas os bolsdes situados no centro sul do pais
podem pensar em consumir, € mesmo assim em termos relativamente
modestos.

O cenadrio brasileiro possui uma caracteristica bastante singular com relacao aos efeitos
da industria cultural. Nao ocorre nenhum assombro através da afirmativa quando as empresas
de publicidade, querem realmente obter uma avaliagdo sobre um determinado produto, em
relacdo a sua aceitagdo pelo publico, utilizam como experimento em grande parte o mercado
brasileiro.

Isto por que o pais possui alguns critérios de avaliagdo, heterogéneos que praticamente
ndo se encontram em outro canto do globo, a conclusdo ¢ simples, a pesquisa no Brasil
informara a reacdo de consumo mediante um mercado consumista mas no entanto
heterogéneo.

Outra constatacdo refere-se aos executivos brasileiros da area de difusdo de produtos,
Oou mesmo gerenciais, vez ou outra sdo exportados para grandes empresas multinacionais que
necessitam de critérios de percep¢do diferenciados em relacdo a regra técnica, encontramos

em profissionais brasileiros.

3.1.2 Industria cultural brasileira: homogeneidade e heterogeneidade

O Brasil, como ja exposto anteriormente em termos de consumo direto dos meios de
comunicagdo de massa, possui duas caracteristicas peculiares, ou seja: desproporcionalidade

de operacgdo ao uso de toda a cadeia dos meios de comunicagdo existentes, concentrando o seu
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consumo com maior intensidade na televisao e no radio; e uma quantidade de estrutura fisica
para as demais modalidades de meios de comunicacdo de massa aquém, em relagdo ao
numero de habitantes, sendo acrescida ainda a esses fatores a falta de uma politica cultural
que fomente os meios subutilizados.

Desta forma a manifestagao da industria cultural ocorre de maneira distinta no Brasil,
ou seja, existe a presenga de uma minoria consumidora, em que os produtos da industria
cultural sdo dirigidos a eles, ¢ a toda sua forma e concepgao, sendo partir deles a difusdo para
as demais classes existentes.

Na verdade esta minoria atua na condicdo de formadores de opinido em relagdo a
grande massa populacional, figurando como se fossem verdadeiros representantes estratégicos
das comunidades, com a fun¢do de disseminar as informagdes que estdo sendo veiculadas
pelos meios de comunicagdo de massa. Operando nas mais distintas regides do territdrio
nacional.

Nesta pratica existem dois aspectos a que se considerar, sendo: por um lado os demais
cidaddos ndo recebem as informagdes diretamente dos emissores, ¢ por outro lado, como se
trata de uma minoria mais preparada intelectualmente a informacao repassada, e filtrada por
interpretagdes, criticas e enxertos de razdes particulares.

Isto pode ser facilmente comprovado em periodos de langamentos de produtos, ou
ainda, em ¢épocas de campanhas politicas, onde estrategistas publicitarios, através da
utilizagdo do método indicial denominado anteriormente pelo instrumental da semidtica
arrebanham alguns formadores de opinides. Estes por sua vez passam a desempenhar um
papel de sinal do correto, ou seja, de mais adequado, tendo em vista a sua posi¢do em
determinado tema ou assunto. Esta concepgao ¢ baseada na estética, como ensina Valls (2004,
p.78):

Se este tipo de comunicacdo ndo favorece subliminarmente um cinismo
indiferente a qualquer julgamento moral, certamente ndo favorece o
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despertar de uma consciéncia eticamente mais critica. No minimo, reforga a
indiferenca ¢ o sentimento de impoténcia no espectador. E este sentimento
de impoténcia diante do sistema da realidade € o aspecto negativo que anula,
em grande parte, as vantagens do poder de dispor de informagdes.

E através desta pratica que os potenciais, aqui ditos “formadores de opinido”,
assumem e complementam o papel deficitario dos meios de comunicagdo de massa, em
relacdo as classes mais carentes e, ainda ndo estruturadas intelectualmente para tanto,
divulgando e tornando acessivel a grande massa.

A existéncia da industria cultural ¢ incontestavel. No entanto, algo a ser lamentado
corresponde a questdo financeira anteriormente mencionada, que influencia diretamente na
qualidade e contetido das veiculagdes editadas pelos meios de comunicagdo de massa. Isto por
que sdo reféns dos efeitos comerciais gerados através do capitalismo em geral, nas palavras de

Coelho (2003, p.75):

Seja como for, esses meios de comunicacdo de massa acabam produzindo
uma estrutura cultural que se torna impositivamente comum ao numero dos
atingidos por esses meios, razao pela qual € possivel falar na existéncia de
uma cultura de massa e de meios de comunicagao, ainda que nossa sociedade
ndo seja uma sociedade de consumo de massa; a inexisténcia desta ndo
impede a existéncia daqueles.

Tendo em vista esta situagdo vivenciada, o resultado torna-se quase previsivel quanto
as programagdes a serem veiculadas, quase sempre marcadas pelo conteudo grotesco, e
indispensavelmente pela geracdo de um consumismo acritico, aos cidadaos.

Outra questdo a ser acrescentada neste cendrio com relagdo ao aspecto da critica, trata-
se das emissoras de radio e televisao denominadas “educativas”. O proposito de sua existéncia
corresponde justamente a estimular e em despertar o espirito critico da populagdo em geral.

Tudo isso deveria ser motivado através da cultura, informacdo e entretenimento de
qualidade, sempre descompromissadas com o capitalismo convencional estampado nas

emissoras comerciais, que participam da programagao.
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No entanto nos deparamos com mais uma incongruéncia, pois a contrario do que
ocorre em paises da Europa, onde estes tipos de emissoras possuem transito e amparo do
governo local, no Brasil ndo se destina suporte politico, ¢ amparo de gestdo suficiente para
cumprirem seu papel de origem.

Qualquer manifestagdo que contenha na programagdo, ou que venha incitar uma
possivel elevacdo na reflexdo critica pelos cidaddos, ¢ de pronto evitada, coibida e
rapidamente retirada do roteiro da programagdo, condenando estes tipos de emissoras nao
somente a descumprirem sua fungdo teorica inicial, mas também a produzir em uma
semelhanca em relagdo as emissoras comerciais existentes. Coelho (2003, p.76) assevera que:

Nesse sentido, essas emissoras, ao invés de serem um contraponto as
emissoras comerciais, sdo um forte aliado destas, contribuindo para a
descerebracdo geral.

Mesmo em espacos onde o governo apresenta-se como titular unanime, ndo tem
dispensado investimentos e dinamismo no sentido de manter e até mesmo elevar a
abrangéncia de suas mensagens ao publico. Quando tratamos de investimento nos referimos a
delegacdo ao menos em relacdo a técnica de divulgagdo, restringindo o conteido a sua
constru¢do formal e exaustiva. Temos como exemplo a “Voz do Brasil”, conforme Neto
(1998, p.14):

E muita pretensdo acreditar que o programa, ao utilizar o mesmo perfil
editorial, fale com o Brasil inteiro, considerando as dimensdes de nosso Pais,
suas diversas regides e a segmentacdo de publico. Seu conteudo ¢
inadequado, ndo pertinente e desinteressante, isto sem falar na linguagem
sem o minimo dinamismo e a baixa qualidade sonora.

Na realidade baseado no instrumental da semidtica nos deparamos a utilizagao de dois
tipos de “signos” distintos entre si, ou seja, o simbolico e o indicial, operando através dos
meios de comunicagdo de massa, cada um deles sendo dirigido a uma determinada classe
social.

A pratica do método simbolico ¢ dirigida a classe de pessoas com maior

desenvolvimento intelectual, pois depende de uma maior capacidade de interpretacdo e
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reflexdo sobre a mensagem, enquanto que o indicial, ¢ destinado a classe popular como
forma de promover a alienacdo e o controle.

Neste caso os consumidores dos meios de comunicagdo de massa de forma escrita
(jornais, revistas), ou de alguns espacos de programagdes por imagem mais seletas, onde se
requer o uso mais profundo da interpretagdo, aplicam-se a linguagem do método simbolico
destinado aos ditos “formadores de opinides”. Nesse sentido Valls (2004, p.50) ensina:

Os filésofos estoicos, gregos ou romanos, pensavam que “o sabio ¢ livre
sempre, mesmo que esteja aprisionado e acorrentado”. Ora, esta liberdade se
resumiria a possibilidade de pensar o que quisesse.

O outro tipo, ou seja, o indicial ocorre na veiculacdo de mensagens, ou comerciais que
demonstram status, conquista, enfim situacdes de sucesso por nobres personalidades através
do uso de determinados produtos ou comportamentos, sendo a estética por vezes sem etica.
Estdo inclusos ainda os programas de entretenimento, esportes, auditorio, ou ainda temas que
exigem baixa reflexdo e interpretacdo do sujeito.

O tipo indicial, acaba sendo praticado ainda em outra orbita, através da inspira¢dao dos
comportamentos e atitudes geradas pelo grupo dos mencionados “formadores de opinides”
que acabam determinando consciente e inconscientemente o caminho e a dire¢do a ser tomada
pelas demais pessoas, através de seus pensamentos e de sua estética social.

Esta realidade pode apresentar resultados positivos, desde que, a veiculacdo de
mensagens e idéias de uma classe para outra tenham um contetido que venha a edificar o

crescimento da outra classe social, mais inferiorizada culturalmente.
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3.1.3 O Brasil e a globalizacdo: a dialética do nacional x estrangeiro

Antes mesmo de o mundo ser globalizado da forma como esta, num periodo em que
ndo estava integrado nas propor¢des contemporaneas, o Brasil ja praticava uma intensa
internacionalizagdo de seus conteidos de informagdes por meio de seus meios de
comunicac¢ao de massa.

A priori sempre pela questao econdmica, ou seja, a necessidade de subsisténcia através
da interferéncia comercial no setor, seguida ainda dos vinculos existentes entre as agencias de
publicidade nacional com a alimentacdo de informagdes pelas agencias estrangeiras,
provocando uma franca entrada no pais dos meios de comunicagao de massa estrangeiros.

Outra questdo relevante a ser apontada para esta expansdo estrangeira no meio
nacional, corresponde ao tratamento tributario estabelecido em relagdo aos produtos e
equipamentos de tecnologias estrangeiros destinados a midia no pais. A introducdo destes
produtos foi possivel de forma maciga no pais, devido a um programa de isen¢do de impostos
relativos as importagdes destes produtos.

Essa tendéncia também acabou sendo refletida no ambito das noticias. Sendo que,
existe na programacdo diaria nacional, um espago de certa maneira considerado demasiado
para a veiculagdo de noticias estrangeiras, em especial de alguns paises como € o caso norte
americano.

A conexdo internacional ¢ algo importante para nosso pais, no entanto, o contraponto
ocorre somente na despropor¢do do espaco que ¢ destinado as questdes internas, tendo em
vista, a nossa realidade econdmica, social e cultural, com carater de subdesenvolvimento,

necessitando de uma maior énfase nos assuntos internos.
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Em paises onde o combate as desigualdades e injusticas sociais estdo relativamente
mais avangados, o espago nos meios de comunicagdo de massa destinados as questdes
internas apresentam-se relevantemente superiores ao nosso, portanto a nossa pratica midiatica
¢ bastante antagonica, no ambito da distribui¢do dos espagos e temas.

Esta realidade pode ser entendida pelo fato de o Brasil, apresentar uma tentativa
constante de superacao de algumas realidades, em relagdo aos paises desenvolvidos. E desta
maneira adotar o habito incessantemente de veicular o maior numero de informagdes externas
possiveis, almejando, inserir-se no palco de algumas decisdes, assim como através da analise
das fraquezas e oportunidades demonstradas externamente possibilitar a evolucao interna. Nas
palavras de Coelho (2003, p.79):

...ndo ¢ adequado assumir uma posic¢do de recusa total diante dessa presenca.
Ha muita coisa a ganhar através do contato com as culturas estrangeiras,
tanto em termos estritamente culturais quanto ideoldgicos. (...) Tanto mais
quanto o pais receptor, como o Brasil, for um pais carente de legalidade, de
democracia, de uma visdo mais livre sobre habitos e costumes. O movimento
feminista, por exemplo, foi no Brasil um movimento importado via veiculos
da industria cultural de outros paises: ndo sera por isso que se dird que ¢ mal.

A concepcdo de industria cultural corresponde a uma producdo de cultura e, sendo
desta forma este fendmeno ndo pode operar como instrumento de critica, expressao ou
conhecimento, mas como um produto a ser consumido. E por este sentido surge uma
tendéncia para uma uniformidade cultural, ndo podendo apresentar vertentes diversas do
padronizado.

Com base neste conceito o Brasil foge a esta regra, tendo em vista a presenca na
sociedade, de um lado, fatias populares consumidoras do grotesco e de outro, fatias eruditas
consumidoras do sofisticado, apresentando desta forma um aspecto de heterogeneidade,
totalmente diverso a homogeneidade prevista na teoria da industria cultural.

Como se nao bastasse deve se acrescentar ainda ao fato de que existe no Brasil a
entrada de culturas estrangeiras, mas, no entanto, o brasileiro as recebe e em varios casos

realiza a sua pratica, mas também preserva uma serie de costumes e tradigdes nacionais €
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locais, aqui existentes e constituidos, fato este que mais uma vez contraria a regra da industria
cultural, onde o pressuposto ¢ a extrema massificagao.

Isso ndo se trata de algo nocivo a sociedade, pelo contrario corresponde ao ideario para
a perfeita realizagdo do processo de integracdo global, onde se tem como pressuposto a
permissao para a entrada de praticas estrangeiras, seja no ambito economico, social e cultural,
mas sempre com a conservacao dos costumes e aspectos nacionais e locais de cada nagao.

Acrescenta-se a isto o salto de qualidade em que o Brasil tem dado em relagdo a uma
serie de outras questdes sociais, em especial, a temas ligados aos direitos humanos, ao meio
ambiente, a cultura e a propria integragdo entre paises de sua regido, tendo em vista sua
flexibilidade de integragao.

Na atualidade e diante do perfil continental que o Brasil exerce perante a América
Latina, esta integracdo precoce ocorrida através dos meios de comunicacdo de massa
apresentou aspectos positivos para a chegada efetiva da globalizag¢do, na licdo de Pozzoli
(2003, p.149):

E dentro deste contexto que deve ser inserida a América Latina, com os seus
varios vetores tendentes (devemos ser otimistas) a uma globalizagdo que
respeite a cultura e identidade de cada pais que a compde. Unificagdo de
projetos de desenvolvimento ¢ uma tarefa dificil, considerando a historia de
cada pais latino-americano. Por isto, neste sentido, valendo-se de principios
como o da subsidiariedade e da solidariedade, temos que o Brasil tem um
papel muito importante a desempenhar, ajudando na remocdo de eventuais
obstaculos a globalizagdo da regido.

O Brasil diante desta industria cultural tida como “colonizada”, apresenta outras
caracteristicas positivas. E através deste modelo totalmente particular de indéstria cultural em
relacdo a regra teodrica, que se possibilita a existéncia da entrada da cultura externa e, no
entanto se preserva a cultura interna.O pais consegue promover a convivéncia das diferentes
classes sociais distintas, algo utépico em termos tedricos.

Este ¢ ponto de equilibrio para a concepcdo real da globalizagdo entre as nagoes,

correspondente aos fatos que superam aspectos da economia, portanto, deve se estar aberto
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para o respeito com relacao as culturas locais de cada Estado nacdo, e ainda dando-lhes a
possibilidade de inser¢ao de seus costumes e tradigdes de maneira internacionalizada.

Fato este que com relacdo ao Brasil ja vem ocorrendo, pois ndo é raro em nosso
cotidiano cultural o contato com fendmenos como Carlitos, Tarzan, Pato Donald, mas também
j& € possivel sentir a insercdo de nossos fendmenos nacionais como ¢ o caso do Carnaval,
Pelé, Ronaldo, Airton Senna entre outros, no &mbito global.

Atualmente existe uma serie de manifestagdes publicas contrarias a globalizagdo,
alegando que, isto poderd implicar em varios desarranjos mundiais, no entanto, tudo parece
indicar para este caminho, o da internacionalizacdo de Estados, economias e culturas como
uma das poucas saidas salvadoras para a humanidade.

Em suma o que se deve perseguir corresponde a uma globalizagdo dialética, ou seja,

onde ndo seja imposta a estrangeira ¢ tampouco uma resisténcia nacionalista, mas que todos

juntos possam construir uma cultura universalizada entre as nagdes.

3.2 As liberdades de opinido e pensamento no estado democratico de direito

O Estado democratico de Direito ¢ caracterizado por alguns aspectos de formacao, ou
seja, corresponde a um ente dotado de soberania e democracia. Torna-se necessario esclarecer
ainda que estes atributos quanto a autonomia sdo decorrentes do regime de governo em
especifico, emanados de um governo dirigido pelo povo, operando-se através de seus
representantes eleitos, promovendo a investidura deste Estado a um poder supremo perante a
nacao. Como nos assevera Rosenfield (1994, p.07)

Observa-se que a questdo concernente a ‘“forma de governo”é, para o
pensamento antigo, uma questdo vital que diz respeito ao proprio valor de
uma determinada forma de organizacdo politica. A finalidade da polis — da
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“cidade” — ndo e a simples sobrevivéncia, o bem-estar material, mas a
liberdade politica, o “bem viver”, isto é, o viver de acordo com os valores de
uma comunidade virtuosa e justa.

Este preceito ja vem descrito no artigo 1° de nossa Constitui¢do Federal, atribuindo a
sua forma e previsdo. Atribuindo ainda todos os seus fundamentos de base. Esclarecemos a
seguir a fonte e a forma do poder constituido. Sendo vejamos:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

II - a cidadania;

III - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituigdo.

O seu objetivo principal consiste em implementar uma igualdade substancial para as
grandes camadas sociais. Para melhor esclarecer o conceito de Estado Democratico de
Direito, torna-se necessario apontar que no globo existem 36 regimes democraticos e estes
possuem oito caracteristicas, ou pontos em comuns, € que por sua vez sao esses mesmos

pontos que assim os classificam como democraticos. Isto como ensina Lijphart (2003, p.69):

Embora os cientistas politicos discordem sobre alguns detalhes na defini¢ao
e na avaliagdo da democracia (Beetham, 1994; Inkeles, 1991), os oito
critérios propostos por Robert A. Dahl (1971:3) em seu influente livro
Polyarchy ainda recebem amplo apoio. Sdo eles: (1) o direito ao voto, (2) o
direito a ser eleito, (3) o direito dos lideres politicos de competirem por
apoio e votos, (4) elei¢des livres e honestas, (5) liberdade de reunido, (6)
liberdade de expressdo, (7) fontes alternativas de informagdo e (8)
institui¢oes capazes de fazer com que as medidas do governo dependam do
voto e de outras manifestagdes da vontade popular.Esses requisitos ja
estavam implicitos na simples definicdo que Lincoln propos para
democracia, como o governo pelo povo (ou por representantes do povo) e
para o povo.

Importante notar que uma das caracteristicas mias evidenciadas dos paises
democraticos refere-se justamente a questdo da Comunicacdo Social, estando contemplado
que grande parte dos itens elencados pelo autor refere-se a este tema. Igualmente fato, quando

ocorre a mengdo a expressdo “para o povo” e “pelo povo”, estas expressdes estdo de certa
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forma abarcando estes preceitos, como assevera Lijphart (2003, p.69):

...a expressdo “pelo povo” contem implicitamente o sufragio universal, o
acesso ao cargos publicos e elei¢des livres e honestas. As eleigdes ndo
podem ser livres e honestas se ndo houver liberdade de expressdo e de
reunido, tanto antes das elei¢des quanto no periodo entre as mesmas. De
modo similiar, “para o povo” contem implicitamente o oitavo critério de
Dahl, o da responsabilidade do governo para com as preferéncias dos
eleitores.

Fica claramente demonstrado que a democracia deve ser participativa, vinculando o
Estado ndo apenas a lei formal, mas produzindo neste a reflexdo sobre a busca da justica
social pelos cidaddos, através de seus representantes. Um governo com participagdo intensiva
do povo.O ensinamento de Dahl (2001, p.99):

Liberdade de expressdo. Os cidaddos tem o direito de se expressar sem o
risco de serias punigcdes em questdes politicas amplamente definidas,
incluindo a critica aos funcionarios, o governo, o regime, a ordem
socioecondmica ¢ a ideologia prevalecente.

O sufragio universal se constitui imprescindivel na concep¢ao desta modalidade, ou
seja, um Estado Democratico de Direito, com a presenga de elei¢des livres e periodicas na
nacdo. Esta ¢ uma forma de efetivar a participagdao do cidadao no pleno processo de mudanga
politica do pais.

O respeito a vontade popular, assim como a garantia da efetividade dos direitos
fundamentais e individuais, constituem o esteio deste modelo de governo. E responsabilidade

do Estado Democréatico de Direito, assegurar estes direitos € garantias.

Em sua tarefa de garantia o Estado, possui algumas atribui¢des em relagdo a pessoa
humana, atualmente contemplada com grande divulgacdo pelo Direito Comunitario, € em
nossa Constituigdo Federal no Titulo II — Dos Direitos e garantias fundamentais, assim
classificados em; direitos individuais e coletivos, direitos sociais, nacionalidade, direitos

politicos e partidos politicos.

Com um melhor esclarecimento os direitos humanos fundamentais individuais e
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coletivos, estdo assegurados em sua maioria no artigo 5° de nosso texto Constitucional. Sao
também conhecidos como direitos de primeira geragdo pois compde os direitos ligados a
personalidade, (vida,a dignidade, a honra, a liberdade, a igualdade, a vida privada, a expressao
da atividade intelectual, artistica, cientifica ¢ de comunica¢do, a inviolabilidade domiciliar,

etc). Nos ensina Caldas (1997, p.59)

Pensar so6 para si ndo significa liberdade de pensar. O escravo, o submisso e
o oprimido pensam, sem que se lhes assegure liberdade de pensamento.
Pensar de si para si mesmo é ato de comunhdo interna, ¢ a chamada
liberdade de consciéncia, ndo pode ser policiada, pois simples introspeccao
psiquica, declarando-a a Constituicdo inviolavel (art. 5°, VI). Sendo a
liberdade politico-social, a liberdade de pensar reivindica naturalmente a
possibilidade de exteriorizacdo, de extroversdo do pensamento.

No caso dos direitos sociais, referem-se a qualidade de vida do ser humano e a
igualdade social, sdo também conhecidos como direitos de 2* geragdo, temos como exemplo o
direito a satde, a educagdo, a previdéncia e assisténcia social, ao lazer, ao trabalho, a

seguranca e ao transporte.

Os direitos a nacionalidade sdo aqueles responsdveis em exigir do governo o
cumprimento das prote¢des que sdo por ele asseguradas, através de sua legislacdo vigente.
Sao conhecidos dois tipos de nacionalidade aquelas originarias, ou seja, que decorrem do

nascimento sanguineo no territério, € a secundaria decorrente de ato de naturalizagao.

Temos também os direitos politicos, ou seja, aqueles que disciplinam as formas de
exercer a soberania e também a democracia. Podemos citar como exemplo o direito de votar e
ser votado, a iniciativa popular, o plebiscito entre outros instrumentos juridicos de natureza

popular.

A comunicagdo social tem como base material as informagdes e, portanto em nossa
legislagdo sdo reconhecidos como direitos sociais. Os direitos sociais correspondem a

prestacdes positivas concedidas e garantidas pelo Estado, guardando vinculo com os
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reconhecidos direitos fundamentais, como assevera Silva (1997, p. 276):

Sdo portanto direitos que se ligam ao direito de igualdade. Valem como
pressupostos de gozo dos direitos individuais na medida em que criam
condigbes materiais mais propicias ao auferimento da igualdade real, o que,
por sua vez, proporciona condigdo mais compativel com o exercicio efetivo
da liberdade.

No entanto contemporaneamente sao alarmantes alguns dados que temos com
relagdo a questao educacional no Brasil. Isto impossibilita a efetivacao deste tipo de Estado
Democratico de Direito. O investimento no social ainda comporta-se de maneira precaria em
nosso pais, e isto associado a uma exploragdao sem monitoramento por parte dos meios de
comunicacdo de massa resumem-se em uma plena alienagdo e auséncia de cidadania e
democracia.

Uma pesquisa realizada pelo IBGE, em 2000, demonstrou que, no Brasil, 13,6% da
populagdo com quinze anos ou mais ¢ analfabeta. O Brasil ocupa a 73° posi¢cdo do ranking
mundial, iniciada com os paises detentores dos menores indices de analfabetismo, como
Noruega, Espanha, Austria e Australia, que estdo em primeiro lugar, com 0%. Com resultados
melhores do que o do Brasil surpreendentemente cita-se: Portugal, com 7,8%, Argentina, com
3,2%, Chile, com 4,2%, ¢ Equador, com 8,4%. O ensinamento de Olgaria (2006, p.10)

Educacdo publica de qualidade e a cultura que dela nascia para a
consolidacdo das democracias modernas constituiam a forca espiritual da
sociedade. Da universidade ao parlamento, da imprensa as organizacdes
politicas, a leitura deixou de ser referencia, pois nao pode circunscrever-se
na contracao do tempo do mercado, do consumo ¢ das tecnologias.

Somente a efetividade dos direitos fundamentais exercidos de forma plena podera atingir
e gerar no cidaddao uma capacidade de vivenciar a sua liberdade de pensamento, consagrada

no Estado Democratico de Direito.
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3.3.1 A comunicacio social: direitos fundamentais

A Comunicacao Social no Brasil, corresponde a um direito nascido na época onde a
industrializagdo comecava a participar do cendario capitalista. A primeira Constituigdao
brasileira a tratar do assunto, das telecomunicacdes foi a de 1934, em razao do surgimento do
radio em um pequeno periodo anterior.

Antes desta legislacao no pais, ndo se falava em Comunicagdo Social, pois o territorio
dispunha apenas de algumas dispositivos legais que tratavam de questdes da comunicagao
sobre o aspecto oficial, mas nao de massa como foi inicialmente o caso do radio. Isto por que,
no ensinamento de Lopes (1997, p.281):

A Constituicao de 1891 apenas fazia mencao a competéncia do Congresso
Nacional para legislar sobre servigo de correios e telégrafos (art.34,15).
Entretanto, ainda ndo se falava claramente em radiodifusdo, mas apenas em
radiocomunicacdo.

Na Constituicdo de 1934, atribuia competéncia apenas para a Unido com relagdo as
concessdes destes tipos de servigos. Neste mesmo texto ja estavam presentes uma serie de
garantias e cuidados com relacdo ao uso e veiculagdo operados pelos meios de comunicacao
em massa.

O texto constitucional, também apresentava uma preocupacdo com o controle deste
tipo de instrumento, reservando a sua propriedade apenas para brasileiros, alem de vetar a
participacdo de empresas com caracteristicas de sociedade anonima, sendo esta proibicao
extensiva a eventuais socios destes tipos de empresas, que somente veio a ser revogada
recentemente no texto da Constituigdo de 1988. Na esteira de Lopes (1997, p.282):

Dispunha que a publicacdo de livros e periodicos independia de licenga do
Poder Publico e também asseverava ndo ser tolerada propaganda de guerra
ou de processo violentos para subverter a ordem politica ou social. A
propriedade de empresas jornalisticas politicas ou noticiosas era vedada
pelo art. 131 a sociedades anonimas por a¢des ao portador e a estrangeiros,
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alem de proibir estes e pessoas juridicas de se tornarem acionistas de
sociedades andnimas proprietarias de tais empresas.

Nas Constitui¢des seguintes, a de 1937, 1946 e 1967, mantiveram a mesma regra de
competéncia da Unido. Esclarecendo que foi somente durante a vigéncia da Constituicdo de
1946 que surgiu a promulgacdo do Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, através da Lei
4.117, de 27 de agosto de 1962, que constitui até o hoje a principal legislacdo que disciplina
esta matéria.

O reconhecimento da potencialidade exercida pelos meios de comunica¢do de massa
comecou a ser notada pelo Estado e também pelos proprios particulares, em especial aqueles
que exploravam a atividade econdmica no Brasil.

Tornou-se popular no pais a observacdo de que as pessoas que fossem os detentores
destes meios, ou ainda que coordenassem de alguma maneira este setor, tinham em suas maos
uma ferramenta de grande poder econdmico, politico e cultural. Podesta (2002, p.86) assevera
que:

Destarte, ¢ particularmente interessante afirmar que o processo de uma
sociedade, a suposi¢ao de existir uma raga superior a outra ou a configuragao
de uma populacdo mais propensa a pratica do crime, ndo esta associado a
fatores biologicos nem ao do meio ambiente, notadamente porque ¢é fato
comprovado pela ciéncia da antropologia que o comportamento dos
individuos depende de um aprendizado, de um processo que denomina
endoculturagao.

Ratificando esta preocupacdo do legislador torna-se necessario esclarecer que
atualmente os meios de comunicacdo de massa, possuem uma diversidade de fungdes,
compreendendo a de informar, divertir e entreter.E ¢ através destas muiltiplas fungdes, que os
meios de comunicagdo de massa, dispdem das prerrogativas necessarias para a formacao do
comportamento dos seres humanos.

No direito contemporaneo através da Constituicdo Federal de 1988, a matéria ¢é
regulamentada especificamente no Capitulo V do Titulo VIII, cujo titulo da matéria

corresponde a Comunicagdo Social. No entanto de maneira correlata dentro do mesmo texto
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constitucional a matéria ¢ tratada através de outros dispositivos. Lopes (1997, p.285) aduz
que:

O art. 5° IX, que assegura a liberdade de comunicacdo, independentemente
de censura ou licenga e o inciso XIV do mesmo dispositivo, garantindo a
todos o acesso a informagdo, resguardado o sigilo da fonte quando
necessario ao exercicio profissional. O inciso IV do art. 5. garante a
manifestacdo de pensamento, vedado apenas o anonimato; ¢ o inciso V, o
direito de resposta proporcional ao agravo.

Toda esta evolugdo legislativa possui uma razao de ser. Conforme demonstrado
anteriormente o Brasil ¢ abarcado em sua totalidade pelos meios de comunicagdo de massa,
acrescentando-se a isso os altos indices de criangas e adolescentes que mesmo diante desse
desenvolvimento tecnoldgico e da infra-estrutura do pais, vivem fora da escola e portanto
apresentam-se desprovidos de educacao e cultura. Conforme nos assevera Miragem (2005,

p.41)

O consagrado fundamento jusnaturalista e a adogdo do critério de
reconhecimento de direitos ao homem em estado de natureza determinam a
consagragdo, num primeiro momento, dessas prerrogativas sob a matriz
tedrico-filosofica dos direitos subjetivos, cuja titularidade legitima-se pelo
mero critério da existéncia como ser humano.

E desta maneira com essa auséncia educacional nomeiam como sua principal fonte de
aprendizagem e formacdo, os meios de comunica¢do de massa, em especial a televisdo,
artefato na atualidade de facil acesso no comercio nacional, € que possui atributos reunidos
Como sons € imagens.

Os meios de comunicagdo no Brasil sdo marcados por um elevado numero de
legislagcdes constitucionais e infraconstitucionais que tratam do tema, compreendendo suas
implicacdes diretas e indiretas na operagao, legislativa, assim como de aplicabilidade das leis,
carecendo da organizagdo e conscientizagao.

Sdo elas: a Lei de Imprensa, n.°.250, de 09 de fevereiro de 1967, que “regula a

liberdade de manifestagio do pensamento e da informagdo”; o Codigo de Etica da
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Radiodifusdo Brasileira, em vigor desde 2003, que estabelece as diretrizes basicas para a
programacdo, a publicidade e a propaganda, os noticidrios, o relacionamento entre as
emissoras ¢ da outras providéncias; a Lei n.° 10.359, de 27 de dezembro de 2001, que “dispde
sobre a obrigatoriedade dos novos aparelhos de televisdo conterem dispositivos que
possibilitem o bloqueio temporario da recepcdo de programagao inadequada”; a Lei n.° 4.117,
de 27 de agosto de 1962, que institui o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes; a Lei n.°
8.987/95, que “dispde sobre o regime de concessdo e permissdo da prestagdo de servicos
publicos previsto no artigo 175, da Constitui¢do Federal de 1988, e da outras providéncias”;
alem de outras que constantemente estdo sendo promulgadas e publicadas pelo processo de
formagao das leis comuns (municipal, estadual e Federal).

Um dos obstaculos a plena efetividade de sua legislagdo corresponde a exatamente
este fator, ou seja, da elevada quantidade de dispositivos acrescida ainda dos conflitos
existentes em seu proprio meio, tendo como principal caracteristica o antagonismo entre a
liberdade de imprensa e os contetidos que afetam os direitos fundamentais amparados pela
mesma legislagdo que assegura este direito.

No entanto, contemporaneamente tem se admitido para adequacdo a modernidade
tecnoldgica e social vivenciada, por nossa sociedade uma classificagdo dos direitos humanos
fundamentais, compreendendo os de primeira, segunda e terceira geracdo. Sendo o de
primeira geragdo, os direitos civis e politicos, os de segunda geragdo compreendendo aqueles
ligados aos aspectos econdmicos, sociais e culturais da sociedade e, por fim os de terceira
geracdo referindo-se aos de interesses difusos. No ensinamento de Lopes (1997, p. 181):

Em suma, pretende-se demonstrar que, com a evolugdo histérica do mundo
em grande parte ditadas por transformagdes em nivel tecnologico, e
conseqiientes alteracdes dos anseios sociais, ndo se pode mais falar em um
Unico tratamento juridico inflexivel para questdo de direitos humanos. Ha
que se ter em mente que, a medida que a sociedade muda, para melhor ou
pior, mudam as suas expectativas em relacdo ao Estado assim como as
relagdes entre eles e, em decorréncia, alteram-se as formas e teorias juridicas
que necessitam sempre adaptar-se a nova feigdo da sociedade e suas
exigéncias.
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Para tratar de maneira especifica no que corresponde a incidéncia legislativa dos meios
de comunicacdo de massa, vamos necessariamente tratar da legislagdo constitucional,
contemplando o seu capitulo destinado a Comunicagdo Social e respectivos artigos previstos
neste texto. No artigo 220 da Constituicao Federal, estd assegurado ao cidaddo brasileiro:

Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagdo, a expressio € a
informagao, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer
restri¢do, observado o disposto nesta Constituicdo.

Através deste preceito vemos por meio do Estado, garantida uma das categorias do
direito a liberdade, compreendendo neste caso, em especial a liberdade por parte das empresas
sejam elas editoras ou emissoras com o direito de propagar imagens, sons, informagoes,
comerciais, filmes, entre outros programas e materiais.

No entanto ndo se pode generalizar o preceito, esclarecendo que existem excecdes a
esta liberdade garantida pela norma constitucional. As situacdes que impedem estdo definidas
de forma tacita no proprio texto constitucional, a primeira situagdo trata-se da propaganda
eleitoral que em determinado momento da campanha, podera ser suspensa. Nos termos da
Constitui¢ao Federal Brasileira de 1998:

Art. 17. E livre a criagdo, fusdo, incorporagdo e extingdo de partidos
pluripartidarismo, os direitos fundamentais da pessoa humana e observados
0s seguintes preceitos:

§ 3° - Os partidos politicos tém direito a recursos do fundo partidario e
acesso gratuito ao radio e a televisao, na forma da lei.

Uma outra situag¢do, que restringe esta liberdade pode ser observada ainda no texto
constitucional, quando no artigo 5. inciso X, prevé a inviolabilidade da intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurando em caso de insisténcia na pratica da
liberdade estampada no caput do artigo 220, a responsabilidade que devera ser convertida em

indenizagao para a pessoa ofendida, in verbis:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:
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X - sd30 inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagao;

O que temos desta forma ndo ¢ a apenas a demonstragao de um eventual choque entre
direitos fundamentais, mas no entanto, esta liberdade apresenta restrigdes. Nestes casos fica
claro que se trata de restricdes em sua maioria necessarias, uma vez que, a liberdade
extremista podera conduzir a um sistema anarquico no pais. Temos aqui também demonstrado
a razdo da classificagdo e organizacdo das geracdes dos direitos fundamentais. Isto por que, na
licdo de Bobbio (2000, p.35):

...sa0 bem poucos os direitos considerados fundamentais que ndo entram em
concorréncia com outros direitos também considerados fundamentais, e que,
portanto, ndo imponham, em certas situagdes ¢ em relagdo a determinadas
categorias de sujeitos, uma opg¢do. Nao se pode afirmar um novo direito em
favor de uma categoria de pessoas sem suprimir algum velho direito, do qual
se beneficiavam outras categorias de pessoas. A dificuldade de escolha se
resolve com a introdu¢do dos limites a extensdo de um dos dois direitos, de
modo que seja em parte salvaguardado também o outro.

Muito embora se tenha noticia de casos, em que uma grande base editorial, contendo
pessoas que operam na imprensa, pleiteiam no Brasil a criagdo de uma norma especifica para
dirimir os direitos da personalidade, em que se limite o quanto de valores correspondera as
indenizagdes desses processos especificamente, torna-se complexa esta peticao tendo em vista
o seu afronto constituicional. Podesta (2002, p.124) assevera que:

...0 conflito que desses direitos pode ocorrer em face da liberdade de
expressao e qual a prevaléncia a ser dada, mas também com a questdo que se
denominou “exageros indenizatorios provenientes de processos ajuizados
por pessoas que se sentiram atingidas/ou ofendidas por matérias
jornalisticas”.

Porem neste caso, existe a auséncia de uma jurisprudéncia de certa maneira
sedimentada em se tratando da atribui¢do de valor, mas seria inconcebivel como querem fazer
existir, uma norma que venha a se opor ao preceito constitucional. Ainda Podesta (2002, p.
125):

Ora, nenhuma lei ordinaria e complementar, sob pena de vicio de

inconstitucionalidade, pode fixar limites indenizatérios, essencialmente
porque o Texto Maior ndo deixa entrever qualquer possibilidade a respeito,
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posicionamento que inclusive assumimos em outra oportunidade, ao
sustentar a derrogagdo da Lei de Imprensa no ponto que estabelece os
chamados tetos indenizatorios.

Continuando a anélise do artigo 220, em seu paragrafo 1°, nos deparamos a mais uma
incongruéncia com relacdo a liberdade, mesmo sendo observada a hierarquia das normas
juridicas, ou seja, trata-se de um outro dispositivo em dmbito constitucional que restringe a
aplicagdo andrquica e desordenada da liberdade. No ensinamento de Costella (1976, p.34)

Desse modo, o que caracteriza o crime como especial e, por isso, submetido
as penas da Lei de Informacgdo, ndo ¢ a qualidade do agente, mas sim a
natureza do meio empregado. Tais meios sdo: os jornais e periodicos, as
emissoras de radiodifusdo (radio e TV), e as agencias noticiosas.

Este preceito encontra-se agora, nao mais de forma tacita mas, na modalidade expressa
no texto constitucional, sendo feita a sua mencao no proprio paragrafo do artigo 220, onde
prevé “§ 1° - Nenhuma lei conterd dispositivo que possa constituir embarago a plena
liberdade de informagao jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social, observado o
disposto no art. 5°, IV, V, X, XIII e XIV da Constituigdo Federal de 1988. Os incisos
supramencionados asseveram:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:IV - ¢ livre a manifestacio do
pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - ¢ assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizag@o por dano material, moral ou a imagem;

X - s3o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagéo;

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas
as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - ¢ assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

Realizando uma analise nos paragrafos 2.0 do artigo 220, nos deparamos a uma
proibicao de qualquer tipo de censura politica, ideoldgica ou artistica, estabelecendo desta
forma uma conexao, com o mesmo texto constitucional em seu artigo 5.0 inciso IX, que veta

qualquer tipo de censura, esclarecendo que esta liberdade, independe de qualquer tipo de
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licencga.

No paragrafo 3° do mesmo diploma legal, nos deparamos mais uma situagdo que
assegura a preservacdo dos direitos fundamentais, deve ser esclarecido que s3o de sua
competéncia da Unido a efetividade desses direitos, sempre no ambito de promover o Estado
democratico de Direito, in verbis:

§ 3° - Compete a lei federal:

I - regular as diversdes e espetaculos publicos, cabendo ao Poder Publico
informar sobre a natureza deles, as faixas etarias a que ndo se recomendem,
locais e horarios em que sua apresentagdo se mostre inadequada;

II - estabelecer os meios legais que garantam a pessoa ¢ a familia a
possibilidade de se defenderem de programas ou programagdes de radio e
televisdo que contrariem o disposto no art. 221, bem como da propaganda de
produtos, praticas e servicos que possam ser nocivos a saude e ao meio
ambiente.

Quando o texto Constitucional em seu paragrafo 3°, do artigo 220, regula os
espetaculos publicos, ndo se pode distorcer o entendimento induzindo a uma avaliagdo de
norma contraditdria, ou que esteja instituindo determinada censura. Na verdade o que ocorre
trata-se da busca pela promog¢do do bem estar social. Sobre este aspecto, estdo abrangidos o
controle de horarios e locais inadequados, faixas etarias, a prote¢do a familia e a prevengao do
consumo de produtos inadequados. Enfim este preceito busca o equilibrio social, preservando
a liberdade coletiva e a liberdade individual, mas acima de tudo o bem coletivo. Podesta
(2002, p.82) ensina:

Na mesma disposi¢do, cuidou o constituinte de atribuir verdadeira
legitimidade a pessoa fisica ¢ a familia para se defender de programas
veiculados em radio ou televisdo, ou propaganda de produtos, praticas e
servigos que possam ser nocivos a saude e ao meio ambiente, todos
tendentes a violar os critérios de programagao previstos no art. 221.

De igual modo temos no paragrafo 4° do artigo 220, a previsao legal mais uma vez nao
se apresenta como censura, mas, entretanto, uma forma de promover a busca do bem estar
social da coletividade. E esta preocupacdo, sobretudo ¢ intensificada de forma

contemporanea, com relagdo a crianca e o adolescente, que na maioria dos casos nao possuem

condi¢des psicologicas de avaliar os efeitos bioldgicos e abstratos que podem incorrer através
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das ofertas veiculadas pelos meios de comunicagdao de massa, em se tratando a ofensa do seu
estado de pessoa e também do seu desenvolvimento, estando vinculados a legislagao
infraconstitucional no artigo 74 a 80, do Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente, in verbis:
§ 4° - A propaganda comercial de tabaco, bebidas alcoolicas, agrotéxicos,
medicamentos e terapias estard sujeita a restricdes legais, nos termos do
inciso Il do paragrafo anterior, e contera, sempre que necessario, adverténcia

sobre os maleficios decorrentes de seu uso.

O paragrafo 5°, do artigo 220 da Constituicdo Federal de 1988, demonstram ainda os
impedimento aos meios de comunicagdo que ndo sejam objeto direta ou indiretamente de

monopolio. In verbis:

§ 5° - Os meios de comunicagdo social ndo podem, direta ou indiretamente,
ser objeto de monopdlio ou oligopdlio.

Porém em andlise a legislagdo infraconstitucional podemos constatar que esta norma
encontra ndo praticamente nenhuma repercussdo, de forma a produzir uma legislagao
complementar, aonde venha tratar de maneira especifica deste preceito. No ensinamento de
Lopes (1997, p.291):

Falta também, no direito brasileiro, qualquer regra impeditiva da chamada
propriedade “cruzada” de meios de comunicagdo, ou seja, veiculos de
diferente natureza, como por exemplo, midia impressa e meio de
radiodifusdo, numa mesma area geografica, tal como ocorre nos Estados
Unidos e na Italia.

No entanto este preceito constitui de maneira explicita um meio de coibir que o modo
de produgdo capitalista possa reduzir através de aspectos econdmicos o acesso, ao controle

das empresas de publicidade, sendo demonstrado através dele um ato de democracia, mas

acima de tudo onde a garantia da cidadania para os brasileiros. Podesta (2002, p.83) aduz:

..regra de importante traco democratico, que garante a diversidade de
informacao, veiculada pela forma mais variada de seu trago ideoldgico. Sem
que haja monopolio ou oligopolio, é possivel, a0 menos em tese, haver uma
multiplicidade de agentes de informacao, veiculando matérias oriundas das
mais variadas fontes e ideologias, permitindo, portanto, acesso mais igualitario
a informagao”.

Finalizando o artigo 220 da Constituicdo Federal de 1988, em seu paragrafo 6°, onde
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realiza a mencao a uma liberdade dos meios de comunicagdo por veiculo impresso (jornais,
revistas, livros, entre outros). Nesta modalidade a contrario do que ocorre com 0s meios por
televisdo e radio, ndo necessitam de concessdo por parte do servigo publico./n verbis:

§ 6° - A publicacdo de veiculo impresso de comunicagdo independe de
licenga de autoridade.

Mas assim como todas as outras liberdades devemos admitir que a sua exacerbagdao em
relagdo ao conteudo, esta sujeita as responsabilidades previstas no mesmo texto
constitucional, quanto a indenizac¢do e violacdo da vida privada.

Surge ainda por parte do legislador uma preocupacdo com relacdo ao conteudo das
programacodes, sendo indispensavel uma vez que se trata de concessdes onde a fiscalizagao e
acompanhamento, no sentido de verificar se estdo sendo cumpridos todos os principios
constitucionais relacionados, corresponde a lago importante para o bem estar comum, nos

termos da Constituicao Federal de 1988:

Art. 221. A producdo e a programagdo das emissoras de radio e televisdo
atenderdo aos seguintes principios:

I - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

I - promogdo da cultura nacional e regional e estimulo a produgdo
independente que objetive sua divulgagao;

III - regionalizagdo da produgdo cultural, artistica e jornalistica, conforme
percentuais estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

A eficécia destes principios poderao se estabelecer através de incrementos realizados
nos proprios editais de concessdo, onde desde que seja concedida a delegacdo conforme
previsdo constitucional, esta possa ocorrer de forma coerente com os principios
constitucionais coerentemente a constitui¢ao. Nas palavras de Lopes (1997, p.291):

Devera, ainda, o instrumento de concessdo ou permissdo prever a
observancia estrita aos principios gerais constitucionalmente previstos, bem
como sua concretizagdo. Nada obsta que outras exigéncias sejam
apresentadas no edital convocatério das licitagdes antecedentes das
concessdes € permissdes, € posteriormente introduzidas no contrato ou no
ato administrativo, de forma e melhor adequar a prestagdo do servico as
necessidades publicas, obviamente desde que ndo afrontem as normas
constitucionais e legais vigentes e nao representem exigéncias absurdas,
desdotadas de razoabilidade face aos fins sociais objetivados.
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A Constituigdo Federal, mesmo disponibilizando todos esses preceitos com ambito de
coibir e controlar os abusos com relagdo a operacdo dos meios de comunicagdo, atribui
suplementarmente ao cidaddo uma outra ferramenta juridica, qual seja a A¢ao Civil Publica.
Este instrumento esta previsto na Constituicdo Federal, e ¢ regulamentada pela Lei n°
7347/85, onde por meio dela a populacdo poderd assegurar a protecdo de seus direitos
fundamentais entre outros valores por ela garantidos.

A seguir vamos analisar quais os critérios legislativos para que sejam obedecidos os
preceitos constitucionais com relagdo aos direitos fundamentais, e para que possa o poder

publico, promover a concessao desses servigos.

3.3.2 A comunicacio social: critérios e concessoes

Com base no direito administrativo consagrado em nossa legislacdo patria, onde o
Estado exerce as funcgdes de fiscalizar, incentivar e planejar, os servicos de radiodifusdao
correspondente a uma modalidade de descentralizacdo do servigo publico. Na li¢do de Assis
(2004, p.61):

Servicos descentralizados sao aqueles que a Administragao Publica transfere
a sua titularidade ou execugdo, por outorga ou delegacdo. Ha delegacdo
quando a Administracdo transfere por contrato (concessdo) ou ato unilateral
(permissdo ou autorizagdo) unicamente a execucdo do servigo, para que o
delegado o preste ao publico em seu nome e por sua conta € risco, nas
condigOes regulamentares e sob o controle do delegante. Ha ouforga quando
se cria uma entidade autarquica e a ela se transfere por lei, determinado

servico publico ou de utilidade publica.

O artigo 222, da Constitui¢do Federal por conta da emenda n° 36 de 2002, passou a ter
nova redacdo, onde o caput e os paragrafos 1° e 2° foram revogados na modalidade de ab

rogagdo, € passaram ainda a ser incluidos neste artigo os pardgrafos 3°, 4° e 5° em sua nova
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redagao.

Este artigo apresenta-se como uma legislacdo nova, e vem disciplinar a questdo da
participagdo societaria das empresas de publicidade, restringindo apenas as pessoas juridicas
constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sede no Pais. Esta emenda veio apresentar
conexdo com o direito de empresa brasileiro, que agora ¢é tratado pela legislagao
infraconstitucional por meio do artigo 966 e seguintes do Codigo Civil Brasileiro de 2002.

Art. 222. A propriedade de empresa jornalistica ¢ de radiodifusdo sonora e
de sons e imagens ¢ privativa de brasileiros natos ou naturalizados hd mais
de dez anos, ou de pessoas juridicas constituidas sob as leis brasileiras e que
tenham sede no Pais. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 36, de
2002)

No paragrafo 1° do artigo 222, o legislador também disciplinou o controle do capital
societario, onde de maneira expressa determinou que 70% das ag¢des deverdo pertencer a
brasileiros natos ou naturalizados a mais de 10 anos no pais. Acrescenta ainda o rigor com
relacdo a gestdo destas empresas, determinando que estas fungdes e as atividades que
determinardo o conteudo da programagdo serdo exercidas obrigatoriamente por brasileiros.
Podesta (2002, p.87) assevera que:

...¢ util afirmar que ndo existe uma cultura melhor do que a outra ou mesmo
mais desenvolvida, pois cada qual tem sua ldgica e coeréncia propria, donde
a explicacdo so pode existir dentro do sistema a que pertence, muito embora
seja tendéncia natural do homem considerar que o seu ambito cultural, o seu
modo de vida, seja o mais correto, o mais natural, fato que a antropologia
denominou como “etnocentrismo”, ‘“responsdvel em seus casos mais
extremos pela ocorréncia de numerosos conflitos sdcias”, e, particularmente
para o que nos interessa, pela importacdo de costumes proprios e especificos
de outros paises (principalmente Estados Unidos) onde, inequivocadamente,
as razoes culturais sao diversas.

Em andlise a este preceito, temos a esclarecer a preocupacdo do legislador, sobre a
participag¢do de empresas de publicidade internacional, em nossa programacao diaria. Como ja
debatido anteriormente, tendo como conseqiiéncia um conteudo com caracteristicas externas,
nos termos do artigo 222, paragrafo 1° da Constitui¢do Federal:

§ 1° Em qualquer caso, pelo menos setenta por cento do capital total e do
capital votante das empresas jornalisticas e de radiodifusdo sonora e de sons
e imagens devera pertencer, direta ou indiretamente, a brasileiros natos ou
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naturalizados hd mais de dez anos, que exercerdo obrigatoriamente a gestdo
das atividades e estabelecerdo o conteudo da programacgdo. (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n® 36, de 2002)

No paradgrafo 2° do artigo 222, também, fica evidenciada a preocupacao do legislador

com relacdo ao conteudo da programacao nacional. Neste caso ¢ tratado de maneira especifica

a selecdo e edicdo da programacgdo veiculada, restringindo mais uma vez a coordenagdo e

responsabilidade a brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos no pais. Este

dispositivo tem uma preocupacdo com os valores internos, como nas palavras de Podestd

(2002, p.85):

Assim, todo o grupamento humano s6 se torna possivel mediante a
configuracdo de uma coeréncia interna — a cultura -, que ¢ também a sua
estrutura. Existe, assim, intima relagdo entre cultura e comunicagdo que sé
pode ser compreendida pela decifracdo de seu codigo. Essa estrutura possui
duas faces: uma explicita (de sentido socioantropoetnografico, ou os
chamados fendmenos culturais comuns) e outra implicita (as regras formais
de comunicagdo, que compde o cddigo). “Fica evidente que o conhecimento
do codigo ndo esgota a cultura. Alem do mais, os fenomenos explicitos
reagem constantemente em retorno sobre as regras implicitas, chegando as
vezes a transforma-las”.

Isso s6 vem a ratificar a preocupagdo em preservar a cultura local e regional conforme

previsto no artigo 221 da Constitui¢ao Federal de 1988, muito embora nao tdo efetivo na

democracia brasileira contemporanea, in verbis:

§ 2° A responsabilidade editorial e as atividades de selegdo e diregdo da
programagdo veiculada sdo privativas de brasileiros natos ou naturalizados
ha mais de dez anos, em qualquer meio de comunicagdo social. (Redagio
dada pela Emenda Constitucional n° 36, de 2002)

Quando realizamos uma analise no paragrafo 3° do artigo 222 da Carta Magna, torna-

se notoria a atualizacdo legislativa com relacdo aos avangos e desenvolvimentos tecnologicos,

no entanto, mais uma vez o legislador nos remete a conservagdo e preservagdao da cultura

local, quando de maneira expressa atribui aos concessionarios a observancia ao artigo 221

desse texto constitucional, conforme Podesta (2002, p.87):

..até que ponto em nossa sociedade ndo existe um etnocentrismo
“invertido”, em que, por razoes diretamente relacionadas ao MCM, se
constata na tendéncia para valorizar o chamado american way of life, no qual
o hipotético sonho de prosperidade ¢ algo real somente dentro da tela da
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televisao.
Por fim ainda neste pardgrafo mais uma vez atribui a prioridade para realizagdo dos
servigos através da participagdo prioritaria aos brasileiros:

§ 3° Os meios de comunicagdo social eletronica, independentemente da
tecnologia utilizada para a prestacdo do servico, deverdo observar os
principios enunciados no art. 221, na forma de lei especifica, que também
garantira a prioridade de profissionais brasileiros na execugdo de produgdes
nacionais. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 36, de 2002)

J& no pardgrafo 4° do artigo 222 da Carta Magna, o legislador deixa de forma
implicita a redacdo sobre a participacao de capital estrangeiro nas empresas mencionadas no
paragrafo 1°, ou seja, nas empresas relativas aos meios de comunicag¢do no Brasil. Neste caso
por analogia a intencdo do legislador seria disciplinar a atuagdo e gestdo destas empresas
considerando-se em primeiro lugar, os dispositivos e as previsoes legais deste artigo, e numa
segunda analise, as demais condutas na legislacdo infraconstitucional amparadas por nosso
Codigo Civil de 2002. Nas palavras de Assis (2004, p.47):

A Constituicao Federal estabelece que, em relagdo a exploragao da atividade
econdmica, o Estado € o agente normativo e regulador, exerce fungdes que
consistem em fiscalizar, incentivar e planejar.

E neste texto que esta consagrada toda a legislagio concernente as Sociedades
Empresarias, Cooperativas, Associagdes, Fundagdes, ONG, e em especial as Sociedades
AnoOnimas, que possuem seu capital cotado em nossas bolsas de A¢des. Conforme paragrafo
4° do artigo 222 da Magna Carta:

§ 4° Lei disciplinara a participacao de capital estrangeiro nas empresas de
que trata o § 1°. (Incluido pela Emenda Constitucional n° 36, de 2002)

E no final do artigo, através do paragrafo 5°, o legislador expressamente determina o
poder de fiscalizagdo atribuido ao ente estatal, quando menciona que todas as alteragdes
deverdo ser comunicadas ao Congresso Nacional. O objetivo de centralizar este controle ¢
justamente a efetividade dos demais artigos do Capitulo da Comunicagdo Social, ¢ que

somente poderdo ser monitorados através deste acompanhamento por parte do Congresso
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Nacional. O texto constitucional, no artigo supracitado assevera:

§ 5° As alteracdes de controle societario das empresas de que trata o § 1°
serdo comunicadas ao Congresso Nacional. (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 36, de 2002)

Em seguida passamos a analisar o artigo 223 do texto constitucional, de que trata da
competéncia para a delegacdo e renovacdo de concessdo e permissdo, bem como suas
disposi¢des acessorias, cuidando da organizagdo das empresas deste setor. Neste preceito €
disciplinada a forma da exploracdo econdmica desta atividade, demonstrando que o Brasil
possui um sistema que privilegia este tipo de exploracdo as empresas privadas, com base na
exploragdo comercial, sempre objetivando o lucro, ocorrendo de maneira exclusiva, sem a
participagdo de empresas publicas. No ensinamento de Lopes (1997, p.294):

Em outras palavras, apesar de ser o Executivo o Poder competente para os
atos e contratos de permissdo ou concessdo de exploracdo de radiodifusdo,
ndo o ¢ exclusivamente, pois necessaria a manifestacdo do Congresso, sem a
qual ndo se produzem os efeitos legais da concessdo ou permissdo € mesmo
da renovacdo. A falta de disposicdo expressa, devera ser observado o
quorum previsto no art. 47 da Constituicdo para as delegagdes; em se
tratando de renovacao.

A competéncia para outorgar este tipo de servigo baseado neste artigo ¢ do Poder
Executivo, podendo o mesmo quando entender negar renovagdes que, diga-se de passagem,
inicialmente sdo de dez anos para as emissoras de radio e de quinze anos para as de televisao,
havendo a aprovagdo de no minimo dois quintos do Congresso Nacional. Pode ainda com
base neste artigo promover o seu cancelamento fundamentado em decisdo judicial. Nesse
sentido Lopes (1997, p. 295) aduz que:

Um dos principais embaragos a instauragdo de uma verdadeira politica
publica de comunica¢do sbcia, voltada ao atendimento dos requisitos
democraticos da comunicagdo, ¢ a norma contida no paragrafo 4° do art. 223
da Constituicdo Federal, Segundo ela, o cancelamento de concessdo ou
permissdo, antes de vencido o prazo, depende de decisdo judicial. Trata-se
de uma verdadeira “camisa de forca” par o Poder Publico, numa area de vital
importancia, de interesse de toda a sociedade e nao apenas dos
concessionarios das empresas de radiodifusdo, contrariando todas as regras
de concessdo e permissdo. (...) O cancelamento somente podera ocorrer,
antes do termino do prazo, em trés hipoteses: ilegalidade do ato ou contrato
de permissdo ou concessdo, inadimplemento do concessionario ou
permissionario em relagdo as obrigagdes e deveres assumidos por ocasido da
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delegacao ou, entdo por motivo de interesse publico. Sdo as hipdteses de
extingdo da concessdo apresentadas no Capitulo III, item 2.3.2.6. Os dois
primeiros casos correspondem a decadéncia, caducidade ou cassagdo e o
terceiro a encampagao ou resgate.

A grande implicagdo gerada por esta modalidade de exploragdo no Brasil corresponde
justamente a esta caracteristica de empresas capitalistas, ou seja, correspondem a empresas
que visam lucros, e para tanto sdo controladas também pelas regras da concorréncia, que
através disso podera ndo rara as vezes comprometer sua programagado e conteudo em busca do
lucro.

A busca descontrolada pela audiéncia, poderd comprometer substancialmente a
qualidade do conteudo da programagdo, alem da idoneidade das informacgdes veiculadas como
noticias ao publico receptor.

Desta forma podemos dizer que ao ingressarem nesta pratica as empresas de
comunicagdo consequentemente produzirdo uma ofensa aos dispositivos legais, destacando o
artigo 221 da Constitui¢ao Federal de 1988, ja debatido anteriormente; o artigo 53, alineas “a”
e “b”, da Lei Federal n. 4.117/62, que institui o Coédigo Brasileiro de Telecomunicagdes,
ofendendo conforme prescrito nestes dispositivos, a moralidade publica, alem de promover
também a incitacdo da multiddo consumidora do programa a contrariar a Constitui¢ao
Federal; e o artigo 28 do Decreto Presidencial n.o 52.795/63, do qual produz a
obrigatoriedade as concessionarias a “subordinar os programas de informacao, divertimento
propaganda e publicidade as finalidades educativas e culturais inerentes a radiodifusdao” além
também de “ndo transmitir programas que atentem contra o sentimento publico, expondo
pessoas a situagdes que, de alguma forma, redundem em constrangimento”. Conforme ensina
o artigo 223 da Magna Carta:

Art. 223. Compete ao Poder Executivo outorgar e renovar concessao,
permissdo e autorizagdo para o servigo de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens, observado o principio da complementaridade dos sistemas privado,
publico e estatal.

§ 1° - O Congresso Nacional apreciara o ato no prazo do art. 64, § 2°e §4°, a
contar do recebimento da mensagem.
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§ 2° - A ndo renovacao da concessdo ou permissdo dependera de aprovagdo
de, no minimo, dois quintos do Congresso Nacional, em votagdo nominal.

§ 3° - O ato de outorga ou renovacdo somente produzira efeitos legais apos
deliberagao do Congresso Nacional, na forma dos paragrafos anteriores.

§ 4° - O cancelamento da concessdo ou permissdo, antes de vencido o prazo,
depende de decisdo judicial.

§ 5° - O prazo da concessdo ou permissao sera de dez anos para as emissoras
de radio e de quinze para as de televisao

3.4 O conselho da comunicacio social

Por fim ainda no Capitulo da Comunicacdo Social temos a meng¢do para a criacdo de
um Conselho de Comunicag¢do Social, conforme a previsdo do dispositivo constitucional
estampado no artigo 224 da Constituigdo Federal:

Art. 224, Para os efeitos do disposto neste capitulo, o Congresso Nacional
instituird, como seu 6rgao auxiliar, o Conselho de Comunicagdo Social, na
forma da lei.
A criagdo deste Conselho pretende ocupar uma fun¢ao de 6rgio auxiliar do Congresso
Nacional, através da regulamentacdo das determinagdes constitucionais relativas a

Comunicac¢do Social. No ensino de Podesta (2002, p.83):

Tal conselho foi criado pela Lei 8.389/91, mas suas fungdes estdo limitadas
a realizacdo de estudos, pareceres, recomendagdes e outras solicitagdes que
lhe forem feitas pelo Congresso Nacional, ou seja, trata-se somente de um
orgdo consultivo vinculado ao Poder Legislativo, cabendo, por outro lado, ao
Poder Executivo, a elaboracdo da politica publica relativa a comunicagdo
social.

A propositura inicial deste Conselho corresponde a exercer uma funcgdo auxiliar a do
Congresso Nacional objetivando a garantia a milhdes de brasileiros, contemplados com uma
programacao sadia marcada pelo respeito aos direitos fundamentais, contribuindo ainda para a
formacao e educagdo critica dos cidadaos.

Através da analise da lei 8.389/91, em seu inciso 3°, vemos de forma expressa como se
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ocorrera a sua composi¢do. Sao 13 membros, eleitos pelo Congresso, para mandato de dois
anos, permitida recondugao.

Estes membros estardo representando os seguintes grupos respectivamente; empresas
de radio, empresas de televisdo, empresas da imprensa escrita, engenheiros com comprovados
conhecimentos na area da comunicacdo social, representantes da categoria profissional dos
jornalistas, membros da categoria profissional dos artistas, representantes da categoria
profissional de cinema e video.

Devera ainda participar do conselho, alem dos representantes setoriais, cinco
representantes da sociedade civil, os quais serdo revestidos com competéncia exclusiva para

eleger o presidente e o vice-presidente do Conselho.

Conforme previsto no artigo 2° Conselho de Comunicagdo Social, as suas
competéncias sdo bastante timidas e limitadas sendo: emissdo de estudos e pareceres que
forem enviadas para o Congresso Nacional e uma vez que corresponde a um 6rgao auxiliar

executara esta fun¢ao.

Esses estudos e pareceres versardo sobre temas vinculas a lei que o instituiu,
compreendendo: “liberdade de manifestagdo do pensamento, da criagdo, da expressdo e da
informagao; propaganda comercial de tabaco, bebidas alcodlicas, agrotdxicos, medicamentos
e terapias nos meios de comunicagdo social; diversdes e espetaculos publicos;producdo e
programacao das emissoras de radio e televisdo; monopdlio ou oligopolio dos meios de
comunicacdo social; finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas da
programacao das emissoras de radio e televisdo; promoc¢do da cultura nacional e regional, e
estimulo a produgdo independente e a regionalizacdo da producdo cultural, artistica e
jornalistica; complementaridade dos sistemas privado, publico e estatal de radiodifusdo;defesa

da pessoa e da familia de programas ou programagodes de radio e televisdo que contrariem o
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disposto na Constituicdo Federal;propriedade de empresa jornalistica e de radiodifusdo sonora
e de sons e imagens; outorga e renovagao de concessdo, permissdo e autorizagdo de servicos
de radiodifusdo sonora e de sons e imagens; legislagdo complementar quanto aos dispositivos

constitucionais que se referem a comunicagao social”

Sao relacionadas uma série de temas e possibilidades, no entanto, nenhuma delas
exerce funcdo, obrigatoria, condicionante ou ainda que atribua alguma penalidade nos casos
de descumprimento. Como ensina Lopes (1997, p.314):

“Ou seja, um conjunto de principios e teses sobre os quais o conselho pode
fazer reflexdes, promover debates e elaborar pareceres, quando solicitados.
Pareceres sem valor normativo, a cuja solicitagio ndo esta obrigado o
Congresso, € cuja presenga, em qualquer processo, ndo € obrigatdria”.

O Conselho em auxilio ao Congresso Nacional deverd através de suas fungdes
legislativas contribuirem para a Efetivacdo do Estado Democratico de Direito,
compreendendo a protecdo dos direitos humanos fundamentais, amparados pelo Titulo II, do
texto constitucional. Esses direitos sdo assim subdivididos, direitos individuais e coletivos,
direitos sociais, nacionalidade, direitos politicos e partidos politicos.

Esses objetivos somente poderdo ser atingindo quando estiverem garantidos os direitos
a liberdade de pensamento, o pluralismo politico, a vontade e opinides livres, todos estes que
compde os requisitos fundamentais para o Estado democrético de Direito, como aduz Lopes
(1997, p.314):

Pela lei, o Conselho de Comunicagdo Social é um orgdo meramente
consultivo, sem qualquer atribuigdo normativa ou decisoria. Funciona apenas
como auxiliar das decisdes do Congresso sobre as matérias previstas na
Constituicdo relativas a Comunicagdo Social. Apesar de o conselho refletir
de alguma forma a sociedade, a competéncia para decidir sobre a delegagdo
ou renovagao para as concessdes € permissoes € dos membros do Congresso
Nacional, que podem ou nao aceitar a manifestagdo do conselho.

Atualmente ¢ lamentavel a subutilizacdo deste o6rgdo pertencente a Comunicagdo

Social, tendo em vista a sua composi¢do assim como suas atribui¢des legislativas. Talvez a
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razao maior para fundamentar esta falta de expressao se concentra no fato de que uma grande
parte das concessOes e permissdes relativas as emissoras de televisdo e radio pertencem a
membros politicos de nossa nagao.

Paralelamente a este Conselho de Comunicacdo existem outros 6rgaos semelhantes
que atuam no controle da programacao, intercedendo de maneira juridica para equilibrar os
preceitos previstos na Constituicdo Federal, temos com exemplo o CONAR (Codigo
Brasileiro de Auto Regulamentagao Publicitaria).

O Cddigo Brasileiro de Auto-Regulamentagdo Publicitaria teve sua concepgdo em
decorréncia uma ameaga ao setor. Isto ocorreu no final dos anos 70, quando governo federal
estava na iminéncia de sancionar uma lei criando um denominado tipo de censura prévia a
propaganda.

Em caso da aprovagdo daquela lei, todos os anuncios ao serem veiculados, deveriam
constar uma chancela “de acordo”, o que poderia gerar dois grandes aspectos ao pais. O
primeiro seria a necessidade de contratagdo de um enorme numero de funcionarios e alem
disso poderia por em risco um direito que foi conquistado de maneira historica, a liberdade de
expressao.

A idéia foi inspirada em um modelo inglés, e o 6rgdo esta presente em nossa
atualidade sendo criado no ano de 1980. Sua missao principal refere-se ao atendimento de
denuncias dos consumidores, autoridades, associados ou ainda pleitos formulados pelos
proprios integrantes da diretoria.

O CONAR, ¢ uma organizagao nao-governamental, com sede na cidade de Sao Paulo,
que tem como objetivo a promog¢do da liberdade expressdo publicitaria e a defesa das
prerrogativas constitucionais da propaganda comercial. Sua manuten¢do ocorre através de
contribui¢des das principais entidades do setor de publicidade brasileira, compreendendo

anunciantes, agencia e veiculos
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CONCLUSOES

Conforme foi demonstrado, diversas vezes, ao longos dos trés capitulos
apresentados, os meios de comunicagdo de massa sdo uma inegavel realidade que evolui
constantemente. Na medida em que surgem novas ferramentas, o setor potencializa-se,
tornando-se capaz de levar mensagens de forma mais sintetizada e indicial possiveis.

A exploragdo desses meios como forma de chegar a populagdo vem de tempos muito
antigos, até encontrar-se com o periodo de implantacdo do modo de produgdo capitalista, no
globo. Tal concomitancia tem um sentido de ser, pois ambos representam duas das mais
potentes ferramentas para alcangar o ideario de produzir lucros e para isso, ndo medem
esfor¢os, nem se atentam a principios morais ou éticos.

Neste processo de alienagdo instituido pelo sistema capitalista, onde a forca de
trabalho humano - e aqui podemos acrescentar o proprio ser humano - foi transformado em
“coisa”, as pessoas tém atrofiado seu senso de reflexao critica sobre 0 mundo em que vivem,
ao longo da historia.

E no processo de industrializagdo dos produtos instituidos pelo sistema de producao
capitalista, acabou-se por industrializar mais algumas coisas que o ser humano possuia de
mais singular e proprio, por exemplo, a sua cultura. Disso resulta uma cultura de massa
totalmente desprovida de expectativas, que por vezes, se perde em meio a um vazio criado
justamente pelo sentimento de auséncia e desconhecimento do seu mundo, ou ainda, de
referencia existencial.

As conseqiiéncias sdo notorias, tanto na sociedade, compreendendo os ambientes de

trabalho, lazer, entre outros, sejam no proprio individuo. Cada vez aproxima-se mais dos
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lares, escolas e ambientes culturais (cinema, teatro, etc.). Tudo isso, por conta da Otima
recep¢do industrial, que ao longo dos tempos, o homem proporcionou a uma cultura
praticamente alienigena.

O espago publico revela-se inexistente e, a0 mesmo tempo, presente na intimidade e
no espago privado. Por sua vez, o espaco privado - ocupado pelos mecanismos tecnoldgicos -,
a cada dia induze mais os individuos as bases do sistema capitalista, e a procurar uma
verdadeira apoteose nos bens de consumo, transmitindo o conceito de que o cidaddo ¢
representado pelos bens materiais dos quais dispde em seu dia a dia.

No Brasil, a realidade ndo ¢ tdo diversa. Muito embora tenhamos aqui um tipo de
industria cultural diferenciada em sua forma de existéncia, ela também existe de forma
avassaladora, tendo em vista as desigualdades sociais, o analfabetismo e a cultura
enfraquecida.

A situagdo agrava-se tendo em vista que, em nosso pais, os meios de comunicagao de
massa, embora disciplinados pela Constituicdo Federal de 1988, apresentam-se na modalidade
de empresas privadas, ou seja, setores que visam a obtencdo de lucros e que, portanto,
apresentam uma tendéncia em tratar as informagdes como mercadoria de sua industria.

Temos que considerar, ainda, um agravante no tocante a receita destes meios de
comunicagdo em nosso pais que sdo, em sua maioria, provenientes das vendas de publicidade
aos anunciantes € ao proprio governo, em suas diversas esferas de competéncia, fatalmente
tornando o setor tendencioso em suas informacdes, sempre baseados no fundamento
capitalista, para agradar seus patrocinadores.

A afronta a liberdade de pensamento e ao direito a informagdo s3o explicitas,
tornando-se mais visiveis quando nos dirigimos as questdes dos partidos politicos de nosso
pais, que em percentual proximo de cem por cento, entre eleitos e candidatos, sdo e compde

os maiores concessionarios dos meios de comunicacdo de massa espalhados pelo territdrio
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nacional.

Atualmente, nossa Constitui¢do Federal, possui dispositivos que possibilitam o
controle destes abusos, no entanto eles ndo se efetivam na pratica. A razdo pode ser simples:
ha pouco interesse dos governantes ¢ das empresas exploradoras do servigco em mudar, e mais
uma vez, o ciclo termina no capitalismo, no objetivo de conseguir lucro.

Uma das solugdes possiveis seria atribuir maior soberania ao Conselho de
Comunicacdo Social, que foi criado em 1991, mas que s recentemente se compo0s, para tratar
destes temas de maneira imparcial. Temos como instrumento para gerar esta imparcialidade a
nova redagdo do artigo 222, da Constitui¢ao Federal de 1988, que atribui um novo tratamento
as empresas de publicidade no Brasil, em especial as estrangeiras, privilegiando toda atuagao
dos brasileiros, sempre na busca de possibilitar a inser¢do na aldeia global, mas nunca

deixando a preservacao dos principios culturais locais e regionais de nosso pais.
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DADOS ESTATISTICOS SOBRE A TELEVISAO BRASILEIRA

ABRIL /1991

Rede Globo de Televisao
Sistema Brasileiro de Televisao
Numero de redes nacionais 05 Rede Bandeirantes de Televisao
Rede Manchete de Televisao
Rede Educativa
o Rede Brasil Sul
Numero de redes regionais 02 ]
Rede Record de Televisao
227 Comerciais
20 Educativas
Numero de emissoras 247 )
199 Em Funcionamento
48 Em Instalagao
79 Rede Globo
46 Sistema Brasileiro de Televisao
) 36 Rede Manchete de Televisao
Numero de emissoras por redes ) )
30 Rede Bandeirantes de Televisao
12 Rede Record de Televisao
11 Independentes
24 milhoes coloridos
Numeros de aparelhos de televisao 40 milhdes )
16 milhdes preto e branco
Num§rf) de domicilios com aparelhos de 28 milhdes
televisao
Cobertura Geografica das Redes de TV 99% Do territorio nacional
Colocacao mundial no mercado 6° lugar

Tabela 1: Dados Estatisticos sobre a Televisdo Brasileira, relativos a Abril/1991.

Fonte: NOVAES, 1991, p. 309.
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DADOS ESTATISTICOS SOBRE A TELEVISAO BRASILEIRA

MARCO /1999
Rede Globo de Televisao
Sistema Brasileiro de Televisao
Numero de redes nacionais 06 Rede Record de Televisao
Rede Bandeirantes de Televisao
Rede Manchete de Televisao
Central Nacional de Televisao
Numero de emissoras 356 337 Comerciais
19 Educativas
107 Rede Globo de Televisao
95 Sistema Brasileiro de Televisao
57 Rede Record de Televisao
Numero de emissoras por redes 38 Rede Bandeirantes de Televisao
21 Rede Manchete de Televisao
19 Central Nacional de Televisao
19 Emissoras Educativas
MTV
Rede Mulher
Numero de emissoras de TV segmentadas 6 Ié;cie Vida
TV Alphaville
Canal 21
Numeros de aparelhos de televisao 53.573.000 | Aparelhos coloridos e preto e branco
giieiliesrg)ode domicilios com aparelhos de 37 milhdes
Cobertura Geogréfica das Redes de TV 100% | Do territorio nacional

Tabela 2: Dados Estatisticos sobre a Televisdo Brasileira, relativos a Margo/1999.

Fonte: NOVAES, 1991, p. 311.
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LEI N° 8.389, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1991

Institui o Conselho de Comunicagdo Social, na forma do art. 224 da Constitui¢ao Federal ¢ da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° E instituido o Conselho de Comunicagdo Social, como 6rgdo auxiliar do Congresso
Nacional, na forma do art. 224 da Constituicdo Federal.

Art. 2° O Conselho de Comunicagdo Social tera como atribuicdo a realizagdo de estudos,
pareceres, recomendacgdes e outras solicitagdes que lhe forem encaminhadas pelo Congresso
Nacional a respeito do Titulo VIII, Capitulo V, da Constituicdo Federal, em especial sobre:
a) liberdade de manifestacdo do pensamento, da criacdo, da expressdo e da informacao;

b) propaganda comercial de tabaco, bebidas alcodlicas, agrotéxicos, medicamentos e terapias
nos meios de comunicag¢ao social;

¢) diversdes e espetaculos publicos;

d) producao e programagao das emissoras de radio e televisao;

¢) monopolio ou oligopdlio dos meios de comunicagao social;

f) finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas da programacao das emissoras de
radio e televisao;

g) promocao da cultura nacional e regional, e estimulo a producdo independente e a
regionalizacao da produgdo cultural, artistica e jornalistica;

h) complementariedade dos sistemas privado, publico e estatal de radiodifusao;

1) defesa da pessoa e da familia de programas ou programagoes de radio e televisdo que
contrariem o disposto na Constitui¢do Federal;

j) propriedade de empresa jornalistica e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens;

1) outorga e renovagao de concessdo, permissao e autorizagao de servigos de radiodifusdo
sonora e de sons € imagens;

m) legislagdo complementar quanto aos dispositivos constitucionais que se referem a
comunicagao social.

Art. 3° Compete ao Conselho de Comunicag@o Social elaborar seu regimento interno que,
para entrar em vigor, devera ser aprovado pela mesa do Senado Federal.

Art. 4° O Conselho de Comunicacdo Social compde-se de:

I - um representante das empresas de radio;

IT - um representante das empresas de televisao;

IIT - um representante de empresas da imprensa escrita;

IV - um engenheiro com notoérios conhecimentos na area de comunicagao social;

V - um representante da categoria profissional dos jornalistas;

VI - um representante da categoria profissional dos radialistas;

VII - um representante da categoria profissional dos artistas;

VIII - um representante das categorias profissionais de cinema e video;

IX - cinco membros representantes da sociedade civil.

§ 1° Cada membro do conselho terd um suplente exclusivo.

§ 2° Os membros do conselho e seus respectivos suplentes serdo eleitos em sessdo conjunta
do Congresso Nacional, podendo as entidades representativas dos setores mencionados nos
incisos I a IX deste artigo sugerir nomes a mesa do Congresso Nacional.

§ 3° Os membros do conselho deverao ser brasileiros, maiores de idade e de reputacdo
ilibada.
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§ 4° A duragao do mandato dos membros do conselho sera de dois anos, permitida uma
reconducao.

§ 5° Os membros do conselho terdo estabilidade no emprego durante o periodo de seus
mandatos.

Art. 5° O presidente e vice-presidente serdo eleitos pelo conselho dentre os cinco membros a
que se refere o inciso IX do artigo anterior.

Paragrafo unico. O presidente sera substituido, em seus impedimentos, pelo vice-presidente.
Art. 6° O conselho, presente a maioria absoluta dos seus membros, reunir-se-4,
ordinariamente, na periodicidade prevista em seu regimento interno, na sede do Congresso
Nacional.

Paragrafo unico. A convocagao extraordinaria do conselho far-se-a:

I - pelo Presidente do Senado Federal; ou

IT - pelo seu Presidente, ex officio, ou a requerimento de cinco de seus membros.

Art. 7° As despesas com a instalacdo e funcionamento do Conselho de Comunicagdo Social
correrdo a conta do or¢amento do Senado Federal.

Art. 8° O Conselho de Comunicagdo Social serd eleito em até sessenta dias apds a publicacdo
da presente lei e instalado em at¢ trinta dias apos a sua eleigao.

Art. 9° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 10. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 30 de dezembro de 1991; 170° da Independéncia e 103° da Republica.

FERNANDO COLLOR

Jarbas Passarinho



