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PRrREFACIO

Ao analisar os principios atualizados da Catalogacio, o papel dos usuarios
e as discussdes em pauta sobre a producio de registros bibliograficos, nota-se
a urgéncia da adigio dos elementos da Ciéncia da Computagio nas metodolo-
gias de tratamento descritivo da informacdo (TDI) no &mbito da representa-
¢éo da informagdo na camada de persisténcia de um ambiente informacional
digital, pois no processo de Catalogacio os padrdes de metadados e as ques-
tdes de interoperabilidade entre sistemas, agora com a proposta de entrelaca-
mento pelos Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR) —
Functional Requirements for Bibliographic Records —, sio condi¢des elementares
no planejamento e modelagem de catalogos e bancos de dados bibliograficos.

A esséncia do tratamento informacional continua sendo a mesma, o que
muda € o escopo de sua atuagio, ocasionado pelos avancos tecnoldgicos. Na
realidade, catalogadores produzem catélogos e padronizam metadados desde
as primeiras tentativas de organizacdo da informacdo. Recentemente, entre-
tanto, profissionais de diversas areas estdo buscando criar novos métodos de
tratamento da informagio e uma variedade de padrdes de descrigio esta sendo
gerada, ndo atendendo satisfatoriamente, em muitos casos, aos requisitos e as
necessidades presentes no dominio bibliografico.

Nesse contexto, vale relembrar que o papel da catalogagio, no campo de
estudo bibliogréfico, é o de mediagdo entre uma possivel informacdo e um usué-
rio, pois é a partir de um catdlogo estruturado e de um ambiente informacional
eficiente que usuarios poderdo encontrar um contetido que satisfaca suas neces-
sidades informacionais.

Com a quantidade de publica¢io de guias, de tutoriais, de manuais de estu-
dos sobre o desenvolvimento de padrdes de metadados e com a grande quanti-
dade de informagdes produzidas e disponiveis, especialmente nos ambientes
digitais, a catalogacdo, de um sistema simples, que tinha como objetivo pri-
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mordial orientar a construcio de registros bibliograficos para tipos documen-
tais especificos, tornou-se inegavelmente um sistema complexo, que tem aos
seus cuidados ndo somente os documentos tangiveis proprietarios de uma bi-
blioteca, mas também os recursos a que a unidade de informacio d4 acesso,
conforme j4 alertava Gorman em 1997.!

Buscando ajuste e equilibrio, a catalogagdo procura, em sintonia com ex-
pectativas de controle bibliografico de recursos informacionais disponiveis
nos mais diversos ambientes informacionais, implementar maior velocidade
na evolugdo e adaptacdo dos formatos bibliogréficos, na compreensio e no pla-
nejamento de catdlogos, com o propésito de ampliacio das opcdes de apresen-
tacdo de registros bibliograficos e de busca de recursos, oferecendo estrutura
para interoperabilidade entre ambientes informacionais, levando em conta
objetos diversificados de informagio e ambientes cooperativos e heterogéneos.

O produto da catalogagio consiste na representacdo do recurso informacional,
a geracdo de um registro bibliografico e na modelagem de catilogos bibliogra-
ficos. A riqueza do processo, entretanto, repousa nos relacionamentos entre os
itens, estabelecidos de forma a criar alternativas de escolha para os usudrios.

O processo de catalogacio, geralmente, ndo considera a representacdo con-
ceitual dos elementos que comporio os metadados do catalogo, ficando a crité-
rio de um profissional da Computacdo fazer o mapeamento dos elementos de-
finidos pelo catalogador numa estrutura conceitual de entidade, de atributos e
de relacionamentos entre os itens bibliograficos, sendo ele, consequentemente,
responsavel pela construcdo do modelo conceitual, o que ndo deveria ocorrer
porque é a partir do modelo conceitual que se descreve quais sdo os dados que
devem realmente ser armazenados no banco de dados e quais sdo os relaciona-
mentos existentes entre esses dados, fornecendo uma visdo mais préxima do
modo como os usudrios realmente visualizam os dados e definem especifica-
¢Oes necessarias as qualidades das informagdes do ambiente a ser criado.

E nessa faceta que o livro Aplicagdo dos FRBR na modelagem de catdlogos
bibliograficos digitais se apresenta como de importancia capital, pois ao apre-
sentar os modelos conceituais de representacdo da informagio de um dominio
como um acervo tradicional ou digital orienta que seu desenvolvimento ocorre
na etapa da Modelagem Conceitual,? destacando que essa etapa pode auxiliar e

1 GORMAN, M. What is the future of cataloguing and cataloguing and cataloguers? In:
IFLA General Conference. 63rd. Conference Programme and Proceedings. August 31 —
September 5, 1997. Disponivel em: <http://www.ifla.org/IV/ifla63/63gorm.htm>. Aces-
so em: 5jul. 2006.

2 De posse das informagdes referentes aos elementos de dados a serem persistidos no banco de
dados e as necessidades informacionais de descrigdo, acesso, localizagdo e interoperabili-
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melhorar o processo de desenvolvimento de ambientes informacionais digitais
no dominio bibliografico se baseada nos principios da catalogacgdo e na utiliza-
¢do dos FRBR.

Os FRBR tém como finalidade aperfeicoar a construcio dos registros bi-
bliograficos, a catalogacdo e, por consequéncia, os catalogos. Foram criados
para estabelecer conceitos sobre os muitos tipos de materiais descritos nas ba-
ses de dados pertencentes a uma biblioteca ou unidade de informacao e tornar
os catalogos automatizados mais usualmente simplificados aos olhos do usué-
rio e a promover compatibilidades internacionais sobre seus usos, de modo a
tornar a recuperagio de registros bibliograficos cada vez mais eficiente e uni-
versal, auxiliando no reexame dos principios fundamentais do tratamento des-
critivo da informacio.

O carater inovador dos FRBR ¢ evidenciado no fornecimento de um qua-
dro estruturado para relacionar os dados em registros bibliograficos e na pro-
posta de um nivel bésico de funcionalidade, pois os catdlogos, baseados no
modelo, mostram as relagdes bibliograficas de modo mais claro e til aos dife-
rentes tipos de usudrios.

Os FRBR podem ser encarados como instrumentos que favorecem as tare-
fas dos usudrios em um sistema de informagio automatizado. Sdo considera-
dos um modelo conceitual, na medida em que representam e descrevem sim-
plificadamente o universo bibliografico em nivel teérico. Podem servir como
base para implementagio de sistemas ou de bases de dados bibliograficos.

O modelo FRBR é um modelo conceitual do tipo E-R baseado numa técni-
ca utilizada para especificar as estruturas de um projeto conceitual e objetiva
reestruturar os registros bibliogréaficos a fim de reorganizar os elementos por
meio da andlise l6gica dos dados refletidos nesses registros, gerando a descri-
¢do dos elementos bésicos do Modelo E-R proposto por Chen (1976).3 Este
modelo define uma representagio de informagdes baseada em entidades, em
atributos e em relacionamentos entre as entidades.

As entidades sdo objetos do mundo real identificados univocamente em rela-
¢do a todos os outros objetos. As entidades que foram definidas nos FRBR re-
presentam os objetos de interesse para os utilizadores de registros bibliograficos.

dade, o projetista deve fazer a representagdo conceitual desses elementos de forma que esse
modelo represente fielmente ao dominio do problema do usuério. Esse processo é chamado
de Modelagem Conceitual, que ¢ a fase que modela a analise dos requisitos levantados no
cendrio e representa os elementos do dominio do problema e, portanto, ndo considera ques-
tdes tecnoldgicas. No dambito dos bancos de dados modernos sio utilizados o Modelo Enti-
dade-Relacionamento e 0 Modelo Orientado a Objetos para a criagio do Esquema Concei-
tual, produto da Modelagem Conceitual.

3 CHEN, P. The entity relationship model: toward a unifield view of data. TODS, 1,1 mar. 1976.
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As entidades identificadas nos FRBR estdo associadas a um conjunto de
caracteristicas ou atributos. S3o os atributos que constituem o meio pelo qual
os usudrios elaboram as suas perguntas e obtém e interpretam as respostas
quando procuram por uma informacao.

Nesse contexto, pode-se dizer que a presente obra se destina a alunos e pro-
fessores de graduacio e p6s-graduacdo das dreas da Ciéncia da Informacio e da
Ciéncia da Computacio, que investigam a modelagem e a construgio de cata-
logos bibliograficos e aqueles que se interessam pelo tema, e ainda aos profis-
sionais que trabalham com ambientes informacionais digitais. O leitor ira
constatar, @ medida que percorra dinamicamente a leitura dos capitulos, que os
passos vio se delineando na apresentagio e no desenvolvimento do tema.

Asinformac6es contidas neste livro foram elaboradas por meio de pesquisas
baseadas na Biblioteconomia, Ciénciada Informacio e Ciénciada Computagio,
mas principalmente a partir do amplo conhecimento do autor e da sua experién-
cia s6lida na préxis do desenvolvimento e da analise de sistemas de informagao
na construcio de bancos de dados.

Em suma, espera-se que o contetido do livro, ao apresentar um framework
conceitual para o auxilio na criagdo de novas estruturas de catédlogos bibliogra-
ficos digitais por meio de um modelo conceitual, possibilite ao seu leitor uma
reflexdo sob o olhar da Ciéncia da Informacio sobre a modelagem conceitual
no processo de construcéo de catalogos bibliogréficos.

Pldacida L. V. Amorim da Costa Santos

Livre-docente em Catalogacio

Docente do PPGCI/FFC-Unesp



INTRODUCAO

No cenério contemporaneo as informagdes digitais fazem parte do univer-
so de bases informacionais e necessitam de estruturas de representacdo e me-
canismos de acesso e entre elas podem-se citar publicacbes avulsas e perio-
dicas, enciclopédias virtuais, bibliotecas digitais e repositérios institucionais e
temadticos. As estruturas de representacdo e os mecanismos de acesso provo-
cam uma evolug¢io na gestdo, na modelagem e no uso da informagio em meio
digital e nesse contexto a catalogacdo, enquanto geradora do Tratamento Des-
critivo da Informacao (TDI) e construtora de formas de representacio dos re-
cursos informacionais, passa a ser associada a usabilidade da informacao digi-
tal, aos metadados, as ontologias no uso das taxonomias, & modelagem de
dados e contetidos, ao projeto de banco de dados e a recuperacédo e descoberta
de recursos informacionais.

Esse cenario caracteriza-se pela indissociabilidade entre informagéo e tecno-
logia e, neste contexto, o conceito de biblioteca foi ampliado para uma organi-
zagio provedora de informagio, diversificando-se, por exemplo, em bibliotecas
digitais e repositorios institucionais, aqui denominada Unidade de Informagéo.

A crescente introducio de padrdes que procuram adequar a organizacio da
informacéo as novas realidades, a publicagio de regras, recomendacdes e estu-
dos que apontam tendéncias e perspectivas da catalogacdo atual, constituem
reflexo da evoluc¢io do conceito da catalogacdo que se tornou inegavelmente
mais complexa e ampliada, com a rapida transformacio de formatos, padrdes,
fungdes, opgdes de exibicio e busca, bem como, com algumas mudangas fun-
damentais, como as expectativas de controle bibliografico (Baptista, 2006).

Considerando as mudancas e desafios trazidos pela tecnologia, é preciso
notar que o conceito de colegdo bibliografica passa a englobar nio somente os
documentos tangiveis proprietarios da unidade de informagio, mas também
todos os documentos a que se tem acesso nesta unidade (Gorman, 1997).
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Sdo intimeros e imensos os desafios no sentido de articular os avangos téc-
nicos da Biblioteconomia tradicional com as novas possibilidades inseridas
pela tecnologia. Exige-se cada vez mais um profissional habil e capacitado para
atuar em novos processos, bem como se faz necessario o desenvolvimento de
estudos mais aprofundados de novas metodologias de catalogacio direcionadas
ao tratamento da informacio digital.

O processo de catalogacdo ocupa-se dos registros bibliogréaficos de docu-
mentos, como suporte de informagéo, servindo como base para a interoperabi-
lidade entre ambientes informacionais, levando em conta objetos diversifica-
dos de informagdo e bases cooperativas e heterogéneas. Segundo Lourenco

(2005, p.21),

A visdo do cddigo de catalogacio, como fonte de consulta para a resolugdo
de processos de representacio, ressalta o papel deste instrumento como ma-
nancial de experiéncia prévia acumulada, preservando-se tipos e caracteristicas
do incontavel nimero de itens que serviu para proporcionar paulatinamente a
criagdo das regras hoje sistematizadas. Ressalta-se, entretanto que o conheci-
mento ndo € estatico e novas necessidades sempre surgem impulsionando a

atualizacdo dos referidos instrumentos.

A catalogagio continua sofrendo mudangas em sua natureza e processos,
o que gera novos desafios e revisdo das necessidades e conhecimento sobre
essas mudancgas. As novas tendéncias da cataloga¢io, como, por exemplo, os
FRBR — Functional Requirements for Bibliographic Records (Requisitos Fun-
cionais para Registros Bibliograficos) e FRAD — Functional Requirements
Authority Data (Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade), tomam
autores classicos e regras ja estabelecidas, como os principios de Cutter, base
para a introducdo de novos conceitos. Portanto, a estas tendéncias, todo co-
nhecimento ja adquirido nas estruturas bibliograficas deve ser mantido. En-
tretanto, deve ser expandido e novas tecnologias devem ser implementadas a
partir dessa base conceitual j4 estabelecida e conhecida.

Alguns desafios sdo postos para o processo da catalogacdo, como a repre-
sentacdo dos diversos tipos de materiais que surgem a partir das novas tecno-
logias e a interoperabilidade de bases informacionais heterogéneas. Essa com-
plexidade deve ser abstraida do usuario, estabelecendo uma solida teoria e
compreensio das necessidades dos usuarios, com a preserva¢io de documen-
tos digitais para acesso futuro e a defini¢io de um nivel de padronizacio que

permita um nivel global de cooperagio.
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Para tais desafios é necesséario que os profissionais da Ciéncia da Informa-
¢do discutam vérias questdes sobre a organizag¢io do conhecimento registrado
e sua representacgdo nas mais diferentes formas e praticas.

Todas essas consideracdes levam a necessidade de estudo da questéo da re-
presentagdo informacional de registros bibliograficos no cenério atual.

Os FRBR agem como um modelo de referéncia e, portanto, operam no ni-
vel conceitual, ndo levando a andlise dos requisitos ao nivel necessario para um
modelo fisico de dados. Esta caracteristica é bem estabelecida conforme afir-
magio: “[...] demasiado abstratos e genéricos para ser um modelo de dados:
nenhuma base de dados pratica poderia realmente ser desenvolvida exclusiva-
mente baseada naquelas entidades, atributos e relacionamentos que sio defini-
dos nos FRBR” (IFLA, 2006).

Isto leva a necessidade da reflexio e pesquisa para o desenvolvimento de
padrdes e modelos conceituais e l6gicos de implementacio utilizando esses
requisitos.

A anédlise l6gica dos dados refletidos nos registros bibliograficos gera a
descri¢io dos elementos bésicos no Modelo Entidade-Relacionamento (E-R)
proposto por Chen (1990), que define uma representagio de informagdes
para modelagem de banco de dados baseada em entidades, atributos e relacio-
namentos entre as entidades.

As implementag¢des dos FRBR se ddo em um modelo de dados logico e fi-
sico qualquer, valendo-se do seu modelo conceitual, que é baseado no modelo
E-R que trabalha somente no ambito conceitual.

Os aspectos atuais da catalogacdo levam a andlises mais complexas no de-
senvolvimento de ambientes informacionais de mediacio do conhecimento.
As regras dos FRBR mostram um caminho na reestruturagio dos registros bi-
bliograficos de maneira a refletir a estrutura conceitual de persisténcia e buscas
de informacio, levando em conta a diversidade de usudrios, materiais, suporte
fisico e formatos.

Para tratar desses aspectos, novas leituras devem ser feitas sobre as tecno-
logias no processo de andlise e projeto de sistemas em ambientes informacio-
nais automatizados baseados no modelo FRBR, em razdo da auséncia de pa-
drdes de implementacio utilizando esses requisitos.

A utilizag¢io de uma arquitetura para ambientes informacionais tendo como
base um modelo conceitual de requisitos bibliograficos pode corroborar a ideia
de que o processo de catalogacdo sofreu uma evolucio, passando da descrigdo
para a representacio de recursos informacionais sempre com vistas as expecta-
tivas e necessidades do usuario e a interoperabilidade de todo e qualquer recurso
informacional. Considerando esta ideia, o papel do profissional da catalogagio
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amplia-se de modo que este deve determinar ndo somente os elementos a se-
rem representados, mas também participar da elaboracio do modelo de dados
a ser implementado para persistir as informacdes desses elementos.

O processo estabelecido a partir do ato de elaborar a representagio de um
objeto e descrever seu conteudo, tornando-o recuperavel com vistas ao uso,
encontra nos FRBR elementos que fortalecem o objetivo da elaboragio de ca-
talogos, aprimorando e introduzindo nesse processo uma nova perspectiva so-
bre a estrutura e as relacdes dos registros bibliograficos. A compreensio e a
adogio dos FRBR podem direcionar os responsaveis por codigos de cataloga-
céo, os fornecedores de sistemas de informacao e os préprios catalogadores a
repensar seus produtos objetivando a atender as necessidades dos usudrios.
Todavia, é importante destacar que os FRBR nio se constituem em um novo
cédigo de catalogagio, mas provocam impactos sobre sua revisdo e construcio
de novos codigos e na defini¢io de catdlogos.

Novas perspectivas devem ser consideradas sobre as tecnologias no proces-
so de desenvolvimento de sistemas informatizados na area da catalogagdo. Am-
bientes informacionais complexos e heterogéneos tendo a Internet como cena-
rio, a adi¢do de novos formatos e meios de aquisi¢do e recuperacgio, além do
aparecimento de recentes objetos informacionais, levam a uma demanda por
mecanismos de persisténcia e instancia dessas informagdes. Entende-se por
persisténcia o registro da informagdo num suporte de armazenamento digital e
nio volatil, e por instincia a agdo de tornar a informagio persistida disponivel
para uso em ambientes informacionais digitais.

Isso justifica a apresentacdo de reflexdes para projetos de catdlogos que
sejam implementados por sistemas computacionais de automatiza¢io de uni-
dades de informagio, automatizacio esta essencial no fruto de esforgos coleti-
vos das areas da Biblioteconomia, Ciéncia da Informacio e Ciéncia da Com-
putagao.

Além desses aspectos, a atividade especifica da cataloga¢io passa a fazer
parte de um processo mais amplo e complexo com a introducdo de novos ma-
teriais digitais e suas especificidades (por exemplo: objetos tridimensionais e
documentos multimidia, estruturados e semiestruturados), a crescente de-
manda por integracio de ambientes informacionais e a insergio de teorias vin-
das de outras areas como da Ciéncia da Computagio.

Neste sentido, a obra reflete e discute, a partir de uma arquitetura conceitual,
logica e de persisténcia de ambientes informacionais, baseada nos FRBR e na
Modelagem Entidade-Relacionamento e estendida pelo uso dos conceitos da
Orientacdo a Objetos, o processo de catalogacio no contexto do projeto de cata-
logos utilizando a metodologia computacional de Modelagem Conceitual de



APLICAGAO DOS FRBR NA MODELAGEM DE CATALOGOS BIBLIOGRAFICOS DIGITAIS 17

Dados, considerando a evolugio dessa drea no ambito da Ciéncia da Informa-
¢do em relagdo ao contexto da representacio da informacgio com vistas ao uso e
ainteroperabilidade de todo e qualquer recurso informacional, que vise a preen-
cher a lacuna entre o projeto conceitual de um dominio de aplicagio e a defini-
¢do dos esquemas de metadados das estruturas de registros bibliograficos.

No intuito de criar uma infraestrutura de implementagdo de ambientes in-
formacionais automatizados na drea da catalogacdo que permita que desenvol-
vedores e pesquisadores da Ciéncia da Informagdo possam utiliza-la no processo
de andlise, projeto e implementacio de sistemas de informacdo de catalogos e
unidades de informagio, ha a necessidade da utilizagio de uma recomendagio
que visa a nortear e a padronizar a estrutura dos registros bibliograficos.

Diante dessa necessidade, a proposta dos FRBR apresenta dois objetivos
de acordo com Beacom (2003): primeiro que catalogos online, baseados no mo-
delo, possam mostrar as relagdes bibliograficas mais claramente, de forma til
ao usudrio e, segundo, a proposta de um nivel basico de funcionalidade para os
registros bibliograficos.

Os FRBR s3o amplamente discutidos e aceitos em nivel internacional e ja
estdo sendo utilizados em implementac¢des que utilizaram com éxito o modelo
conceitual dos requisitos (ONLINE COMPUTER LIBRARY CENTER -
OCLC, LIBRARY OF CONGRESS - LC).

Para fins de contextualizacdo, adota-se a visdo de Borko (1968) sobre a
Ciéncia da Informacio:

E a disciplina que investiga as propriedades e o comportamento da informa-
¢do, as forcas que regem o fluxo informacional e os meios de processamento da
informacdo para a otimizacdo do acesso e uso. Esta relacionada com um corpo
de conhecimento que abrange a origem, coleta, organiza¢io, armazenamento,
recuperacio, interpretacdo, transmissio, transformacio e utiliza¢do da infor-
macio. Isto inclui a investigacdo, as representacdes da informacao tanto no sis-
temanatural, comonoartificial, o uso de codigos para uma eficiente transmissdo
de mensagens e o estudo dos servigos e técnicas de processamento da informacio

e seus sistemas de programacio.

Sendo assim, pode-se afirmar que a Ciéncia da Informagio se caracteriza
por manter uma interdisciplinaridade com outras areas, como a Ciéncia da
Computagio, e aqui sio mostrados e definidos conceitos trabalhados por am-
bas as dreas e que muitas vezes nio sdo compreendidos pelos pesquisadores das
mesmas e contribuem em mostrar como acompanhar os avancos da area da
Ciéncia da Informacio sobre a temética abordada, buscando em outra ciéncia
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subsidios para aprimorar e estabelecer formas mais eficazes nos processos de
representacdo, persisténcia, descricdo, organizacdo, acesso e recuperagio de
recursos informacionais, ou seja, o objeto principal da drea que é a informacéo.

O uso das Tecnologias da Informacio e Comunicagdo para processar a in-
formacdo cientifica é uma das ideias fundadoras da Ciéncia da Informacio.
Com relagdo as tecnologias de informacdo, essas relacdes com a Ciéncia da
Informacio e os problemas com os quais se ocupa, em particular com o proble-
ma do acesso e transferéncia da informacdo e do conhecimento, Saracevic
(1995) fala explicitamente: “a ciéncia da informacgio esta inexoravelmente
conectada a tecnologia da informagio. Um imperativo tecnoldgico estd compe-
lindo e restringindo a evolugio da Ciéncia da Informacéo, como é na evolugio
da sociedade da informacdo”.

A apresentacio de um processo de construgio de catdlogos bibliograficos
utilizando os conceitos dos FRBR como base para o desenvolvimento de siste-
mas automatizados deambientes informacionais vaiao encontro danecessidade
na area da Ciéncia da Informacio, que trata da gestdo em unidades de informa-
¢do, e a utilizagio do modelo Orientado a Objetos na sua estrutura logica, além
de possibilitar a reutilizagdo das classes que compdem o modelo conceitual de
dados, podera permitir um entendimento maior do modelo FRBR que concei-
tualmente contém ideias da Orientagio a Objetos.

O intuito da obra é disponibilizar um framework conceitual que auxilie a
criagio de novas estruturas de catalogos bibliograficos digitais por meio de um
modelo conceitual considerando as perspectivas atuais da atuacdo do profis-
sional catalogador.



1
CONTEXTUALIZACAO DA CATALOGACAO

Considerada uma ciéncia recente, a Ciéncia da Informacéo tem como im-
perativo condicionante de sua atuacio lidar com o grande volume e a diversi-
ficagdo de informagdes persistidas em variadas formas, objetivando a sua
mais ampla difusdo. Segundo Cardoso (1996, p.73-74), as primeiras manifes-
tagdes desse campo foram fortemente influenciadas pelas ciéncias empiricas e
pretendiam “[...] estabelecer leis universais que representassem o fenémeno
informacional, dai a recorréncia a modelos matematicos (teoria da informa-
¢do), fisicos (entropia) ou biol6gicos (teoria epidemiolégica)”.

Entre as dreas de estudo da Ciéncia da Informagio estd a catalogacio, que
permite, a partir de informagdes de forma e de conteddo, a busca por docu-
mentos existentes em uma unidade de informacéo, em especial, nas instituicdes
de patrimonio cultural.

A catalogacao

Também conhecida como Representagio Descritiva, uma vez que fornece
uma descrigdo tnica e proxima do documento, é caracterizada pelo conjunto
de informacdes que sdo determinadas a partir do exame de um recurso infor-
macional. Nesse exame s3o extraidas as informacdes e descritas de acordo com
as regras definidas para se identificar e descrever o documento, estabelecer as
entradas de autor e oferecer informagéo bibliografica adequada para identifi-
car uma obra. Esse exame do documento torna-o Gnico e possibilita sua busca
por vérios pontos de acesso, dando-lhe a caracteristica de multidimensional
(Barbosa, 1978).

Considera-se a catalogacio, no seu sentido mais amplo, como um conjunto
de normas, procedimentos e tarefas necessarias a aquisi¢do de uma informagio
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e sua insercdo em um catdlogo. De acordo com Santos e Corréa (2009), o cata-
logo bibliografico é um dos produtos resultantes do processo de catalogacio e
estd presente em diversos momentos da histéria das bibliotecas mundiais. A
catalogagio consolida e ordena, de maneira logica, os dados de identificagdo e
codificacdo, representando-os numa lista de nomes ou cédigos que estdo as-
sociados a informagdes com dada finalidade.

Assim, estende-se o conceito de cataloga¢do com a inclusdo de um momen-
to anterior em que é projetado um modelo conceitual de dados de um catélogo.
Este entendimento serd adequadamente explicitado no Capitulo 6.

Além de identificar o material, a catalogacdo permite diferentes escolhas
para o usudrio encontrar o material desejado. Mey (1995, p.7) ressalta que, no
cumprimento de suas fungdes, a catalogacdo deve manter as caracteristicas de
“integridade, clareza, precisdo, logica e consisténcia”’, demonstrando, assim,
que existe a necessidade de o profissional responsavel realizar um servigo em
que nio seja omitido nenhum detalhe que venha prejudicar a recuperagio do
item informacional pelo usudrio.

Neste contexto, o objetivo do catdlogo é informar ao usuério quais docu-
mentos uma unidade de informagio possui em seu acervo e, desta forma, se-
gundo Mey (1995, p.5), a catalogacdo pode ser definida como

[...] o estudo, preparacdo e organizacio de mensagens codificadas, com base
em itens existentes ou passiveis de inclusio em um ou varios acervos, de forma
a permitir a intersecc¢do entre as mensagens contidas nos itens e as mensagens

internas dos usuarios.

A catalogagio exerce a fun¢io de mediagio entre uma possivel informagio
e um usudrio, ja que é a partir de um catalogo e de um ambiente sistemdtico
informacional eficiente que o usudrio poderd encontrar um conteido que sa-
tisfaca sua necessidade e gere nele conhecimento que poderd, entdo, ser cha-
mado de informacio. Esse conceito pode ser contemplado na seguinte ideia:

A informagio ganha sua existéncia tdo somente no plano de quem a recebe
e ndo no plano de quem a emite. Na origem, tem-se apenas um conjunto de
dados, que se pretende mais que meras cifras, mas que ainda nio s3o informa-
¢oes. Assim, o dado s6 se tornara informagdo na medida em que provoque agcdo
por parte de quem o recebe, vale dizer, quando altera alguma estrutura vigente,
0 que nem sempre ocorre. Resulta que a informacio é da ordem da subjetivi-
dade, enquanto o dado é da ordem da objetividade. (Senra, 1994, p.38)
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Sob a perspectiva de um processo que busca a mediagio entre conhecimen-
to codificado (informacao registrada ou persistida) e o usudrio, Pereira e Santos
(1998, p. 123) afirmam que:

O processo de catalogacdo pode ser identificado como meio de comunica-
¢do, um instrumento de liga¢do entre o usuario e o documento, um processo de
representagido documentaria que desde a antiguidade atua como instrumento
de acesso a informacio e ao documento a que se utiliza dos instrumentos dispo-
niveis, numa a¢io que interliga a biblioteconomia e as tecnologias disponivelis,
possibilitando uma rdpida recuperacio e disseminacéao da informacao, propor-

clonando assim condig¢des para a agilizagdo de conhecimento.

De forma geral, para ter acesso a algum conhecimento registrado, cabe ao
profissional da informagio fazer que esse conhecimento seja acessado de acor-
do com a demanda. Para isso, é necessario analisar e tratar os itens, preparan-
do-os com vista a seu uso (Mey, 1995).

De acordo com Mey (1995) e Castro (2008), o catdlogo é um dos instru-
mentos mais antigos na histéria da descri¢do e organizacdo da informacao re-
gistrada. A origem da palavra catilogo remonta ao grego, em que kata significa
“de acordo com”, e logos significa “razido”. Tem-se assim catdlogo, que signifi-
ca “de acordo com a razdo”.

Mey (1995, p.9) define catalogo como:

Um canal de comunicacio estruturado, que veicula mensagens contidas
nos itens, e sobre os itens, de um ou vérios acervos, apresentando-as sob forma
codificada e organizada, agrupadas por semelhangas, aos usudrios desse(s)

acervo(s).

De acordo com a autora, sdo contidas no catdlogo as informagdes neces-
sdrias para que o material de uma biblioteca seja localizado, servindo desta ma-
neira como um instrumento mediador da informacio contida no documento,
que é retirada pelo profissional e transferida para o usuario, mantendo sua ca-
racteristica principal, considerando o perfil dainstituigio, de seus pesquisadores
e dos recursos disponiveis.

De forma geral, o pablico deseja ter acesso a algum conhecimento registra-
do, cabendo ao profissional da informacio fazer que esse conhecimento seja
acessado, de acordo com a demanda, o que exige andlise e tratamento dos re-
cursos ou itens informacionais para sua utilizagio (Mey, 1995).
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Nessa perspectiva € importante destacar que o conteddo intelectual ou ar-
tistico, ou seja, a Obra é um conjunto completo de criac¢io intelectual ou artis-
tica, ou registro do conhecimento em qualquer suporte ou meio. Distingue-se
do item recurso informacional, por ser este o suporte, ou meio, que contém um
ou mais conteidos de registros do conhecimento, ou parte de um conteido
(Mey, 2003).

Enquanto a Obra é uma entidade abstrata, que pode reproduzir-se em di-
ferentes suportes, o Item é concreto, mesmo que digital. Uma Obra é um todo,
acabado. Um Item pode conter uma Obra, varias Obras ou partes de Obras.

Essas representacdes abrangem tanto o aspecto fisico dos Itens como seu
conteudo. Com essas representagdes criam-se instrumentos como os catilo-
gos, as bibliografias, os inventarios etc.

A riqueza da catalogacio repousa nos relacionamentos entre os Itens, esta-
belecidos de forma a criar alternativas de escolha para os usuarios.

Por exemplo: se um usudrio vem a biblioteca em busca de Hamlet, de
Shakespeare, e os relacionamentos entre os Itens permitem que esse usuario
opte por diferentes versdes ou suportes, isto é, Manifestagdes do mesmo Item
(como livro, disco, video, diferentes linguas ou tradugdes), certamente seu
universo de escolha serd ampliado.

Entdo, essa representacdo de Itens ou catalogacio passa a ter as seguintes
funcoes (Mey, 1995):

1) Permitir ao usudrio:
a) localizar um Item especifico;

b) escolher entre as varias Manifestagdes de um Item;

c) escolher entre os véarios Itens semelhantes, sobre os quais, inclusive,
possa néo ter conhecimento prévio algum;

d) expressar, organizar ou alterar sua mensagem interna.
2) Permitir a um Item encontrar seu usuario.

3) Permitir a outra biblioteca:
a) localizar um Item especifico;

b) saber quais os Itens existentes em acervos que ndo o seu proprio.

Cutter foi o primeiro a elaborar os objetivos do catédlogo e sua proposta tem
sido aceita até hoje, com pequenas variagdes:

a) permitir a uma pessoa encontrar um livro do qual ou o autor, o titulo, o
assunto seja conhecido;

b) mostrar o que a biblioteca possui de um autor determinado, de um as-
sunto determinado, de um tipo determinado de literatura;
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¢) ajudar na escolha de um livro de acordo com sua edigéo (bibliografica-

mente) e de acordo com seu carater (literario ou topico).

Catalogar n3o é simplesmente ler as propriedades evidentes de um Item,
mas uma atividade que exige habilidade para interpretar as propriedades pouco
evidentes desse Item. Neste contexto, catalogacio é uma atividade de padroni-
zagdo e regularizacio que utiliza categorias e padrdes de descri¢do, a fim de ob-
ter um produto final que corresponde a uma idealizacio de um Item descrito.

Segundo Santos e Corréa (2009, p.15), “com o passar do tempo, a transmis-
sdo de informagdes passou a ser grafada em diferentes suportes, que sio os
meios fisicos para o armazenamento de dados e informagdes, de modo que se
possa processa-los e disponibilizd-los aos interessados”. Os suportes podem
ser classificados conforme a sua natureza, destacando-se entre eles:

a) Suportes tradicionais: papel, plastico, tecido e madeira;
b) Suportes perfurados: cartdes, fitas;
c) Suportes magnéticos: tambor, fita, disco, disquete, tinta magnética;

d) Suportes 6ticos: caracteres 6ticos, codigo de barras, CD-ROM.

Para realizar a catalogacio, procede-se, inicialmente, a identificagio do tipo
de documento e, entdo, a sua leitura técnica. De acordo com Santos e Corréa
(2009), a catalogacdo é composta por:

* Descrigdo bibliogréfica;
* Indicag¢io dos pontos de acesso e

* Dados de localizagio.

A descrigio bibliografica é uma das etapas da catalogagio, mas algumas
vezes esses dois termos sio tomados como sinénimos, bem como o de repre-
sentacdo descritiva (Mey, 1995).

Para Mey (1995), descricdo bibliografica é a representacdo sintética e
codificada das caracteristicas de um I[tem, de forma a torna-lo inico entre os
demais. A partir da RIEC — Reunido Internacional de Especialistas em Cata-
logacio, que foi realizada em Copenhague em 1969, criou-se um padrio inter-
nacional de descri¢do bibliogrifica denominado ISBD — International Stan-
dard  Bibliographic  Description (Descri¢io Bibliografica Internacional
Normalizada), que representou um acordo no caminho da padronizagio.

A descri¢io bibliografica é tanto um processo quanto um produto:

* Processo: realiza a descrigio da parte fisica do Item, descreve os elemen-
tos de identificacdo do Item e indica as relacdes bibliograficas com ele-
mentos descritivos.
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* Produto: um conjunto organizado de informagdes acerca de determinado
item, destinado a fornecer uma descrigio tnica deste documento, permi-
tindo sua identificacéo.

Os pontos de acesso sdo a parte pela qual os usudrios podem acessar a
representacdo de um Item no catdlogo. Em catédlogos manuais, sdo pontos de
acesso: responsabilidade pelo contetdo intelectual, titulo e assunto do Item.
Em catalogos automatizados permanecem os pontos de acesso, mas é possivel
procurar toda e qualquer informacéo contida na representagio.

Os pontos de acesso necessitam de controle rigoroso, de modo a nio haver
ambiguidade ou duvida na informagdo oferecida. Sio escolhidos e determi-
nados pelo catalogador, de acordo com regras e normas, contidas em diversos
instrumentos de auxilio (por exemplo, o c6digo de catalogagio e normas de
documentacio).

Os dados de localizagdo sdo as informacbes que permitem ao usuério
localizar um item em determinado acervo.

A descrigio bibliografica e a escolha dos pontos de acessos sdo objetos de
regras especificas de catalogacio. Cédigo de catalogacéo é o conjunto de regras
que determinam como elaborar a descri¢do bibliogréfica e orientar sobre a de-
finicdo dos pontos de acesso (Mey, 1995).

Entretanto, os pontos de acesso de assunto se tornaram por demais am-
plos e especificos, merecendo instrumentos proprios. Em 1996, Arilla fez
apontamentos sobre a defini¢do de pontos de acesso de assunto como mostra-
do na Figura 1.

CATALOGACAO

B i

 a D s Escolha de Pontos
Descrigéo Bibliografica de Acesso
Catalogacéo
Descritiva /
v

Pessoais Coletivos Titulo Assuntos Catalogagéo

de Assuntos

N\

Figura 1 — Partes que compdem a catalogagio.
Fonte: Arilla (1996)
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A indica¢io dos pontos de acesso de assuntos permite a recuperagio da in-
formagio tematica, utilizando para isso os cabecalhos de assunto.

Para realcar e reunir nos catdlogos aspectos especiais de um item (autoria,
titulo, assunto, série etc.), usam-se palavras, frases, nomes ou expressdes
denominadas cabegalho, havendo dois tipos essenciais: cabecalho principal e
cabecalhos secundarios (Teixeira, 1979).

A origem dos cabegalhos de assunto foi, de um modo geral, consequéncia
do uso frequente das palavras encontradas nos titulos das Obras. Uma vez
comprovada a necessidade de palavras elucidativas dos titulos como elementos
de ordem para agrupar nos catdlogos e Obras de um mesmo assunto, comegou
a ser utilizada uma palavra-chave para agrupar Obras de um mesmo assunto
(Teixeira, 1979). Por exemplo: Matematica, Compéndio de; Matematica, Ma-
nual de; Matematica, Resolucdes dos Problemas de.

De acordo com Santos e Corréa (2009, p.65), “a mera acumulagio dos acer-
vos bibliograficos deixa de ser suficiente e o tratamento do acervo é requerido,
0 que demanda o desenvolvimento, a atualiza¢io e a adequacdo de codigos,
técnicas e competéncias especializadas”. Tendo em vista um controle biblio-
grafico eficiente e um acesso mais facil aos recursos informacionais disponi-
veis, foram desenvolvidas regras e codigos de catalogacdo que sdo apresenta-
dos a seguir em um breve histérico da catalogagio.

Breve histérico sobre as regras de catalogacao

Barbosa (1978) destaca que a primeira referéncia a respeito da catalogacio
ou da relagio de Obras de uma colecdo é atribuida a Biblioteca de Assurba-
nipal, na Assiria, datando entre 668 e 626 a.C. Outro registro, posterior a esse,
datade 260-240 a.C. em Alexandria, onde Calimaco realizou a primeira inicia-
tiva para a organizagio de um catélogo.

Observa-se um desenvolvimento da atividade catalografica nos mosteiros
ingleses no século XIII, onde se pretendia fazer um catalogo de seus acervos.
No século XIV surge a ideia de simbolos de localizagio e a preocupagio de se
identificarem as Obras publicadas ou encadernadas conjuntamente. Mas foi
em meados do século XV, a partir da cria¢do da imprensa por Gutenberg, que
os acervos de bibliotecas e das livrarias passaram a ter uma organizagio mais
cuidadosa e os catalogos tornaram-se pecas importantes para consultas e pes-
quisas, deixando de ser apenas indices bibliograficos ou listas.

Para manter uma relagio de cooperacio, o catdlogo deve conter informa-
¢bes que outras bibliotecas utilizam. Desta maneira, faz-se necessario estabe-
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lecer regras que possam tornar mais ficil o trabalho dos bibliotecarios, uma vez
que determinado material podera ser compartilhado por outras bibliotecas.
Diante disso, identificou-se a necessidade da elaboragdo de codigos para que o
trabalho feito nos catdlogos se tornasse sistematizado e universal. Dias ressalta
a importancia dos codigos:

S3o os codigos, os instrumentos da catalogacdo que permitem disciplinar a
complexa operacdo de elaborar os catdlogos de uma biblioteca. A racionali-
zagdo das normas de catalogar sempre foi a preocupagio dominante dos biblio-

tecérios de todos os tempos. (Dias, 1967, p.74)

O primeiro cédigo de catalogacgio nacional surgiu na Francaem 1791 e éde
autoria de Jean-Baptiste Massieu. Esse c6digo ndo tinha as caracteristicas téc-
nicas dos c6digos mais modernos, que estdo na base dos atuais.

O primeiro c6digo moderno de catalogagio é atribuido ao bibliotecario An-
thony Panizzi, que em 1839, juntamente com seus colaboradores da Biblioteca
do Museu Britanico de Londres, elaborou as primeiras 91 regras de catalo-
gacio, destinadas a confecgdo de catédlogos de livros impressos, mapas e musica.
As 91 regras, Rules for the Compilation of the Catalog — Catalogue of printed
books in British Museum, foram aprovadas em 1841 pelos autores do Museu
Britanico, tendo sua tultima edigdo em 1936.

Segundo Barbosa (1978, p.27), as principais caracteristicas do codigo de
Panizzi sio:

a) avalorizacio da pagina de rosto;

b) aintroducédo do conceito de autoria coletiva, embora de maneira vaga e im-
precisa;

c) aescolhado cabecalho de entrada de um autor, de acordo com a forma encon-
trada na pagina de rosto, acatando, sempre, a vontade do autor. Este cabecalho

era determinado:

a) pelo prenome, quando preferido, seguido pelo sobrenome;

b) pelo titulo, no caso de obras an6nimas, seguido pelo nome do autor
quando identificado;

c) pelo pseudénimo, mesmo quando o nome verdadeiro fosse descoberto;

d) pelo sobrenome de familia, para autores pertencentes a nobreza.

Sua publicacdo deu inicio a uma série de discussdes entre bibliotecérios in-
gleses e pode-se dizer que essas regras influenciaram todas as seguintes.
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Exemplo disso sdo as 33 regras de Charles C. Jewett, publicadas em 1853
para a Smithsonian Institution dos Estados Unidos da América (EUA), basea-
das amplamente nas regras de Panizzi. Com modificagdes e énfase as obras
escritas sob pseudénimo e a questdo de autoria coletiva, Jewett ficou conheci-
do pela ideia de elaboracio de um catalogo coletivo das bibliotecas americanas
Impresso por estereotipia,! mas ndo conseguiu colocar sua proposta em préatica.

Em 1876, Charles Ami Cutter, bibliotecario norte-americano, publicou
suas Rules for a Dictionary Catalogue, Regras para um catdlogo dicionério.
Cutter ndo elaborou apenas um cédigo de catalogacio, mas uma declaracio
de principios, pois as regras sdo entremeadas com as explicacdes das solucdes
e com observagdes diversas. Com a idealizagio do catdlogo dicionario, obser-
va-se uma mudanca na l6gica de organizacio, até entdo basicamente pautada
pelo critério sistemadtico e que, a partir dai, passa a nortear-se, também, pela
ordem alfabética.

Cutter preconizou trés principios:

1. Principio especifico: norteia a preocupagdo com a especificidade do
contetudo;
Principio de uso: norteia a demanda e as necessidades do usudrio; e
Principio sindético: norteia as relacdes que os assuntos mantém entre
eles.

Observa-se, nesse sentido, que os principios especifico, de uso e sindético
preconizados por Cutter continuam a ser, ainda hoje, um dos alicerces sobre os
quais se assenta a indexagio alfabética.

Otlet e La Fontaine, partindo do principio de socializagdo do conhecimento,
iniciaram no ano de 1895 o levantamento de registros das publica¢des editadas
em todo o mundo. A estimativa era de aproximadamente 16 milhdes de regis-
tros. Esse foi o primeiro passo para o Controle Bibliografico Universal - CBU.

Devem ser mencionadas nesta se¢do trés importantes publicacoes:

a) As Instrucdes Prussianas (Instruktionen fiir die Alphabetischen Kataloge
der Preussischen Bibliotheken) de 1886, cuja segunda edic¢io se deu em
1908 e seu reconhecimento internacional em 1936, quando foram usa-
das na compilac¢do do Catdlogo Coletivo Prussiano e do Catdlogo Cole-
tivo da Alemanha;

1 Em 1727, William Ged, ourives de Edimburgo, inventou a técnica da estereotipia, possibi-
litando a multipla reproduc¢io de uma pagina de tipos méveis através da execucdo prévia de
um molde. Ged utilizou um composto de gesso para a moldagem da forma e produziu uma
matriz dela. A partir dessa matriz, fundia as péginas (clichés) em metal, chumbo e antimé-
nio para a impressao.
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b) O Codigo Anglo-americano, da American Library Association (ALA) de
1908. A segunda edigio foi publicada em 1949 em dois volumes: O vo-
lume 1 — ALA Cataloging rules for author and title entries, editado por
Clara Beeth, concernente a entradas e cabecalhos, e o volume 2 — Rules
for descriptive cataloging in the LC, concernente a parte descritiva, tra-
zendo introducio, com os objetivos da catalogacdo descritiva e os prin-
cipios em que se devia fundamentar sua aplicagio. Foi aceito e usado
amplamente;

c) O Cédigo da Biblioteca Vaticana, de 1920, idealizado por um grupo de
bibliotecarios americanos. Baseava-se no Codigo da ALA e foi redigido
especialmente para atender a reorganizagio da Biblioteca Apostdlica
Vaticana.

Em 1961, foi realizada em Paris a Conferéncia Internacional sobre Princi-
pios de Catalogacido que resultou na publicagio da Declaragdo de Principios. A
padronizagio na representacio das informacdes contidas nos catdlogos e os di-
versos codigos de catalogacdo desenvolvidos e aperfeicoados, juntamente com
a preocupagio com a uniformidade, era o tema central das discussdes.

O objetivo da declaragio era servir como base para uma normalizacéo in-
ternacional na Catalogacdo. Intimeros codigos de catalogacio desenvolvidos
posteriormente em todo o mundo seguiram a Declaracio de Principios de
modo expressivo.

No inicio da década de 1960 Henriette Avram criou o Padrao MARC —
Machine Readable Cataloging, um conjunto de cédigos e determinagdes de
conteudos definido para codificar registros que serdo interpretados por ma-
quina. Seu objetivo é facilitar o intercimbio de dados, ou seja, importar dados
de diferentes institui¢des ou exportar dados de sua instituicdo para outros sis-
temas ou redes de bibliotecas através de programas de computador desenvol-
vidos para essa finalidade.

Em 1967 foi publicada a primeira edicdo do AACR — Anglo-American Ca-
taloguing Rules, que mantinha diferencas entre as normas britanicas e norte-
-americanas. A segunda edi¢io de 1978 unificou esses dois conjuntos de nor-
mas e apresenta-se como o AACR2, Anglo-American Cataloguing Rules,
Second Edition.

E uma publicagio conjunta do American Library Association, do Canadian
Library Association e Chartered Institute of Library and Information Professio-
nals (no Reino Unido). Seu uso é projetado para a construcio de catalogos e
outras listas em geral e pode ser utilizado em bibliotecas de todos os tamanhos.
As normas abrangem a descri¢do e a oferta de pontos de acesso para todos os
materiais na biblioteca.
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A medida que cresceu a producio de documentos passiveis de serem arma-
zenados e a dificuldade de interpretagio das regras foi se instalando, surgiu a
necessidade de se estabelecerem padrdes de catalogagio mais claros e rigidos.

Diante disso, a IFLA (International Federation of Library Association —
Federa¢io Internacional das Associacdes e Instituicdes Bibliotecérias) cons-
tituiu um grupo de estudos para viabilizar uma proposta de padronizacio
internacional para a catalogacdo. O objetivo desse grupo que apresentou seu
relatorio no International Meeting of Cataloguing Experts, em Copenhague,
1969, foi o seguinte:

(1) areunido dos principios da CIPC11 anotados por A. H. Chaplin e Dorothy
Anderson e (2) o estudo e discussdo do documento elaborado por Michael
Gorman sobre a descrigdo bibliografica normalizada (Standard Bibliographic
Description). (Cunha, 1977, p.10)

Ap6s a Reunido Internacional de Especialistas em Catalogagio, realizada
em Copenhague (1969), a IFLA publicou, no ano de 1971, um documento
denominado ISBD — International Standard Bibliographic Description (Descri-
¢do Bibliogréfica Internacional Normalizada).

Este documento organiza e sistematiza a ordem das informagoes bibliogra-
ficas, identifica elementos e utiliza uma sequéncia de pontuacgbes padroni-
zadas. De acordo com Moreno e Arellano (2005), a ISBD é até hoje um instru-
mento de comunicagio internacional de informacdo bibliografica, inclusive
dando origem a outros documentos, até mesmo contemplando diferentes tipos
de suportes, como a ISBD(QG), para oito tipos de materiais.

Oliveira et al. (2004) salientam que com o aumento da produgio editorial
que gerou milhares de documentos em uma variedade de suportes e com a am-
pliacio da comunicacéo entre pessoas e institui¢cdes, surgiu a necessidade de
codificar e organizar informacdes para torna-las vastamente acessiveis. A
IFLA ea Unesco, procurando um controle bibliografico mais eficiente, lanca-
ram, na década de 1970, o programa CBU — Controle Bibliografico Universal,
cujo objetivo, segundo Barbosa (1978), é:

[...] promover um sistema mundial de controle e permuta de informacées bi-
bliograficas, de modo a facilitar, rapidamente, em forma internacionalmente
aceita, dados bibliogréficos sobre todas as publicacdes editadas em todos os
paises. (p.145)

Seu elemento principal era a disponibilidade universal de dados bibliogra-
ficos de todas as publica¢des de todos os paises em um formato de descrigio
internacionalmente aceito pelos participantes do programa.
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A década de 1990 é marcada pelos estudos realizados pela IFLA, que em
1998 identificou a necessidade de uma avaliacdo dos registros bibliogréficos,
criando os FRBR — Functional Requirements for Bibliographic Records (Requi-
sitos Funcionais para Registros Bibliograficos), com o objetivo de:

[...] produzir um quadro que fornecesse um entendimento claro, precisamente
determinado e compartilhado [por todos] do que seria aquilo sobre o que o re-
gistro bibliografico proveria informagéo e o que se esperaria que o registro obti-

vesse, em termos de responder as necessidades dos usuarios. (IFLA, 1998, p.8)

Os FRBR permitem uma nova perspectiva da estrutura e nos relaciona-
mentos dos registros bibliograficos e sua proposta é:

Primeiro, fornecer um quadro estruturado, claramente definido, para rela-
cionar dados registrados em registros bibliograficos as necessidades dos usua-
rios destes registros. O segundo objetivo é recomendar um nivel basico de fun-
cionalidade para registros criados por entidades bibliograficas nacionais.
(IFLA, 1998, p.7)

Diante das diversas e significativas mudancas observadas no campo da ca-
talogacdo, faz-se necessaria a revisdo de conceitos bdsicos, assim como dos
principais codigos de catalogacio, para, posteriormente, proceder a reflexdo de
processos de catalogagio nos novos contextos e tecnologias.

Cédigos de catalogacao

As tendéncias atuais de cataloga¢io, como, por exemplo, os FRBR, sdo di-
retamente influenciadas por regras estabelecidas da area, como os codigos de
catalogacdo. Portanto, torna-se relevante a apresentagio desses cédigos. Sdo

abordados a seguir AACR2, ISBD e RDA.

AACR2 - Anglo American Cataloguing Rules — Second edition

Publicado em 1967 e de acordo com Alves (2005, p.49), o AACR em sua
segunda edicio, lancada em 1978, “é um conjunto de regras e normas para o
estabelecimento de uma padronizacdo na representagio de diversos recursos
informacionais”.
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Traduzido para o portugués como CCAA — Cédigo de Catalogacio Anglo-
-Americano, é um cédigo internacional utilizado na construcio de formas de
representacio bibliografica, apresenta abrangéncia e detalhamento, sendo
bastante utilizado no ensino de catalogagio. Outra grande caracteristica do
AACR2 ¢ o formalismo em sua estrutura de representacdo que permite, por
meio de suas regras, uma relagio semdntica entre os elementos descritos,
apresentando uma estrutura coerente e légica.

O seu objetivo é normalizar a catalogagio no ambito internacional servindo
de base para o tratamento da informagdo por meio de um sistema de pontuagio
em que a catalogac¢io pode ser feita pelo suporte fisico da Obra, através da for-
ma escrita convencional ou legivel por mdquina. Para atingir tal objetivo, esta-
belece normas relativas a descri¢io das publicacdes, atribuindo uma ordem aos
elementos descritivos, prescrevendo, ainda, um sistema de pontuacio da des-
crigdo (Alves, 2005). Divide-se em duas partes apresentadas a seguir.

Parte I — Descricao

Esta primeira parte do c6digo lida com as informacdes que descrevem o
Item que esta sendo catalogado. E composta pelos Capitulos 1 a 13. O Capi-
tulo 1 contém regras gerais aplicdveis a todas as formas de materiais. Os Ca-
pitulos 2 a 13 aplicam-se a tipos particulares de materiais:

Parte I — Descrigdo

Regras Gerais de Descricio

Livros, Folhetos e Folhas Impressas

Materiais Cartograficos

Manuscritos (incluindo Cole¢des Manuscritas)
Masica

Gravagio de Som

Filmes Cinematogréficos

S A e

Materiais Gréficos

9. Recursos Eletronicos

10. Artefatos Tridimensionais
11. Microforma

12. Recursos Continuos

13. Analise
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Parte II — Pontos de Acesso, Titulos Uniformes, Remissivas

A segunda parte trata da determinacéo e estabelecimento de posi¢cdes (pon-
tos de acesso) de como a informagao descritiva é para ser apresentada aos usu-
arios do catdlogo. E composta pelos Capitulos 21 a 26.

Parte I1 — Pontos de Acesso, Titulos Uniformes, Remissivas

21. Escolha dos Pontos de Acesso
22. Cabegalhos para Pessoas

23. Nomes Geograficos

24. Cabegalhos para Entidades
25. Titulos Uniformes

26. Remissivas

O AACR2, como outros codigos de catalogacdo nele baseados, encontra-se
em uma fase de revisio diante das novas exigéncias conceituais e formais de des-
crigdo bibliografica. Apés a publicagdo do AACR2 em 1978, observou-se uma
mudanga no universo da informacao registrada. Para dar conta dessas mudan-
¢as no campo da catalogacio, tem-se a proposta do RDA, que serda demonstrado
adiante (p.35).

ISBD - International Standard Bibliographic Description

Pode-se dizer que a origem da ISBD data de 1969, quando a Comissio de
Catalogacdo da IFLA, posteriormente chamada de Gabinete Permanente da
Secdo de Catalogacdo da IFLLA, organizou a Reunido Internacional de Especia-
listas em Catalogacéo, produzindo, assim, uma resolugio que propos a criagao
de normas para regularizar a descrigio bibliografica na sua forma e contetdo.

A principal tarefa da Comissio de Catalogagio era providenciar os meios
para ampliar o compartilhamento e troca de dados bibliograficos, tarefa que
resultou no conceito da ISBD.

Pode-se dizer que as ISBDs tém como objetivo principal tornar a cataloga-
¢éo descritiva compativel com a escala mundial, facilitando assim a troca inter-
nacional de referéncias bibliograficas entre agéncias bibliogréaficas nacionais e
entre a comunidade internacional das bibliotecas e da documentacio.

As ISBDs definem os elementos necessarios numa descri¢do bibliogréfica,
prescrevem a sua ordem de apresentacido e a pontuagio que os delimita e obje-
tivam, em especial:
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Tornar intercomunicéveis as referéncias bibliograficas produzidas por
diferentes fontes para que as referéncias produzidas em um pais possam
ser facilmente integradas nos catalogos ou na bibliografia de qualquer
outro pais;

Contribuir para a compreensio das referéncias, mesmo havendo barrei-
ras linguisticas, para que as referéncias produzidas para os utilizadores de
uma lingua possam ser entendidas pelos utilizadores de outras linguas e
Auxiliar na conversdo das referéncias bibliograficas em formato legivel
por maquina.

As ISBDs foram elaboradas na medida em que foram surgindo suportes,

seguindo um planejamento baseado na necessidade, tipo e quantidade de su-
portes existentes. Sdo elas (IFLA, 2007):?

a)

b)

c)

d)

e)

ISBD (A): International Standard Bibliographic Description for Older
Monographic Publications (Antiquarian) — para monografias anteriores a
1801;

ISBD (CF): International Standard Bibliographic Description for Com-
puter Files — para Recursos eletronicos, alterada para ISBD (ER), em
1995;

ISBD (CM): International Standard Bibliographic Description for Carto-
graphic Materials — para materiais cartograficos;

ISBD (CR): International Standard Bibliographic Description for Serials
and Other Continuing Resources — para recursos continuos, inclusive
periodicos;

ISBD (ER): International Standard Bibliographic Description for Elec-
tronic Resources — para recursos eletronicos;

ISBD (QG): General International Standard Bibliographic Description —
contém as regras gerais aplicaveis a todas as outras ISBD;

ISBD (M): International Standard Bibliographic Description for Mono-
graphic Publications — para monografias;

ISBD (NBM): International Standard Bibliographic Description for
Non-Book Materials — para materiais nio livros, conceituados como os
materiais visuais em duas dimensdes;

ISBD (PM): International Standard Bibliographic Description for Printed
Music — para partituras;

2 Disponivel em: < http://archive.ifla.org/VII/s13/pubs/ISBD_consolidated_2007.pdf>.
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1) ISBD (S): International Standard Bibliographic Description for Serials —
alterado para ISBD (CR).

As ISBDs podem auxiliar qualquer codigo de catalogacéo, servindo como
base essencial para a descri¢cio. Mey destaca que:

Todos os paises se dispuseram a usa-la e esta aceitacio internacional acarre-
tou mudancas nos cédigos de cataloga¢do, que incorporaram essas normas em
novas edi¢bes. Acabou-se a era dos c6digos nacionalistas, da catalogacio indi-
vidualista, das decisdes pessoais. Mas nio da catalogacio individualizada, ade-
quada aos diferentes universos de usuérios. Isso porque a ISBD deixa claro, no
prefacio de sua primeira edi¢do, que o conjunto completo de elementos deveria
ser incluido com bibliografias nacionais, mas caberia a cada biblioteca a deci-

sdo sobre os elementos necessarios e adequados para seu préoprio uso. (Mey,

1995, p.29)

O conceito da ISBD tem sido aplicado por agéncias bibliogréficas, c6digos
de catalogacdo nacionais e internacionais e catalogadores em todo o mundo de-
vido ao seu potencial para promover o compartilhamento de registros.

Ap0s algumas revisdes da ISBD foi constituida uma Comissdo de Revisdo
da ISBD que se reuniu em 1981 para definir o plano para rever e reformular as
ISBDs relativas as publica¢des monograficas, publicacdes em série, material
cartografico e material nio livro. As metas dessa revisio concluida no fim dos
anos 1980 eram:

1. Harmonizar os conceitos entre as ISBDs, de forma a aumentar a sua
consisténcia;

2. Promover exemplos;

3. Fazer que os conceitos se adaptem melhor aos catalogadores que traba-
lham com materiais publicados em escritas nio romanas.

Complementando essas metas, designaram-se os seguintes esforcos:

a) Rever o uso do sinal de igual (=);

b) Considerar as propostas sobre a ISBD (NBM) provenientes de grupos
de especialistas, tal como a da Associacdo Internacional dos Bibliote-
carios de Musica.

Com o surgimento do Grupo de Estudo dos FRBR no inicio dos anos 1990,
a maior parte do trabalho de revisdo das ISBDs foi suspensa. Em 1998 apés o
Grupo de Estudo dos FRBR publicar o seu relatorio final e depois de as suas
recomendagdes terem sido aprovadas pela Comissio Permanente da Secio de
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Catalogacio da IFLA, o Grupo de Revisdo da ISBD foi reconstituido para re-
tomar o seu trabalho.

Instituiu-se, entdo, um segundo projeto geral de revisio que pretendia as-
segurar a coeréncia entre as determinacdes das ISBDs e as exigéncias dos
FRBR para o “nivel basico dos registros da bibliografia nacional” (Byrum Jr.,
2005).

RDA - Resource Description and Access

Diante do grande nimero de recursos informacionais em meio digital e do
surgimento de novos formatos e novas tecnologias disponiveis e para atender
as exigéncias atuais referentes aos impactos nas estruturas de descri¢io biblio-
grafica, foi criado 0o RDA.

Barbara B. Tillett afirmou durante o III Encuentro Internacional de Cata-
logadores (2007) que o cédigo tinha regras rigidas, tratava de materiais clés-
sicos e reforcava a linguagem desatualizada. Neste contexto, a autora indica
a necessidade para a criacio de um novo conjunto de regras e justifica essa
necessidade a partir dos seguintes motivos: simplificacdo das regras; propor-
clonar maior coeréncia; regras orientadas aos problemas atuais e baseadas em
principios de catalogacio.

E nesse cenario que surge o RDA. O RDA esta sendo desenvolvido por um
comité denominado Joint Steering Committee (JSC) for Development of RDA, e
conta com representantes das entidades: American Library Association; Austra-
lian Committee on Cataloguing; British Library; Canadian Committee on Cata-
loguing; Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP);
Library of Congress (LC).

Esta norma estabelece um padréo para a descricdo e o acesso dos recursos
informacionais, remodelado e/ou projetado para o meio digital, caracterizan-
do-se por um conjunto compreensivel de normas e instrug¢des que dio conta de
todos os tipos de contetdos e midias, permitindo ao usuario encontrar, identi-
ficar, selecionar e obter a informacio desejada de forma mais eficiente. Este
cédigo deve contemplar:

[...] modelos multinacionais de contetdos a fim de fornecer descri¢des biblio-
graficas e acesso que abriguem todos os tipos de informacio, incluindo meios
emergentes, audiovisuais, objetos tridimensionais, etc. [...]. Serd aplicado ndo
apenas a bibliotecas, como a museus, arquivos, galerias e fontes de informacio
digitalizadas disponiveis na Web. O AACR3 ird englobar o conjunto de princi-
pios e regras internacionais para catalogagdo denominado FRBR (Functional
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Requirements for Bibliographic Records) para controle das fontes autorizadas.
(Tseng, 2005, p.1)

O RDA pode ser considerado uma ferramenta online, baseada na web,
que poderd ampliar a eficiéncia da cataloga¢do. Em razdo de suas caracteris-
ticas de ferramenta online, o RDA pode ser organizado para se adequar a
qualquer perfil de aplicagio ou a tarefas particulares e para catalogar tipos
especificos de materiais. Além disso, o RDA pode proporcionar maior efici-
éncia na catalogacdo de formatos pouco conhecidos, uma vez que a ferra-
menta online pode recuperar todas as regras necessdarias ao item que esteja
sendo catalogado.

Outra possibilidade que o RDA oferece aos usudrios é acrescentar suas
préprias anotagdes online, bem como integrar interpretacdes de regra e poli-
ticas institucionais ou de rede com o RDA online. Além disso, o RDA propor-
ciona a integracio com produtos comerciais, aperfeicoando o fluxo e desempe-
nho do trabalho dos catalogadores.

De acordo com Castro (2008, p.87),

Ao ser comparado com o cédigo em exercicio - AACR2, pode-se verificar
notorias diferencas com relagio a estrutura do RDA. A nova estrutura se rela-
ciona mais proximamente com as entidades e tarefas do usudrio dos FRBR. O
RDA ¢ dividido em dez se¢des que se concentram em registros de atributos
para as entidades FRBR e, em seguida, para os registros de relacionamentos

entre essas entidades.

Construido sobre dois modelos conceituais desenvolvidos pela IFLA, os
FRBR e 0os FRAD,? 0 RDA oferece instrucdes para a catalogacio, tanto dos
recursos digitais como dos tradicionais. Esse cédigo desenvolve-se a partir
dos pontos positivos do AACR2 e seu foco estd voltado as necessidades dos
usudrios para encontrar, identificar, selecionar e obter os materiais de que eles
necessitam. O RDA suporta o compartilhamento de metadados entre dife-
rentes comunidades de metadados e novos usos de registros bibliograficos em

servicos online.

3 FRBR e FRAD identificam as relagdes que uma obra pode ter com seu criador, assim como
suas relagdes com quaisquer tradugdes, interpretagdes, adaptagdes ou formatos fisicos dessa
mesma obra. O uso das entidades do FRBR pelo RDA torna possivel melhor visualizagdo de
buscas em catélogos, agrupando informagéo sobre o mesmo titulo (ex.: tradugdes, conden-
sagdes, diferentes formatos fisicos).
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Por ser um novo padrio para a descrigdo e acesso de recurso planejado para
o ambiente digital, o RDA consegue enfocar a informacio necesséria para des-
crever um recurso e os usuarios serdo capazes de usar o contetido do RDA com
muitos esquemas codificados, como, por exemplo, 0 MODS (Metadata Object
Description Standard), o MARC21 ou Dublin Core. Por ser adaptavel e flexi-
vel, o RDA tem seu uso potencializado tanto por bibliotecas como por outras
comunidades de informaco.

Entre as vantagens do RDA, destacam-se:*

— O RDA prové uma estrutura flexivel para a descri¢do de conteudo de recur-
sos digitais, enquanto atende também as necessidades de bibliotecas na or-
ganizacio de recursos tradicionais.

— O RDA prové flexibilidade ao descrever aspectos multiplos de uma obra
como um resultado do uso do modelo conceitual FRBR.

— O RDA identificou e adicionou elementos, ndo incluidos no CCAA2, que
sdo comumente usados em descri¢cdes de recursos digitais.

— O RDA prové uma melhor adaptagio as tecnologias de bases de dados
emergentes, tornando as instituicbes mais eficientes no levantamento, ar-
mazenagem e recuperagio de dados.

— O RDA enfatiza “ter o que vocé vé”, encorajando o levantamento automa-
tico de metadados, sem uma edicdo extensa — economizando o tempo dos
catalogadores.

Uma vez que o RDA trabalha sobre os pontos fortes do AACR2, os regis-
tros originados a partir dele serdo compativeis com os registros AACR2
e, desta forma, na grande maioria dos casos, ndo sera preciso recatalogar re-
gistros mais antigos. Ainda, as indica¢des do RDA para escolha e forma de
entrada tém origem nas instrucdes constantes do AACR2. Enquanto a forma
de alguns cabecalhos mudara com o RDA, a implementacido de mudangas
serd facilitada por sistemas online cada vez mais sofisticados.

O RDA divide-se em duas partes, Registros de Atributos e Registros de
Relacionamentos, conforme pode ser observado na Figura 2:

4 Fonte: <http://www.collectionscanada.gc.ca/jsc/rda.htm>.
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AACR2 RDA

A 4

Parte I: Descricao Registros de Atributos

Parte Il: Acesso

Registros de Relacionamentos

A 4

Figura 2 — Estrutura do codigo RDA.
Fonte: Adaptado de Bowen e Atting (2007, p.19)

A seguir estd um esbog¢o dos capitulos do RDA. Este documento foi atua-

lizado de acordo com o texto final RDA fornecido pelos coeditores para a pri-
meira versdo (JSC-RDA, 2009).

Introdugcdo

Atributos
Secdo 1 — Registro dos atributos de Manifestagio e Item;
Secdo 2 — Registro dos atributos de Obra e de Expressio;
Secdo 3 — Registro dos atributos da Pessoa, Familia e Entidade Coletiva;

Secio 4 — Registro dos atributos do Conceito, Objeto, Evento e Lugar.

Relacionamentos
Secdo 5 — Registro das relagdes primarias;
Secdo 6 — Registro dos relacionamentos a Pessoas, Familias e Entidades
Coletivas associadas a um recurso;
Secido 7 — Registro dos relacionamentos Assunto;

Secdo 8 — Registro das relacdes entre as Obras, Expressoes, Manifestacoes
e Itens;

Secdo 9 — Registro das relagdes entre Pessoas, Familias e Empresas;
Secdo 10 — Registro das relagdes entre Conceitos, Objetos, Eventos e Locais.
RDA contém doze apéndices:

Apéndice A. Capitalizagio;
Apéndice B. Abreviaturas;
Apéndice C. Artigos iniciais;

Apéndice D. Sintaxe de registro para dados descritivos;
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Apéndice E. Sintaxe de registro para dados de controle de acesso ponto;
Apéndice F. Instrucdes adicionais sobre os nomes das pessoas;
Apéndice G. Titulos de nobreza, termos de posto etc.;

Apéndice H. Datas no calendério cristdo;

Apéndice [. Designadores de relacionamento: relacionamento entre um re-
curso e Pessoas, Familias e Entidades Coletivas associadas ao recurso;

Apéndice J. Designadores de relacionamento: relacionamento entre Obras,
Expressoes, Manifestacdes e Itens;

Apéndice K. Designadores de relacionamento: relacionamento entre Pes-
soas, Familias e Orgéos Sociais;

Apéndice L. Designadores de relacionamento: relacionamento entre Con-
ceitos, Objetos, Eventos e Lugares.

De acordo com a JSC-RDA (2009), o RDA estd sendo projetado para a fa-
cilidade e eficiéncia de utilizagdo. Sua estrutura é direcionada para facilitar a
aplicacdo de uma variedade de recursos, que vao desde aqueles que podem ser
descritos de forma relativamente simples e direta aqueles para os quais uma
orientacdo mais detalhada é necesséria. A JSC destaca que as instrucdes gerais
sobre os aspectos bésicos de descricdo de recursos e de acesso que s3o aplicé-
vels a todos os tipos de recursos serdo formuladas em termos claros, concisos,
fornecendo, ainda, instru¢des mais detalhadas apliciveis a determinados tipos
de contetidos, meios e modos de emissio.

O fato de uma forma de representacio prover a informagio que é pertinen-
te para a realizagdo de uma determinada tarefa justifica a padronizac¢do por
meio de cédigos de catalogagio. O uso de c6digos na catalogacido para o desen-
volvimento de uma forma de representacio bibliografica e catalografica aceita
universalmente é baseado em regras ja descritas anteriormente. Tais regras
tém por objetivo facilitar a constru¢io da representacio de documentos para a
alimentacido de bases de dados e catdlogos por meio de metadados.






2
METADADOS

O termo metadados possui fun¢des de acordo com a drea em que € utiliza-
do. Na Ciéncia da Informagio tem sempre como objetivo principal a descrigio
da informag3o para sua representacio, busca e recuperacio.

No contexto da representacdo da informacéo, atuam como referenciais a
informagéo representada e como intermediarios entre o objeto representado e
0 usudrio, seja ele o profissional que projeta a representacio ou o consumidor
da informacdo. Sdo dados associados com os objetos de informagdo que fazem
que seus potenciais utilizadores tenham pleno conhecimento antecipado da
sua existéncia e caracteristicas.

O termo é geralmente aplicado a recursos digitais embora possa ser utilizado
para qualquer tipo de recurso e normalmente se refere a dados de descrigio e lo-
caliza¢do de documentos como conjuntos de dados, informagdes textuais, grafi-
cos, musica e qualquer outro recurso eletronico, conforme Vellucci (1998, p.192),

Metadado é definido aqui como dados que descrevem atributos de um re-
curso, caracteriza suas relacdes, possibilita a sua recuperagio e uso efetivo e sua
existéncia no ambiente eletrénico. Metadados normalmente consistem em um
jogo de elementos de dados onde cada elemento descreve um atributo do recur-

s0, sua administracdo ou uso.

E neste sentido, de acordo com Milstead e Feldman (1999, p.3), “todos os
motivos pelos quais a indexacio e a catalogagio sdo necessdrias para fontes im-
pressas se aplicam ainda mais enfaticamente aos metadados para documentos
eletrénicos”.

Embora o conceito inclua indexacio e catalogacio de informagdes para a
descoberta de recursos na web, pode ir muito além de representa¢des de docu-
mentos convencionais, tais como registros MARC.
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O conceito de metadados néo é algo novo, mas o uso desse termo em am-
bientes digitais e a variedade de padrdes e as formas de utilizac¢do o sdo. Os
registros bibliogréficos que tém sido criados por profissionais da informagao
had muito tempo devem ser considerados essencialmente como metadados,
pois proporcionam informacio descritiva e analitica sobre um objeto de infor-
macdo, para Milstead e Feldman (1999, p.1):

Como o homem que esteve escrevendo prosa toda sua vida sem saber, os
bibliotecarios e indexadores tém produzido e padronizado metadados ha sécu-
los. Ignorando este legado, uma imensa variedade de outros profissionais tém
recentemente entrado neste campo, e muitos deles nao tém ideia de que alguém
ja “esteve ali e feito isso” antes. Viarios sistemas estdo sendo desenvolvidos para
diferentes e algumas vezes até para o mesmo tipo de informagcio, resultando

numa atmosfera caética de padrdes.

O termo metadados é utilizado em vérias dreas de conhecimento, sempre
no conceito de dados sobre dados e na Ciéncia da Informacao é utilizado como:

Conjunto de atributos, mais especificamente dados referenciais, que repre-
sentam o conteudo informacional de um recurso que pode estar em meio eletrd-
nico ou nio. J4 os formatos de metadados, também chamados de padrdes de
metadados, sdo estruturas padronizadas para a representacio do conteudo in-
formacional que serd representado pelo conjunto de dados-atributos. (Alves,
2005, p.115)

Resumidamente, os metadados podem ser considerados um conjunto de
elementos que descrevem as informagdes contidas em um recurso, com o obje-
tivo de possibilitar sua organizagio, busca e recuperacéo.

O conjunto de elementos representa o contetdo do recurso descrito, ou seja,
as informacdes que possibilitam identificar o que o recurso representa e o que
ele contém. Esse conjunto pode ter um nimero de elementos variavel de acordo
com a necessidade informacional de organizagio e uso, resultado do processo de
projeto de representacio ou catalogacio.

Além de sua funcdo descritiva, no entanto, um esquema de metadados,
para ser bem-sucedido, deve também estabelecer uma estrutura padrio e ter-
minologia. Declaracdes de rétulos como “criador”, “autor”, “escultor”, ou
“compositor” tém pouca representatividade se esses campos, que tém todos a
mesma func¢io, ndo puderem ser mapeados para o mesmo conceito unico. Um
formulario devera ser estabelecido, quer através de uma lista de autoridade e



APLICAGAO DOS FRBR NA MODELAGEM DE CATALOGOS BIBLIOGRAFICOS DIGITAIS 43

assuntos, quer de um vocabulario padrio controlado e, entdo, os relaciona-
mentos precisardo mapear formas alternativas para a forma estabelecida.

Enquanto na Ciéncia da Informagio os metadados sdo elementos de repre-
sentacdo de recursos informacionais, na Ciéncia da Computacio sdo infor-
magdes que descrevem os elementos de representagio no banco de dados como
tipo de dado, tamanho, restricdes de unicidade, entre outras informacdes que
definem as caracteristicas de um campo de uma tabela de banco de dados, tam-
bém chamados de dicionario de dados.

Na Ciéncia da Informacdo o termo metadados foi inicialmente utilizado
com o uso das tecnologias da informagio no tratamento da informagio e suas
representacdes e tem forte relagio com a representacio de informagdes digital
principalmente em documentos na web, porém podem-se considerar os ele-
mentos de representacdo de qualquer suporte de material bibliografico ou nio,
digitais ou ndo, como elementos de metadados. No contexto da Bibliotecono-
mia, os elementos de metadados tém relagcdo com os elementos de descricdo de
registros bibliograficos contidos no catalogo, e podem ser considerados como
produto do processo de projeto do catélogo.

Portanto, pode-se estabelecer a relagdo de um recurso com a sua represen-
tagdo por metadados, como se faz a relagio dos documentos de uma Biblioteca
com os seus registros no catdlogo, com o objetivo de organizar as informagdes
contidas nos documentos e permitir sua recuperacdo (Gracio, 2002).

Com o conceito de metadados relacionado a catdlogos bibliograficos, pode-se
entender que as informagdes contidas nas fichas bibliograficas de um livro sdo
elementos de metadados, pois proporcionam dados basicos sobre as obras.

Os metadados tém grande importincia na identificagio, organizagio e re-
cuperac¢io da informacéo digital e ndo digital, neste sentido sua finalidade é
facilitar a localizacio e recuperacdo das informagoes para os usudrios e, para
1ss0, utiliza-se de procedimentos técnicos de indexagio e classificagio de con-
teidos informacionais, possibilitando a integragio de fontes diversificadas e
heterogéneas de informagio.

No contexto da catalogagio, um catdlogo pode ser exemplificado como um
conjunto de metadados, que emprega, basicamente, regras de catalogacio e
um padrio de metadados que exerce a funcio de um formato de intercAmbio
de registros bibliograficos, como o formato MARC.

Funcoes dos metadados na catalogacao

No que concerne a catalogacio, os metadados podem ser definidos como os
elementos de representacido de recursos resultantes do processo de construgio
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do catélogo utilizando como requisitos informacionais as regras de catalo-
gacio, padrdes de intercimbio de dados e necessidades de organizagio.

Para os profissionais da Ciéncia da Informacéo, os metadados estdo relacio-
nados com o tratamento da informacio, mais especificamente com as formas
de representacdo de um recurso informacional para fins de descricéo, identifi-
cagio, localizagdo, busca e recuperagio, ou seja, dados bibliograficos e cata-
lograficos que servem para organizar, representar e tornar a informacio iden-
tificavel, localizavel e acessivel (Gilliland-Swetland, 1999).

Nos ambientes digitais, metadados eletronicos tém a finalidade de obter
uma recuperacio eficiente dos recursos e atender os requisitos de interoperabi-
lidade entre os sistemas informacionais.

A utilizagdo de metadados permite também estabelecer padrdes de dados
diante da heterogeneidade das informacées de unidades de informacéo distin-
tas. Esses padrdes possibilitam uma melhor descrigio dos recursos.

Os padrdes de metadados, uma vez estabelecidos, permitem a troca de in-
formagdes entre institui¢des que utilizam o mesmo padrio ou até mesmo entre
aquelas que utilizam padrdes diferentes. Isso é importante, pois, além de dimi-
nuir o trabalho de descri¢io de recursos, permite que um usuario possa, em
uma Unica pesquisa, buscar informacdes em diferentes institui¢oes.

Padroes de metadados

Um padrio de metadados pode ser compreendido como um conjunto de
elementos descritores que segue um determinado modelo de dados com o ob-
jetivo de descrever recursos de um dominio especifico. Pode-se entender
como um modelo de dados contendo um conjunto de conceitos e requisitos
(Barreto, 1999).

Para Rosseto (2003), referem-se a padrdes que estabelecem regras para a
definicdo de atributos (metadados) de recursos informacionais, para obter co-
eréncia interna entre os elementos por meio de semantica e sintaxe; promover
necessdria facilidade para esses recursos serem recuperados pelos usudrios e
permitir a interoperabilidade dos recursos de informacio.

Segundo El-Sherbini (2000, p.188), os padrdes de metadados “tém um im-
portante papel no suporte ao uso de servicos e recursos eletrénicos. No entanto,
para maximizar o uso destes e assegurar consisténcia, sio necessarios padrdes
universalmente aceitos que orientem a criagdo de metadados”.

Entre os beneficios na area da catalogacio, os padroes de metadados possi-
bilitam em ambientes digitais:
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* Catalogagio na Publicacdo: editores sdo incentivados a participar de
modo que os documentos publicados circulem ja catalogados por centrais
especializadas;

+ Catalogagio Centralizada: central responsavel pela catalogagio e distri-
buicio das representacdes as instituicdes associadas;

+ Catalogagio Cooperativa: bibliotecas participantes catalogam coopera-
tivamente, responsabilizando-se pela padronizacgio, normalizagio e dis-
tribuicdo dos registros para as institui¢cbes cooperantes.

Ainda, os padrdes de metadados podem ser considerados como um ele-
mento imprescindivel para a implementacdo do recurso de interoperabilidade
entre ambientes, softwares e unidades de informagio com bases informacionais

heterogéneas como exemplificado na Figura 3.

Interoperabilidade

Padrao de Metadados
Catalogo Digital Catidlogo Digital
(Banco de Dados) {Banco de Dadaos)
Unidade X Unidade Y

Figura 3 — Os padrdes de metadados e a interoperabilidade.

Com as diversas iniciativas e os varios projetos, surge a questdo de qual
padrdo de metadados utilizar. Cada dominio define suas necessidades infor-
macionais e diante delas escolhe-se o padrido de metadados que melhor atende
a elas. Mas, dentro de um mesmo dominio, pode-se ter a utilizagio de padrdes
diferentes ou, ainda, mais de um padrio.

Para resolver o problema da troca de informagio entre institui¢ces que uti-
lizam padrdes de metadados diferentes, é necessario estabelecer a correspon-
déncia entre esses padrdes, como mostrado na Figura 8 (p.59).

O grande objetivo de padrdes de metadados como MARC21, MAR-
CXML, Dublin Core, por exemplo, ferramentas importantes da drea da Cién-
cia da Informacio, é estabelecer um grau de normaliza¢do, padronizacio de
representa¢io descritiva automatizada dos dados informacionais, favorecendo
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a compatibilidade e a transferéncia de dados legiveis por computador, possibi-
litando o compartilhamento e a cooperacdo de recursos e servicos entre dife-
rentes unidades de informagio.

Pode-se considerar que o primeiro padrido de metadados foi o MARC,
criado na década de 1960 nos Estados Unidos, com o objetivo de possibilitar a
troca de registros bibliograficos e catalograficos entre bibliotecas com o uso de
computadores. Atualmente a versdo original do padrdo é denominada
MARC21, e é o padrio mais utilizado para nortear os projetos de catalogos na
area da Biblioteconomia.

O padrao de metadados MARC

O objetivo do padrio de metadados MARC, quando da sua criagio no ini-
cio da década de 1960, era padronizar a descri¢do bibliografica, uma vez que se
iniciava a utilizacdo de computadores e era necessario gerenciar o processo de
cataloga¢ido em meio eletrénico.

Sobre o padrio MARC, Barbosa (1978, p.199) destaca:

O MARC comegou como um projeto piloto distribuindo os registros da
L.C., em forma legivel por computador, para as bibliotecas participantes. O
projeto piloto resultou em:

a) um formato padrio para intercimbio de todas as formas de dados biblio-
graficos;
b) um conjunto generalizado de programas para a criacdo de registros biblio-

graficos em forma legivel por computadores na LC; e

¢) odesenvolvimento de um servigo de distribuico para tais registros.

Nas palavras de Barbosa (1978, p.205) assim pode ser descrita a finalidade
do formato MARC:

A finalidade do MARC nio é apenas a de facilitar a circulagio dos dados
catalograficos (inclusive em plano internacional) usando uma linguagem co-
mum em sistema de informacao t3o flexivel que se preste as mais diversas exi-
géncias de apresentacdo formal de documentos; consiste, também, numa tenta-
tiva mais funcional da anélise das unidades de informacao contidas numa ficha
catalogréfica, permitindo controla-las e recupera-las o mais rapidamente pos-

sivel. O sistema MARC tem por objetivos:
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a) proporcionar um registro bibliogréafico central para o uso da LC;
b) proporcionar uma base de dados para os servigos bibliograficos norte-

-americanos; e

¢) fornecer a comunidade internacional informagdes bibliograficas.

Registros MARC sdo compostos por trés elementos: a estrutura de regis-
tro, adenominacio de contetido e o contetido dos dados do registro. A estrutura
do registro implementa padrdes nacionais e internacionais. A designacdo de
contetdo sdo os codigos e as convengdes estabelecidas para identificar e carac-
terizar explicitamente elementos de dados dentro de um registro e apoiar a sua
manipulacdo. O conteudo dos elementos de dados de registros MARC ¢ defi-
nido por padrdes de formatos como 0 AACR2.

O formato MARC foi projetado para auxiliar na transicio de uma forma
de representacio ja constituida para uma outra forma, legivel por compu-
tador. Na Figura 4 é apresentada uma ficha catalografica que contém as infor-
magdes que tradicionalmente estdo presentes em um registro bibliografico ou
catalografico.

S237 Santos, Placida Leopoldina Ventura Amorim da Costa.
Catalogagao : trajetoria para um codigo internacional
/ Placida Leopoldina Ventura Amorim da Costa Santos.
Rosa Maria Rodrigues Corréa — Niterdi : Intertexto
20009.
80 p.; 21 cm.

Bibliografia: p. 71-80
ISBN 978-85-87258-76-2

1. Catalogacéo. I. Corréa, Rosa Maria Rodrigues.
II. Titulo.
CDD 025.32

Figura 4 — Ficha catalografica.

Eventualmente pode-se observar uma variagio entre as interfaces, como,
por exemplo, métodos diferentes de oferecer ajuda ou confeccdo da tela do
software, como na Figura 5 que mostra as informagdes dos nomes aos quais os
campos MARC se referem e seus valores correspondentes para essa ficha ca-
talografica a partir do catdlogo do sistema Athena da UNESP.
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Figura 5 — Representacdo de um registro MARC mostrando o significado dos campos.

Fonte: Catélogo Athena da UNESP.

Na Figura 6 tem-se o registro no formato mostrando os campos MARC e

seus valores correspondentes para este registro.
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6 — Representacdo de um registro MARC mostrando os campos.

Fonte: Catalogo Athena da UNESP.

Podem-se destacar, como observado na Figura 6, trés aspectos de forma de

representacdo: (1) cada informacdo é precedida por um numero formado sempre

de trés caracteres, por exemplo, 005, 040, 100 e 245. Estes sdo denominados
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usualmente etiquetas MARC, e cada uma tem seu significado, por exemplo,
245 contém o titulo do documento; (i1) logo apés as etiquetas encontram-se os
indicadores, compostos de dois caracteres, como no caso da etiqueta 082, os
caracteres 04 caracterizam-se como indicadores, ou por uma sequéncia de ca-
racteres, como no caso da etiqueta 008, que neste caso nio sio denominados
indicadores. Em ambos os casos cada caractere tem seu significado e (i11) e por
final sdo os caracteres encontrados ap6s o simbolo |, como por exemplo, na
etiqueta 100, tém-se os caracteres |a, sendo o |, identificador de subcampos e
0 “a” o subcampo propriamente dito. Esses caracteres, assim como no caso dos
indicadores, tém significados distintos.

A forma de representagio apresentada na Figura 5 e na Figura 6 é utilizada na
apresentac¢do para o usudrio, porém no processo de intercAmbio de dados a repre-
sentacdo tem um formato legivel por computador, como mostrado na Figura 7.

00756nam 2200217 a45000010012000000020002000120050
017000140080041000310200018000720400020000900820011
001101000057001212450150001782600034003283000010003
62504002400372650003000396650003200426690004 5004587
00003500503UN002835573n20100505121814.010050552009

rjb fr 000 O por d a9788587258762 aBIBLI
ODATAbpor04a025. 321asantos, Placida Leopoldina vent
ura Amorim da Costa.l0aCatalogacao :btrajetoria par
a um codigo internacional /cP?ac1da Leopoldina vent
ura Amorim da Costa Santos, Rosa Maria Rodrigues Co
rrea. - aNiteroi :bIntertexto,c2009 a80 p. aIncl
ui bibliografia 4acara1ogacao descritiva. 4acatalog
acao -xHistoria. aRDA - Descricao dos Recursos e A
cesso.l acorrea, Rosa Maria Rodrigues.

Figura 7 — Arquivo texto com um registro MARC21.
Fonte: Catalogo Athena da UNESP.

O registro MARC21 legivel por computador é formado por uma tnica li-
nha com todos os caracteres que o representam. No processo de intercimbio de
um registro MARC21, os dados da Figura 6 serdo utilizados pelo sistema de
informacéo no processo de importagio e de exportacido de registros.

O formato MARC21 é um conjunto de cédigos e designadores de contet-
do definido para a codificacio de registros legiveis por maquina. E considerado
um formato rico, completo e complexo, e sua estrutura se baseia na semantica
estrutural do AACR2. Pode-se dizer que é o primeiro formato para comunica-
¢éo de registros bibliograficos que descreve e identifica as caracteristicas e es-
pecificidades do recurso informacional através de representacdo padronizada.
Além disso, o formato do padrio MARC21 é bastante abrangente e contempla
a descricio bibliografica nos mais variados suportes de armazenamento, como
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livros, periédicos, mapas, musica, materiais de arquivo e manuscritos, arqui-
vos de computador e materiais visuais.

Alves e Souza (2007) destacam que a funcdo do MARC21 é criar, armaze-
nar e gerenciar o intercAmbio de registros bibliograficos e catalograficos, de
maneira que diferentes computadores e programas possam reconhecer, pro-
cessar e estabelecer pontos de acesso dos elementos que compdem a descrigido
bibliografica.

Para dar tratamento mais adequado e especifico para diferentes tipos de
dados foi criada a Familia MARC21 (LC, 2006):

» Formato MARC21 para dados bibliograficos (Bibliographic data): espe-
cifica a representacio dos mais variados tipos de recursos informacionais
e garante a descrigio e a recuperacio dos diferentes suportes;

* Formato MARC21 para dados de autoridade (Authority): especifica a co-
dificacio de elementos que identificam autoridade (responsabilidade pela
obra) de um registro bibliografico e estabelecem o controle do contetido;

» Formato MARC21 para controle de dados (Holding): especifica a codifi-
cagio dos elementos referentes ao controle e a localizagido dos recursos
informacionais. Pode ser utilizado para o gerenciamento dos materiais;

» Formato MARC21 para dados de classificacdo (Classification): especi-
fica a codificacdo e controle dos elementos de dados relacionados a clas-
sificacdo do contetido dos recursos informacionais; e

» Formato MARC21 para comunidade informacional (Community Infor-
mation): especifica a codificagio de registros que contenham informagdes
sobre eventos, programas, servigos etc. Permite a inclusio e a dissemina-
¢do de informagdes que podem ser integradas ao catlogo, tornando o re-
curso informacional acessivel ao publico.

Segundo a LC (1996), os formatos bibliograficos e de autoridade foram de-
senvolvidos em principio para permitir a Biblioteca do Congresso comunicar
os registros de seu catalogo a outras instituicdes. Isso demonstra que esse pa-
dréo teve em sua criagio uma relagio estreita com as necessidades e praticas de
bibliotecas norte-americanas com cole¢des universais, refletindo, assim, os
varios codigos de catalogacio aplicados na comunidade de bibliotecas e as exi-
géncias da comunidade.

Um registro MARC é composto por trés se¢des principais: lider, diretério
e campos variaveis (LC, 1996).

a) Lider: constituido por elementos de dados que contém valores codifi-
cados e sdo identificados pela posi¢do do caréter relativo. Sdo os elemen-
tos de dados lider que definem pardmetros para o processamento do
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registro. O lider é fixo em comprimento (24 caracteres) e ocorre no ini-
cio de cada registro MARC;

b) Diretério: contém a marca, local de partida e comprimento de cada campo
dentro do registro de entradas. Em ordem crescente de marcas, aparece
primeiro o diretério para campos de controle varidvel. Na sequéncia, as
entradas para campos de dados, que sdo dispostos em ordem crescente
de acordo com o primeiro caractere da marca. A ordem dos campos no
registro ndo corresponde necessariamente a ordem das entradas do dire-
tério e as etiquetas duplicadas sdo distinguidas apenas pela localizagio
dos respectivos campos dentro do registro. O comprimento de uma en-
trada de diretério é de 12 caracteres. O diretorio termina com um carac-
tere terminador de campo; e

c) Campos de varidveis: sdo as divisdes do contetdo dos dados de um regis-
tro. E possivel distinguir dois tipos de campos varidveis: campos de con-
trole variavel e campos de dados varidveis. Controle e campos de dados
sdo diferenciados apenas pela estrutura.

Em geral, os registros MARC21 sdo auténomos, seus elementos contém
informacbes que podem ser utilizadas para vincular os registros relacionados.
Sendo assim, podem ocorrer dois tipos de ligagdo: a implicita, que ocorre atra-
vés de pontos de acesso idénticos em cada registro e a explicita, que ocorre
através de um campo de entrada de ligacéo.

E importante destacar que 0 MARC21 é um formato para intercimbio de
dados, que informa como um registro bibliografico e catalografico deve estar
descrito para que sua importagio ou exportacdo ocorra com sucesso, porém o
modelo de dados do catdlogo ndo necessariamente deve estar organizado estru-
turalmente no mesmo formato de um registro MARC21.

Um modelo de dados de um catdlogo pode atender aos requisitos do
MARC21, ou seja, estar no padrio MARC21 e também atender a outro pa-
drio de metadados, esta ideia é apresentada no Capitulo 6.






3
INTEROPERABILIDADE

Tendo em vista que na area da Ciéncia da Informagéo os servigos cooperati-
vos sdo demasiadamente utilizados, principalmente com desenvolvimento de
padrdes e normas para reutilizacio da informacao, o termo cooperacio torna-se
essencial para atuac¢do na drea. Sendo assim, a interoperabilidade é encarada
como requisito principal para se implantar a cooperagio entre as mais diversas
bases informacionais.

A complexidade do compartilhamento de informagées foi ampliada nos dl-
timos anos com a utilizacdo de ambientes altamente distribuidos e heterogéneos
como a web e a busca por normas, padrdes, regras e protocolos que permitam
uma organizagio e representac¢io da informagio de modo que se possa alcangar
a interoperabilidade.

Conforme Oliveira (2005, p.34),

Um dos aspectos importantes para a interoperabilidade de informacdes é a
organizagido do conhecimento e representacdo da informacédo. Para que duas
pessoas, duas bases de dados ou até duas institui¢des possam trocar informacdes
de forma eficaz é necessario o entendimento dos cédigos utilizados por ambos
e que eles tenham o mesmo entendimento quanto ao significado destes cé-
digos. Para isto é necessaria a implementagdo de padrdes e normas que possibi-
litem o entendimento entre eles, rompendo barreiras trazidas pela hiperespe-
cializacdo e pela fragmentacdo da informacio, desenvolvendo e reforcando
trabalhos cooperativos.

Visando a interoperabilidade seméntica, é preciso estabelecer acordos em
relagdo a utilizacdo destes descritores, isto €, que um termo tenha o mesmo
significado que o utilizado em outra base (Oliveira, 2005).
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A interoperabilidade é buscada por diversos fatores. Sistemas antes orien-
tados basicamente para recuperacio de referéncias bibliograficas em bases de
dados isoladas e texto em papel, atualmente exigem uma recuperagio distribui-
da de objetos digitais publicados na Internet em fontes heterogéneas e global-
mente distribuidas. Além disso, hd a necessidade da maxima divulgacdo de
trabalhos cientificos e os resultados da pesquisa precisam ter maior impacto
possivel sobre as pesquisas de seus pares e sobre outras publicacdes. Outros
fatores que levam a busca da interoperabilidade sdo o aumento das citagdes de
publicacdes eletronicas e o desenvolvimento de mecanismos de publicacéo ele-
trénica para a comunidade académica aumentando sua visibilidade, questdes
essenciais para o desenvolvimento e maturidade da pesquisa cientifica.

Definicdo de interoperabilidade

Segundo a International Standard Organization (ISO), interoperabilidade é
a habilidade de dois ou mais sistemas, que podem ser computadores, meios de
comunicacio, redes de software e outros componentes de tecnologia de infor-
magio, de interagir e de intercambiar dados a partir de um método definido,
objetivando obter os resultados esperados.

Interoperabilidade pode ser definida como a capacidade que sistemas ou
produtos tém de trabalhar com outros sistemas ou produtos sem necessitar de
esforco especial por parte do cliente, pode-se dizer que é a capacidade de ope-
rar em conjunto.

A literatura sobre Engenharia de Software considera a interoperabilidade o
esfor¢o necessario para se vincular um sistema a outro, um fator de garantia de
qualidade de software, conjuntamente com manutenibilidade, portabilidade,
integridade, confiabilidade (Pressman, 2002).

Segundo Arms (2002), interoperabilidade tem como objetivo desenvolver
servicos coerentes para os usuarios, utilizando recursos informacionais que sio
tecnicamente diferentes e gerenciados por variadas organizagdes. Isto requer
acordos de cooperacio em trés niveis:

¢ O nivel técnico proporciona a interoperabilidade tecnolégica;

* O nivel de contetdo remete a interoperabilidade seméntica, na qual a
representacdo e organizag¢do do conhecimento sio dreas-chave a serem
estudadas; e

* O nivel organizacional se refere & interoperabilidade politica, quando
organizagOes se reiinem com o intuito de alcancar a interoperabilidade,
implementando padrdes e tecnologias que cooperem com este objetivo.
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De acordo com Oliveira (2005, p.36),

Cooperacio e compartilhamento de recursos foram fundamentais inicia-
tivas para que as bibliotecas pudessem fazer frente & explosdo informacional.
Para viabilizar a cooperacgdo e o compartilhamento de informacoes, padrdes e

metodologias foram desenvolvidos, como o Marc e 0 Z39.50.

Em todos os conceitos apresentados para alcancgar a interoperabilidade é ne-
cessario identificar e representar, em todos os seus nivels, caracteristicas comuns
para que os pares possam cooperar ou compartilhar informagdes ou servigos.

Histérico de cooperacao e compartilhamento

Suaiden (1976) destaca que o primeiro Centro de Permutas foi fundado em
1851 em Washington sob o titulo de International Exchange Service da Smith-
sonian Instituition. Sequencialmente, outros centros foram criados, convergindo
com a Convengio de Bruxelas em 15 de marco de 1886, na qual foram acorda-
das entre 8 paises, incluindo o Brasil, normas para a permuta internacional de
documentos oficiais e publicacdes de carater cientificos e literarios. Entre essas
normas, destaca-se a ado¢io de modelos e formularios uniformes para as notas
detalhadas do conteudo.

A cooperagdo permeia a nogio de Biblioteconomia na atualidade, que, se-
gundo Miranda (1994), é a consequéncia de esforcos do passado no sentido de
integracdo, ou como era mais comum denomind-la, pelos ideais de cooperagio
e de normalizacio de sistemas de informagio.

Pode-se dizer, segundo Marcondes e Sayido (2002), que as bibliotecas co-
mecaram a investir na coopera¢io na metade do século XX, a partir da inven-
¢do do computador, que possibilitou que as tecnologias de informacio pudes-
sem ser usadas pelas bibliotecas para fornecer acesso nio s6 a documentos dos
seus proprios acervos, mas também aos armazenados em acervos de outras
bibliotecas.

Estas estratégias de cooperagido possibilitavam que as bibliotecas fossem
capazes de operar em conjunto, isto é, fossem interoperaveis, ampliando os
Servigos aos usuarios.

A LC comecou a publicar seu catdlogo impresso em 1905, visando permitir
seu aproveitamento por outras bibliotecas. Com o desenvolvimento do padrio
MARC na década de 1960, foi possivel publicar seu catdlogo ndo apenas em
papel, mas em meio legivel por computador.
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O processo de interoperar faz parte do cotidiano das unidades de informago,
hd muito tempo, porém esse termo ndo era comumente utilizado como atual-
mente. Com a introducéo de recursos tecnologicos, estes passam a ter um papel
fundamental na implementagio da interoperabilidade entre essas unidades.

Niveis de interoperabilidade

Do ponto de vista da interoperabilidade de informacdes, é necessaria a
compreensio de trés niveis de caracteristicas no intercimbio das informagdes:
semantico, estrutural e sintatico.

a) Nivel Semantico

Este nivel permite entender o significado de cada elemento descritor do
recurso em conjunto com as associa¢des nele embutidas. Segundo Moura
(2002), o uso de vocabularios especificos, ontologias e/ou padrdes de meta-
dados é essencial para assegurar esse tipo de interoperabilidade.

De acordo com Marino (2001), existem dois subniveis no nivel seméantico:

* Epistemologico: relacionado ao significado dos elementos descritores do
formato e das relagées nele existentes;

* Ontolégico: relacionado ao uso de ontologias, vocabularios controlados e
padrdes de metadados para o estabelecimento dos significados dos dados
representados.

Como exemplo desse nivel de interoperabilidade podem-se destacar os
campos que tém o mesmo significado entre elementos descritivos de padrdes
de representacgio como o MARC21.

b) Nivel Estrutural

Este nivel estabelece cada elemento componente de um padrdo de meta-
dados, descreve os seus tipos, a escala de valores possiveis para esses elementos
e os mecanismos utilizados para relacionar esses elementos de modo que pos-
sam ser processados de forma automética. Como exemplo podem-se destacar

os padrdes de metadados Dublin Core (DC) e MARCXML.

c) Nivel Sintdtico

Barreto (1999, p.85) afirma que “a sintaxe fornece uma linguagem comum
para representar a estrutura dos metadados”. Este nivel de interoperabilidade
define como os metadados devem ser codificados para a transferéncia de infor-
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magdes. Como exemplo apresenta-se a linguagem XML (eXtensible Markup
Language) na geréncia da troca de informacoes.

Abordagens de interoperabilidade

Intimeros s3o os estudos direcionados a apontar problemas existentes e
possiveis solugdes quando se trata da integracdo de base de dados heterogéneas
e complexas. Diversos processos precisam ser executados para se tentar atingir
uma integra¢do que permita a interoperabilidade adequada, proporcionando
as instituicdes o acesso a informagdo de forma rdpida e simples e que toda essa
complexidade da interoperabilidade se mostre transparente para o usudrio.

Neste sentido, Almeida (2002, p.75-76) apresenta algumas abordagens
adotadas:

* Protocolos, modelos e visualizagdes: sdo os niveis a serem considerados
ao projetar uma solugio que objetiva interoperabilidade. Protocolos for-
mam a infraestrutura base para ambientes informacionais de rede. A pes-
quisa, em modelos conceituais, tem lugar em dreas como recuperagio da
informacdo, bibliotecas, bancos de dados, e trabalho cooperativo em
computador e as técnicas de visualizacdo sdo necessarios para mostrar os
varios componentes de um ambiente ao usuario.

* Nivel sintético versus nivel semantico: um dos problemas de interopera-
bilidade, que permeiam os sistemas informatizados das organizacdes, é
relativo ao grau de heterogeneidade das fontes e dos componentes nos
niveis sintatico e semantico. Prover interoperabilidade semantica, a qual
proporcionaria maior possibilidade para interpretacio de uso dos dados,

seria uma tarefa mais complexa.

* Middleware: é proposta a integracio de sistemas de bibliotecas digitais,
procurando integrar diversos protocolos de uso corrente a partir de um
middleware, chamado SDLIP — Simple Digital Library Interoperability
Protocol.

* Ontologias: na classificacdo dos tipos de dados para a extraco, baseiam-se
em um conceito de hierarquia fundamentado em uma ontologia para um
dominio especifico do conhecimento. As ontologias sdo desenvolvidas
para prover elementos semanticos passiveis de leitura por computadores.
Esses elementos semanticos podem possibilitar a comunicagio entre di-

versos agentes (humanos ou softwares).
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* Interfaces: abordagem baseada em uma interface que faz a mediagio en-
tre vérios tipos de recursos de trabalho em grupo utilizando a Internet
como meio de comunicacao.

* Metadados: procuram solucionar problemas de interoperabilidade em
ambientes heterogéneos por meio através de uma arquitetura de metada-
dos que integra informacdes sobre as diversas colecdes e servicos disponi-
vels em uma rede.

* Linguagens de Consulta: problemas de busca em fontes heterogéneas do
ponto de vista das dificuldades em integrar diferentes estilos e linguagens
de consulta booleanas. Arquitetura e um mecanismo para traducéo de
consultas em uma linguagem comum.

A adocio dessas abordagens demonstra a diversidade e a complexidade do
assunto. Ressalta-se que muitos outros estudos e diferentes possibilidades de-
vem ser desenvolvidos visando a implementacio do intercAmbio de sistemas e

informacoes.

O uso de metadados na interoperabilidade

A interoperabilidade é a capacidade de compartilhamento de informagoes
em diferentes ambientes informacionais e que, por meio de tecnologias como
linguagens de marcagio associadas ao uso de padrdes de metadados, faz que
informacdes persistidas e em plataformas heterogéneas possam ser trocadas,
possibilitando a colaboragéo entre diferentes sistemas de informagao.

Neste contexto, os metadados cumprem um papel importante na descoberta
de recursos, ou seja, possibilitam a busca de elementos de informagio por crité-
rios relevantes, identificagio de recursos, agrupamento de recursos similares,
diferenciagio de recursos ndo similares e a obtenc¢do de informagio de localiza-
¢do. A descri¢do de recursos por meio de metadados permite que eles sejam se-
manticamente compreendidos por sistemas de informagio, possibilitando a in-
teroperabilidade entre aplicacdes e o compartilhamento de dados entre sistemas.

A heterogeneidade semantica, ou seja, os diferentes significados que uma
mesma informagio pode ter, é causadora de um obstaculo entre diversas fon-
tes de dados, gerando conflitos como sinonimia (dados com o mesmo conte-
tdo semantico, mas com nomes diferentes) e homonimia (dados com o mes-
mo nome, mas com conceitos diferentes). Os metadados sio um mecanismo
que ajuda a resolver este problema da interoperabilidade, os dados podem
estar descritos por um Gnico padrdo de metadados, para tanto, ha a necessi-
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dade de correspondéncia entre padrdes de metadados, mesmo dentro de uma
mesma area.

A Figura 8 mostra parte da tabela de Correspondéncias entre padrdes de
metadados (Cromwell-Kessler, 1998), exemplificando a construcio de rela-
¢Ges entre diferentes padrdes de metadados, requisito para interoperar siste-
mas baseados nesses tipos de bases heterogéneos.

CDWA Object FDA VRA REACH USMARC DC
ID Core
Titles or Title Group/ltem W2 Field #4 24Xa Title Title
names Identification- Title Object and Title-
-Repository Name/Title |-Related
Title Information
Group/Item
Identification-
-Descriptive
Title
Group/ltem
Identification-
-Inscribed
Title
State 562c Copy Description
and Version
Identification
Note-Version
Identification
Classification Subject
Copyright/ Copyright | Internal 540a Terms Rights
Restrictions restriction | Documentation Governing
Restriction Use and
Reproduction

Figura 8 — Correspondéncia entre padrdes de metadados.
Fonte: Cromwell-Kessler (1998).

Pode-se verificar nessa correspondéncia que nem todos os elementos tém
correspondéncia nos diversos padrdes.

As arquiteturas de metadados foram desenvolvidas para garantir a intero-
perabilidade entre diversos padrdes de metadados, com o propésito de repre-
sentar e dar suporte ao transporte de uma variedade de esquemas de metadados
em ambiente distribuido, promovendo interoperabilidade nos niveis sintético,
estrutural e semantico (Moura, 2002).

Podem-se destacar entre os tipos de arquitetura de metadados na web a ar-
quitetura Warwick, MFC — Meta Content Framework, o RDF — Resource De-
scription Framework e a arquitetura de modelagem de quatro niveis.
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De acordo com Alves (2005), o RDF vem sendo indicado e recomendado
pelo W3C! para a interoperabilidade na rede, uma vez que, unido aos meta-
dados, ao uso da linguagem XML e as ontologias, possibilita, de modo flexi-
vel, a interoperabilidade nos trés niveis. A Figura 9 esquematiza a defini¢io
de um esquema para interoperar diversos sistemas utilizando padrdes de me-
tadados distintos.

‘ Ambiente Informacional Centralizado

v Representagdo que

= integra semanticamente
‘ Metadad?hs Padrao os diversos metadados

utilizando ontologias

Metad::ldos X Metad;dos Y | Metad:dos Z |
F h

b F'y

L r A
| Banco deIr Dados X | | Banco de Dados Y | | Banco ds,-Ir Dados Z |

Figura 9 — Esquema de Interoperabilidade com Metadados.

Nota-se, na Figura 9, que deve ser definida uma arquitetura de metada-
dos padrio, em que deve haver uma correspondéncia entre os diversos meta-
dados que participam da integracdo das bases com o metadados padrio, a
esses metadados sdo feitos os acessos as diversas bases de dados do ambiente
integrado. Qualquer institui¢do que queira se interoperar a esse ambiente
deve fazer a correspondéncia do metadados utilizado em seu sistema legado
com o metadados padrio.

1 O Consércio World Wide Web (W3C) é um consércio internacional no qual organizagdes
filiadas, uma equipe em tempo integral e o ptblico trabalham juntos para desenvolver pa-
drdes paraa Web. Pode ser visualizado em <http://www.w3c.com>.



4
MODELAGEM DE DADOS

Ao analisar as atividades concernentes a Ciéncia da Informac¢io como a
geracio, colecdo, organizagdo, interpretacio, armazenamento, recuperagio,
disseminacdo, transformacéo e uso da informacéo, o processo de construcio
de representagdes de recursos informacionais tem um papel primordial no
ambito da catalogacdo. Neste sentido, ressalta-se a importancia de novos es-
tudos de modelos conceituais e logicos para repensar e projetar a percepgao
do cenério da representacdo descritiva. Esses modelos conceituais e logicos
objetivam uma nova visdo por parte de profissionais da informacio dos prin-
cipios fundamentais que estdo por tras de codigos, regras e padrdes de catalo-
gacdo, permitindo uma representacdo mais ampla e efetiva em todas as di-
mensdes da informacao.

Neste contexto, apresenta-se, com significativa importancia para a catalo-
gacdo automatizada, a modelagem de dados, que basicamente é o processo de
criagdo de uma estrutura de dados eletronica (banco de dados) que contém as
informacdes representadas do recurso a ser modelado. Esta estrutura permite
ao usudrio recuperar dados de forma rapida e eficiente.

Utilizada de modo crescente, a tecnologia aplicada aos métodos de armaze-
namento de informagdes gera um impacto cada vez maior no uso de computa-
dores, em qualquer drea em que os mesmos podem ser aplicados.

Conceituando banco de dados

Um banco de dados é uma colecio de dados inter-relacionados que contém
informacdes de um cenério em particular. Compreendem-se dados como fatos
conhecidos que podem ser persistidos e que possuem um significado implicito
e relevante. Um banco de dados possui as seguintes propriedades:
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* Um banco de dados é uma colegio logica coerente de dados com um sig-
nificado implicito e, deste modo, uma relagio de dados desordenados ndo

pode ser referenciada como um banco de dados;

* Um banco de dados ¢ projetado, implementado e alimentado com dados
para um proposito especifico;

* Um banco de dados representa um escopo de um cenario também conhe-
cido como mundo real ou minimundo e mudancas efetuadas no cendrio

devem ser automaticamente refletidas no banco de dados.

Chu (1983, p.39) define banco de dados como “um conjunto de dados es-
truturado de maneira adequada de forma que pode ser utilizado com efi-
ciéncia por uma diversidade de aplicagdes dentro de uma organiza¢io”. Um
banco de dados ¢ criado e mantido por um conjunto de aplicagdes progra-
madas especialmente para estas tarefas, chamado de Sistema Gerenciador de
Banco de Dados (SGBD).

Um SGBD permite aos usudrios criarem e manipularem bancos de dados
de acordo com necessidade de um cenario especifico. O conjunto formado por
um banco de dados mais as aplica¢des que o manipulam é chamado de Sistema
de Banco de Dados ou Sistema de Informagdo como mostrado na Figura 10.

Sistema de Banco
Software de Aplicag&o de Dados

Y
Software para processar manipulagdo

SGBD

A 4
Software de Acesso aos Dados

Pl

Metadados Dados

Figura 10 — Componentes de um sistema de banco de dados.
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O SGBD é um “sistema de software de propésito geral que facilita os pro-
cessos de definicédo, construcdo, manipulagio e compartilhamento de banco de
dados entre varios usuarios e aplicacdes” (Elmasri, 2005, p.4). Os principais
objetivos sdo gerenciar o acesso, manipulagio e organizagio dos dados e meta-
dados (dicionario de dados) e disponibilizar uma interface para que os sistemas
de informacio possam manipular os dados.

Os metadados no contexto dos bancos de dados referem-se as informagoes
que descrevem a estrutura logica e de armazenamento dos dados contidos no
banco de dados e também os relacionamentos e restri¢bes referentes a esses
dados, conceito também utilizado para Esquemas de Bancos de Dados.

Ao criar sistemas de informagio, devem ser construidos modelos concei-
tuais de dados que possam ser validados pelos profissionais especialistas nos
processos referentes ao cendario em que este sistema se objetiva informatizar.

O objetivo é criar um modelo de dados que represente todas as informagdes
do cenério a ser modelado em que hé a necessidade da persisténcia dessas in-
formagdes no ambiente informatizado.

Modelo de dados

De acordo com Silberschatz et al. (1999, p.7), modelo de dados pode ser
definido como “[...] um conjunto de ferramentas conceituais usadas para des-
cri¢do de dados, semantica de dados e regras de consisténcia. Esta sob a estru-
tura do banco de dados”.

Em relagdo a abordagem de banco de dados, uma das suas caracteristicas é
fornecer niveis de abstra¢io de dados que omitem do usuério consumidor da
informagéo detalhes de como esses dados sdo armazenados. O modelo de da-
dos é uma representagdo utilizada para descrever a estrutura conceitual, légica
e fisica de um banco de dados, esta estrutura compreende objetos de dados,
caracteristicas desses dados, relacionamentos e regras que restringem esses
dados num cenario. Podem ser construidos trés niveis de modelos de dados:

* Modelo de dados conceitual: fornece uma visdo abstrata que representa
os dados no dominio do cenario;

* Modelo de dados légico: fornece uma visdo numa representacio de uma
estrutura de modelo de banco de dados;

* Modelo de dados fisico: fornece uma visdo mais detalhada de como os
dados estdo armazenados no banco de dados.

Para tratar desses aspectos, novas leituras devem ser feitas sobre o processo
de catalogacio estendendo a atuacdo do profissional que projeta o catdlogo de
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ambientes informacionais e, neste sentido, ha a necessidade de refletir a im-
portancia da modelagem de dados no processo de catalogacdo, descrevendo e
ilustrando 0 Modelo Entidade-Relacionamento (E-R), que foi idealizado por
Peter Chen em 1976 (Chen, 1976; Chu, 1983, p.148) e vem sendo estudado e
aplicado atualmente, sendo uma das metodologias da modelagem que mais
frequentemente ¢ utilizada no desenvolvimento de sistemas de informaco,
pois, “conforme nos movemos para uma sociedade cada vez mais orientada
para a informac3o, a determinac¢do de como organizar os dados para maximizar
sua utilidade torna-se um problema muito importante” (Chen, 1990, p.1).

Os modelos sdo representacdes simplificadas e inteligiveis do mundo, que
permitem visualizar caracteristicas essenciais de um dominio de aplicagio e
nas palavras de Saydo (2001):

Os modelos, em uma generalizacio arriscada, buscam a formalizagdo do
universo através de meios de expressdes controldveis pelo ser humano; derivam
da necessidade humana de entender a realidade aparentemente complexa do
universo envolvente. Sdo, portanto, representacoes simplificadas e inteligiveis
do mundo, que permitem vislumbrar caracteristicas essenciais de um dominio
ou campo de estudo. A necessidade de idealizagdo ¢, portanto, uma reagéo tradi-
cional do homem a aparente complexidade da realidade em que esta submerso.
A mente tenta decompor o mundo real em uma série de sistemas simplificados
e atingir assim em um Unico ato “‘uma visio das caracteristicas essenciais de um
dominio”. Esta simplificacdo exige criatividade, tanto sensorial quanto inte-
lectual, o que, evidentemente, implica admitir-se que, na constru¢io de mode-
los, algumas caracteristicas da realidade, que néo se referem diretamente aos
objetivos buscados, sdo desprezadas ou abandonadas, em funcio da maior in-
teligibilidade ou facilidade de compreenséo.

Segundo Saydo (2001), um modelo pode servir a muitos prop6sitos, mas
sua funcio principal é comunicar alguma coisa sobre o “objeto da modelagem
de forma a gerar um entendimento mais completo sobre a realidade”. O autor
ainda destaca que em muitas vezes o valor de um modelo é diretamente rela-
cionado ao seu nivel de abstracio.

No que concerne ao modelo de informagio, tem-se que ele representa um
individuo como usudrio e/ou parte de um sistema de informacdo, bem como
das suas relagdes de aquisi¢io, organizagdo e manipula¢do de informagao.

A sofisticagdo dos sistemas de informagio gerou a necessidade de desenvol-
vimento de modelos que pudessem facilitar a compreensio do usudrio em rela-
¢30 ao sistema e também que pudesse evitar o contato do usudrio com a estrutura
fisica dos dados dentro do computador.
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No que concerne ao papel das ferramentas de modelagem para o desenvol-
vimento das atividades profissionais do cientista da informagio, Burt & Kin-
nucan (1990, p.177) destacam que:

Os cientistas da informac@o [...] podem encontrar, nas técnicas de modela-
gem, um mecanismo util para capturar e comunicar seus conhecimentos sobre
fontes de informacao e sobre padrdes de comportamento de quem busca infor-
macio. Os modelos resultantes podem ser amplamente desenvolvidos median-
te selecdo e composicdo de conceitos e técnicas de modelagem provenientes de

varias disciplinas (informética, psicologia, fisica, linguistica e outras).

Esses modelos de dados gerados refletem o conjunto de informagdes anali-
sado e transcrito em niveis de abstragio para um entendimento teérico do uni-
verso informacional associado a conceitos universais e ndo temporais, trans-
formando-se em informagdes formais.

O processo de modelagem de dados

O projeto de uma estrutura otimizada e eficiente de dados impde a adogéo

de uma metodologia na andlise das informacdes envolvidas.
Segundo Sayio (2001)

A acdo de modelar, por sua vez, impde a quem modela uma visdo clara e
sem ambiguidades de quem ou do que esta sendo modelado, além de exigir
uma correta sele¢io dos elementos do universo do discurso que comporio a

visdo a ser representada.

A Modelagem de Dados é um processo de abstracdo que visa a definicdo
das informagdes a serem persistidas de um cenario definido por um dominio
de aplicagio declarado por um escopo na especificacio de requisitos.

Essa atividade tem como objetivo identificar, modelar e implementar um
modelo de dados consistente com as necessidades do cenério expressas na es-
pecificacdo de requisitos.

O produto final desse processo € a estrutura ou esquema do banco de dados
(metadados) e 0 banco de dados que conterd as informagdes a serem persistidas
no catélogo.

Na perspectiva da construcdo de sistemas de informacio, segundo Booch
etal. (2005, p.3-4),
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A modelagem é uma parte central de todas as atividades que levam a im-

plantagdo de um bom software. Construimos os modelos para comunicar a es-

trutura e o comportamento desejados do sistema. Construimos modelos para

visualizar e controlar a arquitetura do sistema. Construimos modelos para com-

preender melhor os sistemas que estamos elaborando [...].

Na Figura 11 pode-se constatar que o processo de modelagem de dados é

composto por diversas fases que geram em cada uma delas artefatos! que aju-

dam a compor a documentag¢io do modelo de dados.

Processos Artefalos Gerados

Cendario _"-| Dominio do Problema r
Definigio Escopo .‘--| Mﬂmﬂaldn Escopo I
Levantamento de Requistos = Espedﬂcaﬁnlde Requisios |
Modetagem Conceitual ‘:-| Esquema Conceitual I

Esquema Logico i

| |

Projeto Logico /

Independente
de Tecnologia

Dependente
" da Tac nologia

T (e e

Figura 11 — O processo de modelagem de dados.

O cenario refere-se a identificagdo do dominio do problema ou campo de

estudo a ser abstraido pelo processo de modelagem e ¢ a partir deste que o pro-
jetista direciona o estudo das informagdes a serem representadas. Por exemplo,

o0 acervo de uma unidade de informagio ou a propria unidade de informagéo.

Dentro do cenério definido é necessério especificar o escopo, o qual tem a

visdo das caracteristicas essenciais de um dominio, contendo

a descricio das

necessidades informacionais a serem contempladas pelo projeto. Este deve

garantir que o modelo inclua todo o trabalho exigido, e somente o trabalho

1 Artefatos sdo subprodutos gerados pelas fases da modelagem de dados, podem ser docu-

mentos textuais, graficos ou diagramas.
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exigido, para completar o projeto com sucesso, como, por exemplo, a definigio
dos recursos (tipos de materiais) e processos (catalogacdo, circulacio, reservas)
presentes na unidade de informagio que devem fazer parte do projeto.

Tendo o escopo das necessidades informacionais o projetista deve, en-
tdo, levantar, dentro deste dominio, os requisitos informacionais de descri¢io,
acesso, localiza¢io, interoperabilidade, entre outros e gerar um documento de
requisitos que é a definicdo dos requisitos funcionais ou funcdes que
o usuario deseja que o sistema de informagao realize (necessidades informacio-
nais do usudrio).

Finalmente, de posse das informagdes referentes aos elementos de dados a
serem persistidos e as necessidades informacionais de descri¢io, acesso, locali-
zacdo e interoperabilidade, o projetista deve fazer a representacdo conceitual
desses elementos de forma que esse modelo represente fielmente o dominio do
cendrio representado. Esse processo é chamado de Modelagem Conceitual,
que ¢ a fase que modela a analise dos requisitos levantados no cenério e repre-
senta os elementos do dominio do problema e, portanto, ndo considera ques-
toes tecnologicas.

E a descricdo do banco de dados de maneira independente ao SGBD, ou
seja, define quais os dados que aparecerdo no banco de dados, mas sem se im-
portar com a implementacdo que se dard ao banco de dados.

No dmbito dos bancos de dados modernos sio utilizados o Modelo E-R e o
Modelo Orientado a Objetos para a cria¢io do Esquema Conceitual, produto
da Modelagem Conceitual.

O esquema conceitual é suficiente para que o profissional da computagdo
possa gerar o banco de dados. Para tanto, é realizada a Modelagem Légica que
¢ o resultado ou produto da conversdo ou mapeamento do modelo conceitual
em um modelo de implementa¢io de banco de dados, como, por exemplo, o
Modelo Relacional. Com base no modelo relacional e definido 0 SGBD, é ge-
rado o Modelo Fisico que descreve em detalhes como os dados sdo armazena-
dos e contém a descri¢do da estrutura do banco de dados que se constitui em
metainformacdes que descrevem as informagdes, ou seja, o esquema fisico do
banco de dados (metadados).

Neste contexto, um banco de dados é formado pelos dados somados a sua
estrutura ou esquema (diciondrio de dados), ou seja, os metadados, como ob-
servado na Figura 12.

A maior dificuldade para o aprendizado das técnicas de modelagem de da-
dos € entender a viso a ser representada e converté-la num modelo conceitual

de dados, criando uma solugio.
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Figura 12 — Elementos de um banco de dados.

O profissional da informacio precisa entender o problema e conceituar o
que serd a solucdo e, para isso, duas questdes sdo consideradas imprescindiveis:

a) Saber abstrair a necessidade informacional do usuério do ambiente e
os processos referentes ao seu dominio, no caso da representacgio cata-
lografica de unidades de informacao, os codigos, regras e padrdes da
catalogacio; e

b) Conhecer as técnicas de modelagem a fim de representar o problema de

forma conceitual antes da implementacéo tecnolégica da solugéo.

Modelagem conceitual

O Modelo Conceitual descreve quais sdo os dados que devem realmente ser
armazenados no banco de dados e quais sdo os relacionamentos existentes entre
os dados. Fornece uma visdo mais préxima do modo como os usudrios visuali-
zam os dados e define especificacdes necessarias a qualidade das informacdes
do ambiente informatizado a ser criado. Por desenvolver uma atividade de
abstracdo de nivel superior e ndo depender de tecnologia, o profissional da in-
formagio deve se preocupar como os elementos de dados definidos no escopo
do dominio estardo conceitualmente representados e relacionados e, para tan-
to, deve conhecer uma metodologia de constru¢do de modelos conceituais.

A Modelagem Conceitual é uma fase importante no projeto de uma aplica-
¢do de bancos de dados bem-sucedida. De modo geral, o termo aplicacdo de
banco de dados refere-se a uma base de dados particular e aos programas asso-
ciados que implementam as consultas e atualizacdes do banco de dados. Por
exemplo, a aplicacdo de banco de dados de uma biblioteca corresponde ao ban-
co de dados que mantém registros sobre livros, periddicos entre outros obje-
tivos informacionais e também os programas de computador que informatizam
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os processos deste dominio, como a catalogagio, indexacio, circulagio e gestdo
da unidade de informago.

Modelo entidade-relacionamento

O Modelo E-R é uma metodologia de construgio de modelos conceituais
que se baseia na percep¢do do dominio do cenario como um conjunto de obje-
tos basicos, chamados entidades, e o relacionamento entre eles. As entidades
sdo descritas por meio de seus atributos. O nimero das entidades as quais uma
outra entidade se relaciona é determinado pelo mapeamento das cardinalida-
des (Silberschatz et al., 1999).

Possui uma semantica que possibilita 0 mapeamento dos objetos definidos
no dominio do problema e gera um modelo de alto nivel, independente do
SGBD que representa o problema a ser modelado.

A Modelagem Conceitual que utiliza 0 Modelo E-R gera como produto
desse processo o Diagrama Entidade-Relacionamento (E-R), notacio grafica
utilizada para a representacio desse modelo.

Existem diversas notacoes para representar um Diagrama E-R. Na Figura
13 sdo mostradas duas entidades (livro e autor) com seus respectivos atributos,
e entre essas entidades ha um relacionamento com cardinalidade muitos para
muitos.

NUMERO_TOMBO CODIGO_AUTOR
TITULO NOME
/—O ANO_PUBLICAGAO
LIVRO N pertence contém M AUTOR

Figura 13 — Diagrama Entidade-Relacionamento.

Ao se projetar conceitualmente um banco de dados utilizando o Modelo
E-R, devem-se examinar as seguintes etapas:
1. Identificar as entidades mais relevantes ou representativas do dominio;

2. Identificar as propriedades ou caracteristicas mais notaveis ou de inte-
resse das entidades escolhidas;
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3. Estabelecer os atributos correspondentes as propriedades. Tais atribu-
tos consistem nas diversas classes de informac¢io que caracterizam as
propriedades das entidades;

4. Mapear os relacionamentos ou associa¢des que existem entre as entidades;
Identificar as restricbes de unicidade, dominio e cardinalidade que
ocorrem nas entidades, atributos e relacionamentos.

As Entidades sdo objetos que podem ser identificados de forma inequivoca
em relacdo a todos os outros objetos contidos no dominio do problema. Sdo
elementos relevantes, abstratos ou concretos, sobre os quais é necessario per-
sistir informacdo. Pode-se entender Entidade como um objeto existente no
mundo real que pode ser identificado de maneira Gnica em relagdo aos outros
objetos do cenario.

Atributos sio propriedades ou elementos de dados que caracterizam uma
entidade. Os atributos sdo preenchidos por valores e, portanto, contém um
Dominio, que é o conjunto de valores permissiveis para este atributo.

Relacionamento constitui-se numa associacdo entre entidades. Formal-
mente é a relacio matematica com comn = 2 conjunto de entidades, podendo
nao ser distintos. Sendo E,, E,,..., E conjunto de entidades, um conjunto de
relacionamentos R é um subconjunto de:

{(el,ez,...,en)/el € E,e, EE,...,e € En},onde

(e, e,,..., e ) sdo relacionamentos.
1 2 n

Na Figura 13 foi definido o relacionamento entre as entidades livro e autor
para representar a informagéo dos livros que um autor publicou e os autores de
cada livro no acervo do cendrio especificado. Este relacionamento é restringido
pela cardinalidade NxM (muitos-para-muitos), ou seja, um livro pode se rela-
clonar com varios autores e um autor pode conter varios livros associados a ele.

A cardinalidade é uma restri¢do a qual o contetido do banco de dados pre-
cisa obedecer. Expressa o nimero de entidades ao qual uma entidade pode
estar associada por meio de um conjunto de relacionamentos.

Em termos de cardinalidade, um relacionamento pode ser:

« UM-PARA-UM: uma entidade A esta associada com no maximo uma
entidade em B, e uma entidade em B est4 associada com no maximo uma
entidade em A como mostrado nas Figuras 14 e 15.

*« UM-PARA-MUITOS: uma entidade em A esta associada com qual-
quer numero de entidades em B, e uma entidade em B esta associada a no
méximo uma entidade em A como mostrado nas Figuras 16 e 17.
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Figura 14 — Relacionamento um-para-um.

CODIGO_EMPRESTIMO CODIGO_SUSPENSAO
DATA_EMPRESTIMO DATA_INICIO
DATA_PREVISTA DATA_FINAL
/—O DATA_DEVOLUGAO

1 contém pertence 1

EMPRESTIMO SUSPENSAO

Figura 15 — Notagdo grafica para o relacionamento um-para-um.

Figura 16 — Relacionamento um-para-muitos.
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CODIGO_EDITORA NUMERO_TOMBO
RAZAO_SOCIAL TiTULO
/—O ANO_PUBLICAGAO
EDITORA 1 publica é publicado N LIVRO

Figura 17 — Notagéo gréfica para o relacionamento um-para-muitos.

* MUITOS-PARA-MUITOS: uma entidade em A estd associada com
qualquer numero de entidades em B, e uma entidade em B estd associada
a qualquer numero de entidades em A como mostrado nas Figuras 18 ¢ 19.

P x\\ A5
a8 6
."; . ! 7 ik \ﬁ"a
{ — 1|| I ¥ |
[ & II II b} I I|

S ——r

Figura 18 — Relacionamento muitos-para-muitos.

NUMERO_TOMBO CODIGO_ASSUNTO
TiTULO ASSUNTO

ANO_PUBLICACAO

LIVRO N contém contém M ASSUNTO

Figura 19 — Notagio grafica para o relacionamento muitos-para-muitos.
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Dependéncias existenciais formam outra importante classe de restri¢oes.
Por exemplo, se a existéncia da entidade x depende da existéncia da entidade y,
entdo diz-se que x é existencialmente dependente de y. Isto significa que se
y for removido, entdo x também o serd. A entidade y é chamada de entidade
forte (ou dominante) e x de entidade fraca (ou subordinada).

No exemplo da Figura 20, a existéncia da entidade Artigo estd subordinada
a existéncia dos periddicos. Se um registro de periddico for excluido do sistema
do catélogo, ndo serd mais preciso manter o registro dos seus artigos. No Dia-
grama E-R a entidade fraca é representada por um retingulo de linhas duplas
indicando que o relacionamento é de existéncia-dependente.

NUMERO_TOMBO TITULO
TiTULO LOCALIZACAO
/—Q PERIODICIDADE
PERIODICO 1__contém esta contido N ARTIGO

Figura 20 — Existéncia-dependente.

De acordo com Mey (1995), a catalogacio tem, entre outras fungdes, permi-
tir ao usudrio localizar um item especifico, distinguivel dentro do catédlogo. Essa
ideia é implementada no processo de modelagem de dados por meio do conceito
de chave primaria representado no diagrama (Figura 20) com um circulo preen-
chido ligado ao atributo.

Entidades individuais e relacionamentos sdo distintos, mas na perspectiva
do banco de dados a diferenca entre eles precisa ser expressa em termos dos
seus atributos. Para tais distingdes uma superchave é assinalada para cada con-
junto de entidades. Esta superchave é um conjunto de um ou mais atributos,
que, tomados em conjunto, nos permite identificar unicamente uma entidade
no conjunto de entidades. Por exemplo, o atributo Ntimero do Tombo do con-
junto de entidades Livro (Figura 19) é suficiente para distinguir uma entidade
Livro (Item) de outra. Entdo, Numero do Tombo é uma superchave. As super-
chaves minimas sio chamadas de chaves candidatas.

Usa-se o termo chave-primaéria para denominar uma chave candidata como
mecanismo principal para a identifica¢io de uma entidade em um conjunto de
entidades ou um relacionamento em um conjunto de relacionamentos.
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Uma entidade fraca pode nio possuir atributos suficientes para formar
uma chave primaria. Assim, a chave primaria dessas entidades é formada pela
chave primaria da entidade forte da qual ela é existencialmente dependente,
mais o seu descriminador (titulo do artigo, no exemplo da Figura 20).

De posse da especificagido dos requisitos das necessidades informacionais
do dominio do problema, o projetista deve, entdo, representar os elementos em
forma de entidades, atributos ou relacionamentos, identificar as restri¢des de
dominio e unicidade de atributo e cardinalidade dos relacionamentos, gerando,
assim, o Diagrama Entidade-Relacionamento que é o modelo conceitual do
banco de dados a ser gerado para esse ambiente informacional, ou seja, a repre-
sentacdo conceitual do catalogo digital.

Modelo orientado a objetos

Podem-se considerar os modelos de dados orientados a objetos outra pers-
pectiva de modelos de dados de implementacio de mais alto nivel, mais proxi-
mos aos modelos de dados conceituais. Na perspectiva da representagio da
estrutura das informacdes de um dominio, o Modelo Orientado a Objeto difere
do Modelo E-R por descrever tanto os elementos de dados, quanto as operacdes
que podem ser aplicadas a esses dados.

Existem algumas caracteristicas fundamentais na metodologia baseada em
objetos:

* Abstragdo: permite que o foco recaia sobre os aspectos essenciais de uma
aplicacdo, ignorando os detalhes, determinando apenas conceitos do do-
minio da aplicagio, isto ¢, focaliza o que o objeto é e faz, antes de decidir
como implementa-lo.

* Encapsulamento: também chamado de ocultamento de informagdes, se-
para os aspectos externos de um objeto, que sdo acessiveis a outros objetos,
dos detalhes internos da implementagéo, que estdo escondidos de outros
objetos (Rumbaugh et al., 2006).

» Heranga: é o compartilhamento de atributos e operagdes entre classes
com base em um relacionamento hierarquico. Uma superclasse possui
informacdes gerais que as subclasses especializam e elaboram. Cada sub-
classe incorpora ou herda todos os recursos de sua superclasse e acrescen-
ta seus proprios recursos (Rumbaugh et al., 2006).

* Poliformismo: significa que a mesma operagdo pode se comportar de for-
mas diferentes para diferentes classes. Permite que o estado de um objeto
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seja capaz de assumir diferentes formas. Capacidade de uma operagio ser
executada de acordo com as caracteristicas do objeto que esta recebendo
a mensagem.

Na visdo de Booch et al. (2005), a Modelagem Orientada a Objetos adota
uma perspectiva em que o principal bloco de construgio de todos os sistemas de
informacio é o objeto ou a classe, este podendo ser definido como alguma coisa
geralmente estruturada a partir do vocabulério do espago do problema ou do
espaco da solugéo, e uma classe é a descri¢do de um conjunto de objetos comuns.

Modelagem e projetos baseados em objetos utilizam modelos fundamentados
em conceitos do cendrio ou mundo real. A estrutura bésica é o objeto, que com-
bina uma estrutura de dados e comportamento destes em uma unica entidade.

Um modelo conceitual é uma representacio de conceitos em um dominio
de problema (Martin; Odell, 1995) (Fowler, 1996). Na UML? (Unified Mode-
ling Language), um modelo conceitual € exibido como um conjunto de diagra-
mas de estrutura estdtica, nos quais nio se definem os métodos.

O termo modelo conceitual tem a vantagem de enfatizar fortemente os con-
ceitos de dominio e ndo de implementacéo da solucéo. Ele contém: (1) concei-
tos, (i1) associagdes entre conceitos e (1i1) atributos dos conceitos. Ele pode ser
visto como um modelo que comunica as partes interessadas, como usudrios
especialistas (catalogador) e desenvolvedores, quais sdo os termos importantes
e como eles sdo estabelecidos.

Andlise e projeto orientado a objetos

A esséncia da andlise e do projeto Orientado a Objetos € enfatizar a consi-
deracdo de um dominio de problema e uma solugio légica, segundo a perspec-
tiva de objetos. Os objetos do dominio da aplicacio comp&em a estrutura do
modelo projetado. Uma das vantagens de adotar esse modelo é utilizar a mes-
ma notagio desde o modelo conceitual até a analise, projeto e implementagio.

Durante a anélise Orientada a Objetos, hé a énfase na descoberta e na des-
cri¢do dos objetos — ou conceitos — do dominio do problema. Por exemplo, no
caso da construcgio de um sistema que informatize um catélogo bibliografico,
esses conceitos podem ser encontrados nos FRBR como Obra, Pessoa, Evento.

2 UML, segundo Booch et al. (2005, p.13) é “uma linguagem-padrio para a elaboragdo de
estrutura de projetos de software. A UML podera ser empregada para visualizagdo, a espe-
cificagdo, a constru¢io e a documentagdo de artefatos que facam uso de sistemas complexos
de software”.
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No projeto Orientado a Objetos existe uma énfase na defini¢do de elemen-
tos logicos direcionada ao dominio da solucio. Estes objetos tém atributos e
métodos.

A anilise Orientada a Objetos se preocupa com a criagio de uma especifi-
cagio do dominio do problema e dos requisitos, segundo uma perspectiva de
classificagio por objetos e segundo a perspectiva da compreensio dos termos
usados no dominio do problema. Uma decomposi¢io do dominio do problema
envolve uma identificacdo dos conceitos, atributos e das associa¢des, no domi-
nio, que sdo considerados necessarios para representar esse cenario. O resulta-
do pode ser expresso por meio de um modelo conceitual que pode ser ilustrado
no diagrama de classes (Larman, 2005).

A Linguagem de Modelagem Unificada (UML)

A UML ¢é “uma linguagem para especificar, visualizar e construir os arte-
fatos de sistemas de software...” (Booch et al., 1997). E um sistema de notacio
dirigida @ modelagem de sistemas usando conceitos orientados a objetos.

Atualmente é a notagdo Orientada a Objetos mais aceita no universo de
desenvolvimento de software e se tornou uma notacdo padrdo para projetos
orientados a objetos (Rumbaugh et al., 2006).

Para construir um modelo conceitual utilizando a UML, podem-se utili-
zar seus diversos diagramas que sio apresentacdes graficas de um conjunto de
elementos.

Para o objetivo da defini¢io de um modelo de dados conceitual, serd utili-
zado aqui o Diagrama de Classes que servird como base para a proposta do
framework conceitual.

Um diagrama de classe exibe um conjunto de classes, interfaces e colabora-
cdes, bem como seus relacionamentos. E a notaco grafica do conjunto das
classes que define um dominio de aplicagdo. Esses diagramas sio utilizados na
modelagem estatica da estrutura de um sistema Orientado a Objetos.

As classes especificam a estrutura e o comportamento dos objetos, ou seja,
objetos sdo instancias de classes.

Um objeto pode ser definido como uma entidade independente, composta
por um conjunto de elementos ou atributos que a caracterizam (dominio) e as
acdes que agem sobre esse dominio (operacdes ou métodos).

A Figura 21 mostra uma notagio grafica para expressar os modelos basea-
dos em objetos.
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Livro

+Titulo: string
+Edig&o: string
+Volume: string

+Emprestar ()
+Reservar ()
+ Cadastrar ()

Figura 21 — Notagio grafica para representacio de objetos.

Neste exemplo, é apresentada uma classe chamada Livro, contendo os atri-
butos Titulo, Edi¢io e Volume e os métodos ou operagdes Emprestar, Reservar
e Cadastrar. Essa notagdo mostra a representacio conceitual da classe que pode
ser implementada em alguma linguagem de programacio Orientada a Objetos.

As classes sdo abstra¢es do dominio do problema, que definem a descrigéo
de um conjunto de objetos com os mesmos atributos, relacionamentos, opera-
¢des e semantica.

Como no Modelo E-R, as classes colaboram entre si por meio de relaciona-
mentos. Um relacionamento é uma conexdo entre Itens. Na modelagem Orien-
tada a Objetos, os trés relacionamentos mais importantes sdo as dependéncias,
as generalizacdes e as associagdes. Um relacionamento tem como notagio grafi-
ca tipos diferentes de linhas para diferenciar os tipos de relacionamentos. Estes
relacionamentos podem ser classificados como:

* Dependéncia: é um relacionamento de utilizacio, determinando que um
Item (por exemplo, a classe Empréstimo) usa informacdes e servigos de
outro Item (por exemplo, a classe Circula¢io). A dependéncia tem como
nota¢io grafica uma linha tracejada apontando o item do qual o outro
depende (Figura 22).

Figura 22 — Relacionamento de dependéncia.

* Associagio: é um relacionamento estrutural entre objetos de tipos diferen-
tes. A partir de uma associagdo conectando duas classes, € possivel navegar
do objeto de uma classe até o objeto de outra classe e vice-versa (Booch
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etal., 2005). Uma associagio tem como notagio grafica uma linha sélida
conectando a mesma classe a classes diferentes, podendo ter a indicagio da
multiplicidade da associa¢do que determina a quantidade de objetos que
podem ser conectados pela instancia de uma associa¢do e 0 nome que pode
ser utilizado para descrever a natureza do relacionamento (Figura 23).

S 1 & realizada por mesio de . £ 2

Figura 23 — Relacionamento de associagio.

 Generalizacdo: é um relacionamento entre tipos gerais (superclasses) e
tipos mais especificos (subclasses). A generalizacdo organiza classes por
suas semelhancas e diferencas, estruturando a descrigdo dos objetos. A
superclasse mantém atributos, operacdes e associagdes comuns; as sub-
classes acrescentam atributos, operacgdes e associagdes especificas. Diz-se
que a subclasse herda as caracteristicas de uma superclasse (Rumbaugh
et al., 2006). A notacgdo grafica para generalizagbes é uma linha solida
com uma grande seta triangular apontando a superclasse (Figura 24).
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Figura 24 — Relacionamento de generalizagio.
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» Agregacido: uma associa¢do representa um relacionamento estrutural exis-
tente entre objetos que estdo num mesmo nivel, sem que uma seja mais
importante que a outra. Em alguns casos é necessario fazer a modelagem de
um relacionamento “todo/parte”’, no qual uma classe representa o “todo”
formado por Itens menores (“parte”) (Booch et al., 2005). Esse tipo de re-
lacionamento é chamado de agregacio e representa um relacionamento es-
pecial do tipo associa¢do. Para demonstrar graficamente uma agregacio, é
colocado um losango aberto na extremidade do todo (Figura 25).
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Figura 25 — Relacionamento de agregagio.

» Composicdo: é uma forma do relacionamento de agregacdo com restri¢ao
que define que as partes podem ser criadas ap6s o todo, mas, uma vez
criadas, “vivem e morrem com ele”. Essas partes também podem ser re-
movidas antes da morte do objeto composto (Booch et al., 2005). A repre-
sentagdo grafica da composi¢do é o losango fechado na extremidade do
todo (Figura 26).

Reserva tem

Figura 26 — Relacionamento de composigdo.

O Modelo Orientado a Objeto contém uma restrigio na etapa de constru-
¢do do projeto logico e fisico de dados, pois, no &mbito do SGBD, sio atual-
mente aceitos Modelos Relacionais de dados que encontram compatibilidade
com o Modelo E-R, mas ndo com o Modelo Orientado a Objeto.

Esta restri¢do é resolvida em projetos de software orientados a objeto com
uma técnica chamada Mapeamento Objeto-Relacional, que mapeia os objetos
do modelo para tabelas no banco de dados relacional.

O Modelo Orientado a Objeto é abordado nesta obra por possuir algumas
caracteristicas que podem ser aplicadas nos conceitos dos FRBR, tornando-os
uma referéncia mais proxima na representacdo de registros bibliograficos. Al-
gumas dessas caracteristicas da Orienta¢do a Objetos podem ser encontradas
nos conceitos dos FRBR como heranga, agregacido, composicio, entre outros,
como serd tratado nos proximos capitulos.






5
FRBR — FuNCTIONAL REQUIREMENTS
FOR BIBLIOGRAPHIC RECORDS

Os FRBR foram criados pelo grupo de estudos da Secdo de Catalogacio,
Classificagio e Indexacdo da IFLA que apresentou em 1998 um relatério final
intitulado FRBR, configurando uma recomendacéo para reestruturar os regis-
tros bibliograficos de maneira a refletir a estrutura conceitual de buscas de
informagéo, levando em conta a diversidade de usuarios, materiais, suporte
fisico e formatos (Moreno; Arellano, 2005).

O contexto que antecede a confeccdo deste relatério é marcado por pressoes
econ6émicas que conduziam as institui¢des para o exercicio de uma catalogacio
cada vez mais simplificada ou com custos cada vez mais reduzidos. Surgiu en-
tdo uma preocupacdo com a criagdo de registros bibliograficos que reduzissem
os custos da catalogagido, mantendo o consenso sobre a composicdo do registro
e sem perder de foco a necessidade do usuario, a diversidade de suportes da
informagcio e os contextos de utilizagdo dos registros bibliograficos.

Realizou-se, assim, o Seminério sobre Registros Bibliograficos, no ano de
1990 em Estocolmo. Este Semindrio criou o grupo de estudos que posterior-
mente definiu os requisitos funcionais para os registros bibliograficos. O obje-
tivo era proporcionar um entendimento claro e compartilhado sobre o que os
registros bibliograficos deveriam prover de informagdes, bem como recomen-
dar um nivel bésico de funcionalidade e requisitos bésicos para a elaboragio
dos registros. Para isso, levou em conta toda a gama de fungdes para o registro
bibliografico em seu sentido mais amplo, incluindo elementos ndo apenas des-
critivos, mas também os elementos e pontos de acesso (nome, titulo, assunto),
que se relacionam e organizam outros elementos (classificacio), e as anotagdes.

Segundo a IFLA (2007), um registro bibliografico pode ser definido como
“um conjunto de dados que estdo associados a entidades descritas em cata-
logos de bibliotecas e bibliografias nacionais”. Sao incluidos nesse conjunto

de dados:
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As ISBDs;

* Elementos de dados utilizados nas posi¢bes para as pessoas, sociedades,
titulos e assuntos que funcionam como dispositivos de dep6sito ou entra-
das de indice;

* Elementos utilizados para organizar um arquivo de registros, tais como
numeros de classificacio;

* Anotagdes como resumos ou dados especificos para as copias em colegdes

de bibliotecas, tais como numeros de adesdo e os ntimeros de chamada.

Segundo Moreno e Arellano (2005, p.23), no desenvolvimento dos FRBR
leva-se em consideracio a diversidade de:

 Usuadrios: usuarios da biblioteca, pesquisadores, bibliotecarios da se¢do
de aquisicéo, publicadores, editores, vendedores;

» Materiais: textuais, musicais, cartograficos, audiovisuais, graficos e tri-
dimensionais;

* Suporte fisico: papel, filme, fita magnética, meios 6ticos de armaze-
nagem etc.; e

» Formatos: livros, folhas, discos, cassetes, cartuchos, etc. que o registro

possa conter.

Os FRBR oferecem uma perspectiva da estrutura e dos relacionamentos
dos registros bibliograficos. S3o considerados uma nova abordagem para a re-
presentacgdo descritiva nos seus moldes convencionais. Isso se deve ao fato de
propiciarem uma recuperagdo mais efetiva e intuitiva dos Itens documenta-
rios, relacionando todos os materiais ligados ao termo da busca, possibilitando
trazé-los de uma s6 vez em uma tnica interface. Para Campello (2006, p.61)
“utiliza uma abordagem baseada no usuario para analisar os requisitos da des-
crigio bibliogréfica e, a partir da andlise, define de forma sistemdtica os ele-
mentos que o usuario espera encontrar no registro bibliografico”.

A proposta dos FRBR é:

Primeiro, fornecer um quadro estruturado, claramente definido, para rela-
cionar dados registrados em registros bibliograficos as necessidades dos usua-
rios destes registros. O segundo objetivo é recomendar um nivel bésico de
funcionalidade para registros criados por entidades bibliograficas nacionais

(IFLA, 1998, p.7)

De acordo com Beacom (2003), o primeiro objetivo evidencia o papel inova-
dor dos FRBR que possibilitaria aos catdlogos em linha, baseados no modelo,
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mostrar as relagdes bibliograficas de modo mais claro e atil ao usuario. Ja o se-
gundo objetivo propde um nivel bésico de funcionalidade, baseado em analises
de entidades relatadas como necessarias para os diversos tipos de usuarios.
Uma vez que cada usuario tem determinada necessidade e é preciso aten-
dé-las, os FRBR sio projetados para ter maior aderéncia as tarefas genéricas
realizadas pelos usudrios quando fazem buscas ou utilizam catalogos biblio-
graficos, quais sejam, “encontrar, identificar, selecionar e obter”, chamadas de
user tasks e podem ser descritas da seguinte maneira (IFLA, 1998, p.8; 82):

 Uso dos dados para encontrar materiais que correspondam aos critérios
estabelecidos para a busca do usudrio; as entidades que correspondem
aos critérios indicados da busca do usudrio, isto é, para encontrar uma
Unica entidade ou um conjunto de entidades em um arquivo ou base de
dados como o resultado de uma busca usando um atributo ou o relaciona-
mento da entidade;

* Uso dos dados recuperados para identificar uma entidade, isto ¢é, para
confirmar que a entidade descrita corresponde a entidade procurada, ou
paradistinguir entre duas ou mais entidades com caracteristicas similares;

* Uso dos dados para selecionar uma entidade adequada as necessidades do
usudrio, isto €, para escolher uma entidade que va ao encontro das exigén-
cias do usudrio em relacdo ao contetdo, formato fisico, etc., ou a rejeicdo
de uma entidade como imprépria as necessidades dos usudrios; e

* Uso dos dados para encomendar, adquirir, ou obter acesso a entidade
descrita, isto é, para adquirir uma entidade por meio da compra ou em-
préstimo, etc., ou para alcangar eletronicamente uma entidade por meio
de uma conexdo a um computador remoto.

Essas tarefas genéricas realizadas pelo usuario tém uma grande relacio e
inspiragio nos objetivos do catédlogo propostos por Cutter (IFLA, 1998):

» Uso dos dados para encontrar materiais que correspondam aos critérios
estabelecidos para a busca do usuario;
* Uso dos dados recuperados para identificar uma entidade;

* Uso dos dados para selecionar uma entidade adequada as necessidades
do usuario;

» Uso dos dados para encomendar, adquirir, ou obter acesso a entidade
descrita.

Os FRBR podem ser encarados como instrumentos que favorecem as tare-
fas dos usudrios em um sistema de informacio automatizado. S3o considerados
um modelo conceitual, na medida em que representam e descrevem simplifi-
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cadamente o universo bibliografico em nivel teérico. Podem servir como base
para implementacio de sistemas ou bases de dados bibliograficas.

E um modelo conceitual baseado no Modelo E-R, que define uma técnica
utilizada para especificar estruturas conceituais para registros bibliograficos.
Para Moreno (2006) esse modelo conceitual objetiva reestruturar os registros
bibliograficos a fim de reorganizar os elementos por meio da analise de entida-
des, atributos e relacionamentos.

O Modelo E-R incorpora uma técnica particular de diagramacio que ndo é
utilizada nos FRBR, conhecida por Diagrama Entidade-Relacionamento, po-
rém ¢ bastante til para explicar o modelo. Aqui o modelo conceitual proposto
para descrever estruturas bibliograficas utilizando conceitos dos FRBR ¢ ba-
seado nas técnicas do Diagrama Entidade-Relacionamento que retrata mais
graficamente o que pode ser um banco de dados baseado no modelo FRBR.

Um Diagrama Entidade-Relacionamento simplificado para o relaciona-
mento “produzido por” entre as entidades Manifestagio e as entidades Pessoa
e Entidade Coletiva pode ser representado como na Figura 27. A figura mostra
que no banco de dados gerado por meio deste modelo conceitual, instidncias da
entidade Manifestacdo podem estar relacionadas com um conjunto de entida-
des Pessoa e Entidade Coletiva por meio do relacionamento “produzido por”.

Titulo Nome

Designacgao_Edigéao Data_Nascimento

(O Indicagdo_Responsabilidade ’—O Titulo

Manifestagao produzido por Pessoa
(O,n)
Local_Produgéo (O Nome
Data_Produgao (O Local
ﬁ) Data (1,n)
) (0,n) ) )
produzido por Entidade Coletiva

Local_Produgéo

Data_Producéo

Figura 27 — Diagrama Entidade-Relacionamento.
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O diagrama da Figura 27 é baseado nos FRBR, embora esteja muito sim-
plificado. O diagrama também difere dos FRBR em associar “Local_Produ-
¢do” e “Data_Producio” como atributos do relacionamento “produzido por”
ao invés de associar com a entidade Manifestacdo. Como visto, os FRBR nio
assoclam atributo a relacionamentos, mas o modelo entidade-relacionamento
o faz para relacionamentos com cardinalidade muitos-para-muitos como no
caso do relacionamento ‘“produzido por”. O modelo FRBR poderia assim ser
descrito como sendo baseado na teoria do modelo entidade-relacionamento,

mas ndo seguindo todos os aspectos que esse modelo descreve.

Diagramas FRBR

Os FRBR tém dois estilos de diagramas: um baseado em conjuntos enti-
dade-relacionamento e outro para instincias especificas do modelo entidade-
-relacionamento. Diagramas FRBR para entidade-relacionamento podem ser
descritos como uma versio simplificada do diagrama entidade-relacionamento
mostrado na Figura 27, na qual as entidades sio desenhadas em retingulos
mas os relacionamentos sio simplesmente representados por linhas conectan-
do os retdngulos, com a natureza do relacionamento mostrado por palavras

perto das linhas. Atributos nio sdo mostrados nesses diagramas.

A Figura 28 reproduz as entidades Obra, Expressio, Manifestacdo e Item e
os relacionamentos “é realizada por meio de”, “esta contida em” e “é exempli-
ficada pelo”. Setas simples significam que somente uma instancia de uma en-
tidade pode ocorrer no relacionamento. Setas duplas significam que mais
de uma instancia pode ocorrer. Por exemplo, de acordo com o modelo, mais de
uma instincia da entidade Item pode estar associada a uma Manifestacdo, mas
somente uma Manifestacdo pode estar associada a um Item. Visto de outra for-
ma, uma Manifestacdo pode ter varios Itens, mas um Item pode ser de somente

uma Manifestacio.

O diagrama entidade-relacionamento mostrado na Figura 28 é baseado em
parte dos FRBR. No diagrama FRBR 0 mesmo relacionamento entre a enti-
dade Manifestacio e as entidades Pessoa e Entidade Coletiva seria diagramado
como na Figura 29.

A caixa destacada em negrito em torno das entidades Pessoa e Entidade
Coletiva é um tipo de notacdo que significa que o relacionamento pode ser
aplicado para qualquer das entidades.
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WORK

is realized through

EXPRESSION

is embodied in

Yy

MANIFESTATION

is exemplified by
ITEM

A\ 4

Figura 28 — Diagrama FRBR para conjuntos entidade-relacionamento.

Fonte: IFLA (2009, p.14).

%P{ Manifestacao

’ Pessoa ‘

\4

| Entidade Coletiva |

Figura 29 — Diagrama FRBR de relacionamentos com conjuntos de entidades maltiplas.

As Figuras 28 e 29 demonstram o diagrama FRBR quando usado para
mostrar conjuntos de entidades. O diagrama FRBR para instancias particula-
res de uma entidade utiliza-se de um estilo diferente, como pode ser visto na
Figura 30. Esse esboco de diagrama mostra um relacionamento entre Manifes-
tacdo e Entidade Coletiva, o0 mesmo relacionamento mostrado na Figura 27,
mas com instancias especificas das entidades Entidade Coletiva (ec) e Mani-
festagdo (m). O tipo de relacionamento entre as entidades nesse caso néo é fei-
to explicitamente, é somente a indentagdo que mostra que o relacionamento
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existe. Na Figura 30 as trés Manifestagdes (m, a m,) sdo mostradas em posigoes
deslocadas para ter relacionamento a uma particular entidade coletiva.

Kelmscott Press
o m, apublicagdo de 1891 de Poems by the Way por Willians Morris

o m, apublicagdo de 1892 de The Recuyell of the Historyes of Troye
de Raoul Lefevre

o m, apublicagdo 1896 de The Works of Geoffrey Chaucer

Figura 30 — Diagrama FRBR de instincias de entidades especificas.

Se necessario este diagrama FRBR pode ser usado para mostrar explicita-
mente o relacionamento entre instincias de entidades, usando uma notacéo de
setaem torno do relacionamento expressado como uma frase. O relacionamento
“produzido por” entre a Manifestacdo e a Entidade Coletiva pode ser mostra-
do como na Figura 31. No diagrama FRBR, a seta aponta para fora da entidade
que é sujeita da frase.

* ec, Kelmscott Press
€ o produtor de —
«— tem um produtor
o m, apublicagdo de 1891 de Poems by the Way por Willians Morris

o m, apublicagdo de 1892 de The Recuyell of the Historyes of Troye
de Raoul Lefevre

o m, apublicagido 1896 de The Works of Geoffrey Chaucer

Figura 31 — Relacionamento “produzido por”.

Para instancia, a seta seguindo “‘é o produtor de” aponta para fora de Kelm-
scott Press, e assim o diagrama poderia ser lido como: “Kelmscott Press é o
produtor da publicacdo de 1891 de Poems by the Way de William Morris” e
reciprocamente poderia ser lido “A publicagio de 1891 de Poems by the Way de
William Morris tem um produtor, Kelmscott Press”.
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As entidades

As entidades sdo objetos do mundo real que sido identificados univocamente
em relagdo a todos os outros objetos. As entidades que foram definidas para os
FRBR representam os objetos de interesse para os utilizadores de registros bi-
bliograficos. Dividem-se em trés grupos que podem ser compreendidos como:

* Grupo 1: Produto de trabalho intelectual ou artistico;

» Grupo 2: Responsaveis pelo conteudo intelectual ou artistico, pela pro-
ducdo fisica e disseminacio ou pela guarda das entidades do primeiro
grupo; e

* Grupo 3: Conjunto adicional de entidades que servem como assuntos de
Obras: conceito, objeto, evento e lugar.

Grupo 1

O Grupo 1 é composto pelas entidades descritas nos registros bibliogra-
ficos. Representam os diferentes aspectos dos interesses dos utilizadores dos
produtos de natureza intelectual ou artistica. Sdo entidades do Grupo 1: Obra,
Expressido, Manifestacdo e Item.

Segundo a IFLA (1998, p.12):

As entidades no primeiro grupo representam os diferentes aspectos dos in-
teresses dos usuarios dos produtos de natureza intelectual ou artistica. As en-
tidades definidas como obra (uma criagdo intelectual ou artistica distinta) e
expressdo (a realizacdo intelectual ou artistica de uma obra) refletem o contetdo
intelectual ou artistico. As entidades definidas como manifestagcdo (incorpora-
cdo fisica de uma expressdo de uma obra) e item (um exemplar unico de uma

manifestacdo), por outro lado, refletem a forma fisica.

A Figura 32 demonstra as entidades referentes ao Grupo 1.

De acordo com a IFLA (2007), os relacionamentos representados na
Figura 32 indicam que uma Obra é uma entidade abstrata, uma criagio inte-
lectual ou artistica distinta e pode ser realizada por meio de uma ou mais Ex-
pressdo, por isso aparece a seta dupla na linha que liga a Obra & Expressdo. A
Expressdo, por sua vez, é a realizacdo intelectual ou artistica especifica que
assume uma Obra ao ser realizada, excluindo aspectos de alteracio caracteris-
tica fisica. Neste sentido, aparece a seta Gnica no sentido inverso da linha que
une a Expressio a Obra. Uma Expressio pode ser incorporada em uma ou
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mais Manifestacdo que é a materializacio de uma expressio de uma Obra, ou
seja, seu suporte fisico, que podem ser livros, periédicos, arquivos multimi-
dia, etc. Por fim, pode haver um ou mais Item para exemplificar uma Mani-
festacdo, mas um Item pode exemplificar uma e apenas uma Manifestacio.

v

Obra

€ realizada por meio de

Yy
A A4

Expressdo

é incorporada em

Y
A d

Manifestagdo

é exemplificada por

[
L

Item

Figura 32 — Entidades do Grupo 1 e relacionamentos primarios.
Fonte: IFLA (2009, p.14). Tradugdo nossa.

Obra e Expressio refletem o conteddo intelectual ou artistico, ao passo que
Manifestagio e Item, enquanto entidades concretas, refletem a forma fisica.

Nos FRBR, se duas versdes sio consideradas a mesma Obra, elas sdo cha-
madas diferentes Expressdes da mesma Obra. Se elas ndo sdo consideradas a
mesma Obra, entdo sdo chamadas Obras separadas. Essa diferenciacio pode
ser visualizada na Figura 33, que demonstra o diagrama FRBR para instancias
das entidades Obra e Expressao.

e 0 A Fantastica Fabrica de Chocolate (filme)

o e, a versdo original em lingua inglesa

o e, aversdo original com legendas em portugués adicionada

o 0, uma adaptagdo anénima de A Fantastica Fabrica de Chocolate
para teatro

Figura 33 — Diagrama FRBR de instincias de entidades para diferenciar Obra e Expressao.
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Os FRBR delimitam o conceito de contetido e suporte ao destacar que a
Manifestagio e o Item sdo a forma material, fisica que contém Expressdes de

uma Obra.

Em alguns casos, pode-se ter apenas um unico exemplar fisico produzido
desta manifestacdo da obra (por exemplo, um manuscrito do autor, uma fita
gravada para um arquivo de histéria oral, uma pintura a 6leo original, etc.). Em
outros casos, hd multiplas cépias produzidas de modo a facilitar a disseminacéo
ou distribuicio publicas [...]. Todas as copias produzidas que fazem parte do
mesmo conjunto sdo consideradas como cépias da mesma manifestacdo. Os
limites entre uma e outra manifestacdo sio determinados tanto com base no
contetdo intelectual como na forma fisica. (IFLA, 1998, p.20-21)

O Item é a exemplificagio da Manifestacdo, que permite separar copias es-
pecificas de uma Manifestag¢io, em Unidades de Informacio, conhecidas por
exemplares.

Grupo 2

Este grupo de entidades contém aqueles que sdo responsaveis pelo contetdo
intelectual ou artistico, pela produgio fisica e disseminagio, ou pela guarda das
entidades do primeiro grupo, ou seja, as Pessoas (entidade individual, pessoa
fisica) e Organizag¢des (entidade coletiva, pessoa juridica) que relacionam de
modo especifico as entidades do Grupo 1.

Como Pessoa, entende-se aquele que é responsavel pela realizagio ou cria-
¢do de uma Obra. A entidade Pessoa pode ser identificada por:

* Autor;

« Editor;

» Compositor;
 Artista;

e Diretor;

¢ Intérprete;

» Tradutor.

A Figura 34 demonstra quais sdo as entidades do Grupo 2 e como se dd o
relacionamento com as entidades do Grupo 1:
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— o
4»{ Expressdo

Manifestagdo

Y
A

> ={ Item |
& propriedade de
é produzido por N | Pessoa ‘
é realizado por -
é criado por N | Entidade Coletiva |

Figura 34 — Entidades do Grupo 2 e relacionamentos de responsabilidade.
Fonte: IFLA (2009, p.15). Tradugdo nossa.

Uma Obra pode ser criada por uma ou mais Pessoa e/ou Organizagio. In-
versamente, uma ou mais Pessoas ou uma ou mais Organiza¢des podem criar
um ou mais tipos de Obra. Uma Expressdo pode ser realizada por uma ou mais
Pessoas ou Organizagdes, assim como uma ou mais Pessoas ou Organizacgoes
podem realizar uma ou mais Expressio. A Manifestacdo pode ser produzida
por uma ou mais Pessoa ou Organizacdo, assim como uma ou mais Pessoas ou
Organizagdes podem produzir uma ou mais Manifestagio. Um Item pode ser
propriedade de uma ou mais Pessoas ou Organizagdes, assim como uma ou
mais Pessoas ou Organizacdes podem possuir um ou mais Itens (IFLA, 2007).

Grupo 3

O Grupo 3 refere-se a um conjunto adicional de entidades que servem
como assuntos de Obra, como Conceito, Objeto, Evento e Lugar, entidades
que conforme a IFLA podem ser entendidas da seguinte maneira:

* Conceito: abrange uma variedade de abstracdes que podem ser objeto de
uma Obra: areas do conhecimento, disciplinas, escolas de pensamento (filo-
sofias, religides, ideologias politicas), teorias, processos, técnicas, praticas.
Um conceito pode ser de natureza ampla ou estritamente definida e precisa;
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* Objeto: abrange uma variedade de coisas materiais que podem ser objeto
de uma Obra: objetos animados e inanimados que ocorrem na natureza,
objetos fixos, moveis e objetos em movimento;

* Evento: Abrange as a¢des e ocorréncias que podem ser objeto de uma
Obra: acontecimentos histéricos, épocas, periodos de tempo;

» Lugar: Abrange uma gama completa de localidades: terrestres e extrater-
restres, histdricas e contemporaneas, caracteristicas geogréficas e jurisdi-
¢bes geopoliticas.

A Figura 35 apresenta as entidades do Grupo 3 se relacionando com as
entidades dos outros dois grupos.

-

—__:a Obra
| Obra ‘
| Expressdo |
tem como assunto -
| Manifestacdo |
‘ Item ‘
‘ Pessoa |
tem como assunto

| Entidade Coletiva ‘

| Conceito |

A d
hd

tem como assunto
‘ Objeto ‘

‘ Evento ‘

| Lugar |

Figura 35 — Entidades do Grupo 3 e relacionamentos de assunto.
Fonte: IFLA (2009, p.16). Tradugdo nossa.
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De acordo com a IFLLA (2007), a Figura 35 demonstra que uma Obra pode
ter um ou mais Conceitos, Objetos, Eventos e/ou Locais. Um Conceito, Ob-
jeto, Evento e/ou Local pode ser objeto de uma ou mais Obras.

Os atributos

As entidades identificadas nos FRBR estio associadas a um conjunto de
caracteristicas ou atributos. Sdo os atributos que constituem o meio pelo qual
os usuarios elaboram as suas buscas, obtém e interpretam as respostas quando
procuram por uma informagéo.

Cada entidade contém uma lista de caracteristicas que devem ser incluidas
de acordo com a relevancia, que podem ser diretamente ligadas a entidade ou
externas a entidade. Essas caracteristicas sao chamadas de atributos, similares
a elementos de dados. Atributos ou metadados sdo como os elementos de des-
cri¢do bibliografica propriamente ditos, por exemplo: informagdes da capa, na
pagina de rosto, numero do catalogo tematico, contexto em que a obra foi
escrita, forma de acesso, etc. Cada atributo da entidade torna-se um ponto de
acesso para esta entidade.

Podem-se dividir os atributos em duas categorias (Beacom, 2003):

a) Atributos inerentes a entidade: caracteristicas fisicas e informagdes ob-
tidas diretamente no documento, como o tipo do suporte fisico e as
informagdes contidas na pagina de rosto, por exemplo. Em geral, sio
determinados através do exame da propria entidade;

b) Atributos externos a entidade: caracteristicas ndo contidas no docu-
mento, como, por exemplo, o nimero no catédlogo tematico. Em geral,
sdo determinados a partir de uma fonte externa, uma referéncia.

Para Moreno e Arellano (2005, p.33-34),

Atributos ou metadados sdo como os elementos de descrigio bibliografica
propriamente ditos. Nos FRBR, sdo categorizados de acordo com as entidades,
incluindo os mais diferentes tipos de materiais e suas caracteristicas. Abrange
desde registros sonoros tendo como atributos modalidade de captacio, meio fi-
sico, extensdo do suporte, velocidade de execucio (no caso de uma manifesta-
¢do), até objetos cartograficos, por exemplo, que possuem, na expressao, cOmo
atributos: escala, projecio, técnica de apresentagio, entre outros. Um recurso
eletronico de acesso remoto, por exemplo, apresenta como atributos as caracte-

risticas do arquivo, forma de acesso, endereco de acesso, e assim por diante.
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Por meio de atributo, podem-se definir as entidades, estabelecer as distin-
¢oes entre uma Obra e outra, entre uma Obra e sua Expressio, entre duas Ex-
pressdes e usar as diferencas nestes atributos para demonstrar as diferencas no
conteudo intelectual ou artistico (IFLA, 1998).

Os atributos definidos nos FRBR para entidades foram obtidos a partir de
uma andlise légica dos dados que normalmente s3o refletidos nos registros
bibliograficos. As principais fontes utilizadas na analise incluiram: Interna-
tional Standard Bibliographic Descriptions (ISBDs), Guidelines for Authority
and Reference Entries (GARE), Guidelines for Subject Authority and Reference
Entries (GSARE) e 0o Manual UNIMARC. Dados adicionais foram obtidos a
partir de outras fontes, tais como as categorias AITF Categories for the De-
scription of Works of Art, por meio de informacdes fornecidas por especialistas
consultados a partir de uma extensa revisio de estudos de usuario, e dos co-
mentérios recebidos como parte da revisdo mundial do projeto de relatorio. O
ambito de aplicacdo de atributos incluidos no modelo se destina a ser global,
mas ndo exaustivo (IFLA, 2009).

Atributos da obra
Os atributos légicos de uma Obra definidos nos FRBR s3o:

e Titulo da Obra;

* Forma da Obra;

» Data da Obra;

» Qutra caracteristica distintiva;

* Término previsto;

« Publico a que se destina;

 Contexto da Obra

* Meio de execugio (obras musicais);

* Designagio numérica (obras musicais);

¢ Tonalidade (obras musicais);

 Coordenadas (obras cartograficas);

» Equinécio (obras cartograficas).

O atributo Titulo da Obra inclui todas as variagtes possiveis sobre o Titulo
e ndo apenas o Titulo uniforme. Para programar esse requisito, modelos de
dados devem ser implementados utilizando o conceito de atributo multivalo-

rado, permitindo que no modelo légico de dados possa ser possivel instanciar
mais de um valor para o mesmo atributo conceitual.
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O atributo Forma da Obra ¢ a classe 4 qual a Obra pertence, podendo ser

novela, peca teatral, poema, ensaio, biografia, sinfonia, concerto, sonata,

mapa, desenho, fotografia, pintura, etc. Neste caso, associar uma entidade de

tipos de forma a Forma da Obra pode ser uma boa pratica no modelo de dados

do catalogo.

Atributos da expressao

Os atributos l6gicos de uma Expressdo definidos nos FRBR sio:

Titulo da Expressio;

Forma da Expressao;

Data da Expressio;

Lingua da Expresséo;

Outra caracteristica distintiva;

Expansibilidade da Expressio;

Capacidade de revisio da Expressio;

Extensio da Expressio;

Sumarizacio do contetdo;

Contexto para a Expressio;

Resposta critica a Expressio;

Restrigdes de uso da Expressio;

Padrio sequencial (periédico);

Regularidade esperada da publicagio (periodico);
Frequéncia esperada da publicacéo (periédico);

Tipo de partitura (notagdo musical);

Meio de execucdo (notacdo musical ou gravacdo sonora);
Escala (imagem ou objeto cartogréafico);

Projecdo (imagem ou objeto cartografico);

Técnica de apresentagdo (imagem ou objeto cartografico);
Medicéo geodésica, de malha e vertical (imagem ou objeto cartografico);
Técnica de registro (imagem por sensor remoto);
Caracteristica especial (imagem por sensor remoto);

Técnica (imagem projetada ou grafica).

Podem existir mais de um Titulo associado & mesma Expressdo e como des-

crito em relagio a Obra, implementagdes no nivel l6gico devem considerar essa

caracteristica.
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O atributo Forma da Expressio estd ligado a como a Obra se expressa ou o
meio pelo qual a Obra se realiza. Por exemplo, por meio de notacgo alfanumé-
rica, nota¢do musical, palavra falada, som musical, imagem cartografica, ima-
gem fotogréfica, escultura, danca, mimica, etc., podendo ser diferente da forma
da Obra e também pode ser utilizada uma entidade especifica para a forma da
Expressio associada a entidade Expressio.

O atributo Lingua da Expressio é a “lingua em que a obra se expressa. A
Lingua da Expressdo pode compreender mais de uma lingua, cada um perten-
cendo a um componente individual da expressdo” (IFLA, 2009, p.36).

O atributo Frequéncia Esperada da Expressio é a periodicidade que é espe-
rada da publicacéo serial, podendo ser semanal, mensal, anual, etc.

Tanto no atributo Lingua da Expressdo como Frequéncia Esperada da Ex-
pressio, podem ser utilizadas entidades associadas a entidade Expressdo para
categorizar tanto a Lingua como a Frequéncia da Expressio.

Atributos da manifestacdo
Os atributos légicos de uma Manifestacdo definidos nos FRBR séo:

* Titulo da Manifestagio;

¢ Indica¢io de responsabilidade;

¢ Designacio de edi¢do/impressio;
¢ Local de publicacio/distribuicio;
¢ Publicador/distribuidor;

* Data de publicagio/distribuicio;
 Fabricante;

* Indicagio de série;

* Forma do suporte;

* Extensdo do suporte;

* Meio fisico;

* Modo de captura;

* Dimensdes do suporte;

* Identificador da Manifestagio;

» Fonte para aquisi¢io/autorizagdo de acesso;
* Termos de responsabilidade;

* Restrigdes de acesso a Manifestagio;
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* Tipo de letra (livro impresso);

» Tamanho da letra (livro impresso);

* Notacio de folhas (livro de impressdo manual);

* Colagio (livro de impressdo manual);

* Velocidade de execucdo (registro sonoro);

 Largura do sulco (registro sonoro);

* Tipo de corte (registro sonoro);

 Configuracio da fita (registro sonoro);

* Tipo de som (registro sonoro);

+ Caracteristica especial da reprodugio (registro sonoro);
* Condigédo da publicagio (periédico);

* Numeracdo (periédico);

* Cor (imagem);

¢ Taxa de reducio (microforma);

¢ Polaridade (microforma ou projecéo visual);

* Geragdo (microforma ou projegio visual);

* Formato de apresentacdo (microforma ou proje¢io visual);
* Requisitos do sistema (recurso eletrénico);

* Caracteristica do arquivo (recurso eletrénico);

* Forma de acesso (recurso eletronico de acesso remoto);

* Endereco de acesso (recurso eletronico de acesso remoto).

Os atributos nos FRBR nem sempre tém relacdo com os elementos de
dados num registro bibliografico, e isso pode ser comprovado pelo atributo
Titulo da Manifestagio, que inclui todos os titulos que podem aparecer numa
Manifestagdo como o titulo da pagina de rosto, no quadro, na lombada, bem
como aqueles que s3o utilizados para o proposito do controle bibliografico
como o Titulo-chave, Titulo expandido, Titulo traduzido etc., informagdes
essas que sdo encontradas nas etiquetas MARC, por exemplo.

Importante esclarecer o atributo Indica¢do de Responsabilidade, que no-
meia um ou mais individuos ou grupos responsdveis pela criagio ou realizagdo
do conteddo intelectual ou artistico incorporado na Manifestacdo. Um indivi-
duo ou grupo nomeado pode ser diretamente responsavel pela Obra incorpo-
rada na Manifestacdo (exemplo: o autor, compositor etc.), ou indiretamente
responsavel (exemplo: o autor de uma novela na qual o roteiro do filme é
baseado). Outros individuos ou grupos podem ser incluidos nesse atributo
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como: tradutores, intérpretes, editores e compiladores. A indicagdo também
pode abranger o papel ou func¢do que cada individuo ou grupo exerce na
responsabilidade. Essa indicagio pode ser ou ndo a mesma utilizada nas enti-
dades Pessoa e Entidade Coletiva que podem estar relacionadas ao contetudo
intelectual ou artistico.

O atributo Forma de Suporte é uma classe especifica de material ao qual o
suporte fisico da Manifestagio pertence, como fita cassete, microfilme, DVD,
transparéncia, podendo também estar em mais de uma forma como um CD
em separado de um livro.

O atributo Meio Fisico também representa uma classe de tipos de materiais
pelo qual o suporte é produzido como papel, madeira, plastico, metal, etc.

O atributo Publicador/Distribuidor € o individuo, grupo ou organizagio
nomeada na Manifestacdo como responséavel pela publicacdo, distribuicio,
emissdo ou lancamento da Manifestacdo. Uma Manifestacdo pode estar asso-
ciada com um ou mais publicadores ou distribuidores.

O atributo Identificador da Manifesta¢do é um nimero ou codigo que dife-
rencia uma instincia da Manifestacdo de outra. Podem existir mais de um
Identificador associado a uma Manifestacio. Este pode ser atribuido como par-
te de uma numeracio internacional ou um sistema de c6digo como o ISBN —
International Standard Book Number (Nuimero Padrio Internacional de Livro)
ou pode ser atribuido independentemente pelo publicador ou pelo distribuidor
da Manifestagio.

O atributo Fonte para Aquisi¢ido/Autorizagio de Acesso é o nome de um
publicador, distribuidor, etc. indicado na Manifestacdo como fonte pela qual a
Manifesta¢io pode ser adquirida ou por meio do qual o acesso pode ser autori-
zado. Normalmente é incluido também o endereco da fonte e a Manifestacdo
pode estar associada a uma ou mais fontes.

O atributo Numeracdo define a designacdo do volume, edi¢do, numero,
data, etc. para publicagbes periddicas e podem incluir dados numéricos, alfa-
numéricos e de data como volume 1, numero 1, fevereiro de 2008.

Atributos do item

Os atributos légicos de um Item definidos nos FRBR sio:

¢ Identificador do Item;
* Impressio digital;
» Proveniéncia do Item;

* Marcas/inscricoes;
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* Historico de exibigio;

* Condigio do item;

» Histérico de tratamento;
¢ Plano de tratamento;

* Restri¢des de acesso ao item.

O atributo Identificador do Item é um nuimero ou cédigo que identifica
unicamente o Item e serve para diferenciar uma instncia de um Item de outra
na mesma colegio e/ou organizagio, como, por exemplo: numero de chamada,
numero de acesso, namero do tombo, cédigo de barras, etc.

O atributo Condicdo do Item reflete as condicdes fisicas e os desvios entre a
composicio do Item e o que a Manifestagdo exemplifica como paginas faltando
ou rasgadas, folhas escritas ou imagens desbotadas. Para normalizar, categorias
de condi¢des podem ser definidas como uma entidade e associada ao Item.

Como visto, de acordo com a IFLA (2009), os atributos das entidades dos
FRBR exercem um papel mais amplo em relagio aos registros bibliograficos,
englobando ndo somente elementos descritivos, mas também pontos de aces-
s0, elementos de organizagio e notas, porém nio incluem os atributos associa-
dos com as operagdes como a circulagio ou a transformacdo de um Item. Os
atributos dos FRBR nem sempre sdo similares a padrées de metadados como o
MARGC, por exemplo, podendo seus elementos estar dispersos em mais de um
campo e subcampo.

Atributos de pessoa
Os atributos l6gicos de uma Pessoa definidos nos FRBR séo:

» Nome da Pessoa;

» Datas da Pessoa;

Titulo da Pessoa;

* QOutra designacio associada a Pessoa.

O atributo Nome da Pessoa define como a pessoa é conhecida, nome e so-
brenome, apelidos, codinomes e nomes abreviados. A entidade Pessoa pode
ter mais de um nome e a Unidade de Informacio pode escolher um ou mais
nomes como cabecalho uniforme para a pessoa.

O atributo Datas da Pessoa pode incluir a data precisa ou aproximada do
nascimento e/ou morte da pessoa ou as datas indicando o periodo em que a

pessoa esteve ativa em um dado campo da organizagio.
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Atributos de entidade coletiva

Os atributos l6gicos de uma Entidade Coletiva definidos nos FRBR séo:

* Nome da Entidade Coletiva;

» Numero associado a Entidade Coletiva;
* Local associado a Entidade Coletiva;

» Data associada a Entidade Coletiva;

* Qutra designacio associada 2 Entidade Coletiva.

O atributo Nome da Entidade Coletiva define como a entidade coletiva é
conhecida (por exemplo, Sociedade Brasileira de Computac¢io, Encontro Na-
cional de Pesquisa em Ciéncia da Informagio, W3C etc.). A Entidade Coletiva
pode ter mais de um nome e a Unidade de Informacgio pode escolher um ou
mais nomes como cabecalho uniforme para a entidade coletiva.

Atributos de conceito
Os atributos légicos de Conceito definidos nos FRBR séo:
* Termo para o Conceito

O Termo para o Conceito é uma palavra, frase ou grupo de caracteres usa-
do para nomear ou designar o conceito (por exemplo, computacdo, cristianis-
mo, jurisprudéncia etc.). Um conceito pode ser designado por mais de um
termo, ou por mais de uma forma do termo. A Unidade de Informacio nor-
malmente seleciona um desses termos como cabegalho uniforme, para fins de
consisténcia na nomenclatura e referéncia do conceito. Os outros termos ou
formas do termo podem ser tratados como termos variantes do conceito.

Atributos de objeto

Os atributos l6gicos de Objeto definidos nos FRBR sio:
* Termo para o Objeto

O Termo para o Objeto é uma palavra, frase ou grupo de caracteres usado
para nomear ou designar o objeto (por exemplo, um computador, um edificio,
etc.). Um objeto pode ser designado por mais de um termo, ou por mais de
uma forma do termo. A Unidade de Informagio normalmente seleciona um
desses termos como cabegalho uniforme, para fins de consisténcia na nomen-
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clatura e referéncia do objeto. Os outros termos ou formas do termo podem ser
tratados como termos variantes do objeto.

Atributos de evento

Os atributos logicos de Evento definidos nos FRBR s3o:
* Termo para o Evento

O Termo para o Evento é uma palavra, frase ou grupo de caracteres usado
para nomear ou designar o evento (por exemplo, viagem, olimpiada etc.). Um
evento pode ser designado por mais de um termo, ou por mais de uma forma
do termo. A Unidade de Informac¢io normalmente seleciona um desses termos
como cabecalho uniforme, para fins de consisténcia na nomenclatura e refe-
réncia do evento. Os outros termos ou formas do termo podem ser tratados
como termos variantes do evento.

Atributos de lugar

Os atributos légicos de Lugar definidos nos FRBR sio:
* Termo para o Lugar.

O Termo para o Lugar é uma palavra, frase ou grupo de caracteres usado
para nomear ou designar o lugar (por exemplo, S3o Paulo, Sul da Itélia etc.).
Um local pode ser designado por mais de um termo, ou por mais de uma forma
do termo. A Unidade de Informac¢io normalmente seleciona um desses termos
como cabecalho uniforme, para fins de consisténcia na nomenclatura e refe-
réncia do lugar. Os outros termos ou formas do termo podem ser tratados
como termos variantes do lugar.

Os relacionamentos

E por meio dos relacionamentos que se estabelece o vinculo entre uma en-
tidade e outra. Sdo eles também que auxiliam o usudrio a navegar pelo universo
representado em uma bibliografia, um catdlogo ou uma base de dados biblio-
grafica (IFLA, 1998).

O que ocorre é que o usudrio elabora uma pergunta utilizando um ou mais
atributos da entidade que procura. Através desses atributos o usudrio localiza
a entidade.
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Os relacionamentos refletidos no registro bibliografico proporcionam in-
formacdo adicional que ajudam o usudrio a fazer novas conexdes entre a enti-
dade encontrada e outras entidades que se relacionam com aquela entidade.

(IFLA, 1998, p.56)

Asrelagdes refletidas noregistro bibliografico possibilitam uma informagao
adicional ao usudrio, auxiliando-o a estabelecer conexdes entre a entidade en-
contrada e outras entidades relacionadas com a mesma. Os relacionamentos
servem como veiculo para descrever ligagdes entre uma entidade e outra.

Relacionamentos de alto nivel

Os diagramas das Figuras 32, 34 e 35 mostram relacionamentos 1égicos
entre entidades de alto nivel de generaliza¢io no modelo. Os relacionamentos
mostrados nestes diagramas indicam como em um nivel légico os diferentes
conjuntos de entidades no modelo estdo associados com outro conjunto de en-
tidades, por exemplo, como Obras estio conectadas com Expressdes, como
eles estdo conectados com Pessoas e Entidades Coletivas, etc., e a linha rotula-
da como ‘“‘realizada por meio de” que liga Obra com Expressio indica em ter-
mos gerais que a Obra é realizada por meio de uma Expressdo (IFLA, 2009).

Na Figura 32 nota-se que, embora as relacoes entre Obra, Expressdo, Ma-
nifestagio e Item estejam representadas no diagrama de uma forma segmenta-
da, logicamente essas entidades operam como uma cadeia continua. Isso quer
dizer que o relacionamento Obra e Expressio continua no relacionamento en-
tre Expressdo e Manifestacio e os dois relacionamentos posteriormente conti-
nuam no relacionamento entre Manifestagio e [tem. Assim, quando um rela-
cionamento é feito entre uma Expressio e uma Manifestacdo que incorpora a
Expressio, a Manifestagio é, a0 mesmo tempo, logicamente ligada a Obra que
é realizada por meio da Expressdo, uma vez que a Expressdo tem sido associa-
da a Obra que ela realiza.

Os relacionamentos de responsabilidade associam as entidades do Grupo 1
as entidades do Grupo 2: Pessoa e Entidade Coletiva. Essas entidades podem
criar uma Obra, realizar uma Expressio, produzir uma Manifestacdo e possuir
um Item. Esses relacionamentos tém diversas fun¢des no modelo de dados
bibliografico:

O relacionamento “é criado por” pode ligar uma obra a uma pessoa respon-
savel pela criagdo do conteddo intelectual ou artistico da obra; também pode

ligar uma obra a uma entidade coletiva responsavel pela obra. A ligagio logica
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entre uma obra e uma pessoa ou entidade coletiva serve como base para identi-
ficacdo de ambas, a pessoa ou a entidade coletiva responsavel por uma obra in-
dividual e para assegurar que todas as obras de uma pessoa ou entidade coletiva
estejam ligadas aquela pessoa ou entidade coletiva. (IFLA, 2009, p.59)

Os relacionamentos de assuntos (Figura 35) definem como as entidades
dos trés grupos estdo ligadas a Obra. Uma Obra pode ter como assunto uma ou
mais Obra, Expressio, Manifestacdo e Item, como também pode ter como as-
sunto ou mais Pessoa e Entidade Coletiva e finalmente pode ter como assunto
as entidades especificas como assunto: Conceito, Evento, Objeto e Lugar.

O relacionamento “tem como assunto” indica que algumas das entidades no
modelo, incluindo a prépria obra, podem ser assunto de uma obra. Dito em
termos levemente diferentes, o relacionamento indica que a obra pode ser so-
bre um conceito, um objeto, um evento ou lugar; pode ser sobre uma pessoa ou
entidade coletiva. A ligacdo logica entre uma obra e um assunto relacionado
serve como base para identificacdo tanto do assunto de uma obra individual
quanto para assegurar que todas as obras relevantes a um dado assunto estio
ligadas aquele assunto (IFLA, 2009, p.61).

Relacionamentos complementares entre as entidades do grupo 1

No relatério dos FRBR, o item 5.3 da p.61 da uma visio geral de relacio-
namentos complementares entre as entidades do Grupo 1 que néo sdo descri-
tos nos relacionamentos de alto nivel vistos anteriormente. Esses relaciona-
mentos complementares identificam os principais tipos de relacionamentos
que operam entre instancias do mesmo tipo de entidade e entre tipos diferentes
e incluem exemplos de tipos especificos de entidades que sdo envolvidos em
cada tipo de relacionamento, cabe ressaltar que nem todos os tipos de relacio-
namentos complementares que podem existir entre as entidades do Grupo 1
sdo necessariamente relacionados neste item dos FRBR.

Esses relacionamentos bibliograficos entre as entidades FRBR do Gru-
po 1 foram influenciados pelos estudos de Barbara B. Tillett na disserta-
¢do intitulada “Bibliographic Relationships: Toward a Conceptual Structure
of Bibliographic Information Used in Cataloging”. Seus resultados estdo
presentes em uma série de artigos' e tém sido base para pesquisas subse-

1 TILLETT, B. A taxonomy of bibliographic relationships. Library Resources and Technical
Services, v.35,n.2, p.150-158, 1991, .
TILLETT, B. A summary of the treatment of bibliographic relationships in cataloging
rules. Library Resources and Technical Services, v.35, n.4, p.393-405, 1991.
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quentes? que definem uma taxonomia para relacionamentos bibliograficos
que estabelece que o universo bibliotecario pode ser classificado em sete di-
ferentes tipos de relacionamentos (Maxwell, 2008):

* Relacionamentos de equivaléncia;
 Relacionamentos derivativos;

» Relacionamentos descritivos;

* Relacionamentos todo-parte;

* Relacionamentos de acompanhamento;
*+ Relacionamentos sequenciais;

* Relacionamentos de caracteristica compartilhada.

Relacionamentos de equivaléncia

O relacionamento de equivaléncia acontece entre um recurso e as copias
exatas do mesmo recurso, desde que haja 0 mesmo conteddo artistico ou inte-
lectual. O relacionamento de equivaléncia existe entre as varias Manifestagoes
de uma Expressio de uma Obra e nos FRBR este relacionamento é chamado
de “relacionamento manifestagio-para-manifestacio” (IFLA, 2009, p.73).

Por defini¢io, todas as Manifestagdes de uma Expressio particular tém en-
tre si relacionamentos de equivaléncia.

e 0 livro Harry Potter de J. K. Rowling

;
o e, o texto original em Inglés do autor
a publicacdo de 1997 Londres de Bloomsbury intitulado
Harry Potter and the Philosopher’s Stone
e m a publicagdo de 1998 Nova lorque de Arthur A. Levine
intitulado Harry Potter and the Sorcerer’s Stone

a publicacdo de 1999 Londres de Bloomsbury intitulado
Harry Potter and the Philosopher’s Stone

Figura 36 — Diagrama FRBR de instincias de entidades para diferenciar Obra e Expressio.

TILLETT, B. The history of linking devices. Library Resources and Technical Services, 36,
n.1, 1992, p.23-36.
TILLETT, B. Bibliographic relationships: an empirical study of the LC Machine-Readable
Records. Library Resources and Technical Services, v.36, n.2, p.162-168, 1992.

2 VELLUCCI, S. L. Bibliographic relationships. International Conference On The Principles
And Future Development Of AACR. Toronto: American Library Association: Library As-
sociation Publishing, 1998. p.105-147.
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O diagrama da Figura 36 mostra instancias das Manifestacdes de uma mes-
ma Expressio de uma Obra.

Relacionamentos derivativos

Os relacionamentos derivativos acontecem entre um recurso e um outro
recurso que € baseado no primeiro, cujo original foi modificado de uma certa
forma. Dois recursos podem estar relacionados por um relacionamento deriva-
tivo desde que sejam da mesma Obra, como, por exemplo, uma nova edicio.

Semelhante a relagdo horizontal no formato MARC, nos FRBR esses re-
lacionamentos podem ser esquematizados entre diferentes Expressdes da
mesma Obra.

O mesmo diagrama mostrado na Figura 36 pode ser abstraido como na Fi-
gura 37.

livro Harry Potter de J. K. Rowling

o e, o texto original em Inglés do autor

e m, a publicacdo de 1997 Londres de Bloomsbury intitulado
Harry Potter and the Philosopher’s Stone

e m, a publicacdo de 1999 Londres de Bloomsbury intitulado
Harry Potter and the Philosopher’s Stone

o e, o texto original em Inglés do autor revisado pela publicagdo
American

e m, a publicagdo de 1998 Nova lorque de Arthur A. Levine
intitulado Harry Potter and the Sorcerer’s Stone

Figura 37 — Relacionamento derivativo do tipo revisao (Expresséo relacionada).

Neste caso, a Obra revisada € vista como uma nova Expressio e entdo acon-
tece um relacionamento derivativo da Obra original. Essa possibilidade é
gerada em razdo do caréter subjetivo de conceituar a modificacdo de uma Obra
possibilitando a existéncia de dois cenarios, ficando, assim, a critério do cata-
logador tomar essa deciséo.

Nos FRBR, relacionamentos derivativos sio discutidos em varias situa-
¢des, nio sio chamados de relacionamentos derivativos, mas sdo encontrados
em subcategorias de relacionamentos “obra-a-obra” (IFLA, 2009, p.63), rela-
clonamentos “‘expressdo-a-expressio”’ (IFLA, 2009, p.70) e relacionamentos
“expressdo-a-obra” (IFLA, 2009, p.73).
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Nos relacionamentos “obra-a-obra”, “expressio-a-expressio” entre ex-
pressdes de diferentes obras ou “expressdo-a-obra” sio encontrados as subca-
tegorias (Maxwell, 2008):

» Sumarizagio

» Adaptacio (Figura 38)

* Transformagio

* Imitacéo

0 Don Giovanni de W. A. Mozart
tem uma adaptagéo —
< é uma adaptagao de

filme Don Giovanni de Joseph Losey

Figura 38 — Relacionamento derivativo do tipo adaptagio (obra relacionada).

Nos relacionamentos “expressio-a-expressio’” entre Expressdes da mesma

Obra:

¢ Resumo;
* Revisio (Figura 37);
¢ Traducdo;

* Arranjo (mdusica).

Relacionamentos descritivos

Os relacionamentos descritivos acontecem entre uma Obra e uma outra
Obra que a descreve. Relaciona uma entidade bibliografica e uma descricio,
critica ou revisdo dessa entidade, como, por exemplo, o comentdario ou a critica
de uma Obra (Moreno, 2006).

Nos FRBR acontece entre as entidades do Grupo 3 (assunto), lembrando
que o Grupo 3 inclui todas as entidades dos Grupos 1 e 2, bem como conceitos,
objetos, eventos e lugares, e uma entidade do Grupo 1 (Maxwell, 2008). No
item Relacionamentos de Assunto (IFLA, 2009), pode ser encontrada uma
referéncia aos relacionamentos descritivos e a Figura 39 mostra relacionamen-

tos descritivos de uma Obra.
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Gone with the Wind (filme)
é um assunto de —
«— tem um assunto

oo On the Road to Tara

2

oo Gone with the Wind on Film

3

Figura 39 — Diagrama FRBR demonstrando um relacionamento descritivo.

Neste diagrama os filmes On the Road to Tara e Gone with the Wind on Film
tém um relacionamento descritivo com o filme Gone with the Wind.
Relacionamentos descritivos podem acontecer nas subcategorias “suple-

mento” e “sumarizagio” de uma Obra.

Relacionamentos todo-parte

Os relacionamentos todo-parte sdo aqueles que ocorrem entre um recurso e
suas partes. O relacionamento inclui divisdes que sdo consideradas Obras sin-
gulares, como, por exemplo, o relacionamento entre um prefécio ou um capitu-
lo de uma Obra completa. Ocorre também em obras agregadas e suas partes
como, por exemplo, o relacionamento entre uma monografia e suas séries. No
formato MARC tem semelhanga com o relacionamento vertical (IFLA, 2009).

Os FRBR apresentam esse relacionamento nos niveis de Obra, Expressio,
Manifestagio e Item. O Quadro 1 mostra o relacionamento todo-parte no ni-

vel de Obra.

Quadro 1 — Relacionamentos todo-parte no nivel da Obra.

tem parte —
<« épartede

Volume/assunto de série
Parte intelectual de uma
obra multipartes.
[lustragdo para um texto
Aspecto sonoro de um
filme

Tipo do Parte Parte
Relacionamento Dependente Independente
Todo-Parte Capitulo, Secdo, Parteetc. | Monografia em uma série

Artigo de Revista
Parte intelectual de uma
obra multipartes

Fonte: Traduzido de IFLLA (2009, p.67).
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Como mostrado no Quadro 1, existem duas categorias nos relacionamen-
tos todo-parte no nivel de Obra: os envolvendo partes independentes e aqueles
envolvendo partes dependentes.

A seguir, a Figura 40 mostra o relacionamento todo-parte de uma Obra
(Biblia) com suas partes (livros do Velho Testamento), esse relacionamento é
do tipo independente, o qual quase sempre tem em suas partes nomes ou titu-
los distintos da Obra principal e que ndo dependem do todo para ter algum
significado no contexto da Obra principal.

Biblia
tem parte —
«— é parte de

o o, Livrode Génesis

o o, Livrode Exodo

o

Figura 40 — Relacionamento todo-parte no nivel de obra com partes independentes.

No Quadro 2 é mostrado o relacionamento todo-parte no nivel da Expressio.

Quadro 2 — Relacionamentos todo-parte no nivel da Expressao.

Tipo do Parte Parte
Relacionamento Dependente Independente
Todo-Parte Tabela de contetidos, etc Monografia em uma série
tem parte — Volume/assunto de série Artigo de Revista
«— épartede [lustragio para um texto Parte intelectual de uma
Aspecto sonoro de um obra multipartes
filme
Emenda

Fonte: Traduzido de IFLA (2009, p.71).

O relacionamento todo-parte no nivel da Expressio acontece da mesma
forma que no nivel da Obra, porém acontece com partes que formam uma
Expressao.

No Quadro 3 é mostrado o relacionamento todo-parte no nivel da
Manifestacio.
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Quadro 3 — Relacionamentos todo-parte no nivel da Manifestagio.

Tipo do Relacionamento Manifestagao
Todo-Parte Volume de uma manifesta¢io multivolume
tem parte — Trilha sonora de um filme em midias
«— é partede separadas

Trilha sonora de um filme incorporado
em um filme

Fonte: Traduzido de IFLA (2009, p.75).

Um contetdo fisico representado por uma Manifestagio pode ser dividido
em mais de uma unidade ou suporte fisico. Por exemplo, um manual de instru-
¢do acompanhando um CD ROM seria um componente de uma Manifestacido
ou um CD ROM com exemplos de cédigo-fonte que vem com um livro de
programacio de computadores.

Finalmente, o Quadro 4 mostra o relacionamento todo-parte no nivel do Item.

Quadro 4 — Relacionamentos todo-parte no nivel do Item.

Tipo do Relacionamento Item
Todo-Parte Componente fisico da copia
tem parte — Vinculos de um livro
«— épartede

Fonte: Traduzido de IFLA (2009, p.78).

Partes de Itens podem ser componentes discretos ou partes integrantes.
Um componente discreto é um pedaco separavel fisicamente que faz parte do
Item como um todo. Por exemplo, uma cépia de uma Manifestacdo particular
pode consistir em dois volumes separados, cada um desses volumes pode par-
ticipar de um relacionamento todo/parte com a copia da peca como um todo.

Uma parte integrante de um Item é aquele que é normalmente considerado
fisicamente inseparavel do Item. As partes de um livro, por exemplo, sdo con-
sideradas partes integrantes. Assim, pode a capa de um CD-ROM, que, em-
bora, na realidade, seja um pedaco fisico separado, ndo ser normalmente vista-
como uma parte separada.

Relacionamentos de acompanhamento

Os relacionamentos de acompanhamento sdo os que ocorrem entre uma
entidade e outra que a acompanha. Em alguns casos uma entidade é predomi-
nante e a outra é subordinada a esta, como entre um texto e seu complemento.
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Os FRBR apresentam este tipo de relacionamento nas subcategorias suple-
mento e complemento nos niveis de Obra a Obra (Tabela 5.1 de IFLA, 2009,
p.63), Expressdo a Expressdo (Tabela 5.4 de IFLA, 2009, p.70) e Expresséo a
Obra (Tabela 5.6 de IFLA, 2009, p.73).

Relacionamentos sequenciais

Os relacionamentos sequenciais acontecem entre entidades que continuam
ou que precedem outras entidades. Nos FRBR sido chamados relacionamentos
do tipo “sucessor” nos niveis de Obra a Obra (Tabela 5.1 de IFLA, 2009,
p.63), Expressio a Expressio (Tabela 5.4 de IFLA, 2009, p.70) e Expressio a
Obra (Tabela 5.6 de IFLLA, 2009, p.73). Ocorrem entre as varias partes de uma
série numerada ou periédicos, semelhante ao relacionamento cronolégico no
formato MARC.

Itens individuais de um periédico tém um relacionamento sequencial entre
eles e também um relacionamento todo-parte ao periédico como mostrado na
Figura 41.

Scientific American
o o,, vol 295, no.4 (Out. 2006)
tem um sucessor —
< & um sucessor para
o0 vol. 295, no. 5 (Nov. 2006)
tem um sucessor —
< & um sucessor para
o0 vol. 295, no. 6 (Dez. 2006)

tem um sucessor —

< & um sucessor para

Figura 41 — Relacionamento sequencial (serial issues).
Fonte: Maxwell (2008, p.102).

Relacionamentos de caracteristica compartilhada

Recursos bibliograficos que ndo tém nenhum dos relacionamentos descritos
anteriormente, mas que compartilham autor, titulo, assunto ou outra caracte-
ristica mantém entre si relacionamentos de caracteristica compartilhada.
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Essas caracteristicas podem ter algo que um usuédrio de uma biblioteca
pode querer buscar — incluindo data da publica¢io, local da publicacio, publi-
cador, idioma, caracteristicas fisicas, conteddo, etc.

Relacionamentos de caracteristica compartilhada nio sio explicitamente
mencionados nos FRBR como um tipo de relacionamento. Os FRBR contém
implicitamente certas caracteristicas desse relacionamento quando discutem
como as entidades do Grupo 2 podem estar ligadas as entidades do Grupo 1
por quatro tipos de relacionamentos: “criado por” relacionado a Obras, “reali-
zado por” relacionado a Expressdes, “produzido por” relacionado a Manifes-
tagdes e “propriedade de” relacionado a Itens (Maxwell, 2008, p.106).

Na Figura 42, o relacionamento “criado por” é um relacionamento de carac-
teristica compartilhada no qual as obras compartilham um autor em comum.
Por exemplo, um usudrio pode procurar por todas as obras de Jorge Amado.

* p, JorgeAmado

o o, TietadoAgreste
o o,, Gabriela, cravo e canela
° o0 Dona Flor e seus dois maridos

1.3

Figura 42 — Relacionamento de caracteristica compartilhada (“criado por”).

Relacionamentos de assunto sdo relacionamentos de caracteristica compar-
tilhada nos quais as Obras néo relacionadas sdo relacionadas pelo fato de terem
um assunto em comum. Os FRBR chamam isto de relacionamento “tem como
assunto”. Este relacionamento permite ao usudrio identificar pelo assunto to-
das as obras relevantes em uma dada cole¢io e selecionar aquela que atenda a
suas necessidades (Maxwell, 2008). No caso da Figura 43, o usuério pode bus-
car todas as obras do assunto “Musica de Filme”.

Musica de Filme
é o0 assunto de —
«— tem como assunto

o 0 Accidentally in Love (Shrek)

1

o 0 Lion Sleeps Tonight (Rei Le&o)

2

o o My Own Summer (Matrix)

3

Figura 43 — Relacionamento de caracteristica compartilhada (assunto).
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FRAD - Functional Requirements for Authority Data

Em 1998, a Division of Bibliographic Control e o Universal Bibliographic
Control e o International MARC Program da IFLA nomeou o grupo de traba-
lho Functional Requirements and Numbering of Authority Records (FRANAR).
Um dos trés encargos do Grupo de Trabalho era “definir requisitos funcionais
de registros de autoridade, continuando o trabalho dos FRBR” (IFLA, 2009).
O Grupo de Trabalho preparou varios resumos de um modelo conceitual que
define esses requisitos funcionais. Em 2003, o modelo era denominado FRA-
NAR, como o nome do grupo de estudos (Patton, 2003). Em 2005, a primeira
versdo preliminar do modelo, entio chamado Functional Requirements for Au-
thority Records (FRAR), foi disponibilizada para revisdo e renomeada para
Functional Requirements for Authority Data (FRAD) (Moreno, 2009).

O modelo conceitual que o Grupo de Trabalho desenvolveu pode ser mais
bem descrito como: Entidades no universo bibliogréfico, como os identifi-
cados no FRBR, s3o conhecidos por nomes e/ou identificadores. No processo
de catalogacdo esses nomes e identificadores sdo usados como base para a cons-
tru¢io de pontos de acesso controlados.

Simplificando, no FRAD, uma entidade bibliografica como uma Obra,
uma pessoa ou objeto é “conhecido por” um nome e/ou identificador; por sua
vez, o nome e/ou identificador é a “base para” um ponto de acesso controlado,
isso como uma entidade FRAD. Por sua vez, um ponto de acesso controlado
pode ser “registrado em” um registro de autoridade, outra entidade FRAD.
Esse conceito é representado na Figura 44.

Entidades Bibliograficas ‘

é conhecido por

[ Nome ‘

| Identificador |

é a base para

Ponto de Acesso
Controlado

& registrado em :
B Registro de

Autoridade

Figura 44 — Base fundamental para o FRAD.
Fonte: Baseado em IFLA (2007a, p.4 € 63).
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Entidade nome

O modelo FRAD nio inclui “Titulo” como um atributo da Obra, Expres-
sdo ou Manifestacio. Isto acontece porque o FRAD trata o “Nome” ou “Titu-
lo” da Obra, Expressio ou Manifestacdo como uma entidade separada dentro
do modelo. A entidade Nome ¢ ligada as entidades Obra, Expressio ou Mani-
festacdo no FRAD por meio de um relacionamento “conhecido por”, isto ¢, a
Obra, Expressido ou Manifestacio € “conhecida por” um ou mais Nomes. A
entidade Nome no FRAD contém vérios atributos, incluindo “Tipo donome”,
definido como a categoria do nome, por exemplo, nome pessoal ou nome cor-
porativo. No caso do nome de uma Obra, o tipo do nome seria “Titulo da

Obra” (Figura 45).

" Obra

é conhecida por

Nome

é base para

Ponto de Acesso Controlado |

é registrado em
———————>»»| Registro de Autoridade ‘

Figura 45 — Relacionamento da Obra com outras entidades FRAD.

Entidade identificador

O modelo FRAD define também a Entidade Identificador que é definida
como “‘um numero, cédigo, palavra, frase, logo, dispositivo, etc. que é associa-
da unicamente com uma entidade, e serve para diferenciar esta entidade de
outras entidades dentro do dominio no qual o identificador estd associado”
(IFLA, 2007a, p.13).

Um ndamero de cédigo de barras, por exemplo, é um nimero que identifica
unicamente uma entidade como o Item (Figura 46), entretanto a entidade
Identificador do FRAD pode estar relacionada a qualquer entidade FRBR
para identifica-la unicamente.



114 ELVIS FUSCO

> Item

é especificado por

Identificador ‘

é base para

Ponto de Acesso Controlado ‘

é registrado em
> ®| Registro de Autoridade ‘

Figura 46 — Relacionamento do Item com outras entidades FRAD.

O grupo também desenvolveu tarefas do usuério, a semelhanga das encon-
tradas nos FRBR (IFLA, 2007a, p.50) e definiu qual o grupo de usuarios a que
se destinam os dados de autoridade.

Para os propésitos desta analise, os usudrios de dados de autoridade sdo
amplamente definidos a fim de incluir:
— criadores de dados de autoridade que criam e mantém arquivos de autoridade;
— usudrios que utilizam informacéao de autoridade através de acesso direto aos
arquivos de autoridades ou indiretamente através do ponto de acesso con-
trolado (formas autorizadas, referéncias etc.) em catélogos, bibliografias na-

clonais, outras bases de dados similares etc.

Segundo Patton (2009), no FRAD, do mesmo modo como no modelo
FRBR, as entidades, atributos e relacionamentos foram mapeados em conso-
nancia com as tarefas do usuario, com o objetivo de explicar como os dados de
autoridade apoiam cada tarefa especifica do usuario.

Ainda, o autor destaca que os FRAD ja tém sido incorporados no Interna-
tional Cataloguing Principles (ICP) e no RDA.

As tendéncias futuras mostram os FRBR com um conceito acima dos codi-
gos e normas, entretanto sdo baseados nelas, como as ISBDs e como forma de
revisdo de formatos como 0 MARC, isso os torna passiveis de expansio e ob-
jeto de pesquisa na drea da catalogacio e provavelmente gerard um grande im-
pacto no futuro da organizacdo do conhecimento.



6
O uUsO DA MODELAGEM CONCEITUAL DE
DADOS NO PROCESSO DA CATALOGACAO:
UMA PROPOSTA BASEADA NOs FRBR

A principal fun¢io dos modernos profissionais da informacéo estd na me-
diagdo da informagio entre os ambientes informacionais e os usuarios. Nesse

sentido, justifica-se a visdo de Araujo e Freire (1999, p.10):

[...] na Era do Conhecimento, cabe a nés, profissionais da informacao, esse pa-
pel de mediador dos discursos, aproximando produtores e usuarios do conheci-
mento [...]. E precisamos fazé-lo de tal forma que a consciéncia dos receptores
seja respeitada em seus limites e aproveitada em suas possibilidades: além da
organizacdo do conhecimento em sistemas, nosso campo de atua¢do abrange a
analise e a reformulacdo dos contetidos da informacao. Isso significa um maior
envolvimento ndo somente com o fazer, com a pratica profissional, com o co-
nhecimento em si dos conceitos e tecnologias disponiveis na Ciéncia da Infor-

magcao e dreas correlatas — significa uma profunda interagdo com o usudrio final.

A metodologia de construcio do catalogo é derivada do conceito da catalo-
gacdo vista como um processo subdividido em duas fases:

1) O projeto do catalogo: fase em que o catalogador baseado em neces-
sidades e requisitos informacionais define as estruturas dos objetos e

elementos de representacio e seus relacionamentos;

2) A descrigdo do objeto documentdrio: fase em que o catalogador realiza a
entrada de dados em um registro baseado em um padrio de metadados
e a defini¢do dos pontos de acesso deste registro com base em normas de
catalogacéo.

Com base na questdo apresentada por Santos (1995, p.35), a seguir:
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E preciso concentrar esforcos para que a disciplina Representacio Descri-
tiva deixe de ser encarada como um recurso meramente técnico da Bibliotecono-
mia, em que o treino da redagdo de fichas catalograficas serd suficiente para ca-
pacitar um profissional ao desempenho de sua fungdo em um sistema de
informagdo. Providéncias imediatas sdo necessarias para modernizar e expandir
o preparo do bibliotecario no que se refere a catalogacdo. E importante que se
pense na reformulacdo do contetido e da metodologia da disciplina de Represen-
tacdo Descritiva, para ser assimilada de forma coerente pelo aluno. E preciso
que ele compreenda o papel da catalogacio e conhega sua relacio e inter-relagio
no contexto informacional de um sistema. E necessario, enfim, se desmistificar
aideia de que o fazer da catalogacio seja um produto absoluto e completo que se

encerra nele mesmo.

Esta obra contempla a reflexio da extensdo do processo de catalogagio no
que tange 4 etapa de projeto de um catalogo, no qual o profissional da informa-
cdo detém as competéncias necessarias para, com seus conhecimentos prévios
da disciplina de representacio tradicional, planejar e implementar modelos de
dados, utilizando-se de métodos conceituais de modelagem.

Diante disso, apresenta-se o conceito de projeto de catdlogo contemplando
métodos e regras jd estabelecidas na drea da representacgio da informagio sob
os aspectos e requisitos dos FRBR e FRAD, somados a modelos oriundos da
area da Ciéncia da Computacio que estudam o tratamento da informagio no
ambito conceitual, 16gico e de persisténcia.

Bases para o projeto de um catalogo

A catalogagdo tem como objetivos principais a descrigdo e a recuperacio
dos Itens bibliograficos em ambiente centralizado ou interoperdvel. Neste
sentido, para atender a esses objetivos, comumente sdo utilizadas as regras de
catalogacio (e.g. AACR2) e os padrées de metadados (e.g. MARC) como re-
quisitos informacionais bésicos para construcdo dos catalogos (Figura 47).

O MARC21 é utilizado atualmente como formato padrio para gerencia-
mento de acervo eletrénico e intercAmbio entre bancos de dados bibliogra-
ficos. A entrada de dados em um registro MARC e a defini¢do dos pontos
de acesso desse registro sdo baseadas nas normas de catalogacio do AACR2.
Desta forma, o MARC tem fornecido a maioria dos requisitos para construgdo
de catéalogos digitais de softwares bibliograficos.
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//—\ o,
Regras da
P —————— —— [
Padrdo da Matadados {
T — &
| g
f
Aceno Catalogagiio . Catalogo
e B Digial

Figura 47 — Requisitos basicos de um catélogo.

Banco de
Dados

O uso de cédigos na catalogacdo para o desenvolvimento de uma forma de
representacio bibliogréfica e catalografica aceita universalmente é baseado em
regras, sendo recomendado o uso do AACR?2. Tais regras tém por objetivo
facilitar a construgio da representa¢io de documentos para a alimentagio de
bases de dados e catdlogos. (Siqueira, 2003, p.37)

E, portanto, toma-se como padrdo de regras de catalogacio o AACR2 e
como padrio de representagio de metadados o MARC21.

O profissional que projeta um catalogo tem como fontes basicas das neces-
sidades informacionais do ambiente informacional e seu acervo:

» A Representacio Descritiva;
* A Defini¢do dos Pontos de Acesso;
A Definic¢do dos Dados de Localizacio.

Baseado nesses requisitos funcionais, o projetista do catalogo define, entdo,
os elementos que fardo parte dos metadados do catalogo (Figura 48).

Independente de o profissional catalogador participar do processo de cons-
truc¢do do banco de dados do ambiente digital, esses elementos de descri¢io,
acesso e localizacdo terdo que ser representados neste banco de dados e, para
isto, o profissional da computagio utilizard esses elementos como base para a
construcdo do modelo de dados (Figura 49).

Excluindo as etapas de modelagem logica e fisica do banco de dados, na
construcdo de um catalogo digital que utiliza como suporte um banco de dados
relacional, a especificacdo conceitual (Modelagem Conceitual) da represen-
tacdo dos elementos de descricdo, acesso e localizacdo deve fazer parte do pro-
cesso de construc¢io do projeto do catalogo.
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Hisplasaniacao

Daacrtna

Figura 48 — Fontes das necessidades informacionais um catélogo.

= Elementos de descrigdo, acesso e localizagdo
* Padrdes de metadados
* FRER e FRAD )
"y
* Modelo Entidade-Relacionamento
* Modelo Orientado a Objetos
-
T
A\
Yy * Banco de Dados Relacional
Catdlogo
! Digital »

Figura 49 — O projeto de um catélogo digital.
Aplicacao da modelagem conceitual
no projeto de catalogos

Normalmente o processo de catalogagdo ndo considera a representacdo
conceitual dos elementos que fardo parte dos metadados do catélogo, ficando a
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critério de um profissional da Ciéncia da Computagio fazer o mapeamento dos
elementos definidos pelo catalogador numa estrutura conceitual de entidade,
atributos e relacionamentos entre os Itens bibliograficos.

E na Modelagem Conceitual que se desenvolvem modelos de representacio
das informagdes de um dominio como um acervo fisico ou digital e esta ideia é
compartilhada por outros autores dentro da drea da Ciéncia da Informacio.

Segundo Delsey (1997, p.1), “num nivel tedrico e pratico, varios estudiosos
especulam o desejo de (re)conceituar as estruturas utilizadas para registrar e
armazenar dados bibliograficos com uma visdo de exploracio das tecnologias
atualmente disponiveis”.

A Modelagem Conceitual pode auxiliar e melhorar o processo de desenvolvi-
mento de ambientes informacionais digitais baseados no conceito de catalogacio
e a sua utilizacido nos FRBR corroborou essa ideia, como afirma Delsey (1997,
p-3), “nos ajudar a reexaminar os principios fundamentais que estdo por tras do
c6digo de catalogacio e a fixar dire¢des para seu desenvolvimento futuro”.

Métodos de modelagem desempenham um papel importante como recurso
metodologico para as dreas que tém fendmenos ligados a informacao e confor-
me Burt e Kinnucan (1990), profissionais da Ciéncia da Informagio podem
encontrar nas técnicas de modelagem um mecanismo util para capturar e co-
municar seus conhecimentos sobre fontes de informagédo e sobre padrées de
comportamento de quem busca informacéo.

Levando em consideracio os processos da Modelagem Conceitual de Da-
dos, a utilizagio somente de regras de catalogagio como o AACR2 e/ou de um
padrdo de metadados como 0 MARC21, para modelar a estrutura conceitual e
de persisténcia de um banco de dados de um sistema informatizado de catalo-
gacdo, pode levar a algumas anomalias de informacio como por exemplo:

* Redundancia de dados;

* Inconsisténcia de dados;

* Anomalia de exclusio;

* Anomalia de inclusio;

* Anomalia de modificac¢io.

Isso ocorre porque padrdes de metadados como o formato MARC tém uma
estrutura linear em suas estruturas de registros, ou seja, um modelo bidimen-
sional de atributo-valor e determinam o formato de entrada e de intercambio
de dados, sem determinar o conceito de dominio dos objetos representados
com seus relacionamentos.

A forma de representacio dos elementos de representacio de Itens biblio-
graficosinfluenciaaqualidade dainformagio nos processos dearmazenamento,
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busca e recuperagio dessas informacdes, e deve, portanto, fazer parte do pro-
cesso de construgio de catalogos digitais. A utilizagio de um padrdo de meta-
dados que tem como principal objetivo aentrada de dados e a interoperabilidade
e ndo considera questdes de qualidade de persisténcia da informacéo e, por
isso, muitos ambientes digitais de informacdo que foram baseados somente
nesses padrdes apresentam problemas tanto nos processos de manipulacio de
dados quanto na recuperacio das representacdes dos Itens bibliograficos.

Com o objetivo de desenvolver um ambiente informacional que atenda
as necessidades informacionais de usuarios e unidades de informacio e que
também atenda os requisitos de qualidade da informacao, é demonstrado na
Figura 50 um modelo de processo de catalogagio contendo os requisitos e me-
todologias para desenvolvimento de um catdlogo digital.

Catalogo Digital

sBanto de Dados
Relaconal

Requisitos
Informacionais

Figura 50 — Modelo de Processo de Catalogagao.

Nesta proposta os requisitos de informacio que fardo parte do escopo do
ambiente informacional sdo formados pelo produto da representagio descriti-
va, pontos de acesso, dados de localizac¢io, codigos e regras de catalogagio e
pelos padrdes de metadados para manter compatibilidade com outros ambien-
tes informacionais numa estrutura de interoperabilidade.

Esses requisitos gerardo um conjunto de elementos e propriedades de in-
formagio que podem ser definidos como a especificagio dos requisitos funcio-
nais e ndo funcionais de informacéo do catélogo.

Utilizando o conceito da Modelagem Conceitual por meio da metodologia
do Modelo E-R ou Orientado a Objetos, faz-se um mapeamento desses ele-
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mentos de informagio para a estrutura de entidades, atributos e relaciona-
mentos predefinidos dos FRBR, que ja contém um modelo conceitual para
registros bibliogréaficos sem chegar ao nivel de implementacéo. Ou seja, nesse
modelo de processo de catalogacio proposto, o catalogador ira implementar
um modelo conceitual de nivel mais baixo de abstracgdo, deixando toda a estru-
tura de informac@o pronta para o profissional da computacdo somente mapear
esta estrutura para um banco de dados. Essa ideia é corroborada por Delsey
(1997, p.2-3):

O maior ganho com a modelagem légica da estrutura do AACR é que aju-
da na mudanca de enfoque no processo de catalogar as entidades ou objetos
que procuramos representar nos nossos catalogos, passando das regras especi-
ficas para as suposi¢des operacionais e principios das regras e da estrutura for-
mal do registro catalografico para a estrutura légica que esté por tras dos dados
no registro. A disciplina do préprio exercicio de modelagem nos obrigaria a
clarear nossos pensamentos a respeito dos conceitos que integram a légica do
c6digo. Talvez o mais importante de tudo fosse o desenvolvimento e ampliagdo
do cédigo de maneira que refletisse os fendmenos mais recentes no universo de

objetos de informagio.

Para avaliagdo formal do modelo de dados antes da realizagio do mapea-
mento entre os modelos conceituais e o modelo légico e, com o objetivo de
eliminar possiveis anomalias de informagdo como redundéincia ou incapaci-
dade de representagio, essa estrutura conceitual de informacdes resultante
desse modelo deve passar por um conjunto de regras de valida¢ido de modelos
de dados chamado de Normalizaggo.!

A Modelagem Conceitual pode trazer grandes contribui¢des as pesquisas
na 4rea de Ciéncia da Informagéo e tem uma grande importancia na especifi-
cagio de catalogos digitais, pois:

¢ Permite disponibilizar as informacdes de forma estruturada e eficiente;

* Evita a redundancia de informagdes e aumenta a confiabilidade dos am-
bientes informacionais;

* Define um planejamento que deverd ser seguido pela equipe de cata-
logadores;

1 Refere-se a um processo proposto por Edgar F. Codd (1972). Normalizagdo consiste no
modo como os dados sio agrupados em estruturas de registros, que permite o armazenamento
consistente e um eficiente acesso aos dados. Com os dados normalizados impedem-se ano-
malias como a redundancia de dados e a possibilidade de os dados se tornarem inconsistentes.
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* Possibilita a reutilizacdo de artefatos produzidos em outros catédlogos e

* Facilita o desenvolvimento de ambiente informacional digital e a manu-
tengio do catdlogo.

E, nesta circunstancia, a documentacio gerada servird de meio de comuni-
cagio entre a equipe.

Construcao do modelo conceitual de dados
baseado no modelo E-R

A partir desta secdo, este capitulo demonstra o processo de construcio de
um modelo conceitual de dados de um catalogo bibliografico baseado nos re-
quisitos dos FRBR e no Modelo Entidade-Relacionamento.

A construcdo deste modelo utiliza a notagdo grafica E-R de Peter Chen
(Chen, 1976). Este modelo ndo esquematiza os atributos das entidades que se-
rdo demonstrados posteriormente. A notagao grafica do software utilizado para
diagramar as entidades e relacionamentos usa linhas duplas, ndo tendo relacdo
com entidades fracas da modelagem E-R.

Qbra

{@\iﬂmﬂ - ~ | Manifestacho

k\v

Figura 51 — Modelo Conceitual com as Entidades do Grupo 1.

O modelo de dados mostrado na Figura 51 tem como base as entidades do
Grupo 1 dos FRBR e relacionamentos entre essas entidades. Bancos de dados
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de catdlogos baseados nessas entidades mapeiam os elementos descritivos dos
registros bibliograficos distribuidos em objetos informacionais (tabelas no
Modelo Relacional e classes no Modelo Orientado a Objetos) gerados a partir
dessas entidades e relacionamentos.

Figura 52 — Modelo Conceitual com as Entidades do Grupo 1 e Grupo 2.

Na Figura 52 sdo esquematizadas as entidades do Grupo 2 e seus respecti-
vos relacionamentos com as entidades do Grupo 1. Esses relacionamentos per-
mitem identificar no catdlogo os responsaveis pela producdo ou propriedade
das instancias das entidades do Grupo 1. Essa responsabilidade pode ser de
criagdo, composi¢do, edicdo, traducdo, direcio, ilustracdo, publicacio, revisio,
etc. Para identificar o tipo de responsabilidade nos relacionamentos entre as
entidades do Grupo 2 com as entidade do Grupo 1, pode-se criar um relacio-
namento terndrio de cada relacionamento de responsabilidade com uma enti-
dade Tipo de Responsabilidade como mostrado na Figura 53.
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Figura 53 — Relacionamento ternario com a entidade Tipo de Responsabilidade.

Na entidade Tipo de Responsabilidade definem-se os atributos Identifi-
cador e Nome do Tipo de Responsabilidade e para cada relacionamento de
responsabilidade como o “criado por” havera a identificacido do Tipo de Res-
ponsabilidade da criagdo, como, por exemplo, o tipo “composi¢io”. Esse me-
canismo ¢ baseado no seguinte conceito:

Relacionamentos sdo também frequentemente realizados implicitamente
por meio do uso de uma nota ou dispositivo similar que indica ndo somente que
o relacionamento existe entre a entidade descrita no registro e outra entidade,
mas também indica especificamente a natureza do relacionamento (por exem-
plo, “Traducio do texto em inglés da edi¢do de 1891”). (IFLA, 2009, p.55)

Neste caso poderia ser colocado um atributo que descreveria a natureza do
relacionamento entre a Pessoa e a Obra, como, por exemplo, “criagdo”, “com-
posi¢do”, etc., ou uma entidade de registros de Tipos de Responsabilidade rela-
cionando essa entidade ao relacionamento que indica a responsabilidade entre
a Pessoa e a Obra.

Nos FRBR as entidades do Grupo 3 servem como assuntos da Obra, a enti-

dade Conceito expressa uma ideia ou nogdo abstrata e serve de assunto somente
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para a Obra, porém no modelo proposto esse relacionamento foi estendido tam-
bém para as entidades Expressio e Manifestacio como mostrado na Figura 54.

Além das entidades do Grupo 3, as outras entidades do Grupo 1 e Grupo 2
também podem ser assuntos para a Obra, ou seja, uma dada Obra pode ser
sobre uma Pessoa ou sobre uma Expressio, por exemplo. No caso de a Obra
ser sobre outra Obra, para implementar esse requisito, criou-se um autorrela-
cionamento ‘“muito-para-muitos” para associar uma ou mais Obras das quais
uma Obra foi criada.

Este modelo foi ampliado, pois no relatério FRBR somente a entidade
Obra esté relacionada com as entidades do Grupo 3 e aqui as entidades Ex-
pressdo e Manifestacdo também se relacionam com a entidade Conceito num
relacionamento de assunto permitindo que uma dada Expressdo ou Manifes-
tagdo possam ser encontradas por meio de assunto.

Figura 54 — Modelo Conceitual com as Entidades do Grupo 1 e Grupo 3.
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No contexto do modelo, os relacionamentos bibliograficos servem como meio
para descrever a relagiio entre uma entidade e outra, assim como meio de auxiliar
0 usudrio a “‘navegar”’ no universo que é representado em uma bibliografia, catélo-
go ou banco de dados bibliograficos. Normalmente o usuério vai formular uma
consulta de busca usando um ou mais atributos da entidade para a qual ele esta a
procura, e é por meio do atributo que o usuério encontra a instancia da entidade
requerida. Os relacionamentos refletidos no registro bibliografico fornecem infor-
magdo adicional que auxilia o usudrio a fazer conexdes entre a entidade que ele
encontrou e outras entidades que estdo relacionadas a essa entidade (IFLA, 2009).

Os relacionamentos podem ser refletidos nos registros bibliograficos em di-
versas formas. Alguns relacionamentos, especialmente aqueles descritos na Fi-
gura 51, refletem a concatenacio de atributos de uma entidade com atributos das
entidades relacionadas em um tinico registro ou visualizagio. Por exemplo, para
criar uma consulta de um registro bibliografico numa camada de visualizagio de
um sistema de informacio, sdo instanciados os dados de uma Manifestacio em
conjunto com os atributos da Expressio a qual essa Manifestacio incorpora e os
atributos da Obra que é realizada por meio dessa Expresséo.

No caso de entidades que categorizam ou que foram criadas para criar uma
entidade de autoridade, como, por exemplo, o relacionamento da Obra com a
Pessoa ou Entidade Coletiva, em que para ter acesso a identifica¢do principal
do responsével pela Obra deve-se por meio do relacionamento acessar a ins-
tancia da entidade responsével da Obra.

Como visto no Capitulo 5 sobre os FRBR, além dos relacionamentos de
alto nivel entre as entidades do Grupo 1, outros relacionamentos acontecem
entre essas entidades e possibilitam ao usudrio criar formas de busca no catilo-
go para encontrar as informacdes que facilitem suprir suas necessidades infor-
macionais; esses relacionamentos foram descritos no item 6.4.2.

No Quadro 5 sdo mostrados os relacionamentos complementares e exem-
plos de instancias desses relacionamentos agrupados por tipos.

Quadro 5 — Relacionamentos complementares das entidades do Grupo 1.

Relacionamento Tipo de Relacionamento

Obra-para-obra Adaptacio
Complemento
Imitacio
Sucessor
Suplemento
Sumarizagio
Transformagio
Todo-parte

continua
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continuagdo

Relacionamento

Tipo de Relacionamento

Expressdo-para-expressiao

Adaptacio

Arranjo (musical)
Complemento
Imitagio
Resumo
Revisio
Sucessor
Sumarizagio
Suplemento
Tradugio
Transformacio
Todo-parte

Adaptacio
Complemento
Imitagio
Sucessor
Suplemento
Sumarizagio
Transformacio
Todo-parte

Expressao-para-obra

Manifestacdo-para-manifestagio Reprodugio
Substituto

Todo-parte

Item-para-manifestacio Reprodugio

[tem-para-item Reconfiguracio
Reprodugio

Todo-parte

Para esquematizar esses relacionamentos no modelo proposto, foram cria-
dos autorrelacionamentos entre as entidades do Grupo 1 e relacionamentos
extras entre Manifestacio e Obra e entre Item e Manifestacdo (Figura 55).

Todos os autorrelacionamentos sdo relacionados a entidade “Tipo Relacio-
namento”, que descreve a que tipo de relacionamento pertence o relacionamento
complementar.

As entidades dos Grupos 1, 2 e 3 sdo conhecidas como entidades biblio-
gréaficas e possuem um atributo para representar o Nome, Titulo ou Termo
da Instincia da entidade e outro atributo como identificador dessas entida-
des. O modelo FRAD trata esses atributos, tanto o Nome como o Identifi-
cador, como entidades separadas que sdo relacionadas as entidades biblio-
graficas.
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Figura 55 — Relacionamentos complementares das entidades do Grupo 1.

Figura 56 — Estendendo o modelo com entidades FRAD.
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Nesse contexto, no modelo proposto (Figura 56) foi incorporado esse con-
ceito criando-se as entidades Nome e Identificador, relacionando todas as en-
tidades bibliograficas com essas duas entidades. Além disso, foram criadas as
entidades “Tipo Nome” e “Tipo Identificador”, pois as entidades Nome e
Identificador possuem atributos “Tipo do Nome” e “Tipo de Identificador”,
e nesse trabalho preferiu-se definir esses atributos como entidades. Essa técni-
ca de modelagem serd explicada posteriormente.

Na Figura 57 tem-se o modelo de dados conceitual de um catéalogo biblio-
grafico baseado nas entidades e relacionamento dos Grupos 1, 2 e 3 dos FRBR
e das entidades do FRAD incorporadas aos FRBR. Este modelo contempla:

* Entidades do Grupo 1;

 Entidades do Grupo 2;

* Entidades do Grupo 3;

* Relacionamentos de responsabilidade entre as entidades do Grupo 1
e Grupo 2;

* Relacionamentos de assunto do Grupo 1; com as entidades do Grupo 2
e Grupo 3;

* Relacionamentos complementares do Grupo 1; e

* Entidades Nome e Identificador do modelo FRAD incorporadas aos
FRBR.

Modeladas as entidades e seus respectivos relacionamentos, no projeto do
catdlogo devem ser definidos os atributos que servem como o meio pelo qual os
usudrios formulam perguntas e interpretam as respostas que procuram infor-
macdes sobre uma determinada entidade.

Primeiramente sdo analisados aqui os atributos FRBR que devem ser tomados
como entidades e posteriormente os atributos que serdo incorporados as entidades.

Em conjunto com os relacionamentos, os atributos tém como objetivo aten-
der as necessidades dos usudrios, chamadas de user tasks, qual seja, encontrar,
identificar, selecionar e obter informacdes por meio de um catalogo bibliogréfico.

Uma determinada instdncia de uma entidade geralmente apresenta apenas
um valor para cada atributo (por exemplo, o valor para o atributo “meio fisi-
co” de um objeto especifico pode ser “plastico”), esses atributos sio chamados
de “monovalorados”. Em alguns casos, no entanto, uma determinada instan-
cia de uma entidade pode ter varios valores para um tnico atributo (por exem-
plo, um livro pode conter mais de uma declara¢io indicando o Titulo da
Manifestagio), esses atributos sdo chamados de “multivalorados”. Nesse caso
aentidade é normalizada retirando o atributo multivalorado e criando-se outra
entidade contendo o atributo e um relacionamento entre as duas entidades
conforme a Figura 58.
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Figura 58 — Normalizando atributos multivalorados.

Uma questdo importante € a defini¢do de determinados tipos de atributos
como entidades. Um exemplo € o atributo Forma da entidade Obra. Nos
FRBR, Forma é um atributo que define a classe a qual uma Obra pertence.
Nesse caso, forma categoriza a Obra e no modelo de dados seria mais interes-
sante ter uma entidade Forma que contivesse as formas utilizadas pelas Obras
no contexto da Unidade de Informacio, criando assim um padrio de entrada
no catalogo da Obra. Além disso, uma Obra pode ter mais que uma Forma.
Assim sendo, nesses casos utiliza-se uma pratica de modelagem que define o
atributo Forma como um relacionamento “tem como forma” entre a entidade
Obra e a entidade Forma como mostrado na Figura 59.

{_ Fenra

Figura 59 — Forma como entidade em vez de atributo.

Neste exemplo, o relacionamento entre Obra e Forma tem como cardinali-
dade “muitos-para-muitos”’, pois uma Obra pode ter mais que uma Forma e
esta pode ter mais que uma Obra relacionada a ela.

Outro exemplo é o atributo Frequéncia Esperada da Expressdo que define
a periodicidade de uma publicagio serial. Neste caso, cria-se uma entidade Pe-
riodicidade e associa essa entidade a Expressdo num relacionamento “muitos-
-para-um’’, pois uma Expressio pode ter somente uma frequéncia esperada e
um tipo de frequéncia (Periodicidade) pode ter varias Expressoes associadas
a ela (Figura 60).
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4 Ferma

Figura 60 — Frequéncia Esperada como entidade Periodicidade.

Atributos que fazem referéncia a outra entidade néo séo vistos na entidade
por se tratar de um modelo conceitual e essa referéncia estd implicita no rela-
cionamento, por exemplo, na entidade Expressido o atributo Frequéncia Es-
perada ndo existe mais nem a referéncia a entidade Periodicidade criada.

Nos dois exemplos anteriores (Figuras 59 e 60), nas entidades criadas (For-
ma e Periodicidade) foi criado um atributo Identificador para identificar uni-
camente as instancias dessas entidades e o atributo Nome, que contém o mes-
mo dominio do atributo retirado das entidades Obra e Expressio.

No estudo dos atributos dos FRBR foi utilizada uma anélise logica de da-
dos a partir das fontes de padrdes de catalogacio apresentadas anteriormente,
mas que nio pretende ser tomada como esgotada, assim sendo, para cada pro-
jeto de catalogo, deve o projetista ou catalogador verificar, de acordo com os
requisitos informacionais oriundos da Unidade de Informagio e dos usuérios
desta, os atributos desse projeto.

Baseado nos estudos dos atributos dos FRBR e aplicando padrdes e prati-
cas de modelagem de dados foram realizadas as especificacdes dos atributos
para as entidades bibliograficas de acordo com o Apéndice A do Relatério
Final dos FRBR (IFLA, 2009).

A Figura 61 mostra o modelo baseado somente na entidade Obra e seus
relacionamentos. Além dos relacionamentos de assunto e de autoridade,
utilizando a técnica mostrada anteriormente, os atributos Forma e Titulo fo-
ram modelados como entidades relacionadas a Obra.

Ao especificar os atributos da entidade Expresséo, foram criadas entidades
dos atributos Forma, Idioma e Periodicidade da mesma maneira que foi feito
com alguns atributos da entidade Obra (Figura 62).

O atributo Data refere-se a data de publicacio, distribuicao, etc. da Expres-
sdo, ou seja, esse atributo depende tanto da entidade Expressdo como das enti-
dades de Responsabilidade (Pessoa e Entidade Coletiva), nesse caso o atributo
Data é colocado associado aos relacionamentos “é criado por”. No Modelo
Entidade-Relacionamento, atributos podem estar associados a entidades e re-
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lacionamentos com cardinalidade “muitos-para-muitos” como no caso do
relacionamento “é criado por”, porém no modelo FRBR nio se encontram
atributos em relacionamentos.

Figura 61 — Modelo baseado na entidade Obra.

Para representar os atributos FRBR da entidade Manifestacio, é apresen-
tado um diagrama parcial demonstrando relacionamentos de responsabili-
dade para descrever atributos relacionados as entidades Pessoa e Entidade
Coletiva e posteriormente um diagrama com os outros relacionamentos da
Manifestagio.

O atributo FRBR indicacio de Responsabilidade da entidade Manifes-
tacdo é implementado por meio dos relacionamentos desta entidade com as
entidades Pessoa e Entidade Coletiva conforme visto na Figura 63 em rela-
¢do a Obra.
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Figura 63 — Representacao do atributo Indicagio de Responsabilidade.
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Como o atributo “indicagdo de responsabilidade” nomeia um ou mais
individuos ou grupos responsaveis pela criagdo ou realizagio do conteddo in-
telectual ou artistico incorporado na Manifestacdo, sio definidos relaciona-
mentos ‘“‘muitos-para-muitos” da entidade Manifestagio com as entidades
Pessoa e Entidade Coletiva relacionando com o Tipo de Responsabilidade
para sua identificagio.

O atributo “publicador/distribuidor” pode ser implementado nos mes-
mos relacionamentos citados na Figura 63, pois define o individuo, grupo ou
organiza¢do nomeada na Manifestacio como sendo responsavel pela publica-
¢do, distribui¢io, emissio ou lancamento da Manifestagio, podendo estar as-
sociada a mais de um publicador ou distribuidor. Os FRBR ainda trazem os
atributos Lugar e Data da publicagdo/distribuicio que neste modelo foram
implementados como atributos dos relacionamentos entre Manifestacdo e
Pessoa e Entidade Coletiva e com o relacionamento com a entidade Lugar res-
pectivamente (Figura 64).

Figura 64 — Representacio dos atributos lugar e data da publicagdo/distribuigéo.
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O atributo Fabricante utiliza-se também dos relacionamentos entre a
Manifestagio com as entidades Pessoa e Entidade Coletiva sendo particula-
rizada e identificada pela entidade Tipo de Responsabilidade, tendo também
Lugar e Data como informacio associada ao Fabricante. De igual maneira o
atributo fonte para aquisi¢do/autorizacdo de acesso é implementado nestes
relacionamentos.

Na Figura 65 sdo mostrados os outros relacionamentos da entidade Mani-
festagdo ja vistos anteriormente adicionados com relacionamentos com as enti-
dades Forma de Suporte para especificar os materiais aos quais o suporte fisico
da Manifestacio pertence e o Meio Fisico que define os tipos de materiais pelo
qual o suporte é produzido. Essa mesma técnica poderia ser aplicada a outros
atributos da entidade Manifestagio como Modo de Captura, Tipo de Letra,
Tipo de Corte, Formato de Apresentacio etc.

Figura 65 — Modelo Baseado na entidade Manifestagio.

Na entidade Item o atributo Condigio do Item foi gerado como entidade e
relacionado a entidade Item como recurso utilizado ja nas outras entidades
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bibliograficas. Na Figura 66 é mostrado o modelo baseado na entidade Item

com os relacionamentos ja descritos anteriormente.

Figura 66 — Modelo Baseado na entidade Item.

Nestes modelos apresentados anteriormente ndo foram especificados os
atributos FRBR que sdo representados nas entidades especificadas. A defi-
nicéo dos atributos cabe ao projetista (catalogador) diante dos requisitos fun-
cionais levantados no processo de construgdo do catdlogo. Nesse contexto
apresentam-se duas técnicas em relagio a especificacio dos atributos no pro-

jeto do catalogo:
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I) Definigdo dos atributos no modelo conceitual, cabendo ao projetista
(catalogador) do modelo a defini¢do dos atributos que serdo utilizados
para representar a entidade dentro do cenério, esses atributos tém como
objetivos cumprir as user tasks, além de atender a outros requisitos le-
vantados no processo de construcido do catalogo. Essa técnica é chamada
nesta obra de “modelagem estatica de atributos”.

II) Defini¢do de uma estrutura conceitual que permita ao catalogador, na
parametrizagio do ambiente informacional para a constru¢io do catalogo,
definir os atributos que cada entidade bibliogréfica ird conter, de acordo
com as user tasks e os outros requisitos informacionais do cenario. Essa
técnica é chamada nesta obra de “modelagem dindmica de atributos”.

A Figura 67 mostra o modelo para representar a técnica da modelagem di-
nimica de atributos que permite ao usuario catalogador definir para cada enti-
dade bibliografica os atributos que serdo utilizados no momento de catalogar o
objeto informacional.

R

N — |
1 i SR N ,

Obra —x \thH,;_. {| - Alributo
\\Wf :—l

Figura 67 — Modelagem Dinamica de Atributos.



APLICAGCAO DOS FRBR NA MODELAGEM DE CATALOGOS BIBLIOGRAFICOS DIGITAIS 139

Neste caso, sio definidos, para cada instdncia da Entidade Bibliografica,
os atributos que seréo utilizados nas interfaces de entradas de dados (entidade
Tipo Atributo). Ap6s essa defini¢do, para cada instincia de uma entidade
bibliografica, como Obra, podem ser criadas instancias desses atributos pela
entidade Atributo como mostrado na Figura 68.

Figura 68 — Representacio Grafica da Modelagem Dinamica de Atributos.

Na Figura 68 foram especificadas em um cendario qualquer trés instincias
para a entidade Tipo de Atributo referente a entidade Obra. Para a instancia o,
da entidade Obra foram definidos para os tipos de atributos ta, e ta,, os valores
a, e a, respectivamente, para a instancia o, foram definidos para os atributos
tal, taz, ta3, os valores a, a,ea, respectivamente.

Nesta perspectiva de projeto, fica a critério do catalogador definir na im-
plantacdo de um ambiente informacional de um catélogo especificar os atribu-
tos que serdo utilizados para representar cada entidade bibliografica, e isso
deixa de ser papel do projetista catalogador.

Outro requisito de extrema importancia em projetos de catalogos atuais é
criar uma camada de interoperabilidade com outros sistemas computacionais
baseados em padrdes de metadados, neste contexto considerar que o modelo
possa permitir uma integragido com diferentes tipos de padrdes de metadados
traz uma caracteristica de flexibilidade e de extensibilidade ao possibilitar a
Unidade de Informacio a liberdade de escolher integrar seus registros biblio-
graficos em diferentes formatos e padrdes de metadados.

Como fonte de informacao para defini¢do dos requisitos que demonstram
um meio para existir no modelo, a integracdo com padrées de metadados, fo-
ram utilizados os estudos de Delsey (2006), que analisa e mapeia modelos
FRBR com o padrido de metadados MARC 21. A partir desse estudo foram
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adicionadas no modelo proposto as condi¢bes para que os elementos de dados
do catilogo pudessem ser integrados com elementos de dados de padrées de
metadados como o MARC 21.

Para os FRBR, o registro bibliografico é entendido no seu sentido mais
amplo, cobrindo uma série de fungdes, ndo s6 elementos descritivos como
também pontos de acesso, como assunto, por exemplo, elementos de organi-
zacdo e notas. Os atributos FRBR, portanto, nem sempre sdo similares aos
elementos de metadados do MARC, podendo estar distribuidos em mais de
um campo e subcampo (Moreno, 2006). Isso pode ser visto no Anexo A deste
estudo, que mostra o mapeamento do campo Title of Work para os campos
e subcampos do MARC.

Nesse contexto, para criar a possibilidade de integra¢io dos elementos bi-
bliogréaficos do catalogo com elementos de dados de padrdes de metadados
é necessaria a associacao de entidades, relacionamentos e atributos estéaticos do
modelo, ou seja, que foram projetados fazendo parte do esquema do projeto,
assim como com os atributos dindmicos que sdo estabelecidos pelo catalogador
na implanta¢do do ambiente informacional do catélogo.

Na Figura 69, esté a visio do modelo proposto para implementar a funcio-
nalidade de integracdo com os padrdes de metadados. Para tanto foi definida
uma entidade para especificar os padrdes de metadados que a Unidade de
Informacéo ird trabalhar e para cada padrio sio relacionados os elementos de
metadados utilizados para integrar com o catdlogo. Para integrar esses elemen-
tos as informagdes do esquema, foi criado um relacionamento entre as entida-
des Elemento Metadados e Entidade com cardinalidade “muitos-para-mui-
tos” e nesse relacionamento sdo definidos os atributos ‘“relacionamento”,
“atributo”, “subcampo” e posi¢io do elemento de metadados.

Para os atributos dindmicos, cada elemento de dados do padrdo de meta-
dados ¢é relacionado com os tipos de atributos criados pelo catalogador para
representar as entidades bibliogréficas indicando, caso seja necessério, o sub-
campo e a posi¢do no registro bibliogréafico.

De acordo com o Delsey (2006), a relacio entre os atributos FRBR e o
elementos de dados MARC se diferencia, as vezes, pela forma do objeto, por-
tanto, fo1 associada a entidade Forma ao relacionamento entre as entidades
Tipo Atributo e Elemento Metadados.

Essa relacio, vista na Figura 69, entre os atributos dindmicos e os elemen-
tos de metadados definidos pelo catalogador na implantacio do catdlogo deve
ser feita também em todas as entidades, atributos e relacionamentos do mode-
lo que tenham ligagdo com os elementos dos padrées de metadados.
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Figura 69 — Integracao com padrées de metadados.

Catélogos e sistemas computacionais baseados nesse modelo levam, na im-
plantac¢do do ambiente informacional, o catalogador a definir os atributos a se-
rem utilizados para representar as entidades bibliograficas e a relacionar esses
atributos com elementos de metadados dos padrdes a serem utilizados.

A riqueza dos relacionamentos entre as entidades e dos atributos que repre-
sentam essas entidades tem influéncia direta na capacidade que um ambiente
informacional, baseado nesse modelo, tera de possibilitar aos usuarios do caté-
logo condicées de navegar no universo bibliogréafico a fim de conseguir atender
suas expectativas informacionais.

Nesta obra procurou-se representar as possibilidades de relacionamentos
entre as entidades bibliograficas encontradas no relatério FRBR e a normali-
zagdo dos atributos, transformando-os como entidades associadas as entidades
bibliograficas. A definigdo de atributos segue o nivel bésico de funcionalidades
descrito nos FRBR para atender as user tasks.
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A descrigio do dicionario de dados gerado a partir do modelo desenvolvido

pode ser visto no Apéndice A deste livro resultando num conjunto de meta-
dados baseados nas entidades, relacionamentos e atributos FRBR e FRAD.
Na tabela do Apéndice A, tém-se as tabelas légicas relacionais mostradas

numa notacdo simplificada, elas foram geradas a partir do modelo de entidades

e relacionamentos descritos anteriormente a partir dos conceitos dos FRBR

e FRAD.

Y

)

Essa reducio de um diagrama entidade-relacionamento em tabelas se-
gue as seguintes regras:

Toda entidade é convertida numa tabela ou relagéo, se E é um conjun-
to de entidades com atributos a,, a,,..., a,, E sera representada por
uma tabela E com n colunas distintas, cada um correspondendo a um
atributo de E, cada linha da tabela corresponde a uma entidade (ins-
tancia) do conjunto de entidades E.

Uma relagio r(R) é uma relagio matematica de grau n nos dominios
dom(A,), dom(A)), ..., dom(A ), que é um subconjunto de um produ-
to cartesiano dos dominios que definem R, sendo:

dom(A,): dominio do atributo a ;

dom(A,): dominio do atributo a,;

dom(A ): dominio do atributo an;
Produto Cartesiano: dom(A,) X dom(A,) X ... X dom(A );
Relagdo R = subconjunto de dom(A,) X dom(A,) X ... X dom(A );

Grau de R = n (ntimero de atributos do esquema da relagio).

Define-se um atributo identificador sintético para identificar unica-
mente (chave primaria) as instncias das tabelas.

Conceitualmente, entidades e relacionamentos sdo distintos, mas
como no diferencid-los num banco de dados? Para conjunto de entida-
des essa distingdo é realizada por meio de uma superchave que é o con-
Junto de um ou mais atributos que permitem identificar uma entidade
das demais.

Se K é uma superchave, qualquer conjunto de atributos que contenha
K é uma superchave, no entanto, uma superchave pode conter atribu-
tos desnecessarios. O que importa para o projeto sdo as superchaves
menores possivels, ou seja, aquelas em que nenhum subconjunto é su-
perchave, nesse caso, sio chamadas de chaves candidatas. Existindo
mais de uma chave candidata na relacdo, o projetista escolhe dentre
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I11)

V)

estas a chave que sera utilizada como mecanismo principal para iden-
tificacdo de uma entidade como tnica, essa chave candidata escolhida
é chamada de chave priméria;

Para os relacionamentos com cardinalidade “um-para-muitos”, co-
loca-se o atributo que forma a chave primaria da relagdo “um” como
atributo formando a chave estrangeira na relagio “muitos”, permi-
tindo, entdo, criar um relacionamento légico entre as relacdes.

Uma chave estrangeira é o mecanismo utilizado pelos bancos de dados
para implementar relacionamentos entre tabelas e o conceito de inte-
gridade referencial. Dois conjuntos de atributo C e D compativeis em
que existe uma ordem entre os atributos de ambos os dominios tal que
o primeiro atributo de C tenha 0 mesmo dominio do primeiro atributo
de D, o mesmo valendo para os segundos atributos, assim por diante.
Uma chave estrangeira, entdo, pode ser definida com um conjunto de
atributos DC R, que nao é chave em R, ¢ compativel com outro con-
junto de atributos C C R, que é a chave primaria da relagio R ;

Para os relacionamentos muitos-para-muitos, cria-se uma relacdo a
partir desse relacionamento e os atributos que formam a chave prima-
ria de cada relagdo sdo levados a relagdo criada, formando cada um de-
les uma chave estrangeira que relacionaré a relagdo formada com as
relagdes do relacionamento.

Se R é um conjunto de relacionamentos envolvendo os conjuntos de
entidades E,, E,,..., E ; se (E)) é o conjunto de atributos que forma a
chave primaria para o conjunto de entidades E; se R possui atributos
descritivos chamados {71, Tyroos Ym}, R sera representado por uma
tabela com o seguinte conjunto de atributos:

n

U chave primaria (E;) U {ry, 1y, ..., T}

i=1

No contexto da construcdo de modelos conceituais e logicos de dados, é

finidas

importante atentar-se para o conceito de padrdes de projeto que visam criar
regras, como de nomenclatura de entidades, relacionamentos e atributos. De-

essas regras, toda a construgdo do modelo é baseada nessas regras.

Nesse projeto, foram utilizados alguns padrées como:

» Nomenclatura das tabelas e atributos utilizando o tipo Pascal Case, em

que a primeira letra do identificador e as primeiras letras das palavras

subsequentes sdo maidsculas.
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« Utiliza¢do de um atributo sintético identificador (chave primadria) para
todas as tabelas como atributo que identifica univocamente as instancias
das relagdes.

A partir desse modelo légico, esquemas de bancos de dados (modelos fisi-
cos) podem ser construidos, gerando, assim, catdlogos digitais baseados em
bancos de dados relacionais com os requisitos dos FRBR.

A seguir apresenta-se o desenvolvimento de um framework conceitual
baseado nos padrdes da modelagem conceitual de dados sob a perspectiva da
Orientagio a Objetos.



7
FRAMEWORK CONCEITUAL
BASEADO NOS FRBR

Entre as possibilidades de uso dos FRBR destaca-se a iniciativa do FRBR/
CIDOC - CRM. Os FRBR O.0O. - FRBR Orientado a Objetos — é um estudo
realizado pelo grupo CIDOC - International Committee for Documentation —
em conjunto com o grupo de trabalho dos FRBR, que busca estabelecer “uma
ontologia formal destinado a captar e representar a semantica subjacente de
informacdes bibliograficas e facilitar a integracdo, mediacdo e intercambio de
informacdes bibliograficas e de museu”.

O objetivo deste estudo é procurar viabilizar a harmonia dos FRBR e mo-
delos de referéncia CIDOC sob a luz da Web Semantica, ante a necessidade
global de melhorar a interoperabilidade das bibliotecas digitais e sistemas de
gestdo da informac@o.

Em 2003 criou-se esse grupo de estudos que adotava os FRBR como modelo
de referéncia, harmonizado com os conceitos, ferramentas, mecanismos e con-
vengoes de notacio fornecida pelo CIDOC — CRM — International Committee
for Documentation — Conceptual Reference Model, alinhando-os ao Modelo
Orientado a Objetos, com o objetivo de contribuir para a solugio do pro-
blema de interoperabilidade semantica entre as estruturas de documentagio
utilizada para informacdes de biblioteca e museu (Doerr; Le Bouf, 2007). O
grupo esta trabalhando na harmonizacio dos conceitos dos FRBR com a onto-
logia CIDOC CRM, gerando uma versio contendo uma dimensao temporal,
essencial para o cendrio de museus.

Segundo Le Boeuf (2001), o grupo de estudos dos FRBR questionou o Mo-
delo E-R e propds que fosse substituido pelo Modelo Orientado a Objeto. O
autor destaca que:

Michael Heaney publicou o modelo FRBR com a modelagem orientada a
objeto, mas ndo encontrou o apoio que merecia, o que resultou em conclusdes
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bastante semelhantes ao FRBR entidade-relacionamento. Ele lamenta que
nogdes como tempo, temporalidade, acontecimentos, modifica¢des etc., ndo

sejam contempladas no modelo FRBR com maior profundidade.

Deste modo, outro modelo de dados que pode ser utilizado para essa mode-
lagem e jé foi considerado para o estudo nos FRBR ¢é o Orientado a Obyjetos,
pois também é um modelo potencial para contribuir com um novo olhar sobre
o processo de desenvolvimento de catalogos digitais.

Baseando-se nesses estudos propde-se a criacio de um modelo de dados
conceitual que reflita os requisitos dos FRBR e FRAD sob a luz da Orientacdo
a Objetos.

Quando analisadas as entidades bibliograficas FRBR e seus relacionamen-
tos, pode-se abstrair dessas entidades, classes conceituais de nivel superior que
possam se especializar nas entidades dos Grupos 1, 2 e 3. Conclui-se que, con-
ceitualmente, suas caracteristicas s3o identificadas no conceito de heranca do
Modelo Orientado a Objetos.

Na especializagio existe um relacionamento entre um elemento genérico e
um mais especifico, neste caso, uma entidade é uma classe abstrata que pode se
especializar nas entidades bibliograficas. Essa técnica pode facilitar, entre ou-
tras coisas, os relacionamentos entre as entidades do Grupo 1 e as entidades do
Grupo 3, possibilitando que a entidade Obra tenha como assunto a classe
genérica e ndo mais todas as entidades em particular. Outra facilidade estd em
associar os relacionamentos de responsabilidade, pois, agora, as entidades do
Grupo 1 néo precisam mais estar associadas com as duas entidades do Grupo
2, mas somente com a superclasse criada a partir das entidades Pessoa e Enti-
dade Coletiva.

Especializagio € a atividade de identificar em entidades, subtipos, ou con-
ceitos especializados, que refinam ou especializam o supertipo, ou conceito
geral. A identificacio de supertipos e subtipos tem seu valor em um modelo
conceitual, pois a sua presenca permite compreender conceitos em termos
mais gerals, aperfeicoados e abstratos. Isso conduz a uma customizagio de
Expressio, a uma melhoria da compreensio e a uma redu¢io de informagdes
repetidas. E uma forma de construir classificacdes taxondmicas entre con-
ceitos que sdo ilustradas em hierarquias de tipos (Larman, 2005).

A operagio contraria a especializagdo é chamada de generalizagdo, que é a
atividade de identificar o que hd de comum entre conceitos e definir relaciona-
mentos entre supertipos (conceito geral) e subtipos (conceitos especializados)
(Larman, 2005).

Esses conceitos sdo importantes na medida em que o Modelo E-R ndo
expressa essas caracteristicas de heranca, pois, ao se estabelecer uma
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especializacio (subclasse) de uma classe, a subclasse herda as caracteristicas
comuns da superclasse, isto é, a especificagdo dos atributos, associagdes e das
operacoes da superclasse passa a fazer parte da especificacdo dos atributos,
das associacdes e das operacdes da subclasse.

A aplicagdo do Modelo Orientado a Objetos nos FRBR encontra uma
barreira de paradigma, pois 0 Modelo E-R opera em um nivel de referéncia
levando a um modelo conceitual de dados, porém, com nivel de abstracdo mais
préximo da visdo do ambiente bibliografico, mas com a impossibilidade de
encontrar na camada de persisténcia de um sistema informatizado o mesmo
paradigma, ou seja, nos ambientes em produ¢io quase nio se utilizam banco
de dados Orientados a Objetos, mas bancos de dados relacionais, que tém for-
te relacdo com o Modelo E-R.

Para resolver esse problema, pode-se implementar um framework concei-
tual contendo um conjunto de classes baseadas nas entidades dos grupos dos
FRBR que descreva o conjunto de representacdes de um dominio de catélogo
de registros bibliograficos e, entdo, mapear esse Diagrama de Classes gerado
num conjunto de tabelas relacionais logicas como fora feito com o modelo pro-
posto baseado no Modelo Entidade-Relacionamento.

Framework conceitual

Um framework é um conjunto de classes, interfaces e padrdes que incorpora
um projeto abstrato para solucdes para um grupo de problemas relacionados.
Essas classes utilizam-se da Orientagio a Objetos que integradas executam
um conjunto bem definido de comportamentos utilizados para reutilizagio no
desenvolvimento de solu¢des em um dominio de aplicacéo.

Arquitetura projetada contendo um conjunto de classes abstratas encapsu-
ladas para resolver problemas de um dominio especifico e que possibilitem a
reutilizacdo méaxima de suas funcionalidades, esse conjunto de classes deve ser
flexivel e extensivel para permitir a construgido de varias aplicagdes com pouco
esforgo, especificando apenas as particularidades de cada aplicagio. Permite a
reutilizagdo de componentes de software, isto é, possibilita reaproveitar algo-
ritmos ja desenvolvidos para uma funcionalidade especifica.

Para a definicdo de um framework é necesséaria a defini¢do do escopo do
dominio da aplicacdo a ser atingida, ou seja, ndo se constréi um framework em
ambientes abertos, mas em ambientes especificos e bem definidos.

O framework conceitual proposto é baseado nas regras e formalismo da orien-
tagdo a objetos e representado na notagio do diagrama de classes da Metodologia
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UML (Lehnen, 2002). O objetivo de um framework conceitual € o de fornecer
um diagrama de classes que possa ser usado como base para a modelagem das
classes do dominio bibliografico. Nesse sentido, um framework conceitual ndo
implica necessariamente um produto acabado e executavel, mas um modelo
conceitual de dados que, posteriormente, serd convertido em um esquema de
dados especifico para catalogos bibliograficos digitais.

O framework conceitual agrega as caracteristicas dos FRBR e pode ser uti-
lizado como suporte a novas funcionalidades que forem adicionadas a este
modelo como o modelo FRAD.

Os requisitos implementados no framework conceitual s3o os mesmos utili-
zados no modelo conceitual baseado no modelo E-R:

* Entidades FRBR do Grupo 1;

* Entidades FRBR do Grupo 2;

* Entidades FRBR do Grupo 3;

* Relacionamentos de responsabilidade entre as entidades do Grupo 1 e
Grupo 2;

* Relacionamentos de assunto da Obra com as entidades do Grupo 1, Gru-
po 2 e Grupo 3;

* Relacionamentos complementares do Grupo 1;

* Entidades do modelo FRAD incorporadas aos FRBR.

A construcdo da arquitetura do framework conceitual é definida com base
nos conceitos da Orienta¢do a Objetos e tem como fonte de informagdes duas
dimensdes como visto na Figura 70.

Framemrk
Ccmr:E'ttual

/N

‘ FRER/ FRAD

Figura 70 — Bases para construcao do framework conceitual.
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Como visto anteriormente, a defini¢do de um framework baseia-se em um
cenario bem definido e delimitado, neste caso o dominio da aplicagdo serd am-
bientes informacionais para catalogacdo de Itens bibliograficos. A partir das
regras encontradas neste ambiente informacional, um conjunto de requisitos é
levantado para servir de base para a construgio das classes do framework.

Essas regras do cendrio devem ser modeladas em classes utilizando os requisitos
dos FRBR e FRAD para estruturar os registros bibliograficos, por isso, toda a es-
trutura informacional do framework proposto tem como base essas recomendagdes.

A Figura 71 mostra o diagrama de classes gerado a partir dos requisitos

FRBR e FRAD.
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Figura 71 — Diagrama de Classes base para a construcdo do framework conceitual.

A partir das entidades bibliograficas dos FRBR, foi feita uma generali-
zagdo gerando a classe de nivel superior Entidade, dela todas as entidades dos
Grupos 1, 2 e 3 sdo herdadas. O mesmo foi feito com as entidades do Grupo 2,
gerando a classe Responsabilidade.

Com isso, a0 invés de existirem associa¢bes entre as classes geradas a partir
das entidades do Grupo 1 com as classes Pessoa e Entidade Coletiva, é gerada
somente uma associacdo com a classe Responsabilidade. Da mesma forma, é
necessaria somente a associagio da classe Obra com a classe Entidade para se
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implementarem os relacionamentos de assunto entre Obra e as entidades do
Grupo 1, 2 e 3 que foram necessarias no modelo E-R. Para agregar as entidades
do FRAD (Nome e Identificador), foi necessario criar somente a associacio
entre as classes Nome e Identificador com a classe Entidade.

Finalmente, foram incorporados ao diagrama os relacionamentos comple-
mentares do Grupo 1, as classes para a implementacdo da Modelagem Dina-
mica de Atributos e de integragio com padrdes de metadados.

O diagrama de classes gerado (Figura 72) tem como finalidade a apresenta-
¢do de um framework conceitual que apresente caracteristicas de portabilidade,
capacidade de agregacdo de novos conceitos e funcionalidades, clareza, visdo
global e, para tanto, para diminuir a apresenta¢do do modelo, tornando-o me-
nos complexo, sdo representados somente o nome das classes e associacoes.

O modelo apresentado possui basicamente 3 tipos de relacionamentos: (1)
associagoes, (i1) especializagdes/generalizagdes e (ii1) composices.

Foram utilizadas associa¢des nos (1) relacionamentos do Grupo 1, (i1) relacio-
namentos de responsabilidade, (iii) relacionamentos de assunto, (iv) re-
lacionamentos complementares, (v) na agregacio das entidades FRAD, (vi) na
implementagio da Modelagem Dinamica de Atributos e (vii) na integragio com
padrées de metadados. O relacionamento de especializagio/generalizagio foi
utilizado para os relacionamentos em que as entidades bibliograficas precisam
herdar as caracteristicas (atributos, métodos) de uma superclasse e também nas
entidades do Grupo 2. Foram utilizadas composi¢oes para o relacionamento en-
trea classe Entidade (o todo) e seus atributos (as partes), onde as partes s6 podem
pertencer ao todo e também entre a classe Padrdo Metadados e seus elementos.

Outra caracteristica do modelo é que este possui classes auxiliares para es-
pecificar atributos que categorizam classes e associagdes como classes associadas
a essas entidades e relacionamentos, técnica similar foi utilizada na construcio
do modelo de dados baseado no modelo E-R.

Os requisitos utilizados para a construcio do framework conceitual foram:
(1) omodelo FRBR, (i1) o modelo FRAD, (ii1) a Modelagem Dinamica de Atri-
butos e (iv) a interoperabilidade com padrdes de metadados. Outros requisitos
como de gestdo e circulacdo ndo foram considerados.

O framework conceitual para construcdo de catdlogos bibliograficos nio
implica necessariamente que este modelo ndo possa ser estendido e ampliado.
O seu objetivo é fornecer um diagrama de classes que pode ser usado como
base para a modelagem de classes do dominio de aplicagdo (catédlogos biblio-
graficos digitais). Assim, o modelo funciona principalmente como base para a
construcido de catalogos que utilizem como metodologia 0 Modelo Orientado
a Objetos ao invés do Modelo Entidade-Relacionamento. As especificacdes de
novas estruturas conceituais podem ser estendidas a partir deste modelo, bem
como a redefini¢des de atributos e relacionamentos.
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A implementacio de um catéalogo digital num banco de dados relacional uti-
lizando o framework conceitual se d4 por meio do mapeamento das classes 16gicas
em tabelas relacionais através do mapeamento objeto-relacional, permitindo a
construcio de esquemas utilizando reuso de classes predefinidas (Figura 73).

Classes Logicas

Mapeamenio Objeto-Relacional

Banco de Dados Relacional

Figura 73 — Persisténcia das classes do framework conceitual.

O modelo FRBR determina somente um modelo de referéncia para os regis-
tros bibliograficos, portanto, o framework expde classes logicas de acesso e per-
sisténcia ao ambiente informacional. Essas classes para serem utilizadas devem
ser instanciadas em forma de objetos em sistemas de aplicacdes.

Na camada de mapeamento, os objetos instanciados devem ser convertidos
no modelo relacional de banco de dados, por meio de um projeto logico utili-
zando os requisitos FRBR, ou seja, para acessar uma informacao persistida no
banco de dados, a aplicacdo instancia um objeto de uma classe, a camada de
mapeamento acessa o banco de dados a partir de metadados baseado no mode-
lo FRBR e converte num objeto em meméria, a aplicaco, entdo, faz uso desses
dados por meio dos métodos expostos dessa classe (Figura 74).

A arquitetura do framework conceitual faz uso dos requisitos para repre-
sentagdo dos registros bibliogréficos dos FRBR, utilizando os conceitos da
Orientagdo a Objetos presentes nas regras dos FRBR, permitindo o desenvol-
vimento de ambientes informacionais automatizados que reutilizem as estru-
turas légicas do framework.

Outra caracteristica presente no framework é a capacidade de interoperabi-
lidade com outros ambientes, para tanto, é necessaria uma camada que utilize
padrdes de intercAmbio de dados, como, por exemplo, uma integragdo entre as
entidades dos FRBR com padrdes de metadados como o MARC como visto
anteriormente na constru¢io do modelo conceitual baseado no modelo E-R.
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Camada de Uso das
Informagdes

Framework Conceitual

Estrutura de Registros
dos FREBR Persistida

Figura 74 — Esquema de acesso as informagdes do catédlogo bibliogréfico.

A relevincia do desenvolvimento do framework conceitual proposto se dd
mais na variedade de conceitos e possibilidades de estrutura disponiveis no
modelo de classes do que na especificacdo em si.

As especificacoes sio baseadas nos estudos dos FRBR e FRAD, e grupos
tém estudado esses modelos ampliando e estendendo suas aplicagdes. A
proposta de ter-se um modelo predefinido nesses conceitos traz grandes bene-
ficios aos catalogadores que queiram construir seus catalogos bibliograficos
baseados nestes estudos e em técnicas de modelagem de dados.

Nesse contexto, a visdo expandida do processo de catalogacio, utilizando
os conceitos da Modelagem Conceitual utilizando o Modelo Entidade-Rela-
cionamento e o Modelo Orientado a Objetos, além dos requisitos dos FRBR e
FRAD, aqui propostos, pretende ir ao encontro das necessidades de atuagio
ampliada do profissional da informagio nos ambientes digitais de catalogacio.






CoNcLUsSAO

A lacuna entre a estrutura conceitual dos FRBR e a implementacio das re-
presentacdes logicas e de persisténcia de um catalogo bibliografico digital e os
aspectos atuais da catalogacido, que levam a analises mais complexas no desen-
volvimento de estruturas de representacdo, enquanto geradora do Tratamento
Descritivo da Informagdo que envolve a modelagem e a gestdo dos recursos
informacionais, foram os elementos motivadores e norteadores para o desen-
volvimento desta obra, a qual propde a reflexdo e a defesa da ampliacdo do
conceito da catalogacio e a extensdo do papel do catalogador nessa ampliacio
do processo de construgio de catdlogos bibliograficos digitais.

Estudos com vistas a apresentagdo de uma visdo ampliada e estendida do
processo de construcdo de projeto de catdlogos bibliograficos, que tem como
premissa o uso do modelo conceitual de dados sob a perspectiva dos FRBR
utilizando os referenciais dos Modelos Entidade-Relacionamento e Orientado
a Obyjetos, destacaram que os FRBR constituem-se num modelo teérico que
se diferencia dos demais por tratar da maneira com que os registros bibliogra-
ficos sio organizados em estruturas de entidades e relacionamentos, com
grande caréter de utilidade e com a pretenséo de atingir todo tipo de informa-
¢do, em qualquer suporte, atendendo assim, de maneira mais abrangente, as
necessidades do usuario.

No que concerne ao seu papel nos estudos atuais sobre o tema da representa-
¢do no campo da Ciéncia da Informagio e da Catalogacdo em especial, pode-se
afirmar que os FRBR nio devem ser considerados isoladamente. Toda e qual-
quer analise deve ser feita considerando a relacdo existente entre eles e as regras
de catalogagdo, os formatos e padrdes de metadados e os modelos conceituais
de dados, assim como a interoperabilidade nesses ambientes.

O Modelo E-R, utilizado pelos FRBR, permite que se realizem estudos
na éarea de representagio da informagdo e possibilita o aperfeicoamento, do



156  ELVIS FUSCO

ponto de vista da persisténcia das informagdes, das estruturas dos esquemas
dos registros, aumentando a riqueza das possibilidades de acesso aos docu-
mentos que satisfacam as tarefas do usuario, aperfeicoando, assim, a auto-
macdo de catdlogos em unidades de informacio. Pode-se considera-los uma
ferramenta importante para a modelagem de dados no sentido de desenvol-
ver projetos de catdlogos que conduzam as normas e padrdes bibliotecono-
micos estabelecidos a satisfazer as necessidades atuais dos usuarios no uso de
catalogos online e digitais.

Nesse sentido, foi demonstrado no Capitulo 6 o processo de desenvol-
vimento de um projeto de catdlogo baseado em: (i) requisitos dos FRBR e
FRAD, (i1)) Modelagem Entidade-Relacionamento e (ii1) praticas de construcdo
de modelos de dados.

Em relagio aos requisitos de representagio de um registro bibliografico, o
relatério final do Grupo de Estudos FRBR da IFLA mostra-se como um pa-
drdo para a construcdo de modelos referenciais de registros bibliograficos, mas
sua estrutura de entidades, relacionamentos e cardinalidades de relaciona-
mentos e de atributos ndo podem ser tomadas como exaustivas na modelagem
de dados, pois eles sdo baseados no Modelo Entidade-Relacionamento, mas
nio contemplam todas as suas regras e normas na construcido de projetos
conceituais, como ficou demonstrado durante o processo de constru¢io do
modelo proposto no item Construcio do Modelo Conceitual de Dados Baseado
no Modelo E-R do Capitulo 6. Porém, a existéncia desse relatério mostra aos
catalogadores um caminho para o desenvolvimento de projetos de catalogos
e comprova que o conhecimento prévio do profissional especialista da area de
Tratamento Descritivo e Tematico da Informacio, utilizando um conjunto
de metodologias de representagio, torna o desenvolvimento de modelos de
dados de catdlogos mais aderente em relacdo as demandas informacionais dos
usudrios, trabalho este que anteriormente ficava a cargo de um profissional
da drea da computacio.

Para tanto, é necessério que o profissional catalogador estenda a sua atua-
¢do ampliando também o conceito de catalogacdo que passa da descri¢do para
a representacio de recursos informacionais sempre com vistas as expectativas
e necessidades do usudrio e a interoperabilidade de todo e qualquer recurso
informacional e, consequentemente, agrega-se ao processo da catalogacio a
modelagem das estruturas bibliograficas no desenvolvimento de modelos con-
ceituais que servirdo de base para a construcio de esquemas de banco de dados.

Com os resultados apresentados no Capitulo 6, constata-se que o Modelo
Entidade-Relacionamento é uma metodologia que pode ser absorvida no pro-
cesso do Tratamento Descritivo da Informagio como ferramenta para melhorar
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a comunicagio do catalogador com os profissionais da area da computacio no
desenvolvimento de sistemas informatizados de catalogos bibliograficos pro-
pondo para estes todo o0 modelo conceitual das estruturas de persisténcia dos
registros bibliogréficos.

Nesse contexto, regras e praticas de modelagem devem ser utilizadas pelo
catalogador atuando como projetista do catalogo fazendo com que anomalias
sejam retiradas do projeto e requisitos de qualidade da informacio sejam ho-
mologadas no modelo.

A inexisténcia dessas anomalias leva ao desenvolvimento de sistemas de in-
formacdo de automacio de catalogos que, além de atender as tarefas do usuario
e as necessidades da unidade da informacéo, permite: (1) ao profissional catalo-
gador que faz a inser¢do das informagdes de descrigdo documentéria o reuso de
representagdes evitando, assim, a redundéncia e a inconsisténcia de dados cau-
sados por essa redundéancia. Assim sendo, com a estrutura nio linear do regis-
tro bibliografico e o uso de tabelas auxiliares de controle de entrada, que foram
exemplificados no Capitulo 6, passam a fazer parte do catalogo e sdo integradas,
atualizadas e corrigidas automaticamente na operagdo do ambiente informacio-
nal; e (i1) a estrutura de relacionamentos promovidos pelas ideias dos FRBR
permite ao catalogador criar associacdes entre os Itens bibliograficos que levam
o usudrio a novas formas de acesso a informacéo antes nio possibilitada.

No caso do modelo proposto, vale ressaltar que o diagrama entidade-rela-
cionamento resultante do processo de modelagem serve como base para a
construgio de projetos fisicos (esquemas) de banco de dados de catalogos
bibliograficos baseados nas estruturas dos FRBR, entretanto, a maior contri-
buicdo estd no detalhamento do processo de constru¢iao do modelo, demons-
trando o uso dos requisitos presentes nos FRBR, comprovando que o catalo-
gador de posse de seu conhecimento prévio de regras de catalogagio tem
condicdes de assumir a responsabilidade de projetar a estrutura conceitual de
um catalogo bibliografico.

Buscaram-se ainda, em outro modelo, formas de representacio que se
aproximassem mais do universo bibliografico e, com base no Modelo Orien-
tado a Objetos, foi proposto um framework conceitual com o intuito de prover
um apoio para a criacdo de catalogos bibliograficos digitais e, ainda, estimular
os profissionais e pesquisadores da catalogacdo a buscarem nesse modelo uma
fonte de pesquisa para a modelagem de dados de padrdes de catalogacdo ou de
metadados, conforme apresentado no Capitulo 7.

Para representar o framework conceitual, foi utilizado o padrdao UML por

meio do diagrama de classes que utiliza uma notagio que consegue representar
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as caracteristicas encontradas nos requisitos levantados, ou seja, as entidades,
relacionamentos e atributos dos FRBR e dos FRAD, além das funcionali-
dades de integragdo com padrdes de metadados e modelagem dindmica de
atributos.

Nesse diagrama de classes foram agregadas classes, generalizacdes, associa-
¢Oes, composigdes representando o relacionamento semantico entre as classes.

Analisando os modelos gerados, o modelo apresentado do framework con-
ceitual apresenta uma representacio mais simplificada da notagdo grafica que
possibilita um entendimento mais facilitado em relagio ao modelo conceitual
baseado no E-R, pois por meio da criacio de uma classe de mais alto nivel de
entidade e tendo todas as entidades bibliograficas como subclasses dessa enti-
dade de mais alto nivel, os relacionamentos puderam ser diminuidos no dia-
grama mantendo o atendimento aos requisitos dos relacionamentos bésicos e
complementares das entidades bibliograficas. Ainda, neste contexto, simplifi-
cou a agregacio das entidades do modelo FRAD para somente um relaciona-
mento com a classe de alto nivel, e por fim, ao abstrair uma classe de nivel su-
perior em relagéo as entidades de responsabilidade, permitiu a diminui¢do dos
relacionamentos de responsabilidade com as entidades do Grupo 1.

O framework conceitual proposto permite que sejam agregados novos con-
ceitos sem afetar as caracteristicas originais dos requisitos estudados, porém
para tanto é necessario um estudo e um entendimento aprofundado tanto dos
relatérios sobre os quais esse framework foi construido como também das téc-
nicas de modelagem Orientada a Objetos.

A modelagem de dados possibilita uma visdo néo linear dos elementos des-
critivos de um item bibliografico e permite uma eficiente transmissdo das
mensagens contidas nas representagdes e a otimizagio do acesso e uso de am-
bientes catalograficos, por meio da interseccdo entre os Itens bibliograficos e
as necessidades informacionais dos usuarios. Nesse sentido, o processo de ca-
talogacdo deve ser ampliado, adicionando a ele a responsabilidade de definicdo
das estruturas conceituais de representagdo dos Itens bibliograficos e, para
tanto, o profissional catalogador necessita buscar essas ferramentas que pos-
sibilitam um melhor desenvolvimento da 4rea da catalogacéo.

Essa ampliacdo do processo de catalogacdo permite a expansio do papel do
catalogador, que passa a desempenhar atividades que até entdo ficavam a cargo
do profissional da computa¢io, como, por exemplo, a modelagem conceitual
do catalogo. Tendo em vista que o catalogador é o profissional especializado
para identificar as necessidades em todos os niveis de usuarios e que a estru-

tura do catdlogo influencia o processo de busca da informacio, esta pesquisa
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procurou, a partir da demonstracgio da construcio de modelos conceituais de
dados, como parte do processo de catalogacdo, baseada na perspectiva de uso
dos FRBR no desenvolvimento de catalogos bibliograficos digitais, ressaltar a
importancia do papel do catalogador no desenvolvimento de ambientes infor-
macionais de catalogos bibliograficos digitais, bem como apresentar um pro-
cesso de catalogacdo mais eficaz, que vise facilitar o encontro, a identificagio,

a selegido e a obtencdo de contetidos informacionais.
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ANEXOS

Anexo A: Mapeamento dos FRBR para elementos
de dados MARC

Extraido de DELSEY, T. Functional analysis of the MARC21 bibliographic

and holdings formats. Washington: Library of Congress, 6 apr. 2006. Disponivel

em: <http://www.loc.gov/marc/marc-functional-analysis/functional -analysis.
html>. Acesso em: 20 jun. 2010.

Mapping of FRBR to MARC data elements

FRBR Entity | Attribute/Relationship Field | Subfield | Position

Work

Work From of Work 300 e n/a
» [ Work Title of Work 830 a n/a
» | Work Title of Work 787 s n/a
» [ Work Title of Work 786 s n/a
» [ Work Title of Work 785 s n/a
» [ Work Title of Work 780 s n/a
» [ Work Title of Work 777 s n/a
» [ Work Title of Work 776 s n/a
» [ Work Title of Work 775 s n/a
» [ Work Title of Work 774 s n/a
» [ Work Title of Work 773 s n/a
» [ Work Title of Work 772 s n/a

continua
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continuagdo
FRBR Entity | Attribute/Relationship Field | Subfield | Position
» | Work Title of Work 770 s n/a
> | Work Title of Work 767 s n/a
> | Work Title of Work 765 s n/a
> | Work Title of Work 762 s n/a
> | Work Title of Work 760 s n/a
Work Title of Work 740 p n/a
Work Title of Work 740 n n/a
Work Title of Work 740 a n/a
> | Work Title of Work 730 a n/a
Work Title of Work 630 a n/a
Work Title of Work 243 a n/a
Work Title of Work 240 a n/a
Work Title of Work 130 a n/a
> | Work Supplement 555 a n/a




APENDICES

Apéndice A: Estrutura de metadados do modelo proposto

Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia

Tipoldentificador Categorizador
IDTipoldentificador Chave Primaria
Descricao

TipoNome Categorizador
IDTipoNome Chave Primaria
Descricao

TipoRelacionamento Categorizador
IDTipoRelacionamento | Chave Primaria
Descricao

TipoResponsabilidade | Categorizador
IDTipoResponsabilidade | Chave Primaria
Descricao

Forma Categorizador
IDForma Chave Primaria
Nome

Periodicidade Categorizador
IDPeriodicidade Chave Primaria
Nome

FormaSuporte Categorizador
IDFormaSuporte Chave Primaria
Nome

MeioFisico Categorizador
IDMeioFisico Chave Primaria
Nome

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia

Condicaoltem Categorizador
IDCondicaoltem Chave Primaria
Nome

Nome FRAD
IDNome Chave Primaria
IDTipoNome Entidade Tipo Nome
Nome
IDIdioma Entidade Idioma

Identificador FRAD
IDIdentificador Chave Primaria
IDTipoNome Entidade Tipo

Identificador
Valor
Sufixo
IDObra Entidade Obra
IDExpressao Entidade Expressao
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDItem Entidade Item
IDPessoa Entidade Pessoa
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva

IDConceito Entidade Conceito
IDObjeto Entidade Objeto
IDEvento Entidade Evento
IDLugar Entidade Lugar

Obra FRBR - Grupo 1
IDObra Chave Primaria
Data
Outros Atributos |

ObraNome FRAD
IDObraNome Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

ObraForma FRBR - Grupo 1
IDObraForma Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDForma Entidade Forma

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
Expressao FRBR - Grupo 1
IDExpressao Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDIdioma Entidade Idioma
IDPeriodicidade Entidade Periodicidade
OutraCaracteristica
RestricaoUso
Outros Atributos |
ExpressaoNome FRAD
IDExpressaoNome Chave Primaria
IDExpressao Entidade Expressao
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,
ExpressaoPeriodicidade | FRBR — Grupo 1
IDExpressao Chave Primaria
Periodicidade
IDExpressao Entidade Expressao
IDPeriodicidade Entidade Periodicidade
ExpressaoForma FRBR - Grupo 1
IDExpressaoForma Chave Primaria
IDExpressao Entidade Expressao
IDForma Entidade Forma
Manifestacao FRBR - Grupo 1
IDManifestacao Chave Primaria
Edicao
ExtensaoSuporte
DimensaoSuporte
FonteAquisicao
RestricoesAcesso
Numeracao
Outros Atributos |
ManifestacaoNome FRAD
IDManifestacaoNome | Chave Primaria
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
ManifestacaoForma FRBR — Grupo 1
Suporte
IDManifestacaoForma | Chave Primaria
Suporte
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDFormaSuporte Entidade Forma Suporte
ManifestacaoMeio FRBR - Grupo 1
Fisico
IDManifestacao Chave Primaria
MeioFisico
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDMeioFisico Entidade Meio Fisico
Item FRBR - Grupo 1
IDItem Chave Primaria
IDManifestacao Entidade Manifestacao
ItemNome FRAD
IDItemNome Chave Primaria
IDItem Entidade Item
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,
ItemCondicaoltem FRBR - Grupo 1
IDItemCondicaoltem Chave Primaria
IDItem Entidade Item
IDCondicaoltem Entidade Condicao Item
Pessoa FRBR — Grupo 2
IDPessoa Chave Primaria
DataNascimento
DataFalecimento
Titulo
Outros Atributos ,
PessoaNome FRAD
IDPessoaNome Chave Primaria
IDPessoa Entidade Pessoa
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia

EntidadeColetiva FRBR — Grupo 2
IDEntidadeColetiva Chave Primaria
Numero
Data
ID_Local Entidade Local
Outros Atributos ,

EntidadeColetivaNome | FRAD
IDEntidadeColetiva Chave Primaria
Nome
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade

Coletiva

IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

Conceito FRBR - Grupo 3
IDConceito Chave Primaria

ConceitoNome FRAD
IDConceitoNome Chave Primaria
IDConceito Entidade Conceito
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

Objeto FRBR — Grupo 3
IDObjeto Chave Primaria
Outros Atributos ,

ObjetoNome FRAD
IDObjetoNome Chave Primaria
IDObjeto Entidade Objeto
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

Evento FRBR — Grupo 3
IDEvento Chave Primaria
Outros Atributos ,

EventoNome FRAD
IDEventoNome Chave Primaria
IDEvento Entidade Evento
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,

Lugar FRBR — Grupo 3
IDLugar Chave Primaria
Outros Atributos ,

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
LugarNome FRAD
IDLugarNome Chave Primaria
IDLugar Entidade Lugar
IDNome Entidade Nome
Outros Atributos ,
ObraPessoa Responsabilidade
IDObraPessoa Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDPessoa Entidade Pessoa
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ObraEntidadeColetiva | Responsabilidade
IDObraEntidade Chave Primaria
Coletiva
IDObra Entidade Obra
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ExpressaoPessoa Responsabilidade
IDExpressaoPessoa Chave Primaria
IDExpressao Entidade Expressao
IDPessoa Entidade Pessoa
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ExpressaoEntidade Responsabilidade
Coletiva
IDExpressaoEntidade Chave Primaria
Coletiva
IDExpressao Entidade Expressao
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
ManifestacaoPessoa Responsabilidade
IDManifestacaoPessoa | Chave Primaria
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDPessoa Entidade Pessoa
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ManifestacaoEntidade | Responsabilidade
Coletiva
IDManifestacao Chave Primaria
EntidadeColetiva
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ItemPessoa Responsabilidade
IDItemPessoa Chave Primaria
IDItem Entidade Item
IDPessoa Entidade Pessoa
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar
ItemEntidadeColetiva | Responsabilidade
IDItemEntidade Chave Primaria
Coletiva
IDItem Entidade Item
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
Data
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Responsabilidade
IDLugar Entidade Lugar

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
ObraAssuntoConceito | Assunto
IDObraAssunto Chave Primaria
Conceito
IDObra Entidade Obra
IDConceito Entidade Conceito
ObraAssuntoObjeto Assunto
IDObraAssuntoObjeto | Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDObjeto Entidade Objeto
ObraAssuntoEvento Assunto
IDObraAssuntoEvento | Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDEvento Entidade Evento
ObraAssuntoLugar Assunto
IDObraAssuntoLugar | Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDLugar Entidade Lugar
ObraAssuntoPessoa Assunto
IDObraAssuntoPessoa | Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDPessoa Entidade Pessoa
ObraAssuntoEntidade | Assunto
Coletiva
IDObraAssunto Chave Primaria
EntidadeColetiva
IDObra Entidade Obra
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
ObraAssuntoObra Assunto
IDObraAssuntoObra Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDObraAssunto Entidade Obra
ObraAssuntoExpressao | Assunto
IDObraAssunto Chave Primaria
Expressao
IDObra Entidade Obra
IDExpressao Entidade Expressao

continua
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continuagdao
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
ObraAssunto Assunto
Manifestacao
IDObraAssunto Chave Primaria
Manifestacao
IDObra Entidade Obra
IDManifestacao Entidade Manifestacao
ObraAssuntoltem Assunto
IDObraAssuntoltem Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDItem Entidade Item
ExpressaoAssunto Assunto
Conceito
IDExpressaoAssunto Chave Primaria
Conceito
IDExpressao Entidade Expressao
IDConceito Entidade Conceito
ManifestacaoAssunto | Assunto
Conceito
IDManifestacao Chave Primaria
AssuntoConceito
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDConceito Entidade Conceito
ObraparaObra Relacionamento
IDObraparaObra Chave Primaria
IDObra Entidade Obra
IDObraReferencia Entidade Obra
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento
ExpressaoparaExpressao | Relacionamento
IDExpressaopara Chave Primaria
Expressao
IDExpressao Entidade Expressao
IDExpressaoReferencia | Entidade Expressao
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento
ExpressaoparaObra Relacionamento
IDExpressaoparaObra | Chave Primaria
IDExpressao Entidade Expressao
IDObra Entidade Obra
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
Manifestacaopara Relacionamento
Manifestacao
IDManifestacao Chave Primaria
paraManifestacao
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDManifestacao Entidade Manifestacao
Referencia
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento
Itemparaltem Relacionamento
IDItemparaltem Chave Primaria
IDItem Entidade [tem
IDItemReferencia Entidade Item
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento
ItemparaManifestacao | Relacionamento
IDItemparaManifestacao | Chave Primaria
IDItem Entidade Item
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDTipoResponsabilidade | Entidade Tipo
Relacionamento
EntidadeBibliografica | Modelagem

Dindmica de

Atributos
IDEntidade Chave Primaria
Bibliografica
Nome
Grupo
TipoAtributo Modelagem
Dindmica de
Atributos
IDTipoAtributo Chave Primaria
IDEntidade Entidade Entidade
Bibliografica Bibliografica
Descricao
Dominio
PermiteNulo
Atributo Modelagem
Dindmica de
Atributos
IDAtributo Chave Primaria
IDTipoAtributo Entidade Tipo Atributo

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia
Atributo (cont.) Modelagem
Dinémica de
Atributos
IDObra Entidade Obra
IDExpressao Entidade Expressao
IDManifestacao Entidade Manifestacao
IDItem Entidade Item
IDPessoa Entidade Pessoa
IDEntidadeColetiva Entidade Entidade
Coletiva
IDConceito Entidade Conceito
IDObjeto Entidade Objeto
IDEvento Entidade Evento
IDLugar Entidade Lugar
Valor
PadraoMetadados Interoperabilidade
IDPadraoMetadados Chave Primaria
Descricao
Parametros
ElementoMetadados Interoperabilidade
IDElementoMetadados Chave Primaria
IDPadraoMetadados Entidade Padrao
Metadados
Nome
EntidadeElemento Interoperabilidade
Metadados
IDEntidadeElemento Chave Primaria
Metadados
IDEntidade Entidade Entidade
IDElementoMetadados Entidade Elemento
Metadados
Relacionamento
Atributo
Campo
SubCampo
Posicao

continua
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continuagdo
Tabela Tipo da Tabela Atributo Referéncia

TipoAtributoMetadados | Interoperabilidade
IDTipoAtributo Chave Primaria
Metadados
IDTipoAtributo Entidade Tipo Atributo
IDElementoMetadados Entidade Elemento

Metadados

IDForma Entidade Forma
SubCampo
Posicao

1

2

podem ser definidos outros atributos FRBR de acordo com os requisitos do cenario.

podem ser definidos outros atributos FRBR e FRAD de acordo com os requisitos do cendrio.
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