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RESUMO

A presente dissertacio tem o escopo de, utilizando-se do método hipotético-dedutivo — que é
aquele que consiste na constru¢do de conjecturas —, discorrer sobre como a tecnologia pode
ser aplicada no campo de solu¢des para um problema recorrente na justica brasileira: a
morosidade. A globalizacdo e a evolugdo tecnoldogica que o mundo estd passando afetou
fortemente todas as dreas. No ramo do Direito, foram percebidas mudangas desde no ensino
juridico brasileiro nas institui¢des de ensino superior até a atuac¢ao de profissionais da drea em
Tribunais. A grande necessidade da sociedade atual em acompanhar a Era Digital € latente. As
relacdes interpessoais foram impactadas pela tecnologia, de forma que a presente pesquisa
pretende estudar como a tecnologia pode contribuir para um melhor tempo de duracdo dos
processos judiciais brasileiros, em conexao com o Principio da razodvel duragcdo do processo.
Além disso, a dignidade da pessoa humana, atributo este inerente a todo e qualquer ser humano,
devera ser atendido através de todos os mecanismos utilizados judicialmente. O acesso a justica
também serd abordado como mecanismo de efetivacdo do direto, para que todos os individuos
tenham o efetivo acesso ao Poder Judicidrio para ter seu direito ameagado ou lesionado
devidamente restaurado e garantido, que poderd ser pleiteado através da acdo judicial. Para
tanto, € necessario analisar como o acesso a justi¢a se d4 no Brasil, e quais as maneiras pelas
quais o fluxo processual pode ser aumentado com o uso de meios mais modernos e tecnoldgicos.
Com o presente trabalho foi possivel concluir que os avangos tecnoldgicos e a implementacao
destas dentro do poder judicidrio trard muitos beneficios a todo o sistema bem como para toda
a populacdo, uma vez que proporcionara celeridade processual, padronizacio na aplicacdo das
normas, bem como melhor funcionamento do ambiente de trabalho dos servidores publicos.

Palavras-chave: Acesso a justica; Direito; Efetividade; Morosidade; Tecnologia.



ABSTRACT

The present dissertation has the scope of, using the hypothetical-deductive method — which is
the one that consists in the construction of conjectures —, to discuss how technology can be
applied in the field of solutions to a recurring problem in Brazilian justice: the slowness.
Globalization and the technological evolution that the world is going through has strongly
affected all areas. In the field of Law, changes were noticed from Brazilian legal education in
higher education institutions to the performance of professionals in the area in Courts. The great
need of today's society to keep up with the Digital Age is latent. Interpersonal relationships
were impacted by technology, so the present research intends to study how technology can
contribute to a better duration of Brazilian judicial processes, in connection with the Principle
of reasonable duration of the process. In addition, the dignity of the human person, an attribute
inherent to each and every human being, must be met through all the mechanisms used in court.
Access to justice will also be addressed as a mechanism for enforcing the right, so that all
individuals have effective access to the Judiciary to have their right threatened or injured
properly restored and guaranteed, which can be claimed through legal action. Therefore, it is
necessary to analyze how access to justice takes place in Brazil, and what are the ways in which
the procedural flow can be increased with the use of more modern and technological means.
With the present work it was possible to conclude that the technological advances and the
implementation of these within the judiciary will bring many benefits to the entire system as
well as to the entire population, since it will provide procedural celerity, standardization in the
application of norms, as well as better functioning. the working environment of public servants.

Keywords: Access to justice; Right; Effectiveness; Slowness; Technology.
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INTRODUCAO

A sociedade estd em constante evolucdo e o ramo do Direito tem como um de seus
principais e essenciais objetivos acompanhar o progresso da sociedade, a fim de que este possa
atender com clareza e objetividade as demandas jurisdicionais da mesma, fazendo com que haja
tempo habil para trazer solu¢dao, bem como satisfacio, para as partes envolvidas em um litigio.

A Era Digital, também conhecida como a Era da Informacao ou ainda Era Tecnoldgica,
periodo de tempo que comeca logo apds a Era Industrial, mais especificamente apds a década
de 1980.

Este foi um periodo que buscou e ainda busca otimizar os fluxos de informacdes,
produzir tecnologias que mudam a forma de interagir socialmente, possibilitando, desta forma,
a inovagdo disruptiva.

Como as questdes tecnoldgicas se encontram cada vez mais presentes na rotina dos
individuos inseridos na sociedade, esta deve ser analisada tanto cientifica quanto juridicamente,
pois seus impactos e particularidades sdo indiscutiveis nas relagdes interpessoais atuais.

O presente estudo tem por objetivo analisar como a tecnologia e as questdes inerentes
a ela interferem nas relagdes interpessoais sociais, mais especificamente dentro do ambito
juridico, buscando esclarecer a respeito de como esta pode ser uma ferramenta de auxilio a
sociedade, principalmente ao Poder Judicidrio no que tange a acelerar os seus procedimentos
internos.

Para tanto, serd feita uma andlise pormenorizada dos principios que constam do
Cdédigo de Processo Civil e como estes permeiam a Era Digital, bem como serdo examinados
com quais mecanismos o Poder Judicidrio conta, hoje, para poder garantir o acesso a justica por
meio da celeridade processual e fluidez dos procedimentos.

Além disso, cumpre analisar cientifica e juridicamente se a maneira como tais
mecanismos digitais sdo aplicados concretizam e efetivam direitos das partes afetadas pelo
julgamento.

Considerando a extensao que a matéria possui no ordenamento juridico e na drea do
Direito, pretende-se identificar e analisar somente os principais mecanismos principiolégicos
que trouxeram auxilio a justica e a celeridade processual, sempre a considerar o viés da
tecnologia.

Ademais, busca-se demonstrar 0 mecanismo do acesso a justica como mecanismo de

efetivacao do direto, ou seja, o direito de acdo ou ainda o direito da inafastabilidade do controle
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jurisdicional, fazendo com que todos os individuos tenham o efetivo acesso ao seu direito
ameacado ou lesionado, o qual podera ser pleiteado através da acdo judicial.

Por meio de pesquisa legislativa, jornalistica e, principalmente, cientifica, o presente
trabalho tem o escopo de trazer maiores informacdes referentes aos impactos que a ciéncia
digital causa na seara juridica processual, podendo estes impactos serem positivos ou até mesmo
negativos, de forma que serd feita uma andlise de como as duas dreas interagem e quais sa0 0s
resultados provenientes dessa interagao.

No método que sera utilizado nesta dissertagcao, ou seja, o método hipotético-dedutivo,
caso as hipéteses sejam verdadeiras, as conjecturas também serdo. Isso significard que, apds ser
feita andlise do cruzamento da Era Digital com o ramo do Direito, caso esta seja positiva, serd
obtido resultado favoravel para a aplicagdo de metodologias que se utilizem da tecnologia para
desenvolver o setor juridico e também para colher os frutos desta interagao.

Com a evolugdo tecnoldgica e a globalizacdo, que surgiram em decorréncia das fases
das Revolugdes Industriais que ja ocorreram até o momento na comunidade global, diversas
areas tiveram de readequar o mindset de seus profissionais para que as atividades profissionais
continuassem progredindo.

Para isso, a presente pesquisa ird fazer, estruturada em trés capitulos bem definidos,
uma reflexdao basilar e historica sobre o Cddigo de Processo Civil brasileiro e suas
transformacdes legislativas no decorrer do tempo.

Ademais, cumpre também analisar os principais principios do ordenamento juridico
brasileiro com ligacdo direta com as questdes referentes ao acesso a justica e a celeridade
processual, bem como discutir sobre os avangos tecnolégicos e melhorias trazidas ao Poder
Judicidrio efetivamente.

No decorrer desta dissertacdo serao analisadas as principais ferramentas utilizadas pelo
ramo juridico para a efetivacao dos direitos pleiteados com o auxilio da tecnologia, tais como
os sistemas SISBAJUD, RENAJUD, INFOJUD, DATAJUD, a implementacdo de
videoconferéncias para que as audi€ncias pudessem ocorrer de maneira totalmente remota, a
promulgacdo da Lei Geral de Protecao de Dados, entre outros.

Também serd discutido a respeito de como a aplicacdo de meios digitais se deu em
meio ao cendrio pandémico que se iniciou no ano de 2020 em virtude do novo coronavirus
(Sars-CoV-2), que teve origem na China, se propagou pelo mundo todo e impactou
imensamente a comunidade internacional, submetendo-a a aplicagdo de novos ou pelo menos
mais aprimorados procedimentos em praticamente todas as dreas para dar continuidade a

maioria das suas atividades.
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Apés o desenvolvimento do presente estudo cientifico, haverd a concreta
demonstracdo de se a aplicacdo da tecnologia pode ser algo favordvel a sociedade, mais
especificamente ao ramo do Direito como um todo, que € a drea central desta dissertagcdo, ou se
estas dreas ndo conseguem se amalgamar de maneira benéfica, restando demonstrados quais
sdo os beneficios e maleficios inerentes a essa interacao.

Com isso, resta demonstrado como o objetivo desta pesquisa € essencial para
fundamentar a aplicacio — ou ndo — da tecnologia no ramo juridico e quais mecanismos

podem ser considerados.
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1 0OS PRINCIPIOS DO DIREITO PROCESSUAL CIVIL E A SUA APLICACAO NA
ERA DIGITAL

Observando a evolugdo do ramo do Direito como ciéncia, é possivel notar que este se
comporta como uma ciéncia autoconstrutiva. Ele € autoconstrutivo, porque se modifica na
medida em que a sociedade muda, ou seja, acompanha a evolugdo da sociedade, o que nos leva
a crer que o direito ndo € estdtico e nem absoluto, ou seja, se relaciona com o tempo e o contexto
social, politico ou moral da sociedade (ALVES, 2017).

Cumpre ressaltar também que, de acordo com o analisado por Terron e Oliveira (2021,
p. 245), a cobertura juridica que o Estado deve fornecer aos cidaddos € essencial, e ainda
ressaltam os pesquisadores que:

Isto significa dizer que, para que um Estado alcance o escopo de ser respeitado
um Estado Democratico de Direito, todos os direitos dos cidadaos carecem ter
cobertura juridica e serem protegidos pelo Estado, por meio dos seus
governos. No Estado Democritico de Direito os governantes precisam
respeitar o previsto nas leis.

Sem o respeito as normas impostas, a sociedade careceria ainda mais de cobertura
juridica, ndo sendo possivel que esta prossiga com as suas interagdes e vinculos interpessoais
devidamente adequadas.

A respeito dos direitos do homem e a sua ligacdo com o direito positivo, Robert Alexy
(1999, p. 61) ressalta que:

O direito do homem ao direito positivo nao € um direito do homem ao direito
positivo de qualquer conteddo, sendo a um direito positivo que respeita,
protege e fomenta os direitos do homem. porque ¢é exatamente o
asseguramento dos direitos do homem que fundamenta o direito do homem ao
direito positivo. A observagdo aos direitos do homem € uma condicio
necessdria para a legitimidade do direito positivo. Nisto, que o direito positivo
deve respeitar, proteger e fomentar os direitos do homem para ser legitimo,
portanto, ser suficiente a sua pretensio a exatiddo, manifesta-se a prioridade
dos direitos do homem. Direitos do homem estdo, com isso, em uma relacio
necessdria com o direito positivo, que estd caracterizada pela prioridade dos
direitos do homem.

Isto significa dizer que, historicamente falando, o Direito precisou passar por diversos
processos de adaptacdo para poder cumprir a sua fungdo. Assim, o processo histérico também

se faz parte importante desta dissertacao, e serd analisado a seguir.

1.1 O Cédigo de Processo Civil Brasileiro como instrumento de acesso a justica
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Para o perfeito deslinde deste trabalho, cumpre fazer uma breve recapitulacao histérica
no que tange ao Direito Processual Civil no Brasil, bem como seus desdobramentos na
sociedade e no ordenamento juridico.

As regras impostas para a sociedade fazem com que esta possa conviver em harmonia,
nao sendo possivel idealizar uma comunidade em que nio haja um ordenamento solidificado
para alcancar o mais perfeito convivio possivel.

Entre este solido ordenamento, deve haver a existéncia de uma lei maior. Sobre o
assunto, frisam Terron e Oliveira (2021, p. 252) que:

Quando se trata de um Estado Democratico de Direito ha a necessidade de
uma Lei maior e a toda sua populagdo cabe segui-la e viver sob seus efeitos e
ordens. Nao pode nenhum cidaddo alegar escusa de conhecimentos das leis
que regem seu governo, principalmente em uma democracia, onde a
participacdo do povo deve ser efetiva. A tecnologia, mais uma vez, se torna
essencial, pois divulga de forma facil, rapida e quase sem custos, informacdes
indispensdveis para que se viva em harmonia com os demais cidaddos. E para
que isso ocorra é preciso que o acesso a internet seja facilitado e de custo
baixo, para que toda a populacgdo possa fazer jus a ela.

Neste sentido, € possivel constatar que a tecnologia contribuiu, inclusive, para a
divulgacdo da lei e de outras normas para os cidadaos que, sem ela, ndo teriam acesso tao facil
a informagOes importantissimas para a sociedade na qual estdo inseridos.

Primeiramente, interessante ressaltar o exposto por Italo Miqueias da Silva Alves
(2017) em seu artigo que a sociedade tem um grande niimero de demandas, mas existe um limite
no que tange aos recursos, e, ainda:

De fato, vivemos em um mundo onde os desejos sdo insacidveis e 0s recursos
limitados, e o uso desses recursos implicaria num tratamento desigual entre os
membros de uma determinada comunidade, o que gera a necessidade de um
instrumento legitimador que permita a convivéncia pacifica mediante a
introducdo do seio social de um sentimento de aceitacdo e conformacgdo. De
nada adiantariam as regras abstratamente impostas, se nao houvesse
instrumentos coercitivos que lhes assegurassem a sua vigéncia e eficicia na
pratica. Isso aconteceu em razao da necessidade um minimo de norteamento
acerca da ordem e regras de conduta, com o objetivo da regular o convivio
entre os homens e proporcionar harmonia em suas relagdes.

Resta claro que, sem um instrumento legitimador das regras, seria inttil contar com
regras meramente impostas, sem qualquer aplicacdo no meio social, que geraria ainda mais
desigualdade entre os membros daquela sociedade em questao.

Deve restar compreendido também o conceito deste ramo tdo importante do Direito

que € o Direito Processual Civil, que dé base processual a todos os outros ramos. O Processo
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Civil é, de maneira clara e objetiva, um instrumento que o Estado pde a disposi¢do dos
litigantes, a fim de administrar justica (SENADO FEDERAL, 1974, p. 12).

Antes do surgimento de um corpo codificado que fosse vigente em todo o territério
nacional — como € o caso do Cddigo de Processo Civil atual — houve as grandes ordenagdes
portuguesas, que foram impostas no Brasil.

As Ordenacdes Portuguesas impostas no Brasil foram: as Ordenacdes Afonsinas, que
vigorou do ano de 1446 até 1514; as Ordenag¢des Manuelinas, que vigorou do ano de 1521, com
versao definitiva, até o ano de 1595; e as Ordenagdes Filipinas, que vigorou das leis editadas
do ano de 1603 até 1916.

Adentrando na histéria processual, temos que, efetivamente, o primeiro Cdodigo de
Processo Civil brasileiro foi o do ano de 1939 (Decreto-lei n. 1.608, de 18 de setembro de 1939),
tendo sido promulgadas diversas outras normas posteriormente, até que chegassemos ao Codigo
aplicado nas relacdes processuais atuais.

A respeito do aspecto histérico do ordenamento juridico brasileiro, mais
especificamente o Cédigo de Processo Civil do ano de 1939, temos que:

Para pdr fim a elaboragao contraditéria sobre aspectos processuais das normas
no territério nacional, a Constituicdo Federal de 1934 estabeleceu a
competéncia exclusiva da Unido para legislar sobre matéria de processo. Uma
comissao de juristas da época foi encarregada para a elabora¢do de um Cddigo
de Processo Civil. Foi o trabalho do Advogado Pedro Batista Martins que deu
origem ao Decreto-Lei n° 1.608, de 18 de setembro de 1939, instituindo
especificamente o primeiro Cédigo de Processo Civil Brasileiro. Embora sua
inten¢do fosse preservar a oralidade das formas, o Cédigo de Processo Civil
de 1939 continha ao todo 1.052 artigos. Foi baseado em textos como o Cédigo
da Austria, da Alemanha e de Portugal (BELTRAME, 2019).

O Cddigo de Processo Civil de 1939, desde seu surgimento, ocasionou muitas criticas
e contradi¢des. J4 em seu artigo 1°, dizia que “O processo civil e comercial, em todo o territério
brasileiro, reger-se-a por este Codigo, salvo o dos feitos por ele ndo regulados, que constituam
objeto de lei especial”, o qual foi objeto de alteracdes por diversas leis, deixando de abranger
todo o Processo Civil brasileiro e se tornando confuso em razdo das diversas alteracdes
ocorridas.

Com o intuito e necessidade de corrigir os defeitos e lacunas, surge entdo a reforma do
CPC de 1939, missao designada ao Sr. Ministro da Justica Alfredo Buzaid, que apresentou o
anteprojeto em 1964 que posteriormente fora promulgado através da Lei n. 5.869, de janeiro de
1973.

De acordo com Santanna e Raatz (2009, p. 16), entre as principais diferencas entre o

Cédigo de 1939 e o Codigo elaborado pelo Ministro Alfredo Buzaid, € tido que:
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Ao contrério do Cddigo de 1939, que apostava no cardter publico e social do
processo, o Cédigo Buzaid era centrado na técnica e na neutralidade cientifica,
em suma, na indiferenca social que bem se amoldava aos valores liberais que
encamparam a teoria do processo como relagao juridica.

Dinamarco (2001) apud Mioto (2013, p. 4) relata que as alteragdes feitas nao foram
tdo grandes com relacdo ao anterior, e que “Nossos olhos ndo estavam ainda propriamente
abertos, nem nossos sentidos atentos a verdadeira revolucdo cultural em prol da bandeira da
efetividade do processo, entdo brotando em plagas européias”.

O CPC de 1973, muito embora ndo tenha abandonado completamente as concepgdes
publicisticas e sociais do processo — era um Cdodigo pautado na busca pela conciliagdo entre
inovacdo e conservagdo — inseriu o processo civil brasileiro, de forma mais expressiva, no
processualismo (RAATZ; SANTANNA, 2009, p. 15).

Na exposicdo de motivos do Cédigo de Processo Civil, Lei n. 5.869, de 11 de janeiro
de 1973, o ministro Buzaid aduz que:

Assim entendido, o processo civil € preordenado a assegurar a observancia da
lei; ha de ter, pois, tantos atos quantos sejam necessarios para alcangar essa
finalidade. Diversamente de outros ramos da ciéncia juridica, que traduzem a
indole do povo através de longa tradicdo, o processo civil deve ser dotado
exclusivamente de meios racionais, tendentes a obter a atuacdo do direito. As
duas exigéncias que concorrem para aperfeicod-lo sao a rapidez e a justica.
Forga é, portanto, estrutura-lo de tal modo que ele se torne efetivamente apto
a administrar, sem delongas, a justica (SENADO FEDERAL, 1974, p. 13).

Isto posto, observa-se uma lei que veio para ser efetiva e solucionar as demandas
judiciais de forma eficaz e satisfatéria para as partes. Ademais, houve a inserciao de diversos
conceitos juridicos no inicio do referido cédigo, tais como lide, coisa julgada, jurisdicdo, agao,
entre outros.

O Cddigo de Processo Civil de 1973 foi um marco do desenvolvimento do processo
civil que perdurou até pouco tempo, mas ao passar do tempo, décadas apds sua publicagdo,
como qualquer outro documento do sistema juridico brasileiro, deixou de ser totalmente eficaz
devido as novas demandas judiciais de um novo cendrio social e politico que se desenvolveu
com o passar dos anos.

Nicola Picardi e Dierle Nunes (2011, p. 100) destacam a respeito do Cédigo de 1973
que:

O Cédigo de 1973 foi aprovado pela melhor doutrina da época assegurando
sua exceléncia técnica e tentativa de neutralidade ideoldgica, mas, a0 mesmo
tempo, ndo chegou a ofuscar o cardter eminentemente ideoldgico de nfo
poucos institutos. Porém, aos poucos sua técnica se mostrou pouco eficiente
para lidar com os problemas pragmadticos, em face dos diversos déficits
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operacionais e administrativos do Poder Judiciario brasileiro, sem olvidar o
aumento da complexidade normativa que se produziu ao longo das décadas.

Buzaid (1973), no capitulo 3, §1°, v. 5 ainda destacou que “na elaboragao do projeto
tomamos por modelo os monumentos legislativos mais notdveis de nosso tempo”, desta
maneira, com o passar do tempo, a legislacido acaba tornando-se obsoleta.

Ainda discorrendo a respeito dos Cdédigos dos anos de 1939 e 1973, € possivel
constatar algumas particularidades bastante relevantes. De acordo com Redondo (2015, p. 10),

temos que:

E por essa razdo que ainda predomina a afirmacio de que este modelo teria
sido o adotado pelos Cédigos de Processo Civil brasileiros de 1939 e de 1973,
os quais, ainda que certo modo influenciados pela estrutura liberal, teriam
sofrido inegdvel influéncia europeia no sentido da consagragcdo do publicismo
e da ruptura da visdo liberal do processo, tendo em vista a consagracdo do
impulso oficial, da amplitude dos poderes instrutérios do juiz, dos poderes
decisérios sobre matérias cognosciveis ex officio e do sistema do (livre)
convencimento motivado, entre outros.

Outro ponto de destaque do Cédigo de Processo Civil € o de que a vontade das partes
se encontrava bastante limitada em fun¢do da contundéncia do protagonismo do magistrado na
relacdo processual, bem como havendo poucas convencdes processuais tipicas (REDONDO,
2015, p. 11).

No tocante ao impacto causado diretamente a percepcdo das partes, o Codigo de
Processo Civil de 1973 frisou a respeito da importincia da boa-fé processual, trazendo a baila
a respeito dos conceitos iniciais da litigdncia de ma-fé.

Ademais, também se apresentou como novidade o instituto do chamamento ao
processo — que se trata de uma nova modalidade de intervenc¢do de terceiros — bem como a
alteracdo dos critérios de competéncia, que passaram a ser da matéria, funcao, territério e valor.

No que tange as provas, o rol trazido pelo Cédigo de Processo Civil foi expandido,
permitindo que as partes trouxessem ao processo meios legais de provas nado listados
explicitamente pelo c6digo, de forma que possam ser aceitas todos os meios de prova admitidas
em direito.

De fato, a legislagdo processual brasileira apresentou grandes avancgos até os dias
atuais, como a introducdo de novos modelos processuais, questdes referentes a competéncia,
producdo de prova, entre outras alteracdes pertinentes e relevantes para a constru¢ao de um
melhor direito processual tanto para as partes quanto para o bom e eficaz funcionamento do

Poder Judiciario.
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Conforme ressaltado por Quinaud Pedron, Bacha e Silva e Bahia (2017, p. 2) a respeito
da legislacdo brasileira que permeou a histéria, temos que todos os cddigos processuais
nacionais tiveram uma ideologia marcadamente autoritdria e/ou estatista, de acordo com o
préprio regime politico de sua época e a teoria processual produzida para justificar certos
objetivos dentro da pratica jurisdicional.

Assim como o CPC de 1939, o CPC de 1973 também se tornou obsoleto, sendo clara
a necessidade de que este fosse substituido por uma legislacdo atualizada e adequada as novas
situagdes enfrentadas pelo cendrio juridico atual.

No ano de 2009, foi formada uma Comissdo de relevantes juristas para o cendrio
nacional e, a partir disso — e em conjunto com o presidente do Senado Federal —, deu-se inicio
aredacdo de um novo cédigo, retornando em 2014, apds a aprovagao da Camara dos Deputados,
para ser aprovado de maneira definitiva por sua casa origindria.

Ap6s o periodo de vacatio legis, que € o prazo entre a publicacdo de uma lei e a sua
efetiva vigéncia, o Novo Cdédigo de Processo Civil entrou em vigor em todo o territrio
brasileiro no dia dezesseis de marc¢o do ano de 2015.

O Cdédigo de Processo Civil de 2015, elaborado por uma comunidade juridica que
buscou atender as demandas processuais de forma mais abrangente, eficiente e célere, trouxe
um exemplo concreto da maxima de que o Direito deve acompanhar a evolugdo social e atender
as suas necessidades.

Nos dias atuais, o Cédigo de Processo Civil brasileiro conta com diversos e inovadores
institutos, como por exemplo os centros para audiéncias de mediagdo e concilia¢do, tramitacao
especial para acOes de familia, ordem cronoldgica para julgamento de processos, novas
hipdteses de multa, entre outros.

A sociedade atual anseia cada vez mais por solucdes tecnolégicas para os seus
problemas, e no ambito judicial nao poderia ser diferente. Demandas envolvendo aparelhos
eletronicos, golpes de estelionatarios, transmissao nao autorizada de dados, invasdo de perfis
online, entre outras se tornam cada vez mais frequentes em razdo da facilidade com que a
populacdo tem acesso a tecnologia.

A criagdo de “novos” bens e direitos, como os cibernéticos, por exemplo, resulta em
novos conflitos e impde a adequacao da legislacao, de forma que possa resolver os problemas
e “dar” ao detentor o bem da vida almejado (MIOTTO, 2013, p. 3).

Desta feita, € possivel constatar que a andlise pretendida ao longo deste trabalho €
promissora, atual e necessdria, haja vista que grandes projetos e ideias surgem a partir de

estudos académicos.
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E importantissimo ressaltar que, de acordo com o estudado e apontado por Hoffmam
(2017, p. 192), os avangos sociais devem fazer repensar os parametros tidos na atualidade, e,
ainda:

Os avangos, principalmente no que tange a biomedicina, biogenética, robética
etc., fazem com que seja necessario o repensar dos parametros éticomorais
anteriores, além do que abre um novo leque de possibilidades ao Direito, pois
traz consigo uma gama de questionamentos referentes a funcdo dele proprio
nesse cenario.

O novo cendrio mundial exige uma nova andlise da legislacdo, de forma que situacdes
completamente inesperadas pelo ordenamento juridico possam, aos poucos, comecar a ter
previsdo em lei e possam ser lidadas da melhor maneira possivel.

A parte geral principiolégica de um ramo juridico é muito importante e deve estar clara
e bem solidificada em meio a atuagdo dos profissionais do Direito, independentemente da
posicdo em que estes estejam atuando.

De acordo com Miguel Reale (1986, p. 60) a respeito do conceito de principio, este
pode ser entendido como:

Principios sdo, pois verdades ou juizos fundamentais, que servem de alicerce
ou de garantia de certeza a um conjunto de juizos, ordenados em um sistema
de conceitos relativos 4 dada porgio da realidade. As vezes também se
denominam principios certas proposi¢des, que apesar de ndo serem evidentes
ou resultantes de evidéncias, sdo assumidas como fundantes da validez de um
sistema particular de conhecimentos, como seus pressupostos necessarios.

Assim, para que seja possivel conhecer profundamente as origens e motivacdes do
Direito Processual Civil Brasileiro, deve ser feita uma boa andlise principioldgica, haja vista

que os principios sdo tidos como uma modalidade de fontes do Direito.

1.2 Principios processuais

Neste topico serdo discutidos os principios mais relevantes para a matéria de
tecnologia e o acesso a justi¢a, sem prejuizo de uma andlise geral a respeito do conceito do que
€ principio e qual a sua posi¢ao no ordenamento juridico brasileiro.

De acordo com o conceituado por Celso Antonio Bandeira de Mello (1991, p. 230),
temos a respeito do conceito de principio o que segue:

Principio é, por definicio, mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro
alicerce dele, disposi¢do fundamental que irradia sobre diferentes normas
compondo-lhes o espirito e servindo de critério para sua exata compreensao e
inteligéncia, exatamente por definir a lgica e a racionalidade do sistema
normativo, no que lhe confere a tonica e lhe d4 sentido harmodnico.
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Seguindo o mesmo entendimento, Lorenzetti apud Rothenburg (2003, p. 45), dispde
que os principios apresentam as seguintes finalidades:

[...] ajuda o interprete a orientar-se na interpretagdo correta, adequando-a aos
valores fundamentais; constituem lineamentos bdsicos que permitem
estabelecer um limite, do mesmo modo que os valores, as bruscas oscilagdes
das regras; um valor para fundar internamente ao ordenamento e dar lugar a
criacdes pretorianas.

E possivel concluir entdo que os principios tém fungdo muito bem delimitada dentro
do ordenamento juridico de qualquer pais, pois trazem premissas bdsicas a respeito de como os
valores daquela sociedade em questdo devem se dar.

Assim, a previsdo legal destas normas tdo importantes para o ramo do Direito se
encontra presente em diversas legislacdes esparsas, sendo a Constituicio Federal a norma
principal no que tange a toda esta matéria, trazendo em seu texto constitucional muitos
principios, que sdo aplicdveis em diversas dreas.

Nas palavras de Geraldo Ataliba (2001, p. 6), principios sdo responsaveis pela
designacdo de nosso ordenamento juridico, servindo como representante dos valores
fundamentais da sociedade, e ainda:

Os principios sdo linhas mestras, os grandes nortes, as diretrizes magnas do
sistema juridico. Apontam os rumos a serem seguidos por toda a sociedade e
obrigatoriamente perseguidos pelos 6rgaos do governo (poderes constituidos).
Eles expressam a substiancia ultima do querer popular, seus objetivos e
designios, as linhas mestras da legalizacdo, da administracao e da jurisdi¢ao.
Por estas ndo podem ser contrariados; t€ém que ser prestigiados até as dltimas
consequéncias.

Um principio pode ser entendido como uma norma juridica utilizada para estruturar o
Direito. Neste sentido, Miguel Reale (2003, p. 37), destaca que estes podem, inclusive, auxiliar
no que tange a uma melhor compreensao do ordenamento juridico:

principios sdo enunciagdes normativas de valor genérico, que condicionam e
orientam a compreensao do ordenamento juridico, a aplicagdo e integracio ou
mesmo para a elaboracdo de novas normas. Sdo verdades fundantes de um
sistema de conhecimento, como tais admitidas, por serem evidentes ou por
terem sido comprovadas, mas também por motivos de ordem prética de carater
operacional, isto é, como pressupostos exigidos pelas necessidades da
pesquisa e da praxis.

Ja Mauricio Godinho Delgado (2011, p. 180) aduz que, entre os objetivos da
implementacdo de principios, € tido que:

Principio traduz, de maneira geral, a nocdo de proposi¢des fundamentais que
se formam na consciéncia das pessoas e grupos sociais, a partir de certa
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realidade, e que, apds formadas, direcionam-se a compreensao, reproducio ou
recriacao dessa realidade

Em razdo da existéncia de um ndmero considerdvel de principios no ordenamento
juridico brasileiro, serdo trazidos a baila, no presente trabalho, somente aqueles que se
relacionam diretamente com a ideia central proposta, que € a inovagao tecnoldgica e o acesso a

justica.

1.2.1 Principio da razoavel duracio do processo

O principio da razodvel duragao do processo € amplamente comentado por juristas e
estudantes do ramo do Direito em geral, ndo fazendo diferenca a drea que estiver em anélise
para fins de sua aplicacao.

Independentemente do tipo e da drea da demanda em questdo, a vontade das partes é
resolver o litigio da maneira mais rdpida e eficaz possivel, sendo que as partes se atentam
bastante ao prazo no decorrer do processo judicial.

Desta maneira, o referido principio impde-se de forma que serve para nortear toda
interpretacdo do texto constitucional e demais normas infraconstitucionais, fazendo com que a
decisao judicial seja prolatada de forma répida, sem risco de trazer qualquer tipo de dano as
partes.

Este principio estava previsto, antes da promulgacao da Emenda Constitucional n.
45/2004 no Brasil, no Pacto de San José da Costa Rica, resultante da Convencao Americana de
Direitos Humanos.

Em seu artigo 8°, logo no primeiro apontamento, consta no Pacto de San José da Costa
Rica que:

Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um
prazo razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei, na apuracdo de qualquer acusacio penal
formulada contra ela, ou para que se determinem seus direitos ou obrigagcdes
de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza (BRASIL,
1992).

O principio da duracgdo razodvel do processo, em ambito constitucional, foi definido
na Emenda Constitucional n. 45/2004, que incorporou ao art. 5° o inciso LXXVIII: “A todos,
no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duracdo do processo e 0s meios

que garantem a celeridade de sua tramitacao”.
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Muito embora o conhecido Principio da duracio razodvel do processo ja tivesse sido
consagrado constitucionalmente pela Emenda Constitucional mencionada, logo no art. 4° do
Cédigo de Processo Civil, hd uma repeticio de uma ideia originalmente trazida pela
Constituicao Federal Brasileira de 1988, apontando o dispositivo que, de maneira objetiva, “As
partes t€m o direito de obter em prazo razodvel a solu¢do integral do mérito, incluida a atividade
satisfativa”.

Esse principio — que se relaciona de forma direta com o Principio da Eficiéncia, que
serd tratado com detalhes mais a frente — busca apresentar os melhores resultados possiveis
com a maior economia de tempo e recursos. Se 0 processo ndo tiver sua duracio razodvel, é
certo que sua eficiéncia estaria comprometida.

Tanto é verdade que, de maneira especifica no art. 1.048, o Cédigo de Processo Civil
estabelece quais tipos de processos devem ter prioridade de tramitagdo, como por exemplo
aquele em que for parte pessoa com idade superior a sessenta anos. O processo perderia a sua
funcdo reparadora caso transcorresse um periodo desproporcional a demanda da parte
envolvida.

De acordo com Marcus Vinicius Rios Gongalves (2020, p. 132), temos a respeito dos
destinatdrios desse principio que tanto o legislador quanto os cidaddos contribuem para a
efetividade da norma juridica, e, ainda:

Esse principio € dirigido, em primeiro lugar, ao legislador, que deve editar leis
que acelerem e ndo atravanquem o andamento dos processos. Em segundo
lugar, ao administrador, que devera zelar pela manuten¢do adequada dos
orgaos judicidrios, aparelhando-os a dar efetividade a norma constitucional.
E, por fim, aos juizes, que, no exercicio de suas atividades, devem diligenciar
para que o processo caminhe para uma solucgdo répida.

Desta forma, € claro o entendimento de que esse principio ndo tem somente uma pessoa
como destinatdrio, mas sim todas as pessoas que integram a mdquina publica judicidria, que
devem trabalhar de forma harmonica.

Ademais, além de ser aplicado a mais de uma pessoa, ele também deve ser aplicado
todo o tempo. Em suma, o principio nao deve ser deixado de lado quando da prestagcao
jurisdicional em qualquer momento.

Neste sentido, o ministro Jodo Otdvio de Noronha (2019) aduz que o principio existe
para ser aplicado, nao devendo cair no esquecimento por parte dos operadores do Direito, e,
ainda:

A duragdo razodvel do processo, consagrada como principio constitucional,
ndo pode ser um mero ornamento no texto da Constitui¢do. E preciso que n6s
efetivamente concretizemos esse principio, € aqui temos um instrumento
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eficaz, um instrumento idéneo para a concretizacdo das teses e,
consequentemente, para a diminui¢do do tempo do processo

Desta maneira, o principio aqui abordado ndo serve para estabelecer limite fixo de
tempo para o fim de uma demanda judicial, mas sim para conduzir o andamento processual
entre as partes, magistrados e demais servidores da justica, para que atuem com presteza e
garantam os direitos e garantias constitucionais das partes.

De acordo com o sustentado por Costa (2018, p. 34), ndo se pode confundir a razodvel
duracdo do processo com o tempo necessario do processo. O processo, resguardando os direitos
da ampla defesa e do contraditorio, possui formalidades a serem cumpridas, com prazos legais
estabelecidos para os atos processuais.

Deve ser observado que, muito embora a celeridade do processo seja de suma
importancia, ndo pode haver a supressdao dos demais direitos das partes e atos processuais
obrigatdrios do devido processo legal, tais como o direito ao contraditério, producio de provas
e recursos cabiveis.

A respeito dos prazos, Moacyr Amaral dos Santos (1993) sustenta, de maneira
enfética, que:

Conforme o principio da brevidade, o processo deve desenvolver-se e
encerrar-se no menor prazo possivel, sem prejuizo do principio da veracidade.
O interesse publico é o de que as demandas terminem o mais rapidamente
possivel, mas que também seja suficientemente instruidas para que sejam
decididas em acerto.

O maior problema da Justica brasileira tem sido atribuido ao descompasso entre o
tempo do processo com a finaliza¢do da execucao e satisfacdo do direito exigido e o tempo do
mundo moderno globalizado (HESS, 2010, p. 218).

Também tem relacdo com o assunto a Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes
Unidas. A Agenda 2030 € um compromisso assumido por lideres mundiais. Entre os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, a meta de nimero
16 prevé o esfor¢o global para a consolidacdo de sistemas judiciais acessiveis a todos (STJ,
2021).

Essa agenda foi recepcionada pelo Poder Judicidrio Brasileiro, por intermédio do
Conselho Nacional de Justi¢a, tendo como marco inicial a criacdo do Comité Interinstitucional
da Agenda 2030, instituido por meio da Portaria CNJ n. 133 de 28 de setembro de 2018. Assim,

toda a comunidade internacional estd conectada nessa importante missao.
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Ainda, Candido Rangel Dinamarco (2001, p. 798) dispde que o sistema processual
deve ter como objetivo resultados justos e efetivos, e ainda frisar a efetividade da tutela
jurisdicional, de forma que:

O direito moderno nao se satisfaz com a garantia da acdo como tal e por isso
€ que procura extrair da formal garantia desta algo de substancial e mais
profundo. O que importa ndo € oferecer ingresso em juizo, ou mesmo
julgamento de mérito. Indispensavel é que, além de reduzir os residuos de
conflitos ndo jurisdicionalizdveis, possa o sistema processual oferecer aos
litigantes resultados justos e efetivos, capazes de reverter situacdes injustas.
Tal € a idéia de efetividade da tutela jurisdicional, coincidente com a plenitude
do acesso a justica e a do processo civil de resultados.

Assim, ndo basta o acesso a acdo, mas também se faz necessario o efetivo atendimento
ao Direito dentro de um tempo razodvel para que os objetivos possam ser cumpridos da melhor
forma possivel.

Neste mesmo sentido, Ana Maria Guelfi apud Rejane Soares Hote (2007 p. 473) relata
que:

Ao estabelecer o texto constitucional que o processo tenha duragdo razodvel,
prescreve-se que a justica deva atender ao interesse publico de solugdo de
controvérsias, mediante a atuacgdo jurisdicional, de forma breve, mas pronta a
ser eficaz. Atende-se aos interesses do Estado-poder e do Estado-sociedade.

A sociedade como um todo se demonstra bastante insatisfeita no que tange a
velocidade — ou falta dela — do julgamento de suas demandas. Por isso, é essencial a
observancia deste principio, a fim de dar maior credibilidade a atuacdo do Poder Judicidrio e

garantir a satisfacao do Direito das partes litigantes.

1.2.2 Principio da publicidade

O Principio da Publicidade no Direito Processual Civil Brasileiro € garantido pelos
arts. 5°, LX, e 93, IX, da Constituicdo Federal. O primeiro inciso dispde que “a lei s6 podera
restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade ou o interesse social
o exigirem”, e o segundo, que “todos os julgamentos dos 6rgidos do Poder Judicidrio serdao
publicos...”.

Dentro de um viés mais pratico e exemplificativo, temos que a aplicagdo deste
principio nas atuacdes do Poder Judiciario tem diversos beneficios para a sociedade no geral,

que passa a ter uma importante fungdo: ser sentinela da atividade judicidria.
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A aplicagdo do principio da publicidade, resguardados o sigilo nos limites da lei, traz
a efetivacdo da participacdo do cidadao dos atos praticados pelo poder publico, estabelecendo,
assim, uma relacdo de confianca e organizacdo da Administracdo Publica, podendo esta se
mostrar limpa e consciente diante da sociedade (SANTOS, 2014).

A publicidade €, de maneira simples e objetiva, um mecanismo de controle das
decisdes judiciais. A sociedade tem o direito de conhecé-las, para poder fiscalizar os seus juizes
e tribunais (GONCALVES, 2020, p. 151).

Entretanto, ao mesmo tempo em que a sociedade tem acesso a casos ndo abrangidos
pelo supracitado sigilo, ela ainda sente seguranca juridica em poder levar casos pessoais ao
Poder Judicidrio.

Nota-se que a publicidade € um elemento que, além de garantir o direito constitucional
a informacdo, também tem o papel de possibilitar o monitoramento, por parte da sociedade, no
que tange as atividades do Poder Judicidrio como um todo, demonstrando a relevancia e
justificativa da sua aplicacao.

Assim, esse principio tem o condao de estreitar os lagos entre a sociedade e a
Administracdo Publica, tornando a relacio mais participativa e transparente entre oS
envolvidos.

Conforme ja mencionado, ainda que exista o Principio da publicidade, alguns
processos seguem o seu curso em segredo de justica, ou seja, os atos referentes aquele processo
nao devem ser publicizados a terceiros que ndo figuram no processo em questao.

O CPC regulamenta esta matéria no art. 189, trazendo que figurardo em segredo de
justica os processos em que o exigir o interesse publico ou social (art. 189, I); aqueles que dizem
respeito a casamento, separacdo de corpos, divorcio, separacdo, unido estdvel, filiacdo,
alimentos e guarda de criancas e adolescentes (art. 189, II); aqueles em que constem dados
protegidos pelo direito constitucional a intimidade (art. 189, III); aqueles que versem sobre
arbitragem, inclusive sobre cumprimento de carta arbitral, desde que a confidencialidade
estipulada na arbitragem seja comprovada perante o juizo (art. 189, IV).

Nesses casos mencionados acima, o direito de consultar os autos do processo judicial
e de pedir certiddes € restrito as partes e seus procuradores, mas o terceiro que demonstrar
interesse juridico pode requerer ao juiz certiddo do dispositivo da sentenca, bem como de
inventdrio e de partilha resultantes de divorcio e separacio (GONCALVES, 2020, p. 152).

Isto se faz justificdvel em razao de alguns assuntos debatidos em juizo serem mais

delicados, e, quando trazidos a terceiros, podem gerar desconforto tanto para as partes quanto,
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em alguns casos, para seus procuradores, o que ressalta a importancia da observancia deste

principio.

1.2.3 Principio da eficiéncia

O Principio da eficiéncia € de extrema relevancia para as lides no Processo Civil e para
o bom funcionamento do Poder Judicidrio. Este principio define que a atividade estatal e todas
as suas competéncias devem ser norteadas e exercitadas do modo mais satisfatério possivel
(BOBSIN, 2021).

Eficiéncia nada mais é do que aquilo que se caracteriza pelo poder de produzir um
efeito real. Quando o objeto em questao nao atinge os seus objetivos previamente fixados, ele
ndo € capaz de produzir um efeito real, resultando na ineficiéncia.

No texto constitucional, podemos ver a presenca do Principio da Eficiéncia logo no
caput do art. 37, que aponta que a administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

De acordo com o ressaltado por Bobsin (2021), temos a respeito do conceito do
principio em questao que:

[...]é em fun¢do dele que regras que otimizam a atuacdo estatal sdo inseridas
em nosso ordenamento juridico. Mais do que isso, a importancia deste
principio € nortear a atuacdo do Estado e agente publico em cada
circunstancia. Ja que permitem que o administrador tenha liberdade de atuar
buscando salvaguardar o interesse publico e o erdrio.

Assim, mais uma vez € possivel notar que o Estado tem os mais diversos regramentos
juridicos que modulam a sua atividade. Nao €é uma tarefa facil conciliar todas as atividades da
madquina publica e, a0 mesmo tempo, manter todas essas atividades funcionando de maneira
perfeita e fluida.

Para tanto, o Principio da eficiéncia desempenha um significativo papel de sintonizar
a atividade estatal com as expectativas geradas pela sociedade em geral, estabelecendo limites
para essa relacdo.

Muito embora, ao tratarmos da parte principiolégica do Direito Processual Civil, o
assunto parecga abstrato, o principio discutido neste topico € um dos principios mais palpdveis
no dia a dia da sociedade.

Neste diapasdo, temos, de acordo com o apontado por Bobsin (2021), pode ser

constatado que:
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Talvez o principio da eficiéncia seja aquele de aplicacdo mais visivel, pois
decorre muitas vezes de atos concretos do administrador e do gestor publico.
Sendo assim, perceptiveis até mesmo para pessoas ndo envolvidas no Direito.
Por exemplo, ele é um importante instrumento para exigirmos qualidade no
servigo prestado pela Administracdo Publica.

Os principios sdo normas abstratas, mas, em muitos casos, sdo facilmente detectados
e analisados em situacdes corriqueiras, como em uma lide que € levada ao Poder Judicidrio, na
qual as partes buscam uma soluc¢do para a demanda.

O Principio da eficiéncia pode — e deve — ser aplicado em todos os ramos do Direito,
como o Direito Administrativo, Direito Civil, Direito Penal, Direito do Trabalho, e todos os
outros ramos.

De maneira mais especifica, no ramo do Direito Processual Civil, e de acordo com
Bobsin (2021), pode-se concluir que:

E preciso trazer ao conhecimento que no direito processual, o principio da
eficiéncia estd relacionado com a obtengao de uma atividade judicial com mais
resultados. Assim, gerando uma tentativa de obter um processo com menos
custo e gerando uma atividade jurisdicional mais eficiente.

Desta feita, elementos como pegas processuais mais objetivas, a criacdo de Sumulas
Vinculantes ou até mesmo o instituto da repercussdo geral se mostram como bons e claros
exemplos a respeito da aplicagdo do principio e questdo no desenvolvimento da atividade
judicial.

Um principio cumpre o seu papel quando as situagdes praticas conseguem seguir seus
apontamentos de forma descomplicada, perceptivel e verdadeira, ndo havendo margem para o
surgimento de obstdculos, haja vista um dos objetivos do principio ser a fluidez e o atingimento
de objetivos previamente elencados.

Importante ressaltar, também, que os principios do ramo do Direito ndo tém aplicacdo
isolada, ou seja, todos eles devem ser aplicados em conjunto, da forma mais harmonica e ampla
possivel.

Conforme ja mencionado, o Principio da eficiéncia caminha junto com o Principio da
razoavel duracdo do processo. Isto se da simplesmente pelo fato de que, para que um processo
judicial tenha um resultado eficiente, ou seja, cumprir seus objetivos previamente estipulados,
ele deve observar certas condi¢des, sendo que uma delas € a de que o processo deve ter razodvel
duracdo, caso contrario o objeto daquela demanda padeca em razdo do decurso de um prazo

desarrazoado.
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Imaginemos que, em uma demanda judicial, a parte A esteja litigando em face do
Estado X com o intuito de receber determinado medicamento para tratar uma doenca grave, que
pode ter como resultado a morte caso nao tratada adequadamente.

Se o procedimento judicial ndo observar um tempo razodvel de dura¢do ou ainda a
concessao da tutela de urgéncia, de nada adianta oferecer o medicamento a parte A. O decurso
do prazo a prejudicard a cada minuto que passar.

Por esta razdo, cada processo tem o seu tempo definido de forma particular, a depender
da situacao concreta de aplicagdo da lei, daquele principio em especifico e da complexidade da
demanda, ndo sendo possivel fixar um valor exato e padronizado para todas as demandas que

adentrarem o Poder Judiciario.

1.2.4 Principio da dignidade da pessoa humana

Para dar inicio ao entendimento do Principio da dignidade humana, deve-se
compreender que o ser humano € a fonte de todos os valores, deveres e direitos da sociedade.
Desta maneira, no centro do direito encontra-se o ser humano, em que pese, todo direito foi
feito para o0 homem e por meio do homem, sendo ele o ser de maior valor no ordenamento
juridico.

A existéncia humana tem como objeto principal, a vida. Ela € o bem juridico essencial
de todo e qualquer ser humano, sendo a base de protecao de todo ordenamento, e ainda, um
direito fundamental.

Neste sentido, Branco (2010, p. 441) dispde a respeito da existéncia humana e o direito
a vida que:

A existéncia humana € o pressuposto elementar de todos os demais direitos e
liberdades disposto na Constitui¢do e que esses direitos t€ém nos marcos da
vida de cada individuo os limites maximos de sua extensdo concreta. O direito
a vida é a premissa dos direitos proclamados pelo constituinte; ndo faria
sentido declarar qualquer outro se, antes, ndo fosse assegurado o préprio
direito estar vivo para usufrui-lo. O seu peso abstrato, inerente a sua capital
relevancia, € superior a todo outro interesse.

Conforme o exposto, e de maneira légica, o primeiro direito que deve ser assegurado
aos individuos de uma sociedade € o direito a vida, pois, sem essa garantia, seria completamente
dispensavel garantir qualquer outro direito.

O Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos de 16 de dezembro 1966, aprovado

na XXI Sessdao da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, dispde em seu artigo 6° que “O direito
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a vida € inerente a pessoa humana. Este direito deverd ser protegido pela lei. Ninguém podera
ser arbitrariamente privado de sua vida”.

Ainda a esse respeito, no mesmo panorama, Maria Helena Diniz (2001, p.22), destaca
que:

O direito a vida, por ser essencial ao ser humano, condiciona os demais
direitos da personalidade. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°,
caput, assegura a inviolabilidade do direito a vida, ou seja, a integralidade
existencial, consequentemente, a vida ¢ um bem juridico tutelado como direito
fundamental bdsico desde a concep¢do, momento especifico, comprovado
cientificamente, da formagdo da pessoa. Se assim € a vida humana deve ser
protegida contra tudo e contra Aguia Académica - Revista Cientifica dos
Discentes da FENORD - julho/2017 145 todos, pois é objeto de direito
personalissimo. O respeito a ela e aos demais bens ou direitos correlatos
decorre de um dever absoluto ‘erga omnes’, por sua prépria natureza, ao qual
a ninguém ¢ licito desobedecer. Garantido estd o direito a vida pela norma
constitucional em cldusula pétrea, que € intangivel, pois contra ela nem
mesmo hd o poder de emendar...tem eficicia positiva e negativa [...]. A vida é
um bem juridico de tal grandeza que se deve protegé-lo contra a insinia
coletiva, que preconiza a legalizacdo do aborto, a pena de morte e a guerra,
criando-se normas impeditivas da pratica de crueldades indteis e degradantes
[...]. Estamos no limiar de um grande desafio do século XXI, qual seja, manter
o respeito a dignidade humana.

Assim, o direito a vida deve ser compreendido como o direito de viver a vida com
condi¢des dignas de um ser humano e, para isso, o principio da dignidade humana deve ser
melhor compreendido e englobar todos os individuos, visto que este € inerente a todo ser
humano.

Para Flavia Piovesan (203, p. 188), a dignidade humana € inerente a todo ser humano,
independentemente de qualquer caracteristica racial, étnica ou sexual, bastando ser humano
para que seus direitos sejam protegidos e legislados, conforme se vé a seguir:

todo ser humano tem uma dignidade que lhe € inerente, sendo incondicionada,
nio dependendo de qualquer outro critério, sendo ser humano. O valor da
dignidade humana se projeta, assim, por todo o sistema internacional de
protecdo. Todos os tratados internacionais, ainda que assumam a roupagem
do Positivismo Juridico, incorporam o valor da dignidade humana.

Neste diapasdo, o principio da dignidade da pessoa humana consiste, basicamente, na
garantia das necessidades vitais de cada individuo, fazendo com que todos sejam dotados da
mesma dignidade.

Carmen Lucia Antunes Rocha (2001, p. 52), atual ministra do Supremo Tribunal
Federal (STF), segue o mesmo entendimento, explanando que “Toda pessoa ¢ digna. Essa
singularidade fundamental e insubstituivel € insita a condi¢do do ser humano, qualifica-o nessa

categoria e o pde acima de qualquer indagacao”.
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Ademais, adentrando mais profundamente na seara do Principio da Dignidade
Humana, a mesma autora citada acima relata acerca do assunto, que, do ponto de vista
etimoldgico, esta pode ser entendida como:

Etimologicamente, dignidade vem do latim dignitas adotado desde o final do
século XI, significando cargo, honra ou honraria, titulo, podendo, ainda, ser
considerado o seu sentido de postura socialmente conveniente diante de
determinada pessoa ou situagao.

O principio da dignidade humana alterou todo ordenamento juridico, uma vez que
colocou fim aos interesses meramente particulares, visando reconhecer todo e qualquer
individuo como um sujeito de direito, o qual possui direitos e obrigagdes perante o Estado que
pertence.

Carmen Licia Antunes Rocha (2001, p. 54) ainda relata que o referido principio trouxe
o valor fundamental para todo ordenamento juridico, afirmando os direitos inerentes a toda
pessoa da raca humana, sendo eles os direitos fundamentais. Assim, destaca:

O principio da dignidade da pessoa humana tornou-se, entdo, valor fundante
no sistema no qual se alberga, como espinha dorsal da elaboracdo normativa,
exatamente os direitos fundamentais do homem. Aquele principio converteu-
se, pois, no coragdo do patrimdnio juridico-moral da pessoa humana
estampado nos direitos fundamentais escolhidos e assegurados na forma posta
no sistema constitucional.

De acordo com o exposto por Carmem Lucia Antunes Rocha, todo o processo de
elaboracdo de normas deve considerar o principio da dignidade da pessoa humana, pois este
tem valor fundamental.

Luiz Roberto Barroso (2010) aduz que ‘“a dignidade humana, como atualmente
compreendida, se assenta sobre o pressuposto de que cada ser humano possui um valor
intrinseco e desfruta de uma posicdo especial no universo”.

Com o posicionamento de Luiz Roberto Barroso e Carmen Lucia, € possivel perceber
que a dignidade humana, ao mesmo tempo que considera cada ser humano como tnico, ainda
¢ um valor que deve ser respeitado por toda a sociedade.

Immanuel Kant apud Carla Bertoncini e Elisangela Padilha (2016, p. 97), relata a esse
respeito que:

A dignidade humana é qualidade congénita e inaliendvel de todos os seres
humanos, a qual impede a sua coisificagdo e se materializa por meio da
capacidade de autodeterminacdo que os individuos possuem por meio da
razdo. Isso ocorre porque os seres humanos t€m, na manifestacdo da sua
vontade, o poder de determinar suas agdes, de acordo com a idéia de
cumprimento de certas leis que adotam, sendo essa caracteristica exclusiva
dos seres racionais.
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Neste sentido, a advogada e pesquisadora Carla Liliane Waldow Pelegrini (2004, p. 5)

destaca que o referido principio surgiu como uma conquista para os direitos intrinsecos a pessoa

humana, como sendo:

O principio da dignidade da pessoa humana surge como uma conquista em
determinado momento histérico. Trata-se de tutelar a pessoa humana
possibilitando-lhe uma existéncia digna, aniquilando os ataques tao frequentes
a sua dignidade.

J4 José Afonso da Silva (1998, p. 94) destaca a respeito do mesmo tema que a

dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais do homem estdo diretamente

conectados, e ainda ressalta que:

A dignidade da pessoa humana constitui um valor que atrai a realizacdo dos
direitos fundamentais do homem, em todas as suas dimensdes, €, como a
democracia € o tinico regime politico capaz de propiciar a efetividade desses
direitos, o que significa dignificar o homem, € ela que se revela como o seu
valor supremo, o valor que a dimensiona e humaniza.

Para Inocéncio Martires Coelho (2009, p. 172), que traz o entendimento do jurista

Miguel Reale a respeito desse assunto, os seres humanos, além de considerados

individualmente, devem ser vistos diante de uma perspectiva social, e, ainda, € ressaltado por

ele que:

Toda pessoa € tinica e que nela ja habita o todo universal, o que faz dela um
todo inserido no todo da existéncia humana; que, por isso, ela deve ser vista
antes como centelha que condiciona a chama e a mantém viva, e na chama a
todo instante crepita, renovando-se criadoramente, sem deduzir uma a outra;
e que, afinal, embora precdria a imagem, o que importa € tornar claro que dizer
pessoa € dizer singularidade, intencionalidade, liberdade, inovacdo e
transcendéncia, o que é impossivel em qualquer concepgio transpersonalista,
a cuja luz a pessoa perde os seus atributos como valor-fonte da experiéncia
ética para ser vista como simples ‘momento de um ser transpessoal’ ou peca
de um gigantesco mecanismo, que, sob varias denominagdes, pode ocultar
sempre 0 mesmo ‘monstro frio’, ‘coletividade’, ‘espécie’, ‘nagdo’, ‘classe’,
‘raga’, ‘ideia’, ‘espirito universal’, ou ‘consciéncia coletiva.

Ainda sob um viés mais filos6fico, Camargo (2007, p. 115) destaca a filosofia acerca

do ser humano associada com conceitos trazidos pelo filosofo Immanuel Kant, em que €

trabalhado o que segue:

Kant desenvolve a ideia de que todos os seres humanos, quaisquer que sejam,
sao igualmente dignos de respeito, sendo o trago distintivo do homem, como
ser racional, esta no fato de existir como um fim em si mesmo. Por esta razio
ele ndo pode ser usado como simples meio, o que limita, nessa medida, o uso
arbitrario desta ou daquela vontade.
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Assim, lhe sdo garantidos um conjunto de direitos existenciais, tais como 0 acesso a
saude, a educacdo, o respeito a vida, condi¢des dignas de sobrevivéncia, incolumidade fisica e
moral, entre outros, a qual pressupde, portanto, a igualdade entre todos aqueles que pertencem
a espécie humana, independente de raga, cor, género, religidao ou qualquer outro atributo venha
ser discutido.

Sarlet (2001, p. 60) traz, em sua abordagem nos estudos, um conceito de dignidade
como sendo:

[...] a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor
do mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante
e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢cdes existenciais minimas
para uma vida sauddvel, além de propiciar e promover sua participagdo ativa
e co-responsdvel nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo
com os demais seres humanos.

Ap6s fixado e deixado claro mundialmente que todos os seres humanos sao detentores
de direitos conhecidos como direitos fundamentais independentemente do tipo de pessoa que
sao ou das atividades que desempenham ou qualquer outra particularidade que lhe é conferida,
as legislacdes por todo o mundo comegaram a mudar nesse sentido, passando a trazer outro tipo
de visao.

Carmen Lucia (2001, p. 55), também destaca que, dentro da experiéncia do Brasil em
ambito legislativo:

No Brasil, o principio da dignidade da pessoa humana comparece no art. 1°,
III, da Constitui¢do da Reptiblica de 1988, de maneira inédita, uma vez que
nos textos constitucionais que a antecederam ndo havia mengdo aquele
principio. Ali, ele é posto como fundamento da prépria organizacdo politica
do Estado Democrético de Direito nos termos do qual se estrutura e se da a
desenvolver, legitimamente, a Republica Federativa do Brasil. A expressdo
daquele principio como fundamento do Estado do Brasil quer significar, pois,
que esse existe para o homem, para assegurar condi¢des politicas, sociais,
econdmicas e juridicas que permitam que ele atinja os seus fins; que o seu
fim € o homem, como fim em si mesmo que &, quer dizer, como sujeito de
dignidade, de razdo digna e supremamente posta acima de todos os bens e
coisas, inclusive do préprio Estado.

Neste sentido, apds anos de violagdo aos direitos humanos, a Constitui¢do Federal de
1988 trouxe em sua carta magna o Principio da Dignidade humana, mais precisamente no artigo
1°, inciso III, fazendo com que a dignidade da pessoa humana seja respeitada na interpretacdo
de todas as demais leis, constituindo-se como principio fundamental.

No texto constitucional consta que:
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Art. 1° A Repiiblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

III - a dignidade da pessoa humana;

A dignidade da pessoa humana ndo € somente mais um termo juridico utilizado, sem
importancia social. O principio em questdo é fundamento da Republica Federativa do Brasil,
um dos mais importantes patamares de classificacao.

Ana Paula Lemes de Souza (2015, p. 24) destaca que a dignidade da pessoa humana é
o fundamento da Republica Federativa brasileira, existindo como uma base, conforme ¢é
destacado a seguir:

A dignidade da pessoa humana se tornou, no ordenamento juridico brasileiro,
uma espécie de totem, um simbolo sagrado e indefinivel, que circula
duplamente entre as dimensdes mégicas e praticas. Com seu poder simbdlico,
passou a figurar em demandas das mais diversas, trazendo sentidos cada vez
mais distintos e inimagindveis para sua mensagem. Nos tribunais, esse
metaprincipio passou a ser uma espécie de mestre ou xama na grande manta
principiolégica ordenamentdria, e tem se disseminado como uma palavra-
chave, ou mantra sagrada, invocada como uma entidade juridico-protetora dos
oprimidos (ou, a depender, também dos poderosos).

Portanto, o principio que fora mencionado € a base para todo ordenamento juridico
brasileiro, sendo a Carta Magna vista como a Lei suprema do pais, tendo o poder de organizar
e estruturar todo Estado.

Ainda, deve ser destacada também a existéncia da Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos (DUDH), adotada pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) no dia 10 de
dezembro do ano de 1948, que € um documento criado para estabelecer medidas que garantam
direitos basicos para uma vida digna aos seres humanos, como por exemplo a liberdade e a
igualdade.

Em seu trimite de votagdes, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos foi
aprovada com quarenta e oito votos a favor, nenhum voto contra e oito abstengdes, sendo que
alguns destes eram os representantes da Unido Soviética como Bielorrissia, Ucrania, Unido
Soviética, etc.

No primeiro artigo da 1° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, € destacado
objetivamente que “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos.
Sao dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de
fraternidade”.

Com isto, todos os seres humanos devem ser tratados com respeito, nao devendo haver

qualquer distin¢ao entre eles, independentemente da sua raga, cor, credo, orientagdo sexual,
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entre outros fatores. Em razdo da ado¢do da DUDH, todos os seres humanos devem se sentir
protegidos, independentemente de qualquer condi¢do.

No aspecto histérico mundial, de acordo com Beltramelli Neto (2021, p. 2), temos a
respeito da dignidade humana que:

Cogita-se que a primeira apari¢do da dignidade humana em um texto
normativo tenha se verificado no preambulo de decreto de 1848, que aboliu a
escraviddo na Francga. Ainda antes das Guerras Mundiais, as constitui¢des do
México de 1917, de Weimar (Alemanha) e da Finldndia, ambas de 1919,
também contemplaram a expressdo. No entanto, no mais das vezes grafada
“dignidade da pessoa humana”, a dignidade humana multiplicou-se, nos
documentos juridicos internacionais e nacionais, dentro do movimento de
afirmacdo global dos direitos humanos, iniciado apés a Segunda Guerra
Mundial.

Em razdo do cendrio do pds-guerra, foi garantida a toda a populacdo mundial maior
seguranca juridica no que tange a todos os seus direitos, pois diversos paises a aderiram,
buscando construir a sociedade em alicerces ideoldgicos diferentes dos tidos até entdo, que ndo

prezavam por esses valores.
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2 A IMPORTANCIA DA CELERIDADE EM AMBITO PROCESSUAL

A celeridade processual é um ponto importantissimo no que tange a plena garantia da
justica. Isto se d4, conforme ja mencionado na presente dissertagdo, em razao de que, caso o
julgamento de determinada demanda seja concluido em um prazo desarrazoado, e seus efeitos
surjam ainda depois deste, para aquela parte ndo esta sendo feita justica, pois o resultado se deu
de maneira tardia.

O decurso desproporcional do prazo a exigéncia de uma demanda da parte impede que
o litigio seja sanado da forma ideal, prejudicando todos os envolvidos naquela relagcdo
processual.

De acordo com Macedo (2021, p. 27), temos a respeito da discussdo existente sobre
qual seria o prazo ideal para os processos, que:

[...]chega-se a conclusio de que o prazo razodvel do processo estd
integralizado a jurisdi¢do visando a efetividade do processo de modo
tempestivo tendo por base tanto os principios da dignidade da pessoa humana,
como o da proporcionalidade e o da razoabilidade, para que de modo geral o
procedimento seja acessivel e sem distingdes.

Assim, a depender da complexidade da demanda, bem como outros fatores alheios a
vontade das partes e dos operadores do Direito envolvidos no desenvolvimento da demanda em
questdo, os prazos para cada caso concreto podem ser completamente diferentes, ndo sendo
possivel haver qualquer tipo de padronizagao.

Para Neiva (2020, p. 22), a importancia da celeridade processual € relacionada com
desproporcionalidade entre a quantidade de processos que chegam todos os dias e a quantidade
de processos solucionados, conforme demonstrado a seguir:

A finalidade da celeridade processual se justifica pela percepcdo da
quantidade de processos resolvidos sendo menor que a quantidade de entrada
de novos processos, o que torna a morosidade perceptiva ao invés de ser
conceitual.

Por esta razdo tanto se é debatido a respeito da celeridade processual, seja pelos
operadores do Direito, seja pelos agentes publicos ou a sociedade no geral, que observam a
movimentacao judicial e também tiram suas conclusoes.

Neste capitulo, serd feita uma andlise aprofundada dos impactos que a velocidade e a
eficiéncia dos atos dentro do fluxo processual t€m nos objetos que compdem a relagdo

envolvendo esta matéria no Direito brasileiro.
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2.1 Celeridade processual e acesso a justica

O acesso a justi¢ca, também chamado de Principio da inafastabilidade da Jurisdicdo ou
Direito de Acao, estd previsto como direito fundamental individual e coletivo na Constitui¢ao
Federal de 1988, mais precisamente no artigo 5°, inciso XXXV.

O artigo supracitado dispde objetivamente que: “a lei ndo excluird da apreciacdo do
Poder Judicidrio lesdo ou ameaca a direito”. Assim, fica clara que qualquer lesdo ou ameaca a
direito devem ser analisados pelo Poder Judicidrio brasileiro.

O referido principio adota como premissa o fato de que toda pessoa pode ter seu direito
e a busca pela tutela jurisdicional apreciada pelo Estado, independentemente do esgotamento
da via administrativa, permitindo, desta maneira, a solu¢io de conflitos e garantindo o acesso a
justica.

Seguindo o mesmo entendimento, o Codigo de Processo Civil, em seu artigo 3°, prevé
que “ndo se excluird da apreciacdo jurisdicional ameaca ou lesdo a direito”. Assim, € tido que
a apreciacdo das demandas judiciais deve ser bastante ampla.

Para Belo (2010, p. 57), para que haja o acesso a justica € necessdrio haver mais
informacdes e reconhecimento das limitacdes dos cidaddos brasileiros, os quais sentem-se
intimidados ao adentrar em féruns, tribunais e outros estabelecimentos deste tipo ou ainda nao
possuem o conhecimento acerca de seus direitos ou acreditam que a justica € onerosa, conforme
demonstrado a seguir:

Para tanto, € preciso eliminar, ou a0 menos minorar, entraves ao efetivo
acesso a justica, como: (i) os elevados valores das custas judiciais (incluindo
despesas processuais e também dispéndios com honordrios advocaticios,
certidoes cartordrias, producdo probatéria etc.); (ii) as limitacOes de
determinadas partes, decorrentes da inaptiddo para o reconhecimento dos
direitos, da auséncia de informacio e de educacgdo cidada; (iii) o formalismo
judicidrio, representado pela linguagem especifica, pelo temor ao “poder da
toga” e até pela suntuosidade da arquitetura dos féruns e tribunais; (iv) e a
duracdo longa dos processos, que traz a sensagdo de injustica.

Diversos s@o os obstiaculos que devem ser trabalhados no que tange ao acesso a justica.
Os obstaculos que impedem a efetiva reivindicacao de direitos pela via judicial prejudicam a
sociedade como um todo.

Ademais, Cappelletti e Garth (1988. p. 11-12) dispdem a respeito da importancia e
reconhecimento do acesso a justica que:

De fato, o direito ao acesso efetivo tem sido progressivamente reconhecido
como sendo de importancia capital entre os novos direitos individuais e
sociais, uma vez que a titularidade de direitos € destituida de sentido, na
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auséncia de mecanismos para sua efetiva reivindicacdo. O acesso a justica
pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico
dos direitos fundamentais — de um sistema juridico moderno e igualitario que
pretenda garantir, € ndo apenas proclamar os direitos de todos.

Destaca Mourdo (2019, p. 24) em sua pesquisa que o sistema juridico brasileiro esta
bastante inflado, e, ainda:

Em um sistema juridico tao inflado, com uma média de 4.423 processos por
magistrado, dificilmente pode-se conceber a realizacdo de uma justica eficaz.
Principios como o da duracio razodvel do processo e o do acesso universal a
justica, previstos pela prépria Constituicdo Federal, restam prejudicados em
face desse ndmero absurdo de processos e consequente tempo médio de
tramitagdo.

Neste sentido, visando facilitar o acesso a justica de toda e qualquer pessoa, foram
instituidos alguns mecanismos, tais como a gratuidade de justica, Juizado Especiais, centros de
mediacao e conciliacdo, entre outros.

A gratuidade de justica estd prevista no artigo 98 do Cédigo de Processo Civil e refere-
se a isencdo de taxas ou custas inerentes ao processo judicial, tais como honorarios
sucumbenciais, de peritos, contadores, taxas de mandato e oficial de justi¢a, entre outros. O
texto processual dispde que:

Art. 98. A pessoa natural ou juridica, brasileira ou estrangeira, com
insuficiéncia de recursos para pagar as custas, as despesas processuais € 0s
honordrios advocaticios tem direito a gratuidade da justica, na forma da lei.

§ 1° A gratuidade da justica compreende:

I - as taxas ou as custas judiciais;

IT - os selos postais;

IIT - as despesas com publicacdo na imprensa oficial, dispensando-se a
publica¢do em outros meios;

IV - a indenizacdo devida a testemunha que, quando empregada, receberd do
empregador saldrio integral, como se em servigo estivesse;

V - as despesas com a realizacdo de exame de cddigo genético - DNA e de
outros exames considerados essenciais;

VI - os honorérios do advogado e do perito e a remuneragdo do intérprete ou
do tradutor nomeado para apresentacdo de versdo em portugués de documento
redigido em lingua estrangeira;

VII - o custo com a elaboragdo de memoria de cdlculo, quando exigida para
instauracao da execuc¢ao;

VIII - os depdsitos previstos em lei para interposicdo de recurso, para
propositura de acdo e para a prética de outros atos processuais inerentes ao
exercicio da ampla defesa e do contraditério;

IX - os emolumentos devidos a notarios ou registradores em decorréncia da
pratica de registro, averbacdo ou qualquer outro ato notarial necessdrio a
efetivacdo de decisdo judicial ou a continuidade de processo judicial no qual
o beneficio tenha sido concedido.
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Neste sentido, pode-se observar o Agravo de Peticdo do TRT, no qual a declaracao de
hipossuficiéncia foi feita pelo préprio interessado, podendo ser aceita como prova de
insuficiéncia de recursos, fazendo com que a gratuidade da Justica seja garantida como forma
de acesso ao sistema Judicidria, conforme o que segue:

GRATUIDADE DE JUSTICA. DECLRACAO DE INSUFICIENCIA
FINANCEIRA DO TRABALHADOR. PRINCIPIO CONSTITUCIONAL
DE ACESSO A JUSTICA. Conforme restou pacificado pelo e. Supremo
Tribunal Federal, a declaracdo feita pelo préprio interessado de que a sua
situacdo econdmica ndo lhe permite ia a Juizo sem prejuizo de sua subsisténcia

7

ou de sua familia, € o que basta para obtencdo da gratuidade de justica.
Aplicacdo da CF. art. 5°, incisos XXXV, LXXIV. Leis n. 1.060/50, 7.115/83
e art. 790, §3° da CLT. Agravo Provido.

Ja a Assisténcia judicidria gratuita garante ao cidadao o direito de ser assistido por um
advogado, o qual podera ser um advogado dativo, nomeado pelo juiz, ou ainda, um Defensor
Puablico, conforme estabelece o artigo 5, LXXIV, da Constituicao Federal do Brasil, onde “o
Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insufici€éncia de
recursos’’.

Quanto ao Juizado Especial no tocante a esfera civel, foi estabelecido através da Lei
9.099, de 26 de setembro de 1995, a qual dispde em seu artigo 2° que: “O processo orientar-se-
a pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade,
buscando, sempre que possivel, a conciliacdo ou a transagao”.

Ainda, o artigo 3° da mesma Lei confirma que as causas elegiveis para processamento
e julgamento através do Juizado Especial, serdo:

Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéncia para conciliacdo, processo
e julgamento das causas civeis de menor complexidade, assim consideradas:
I - as causas cujo valor ndo exceda a quarenta vezes o saldrio minimo;

IT - as enumeradas no art. 275, inciso II, do Cédigo de Processo Civil;

III - a a¢do de despejo para uso préprio;

IV - as a¢des possessdrias sobre bens imdveis de valor ndao excedente ao fixado
no inciso I deste artigo.

Desta maneira, as diversas formas e facilidades de acesso a justica ndo garantem por
si s6 a justica. Para que isso acontega, € necessario um procedimento célere e que produza bons
resultados, ou seja, que todas demandas judiciais sejam efetivamente decididas judicialmente,
trazendo a sensac¢do de amparo para as partes.

De acordo com Bezerra (2001), existe mais de um tipo de perspectiva quando o acesso

a justica estd em questao, sendo:

O acesso a justi¢a pode ser estudado sob diversas perspectivas, destacando-se:
(1) a perspectiva leiga, relacionada a oportunidade de ingressar em juizo,
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notadamente de estar diante do Juiz, confundindo-se essa possibilidade de
ingresso, em certo ponto, com o efetivo acesso a justiga; (ii) técnico-juridica,
vista em um prisma mais solene, da formalizagdo do processo perante a
instincia judicidria, passando, porém, pela andlise do fundamento,
efetividade, obstdculos a serem vencidos e o disciplinamento legislativo da
matéria; (iii) socioldgica, atinente a ideia da missdo social do processo em
eliminar conflitos e promover a paz social; e (iv) filosé6fica, que questiona o
“acesso a justica propriamente dita e ndo a justiga feita pelos juizes”, buscando
0 acesso a justiga ideal, efetivo.

Assim, € possivel concluir que o acesso a justica pode — e deve — ser observado de
diversos angulos. Diversos fatores sociais devem ser abordados para que esse fendmeno possa
ser bem analisado. No tocante ao acesso a justica, ndo hd como se falar em uma padronizacao
de prazos e expectativas.

Ainda em se tratando de procedimentos judiciais, a pratica da Audiéncia de Mediacao
e Conciliagdo como meio de auxiliar a celeridade processual também é uma grande e benéfica
inovagao.

Nas palavras de Didier Jr. (2015, p. 275), as formas de solucdo de conflito
denominadas mediac¢ao e conciliagdo t€m como defini¢do o seguinte:

Mediagao e conciliacdo s@o formas de solucdo de conflito pelas quais um
terceiro intervém em um processo negocial, com a fungao de auxiliar as partes
a chegar a autocomposicao. Ao terceiro ndo cabe resolver o problema, como
acontece na arbitragem: o mediador/conciliador exerce um papel catalisador
da solugdo negocial do conflito. Nao sdo, por isso, espécies de
heterocomposi¢do do conflito; trata-se de exemplos de autocomposi¢io, com
a participa¢do de um terceiro.

Ainda, neste entendimento, o Conselho Nacional de Justica publicou um manual, no
ano de 2015, que tinha o objetivo de esclarecer mais a respeito do instituto da mediacdo. Nesse
sentido, foi esclarecido que:

A mediag@o pode ser definida como uma negociagao facilitada ou catalisada
por um terceiro. Alguns autores preferem definicbes mais completas
sugerindo que a mediacdo um processo autocompositivo segundo o qual as
partes em disputa sdo auxiliadas por uma terceira parte neutra ao conflito ou
por um painel de pessoas sem interesse na causa, para se chegar a uma
composi¢do. Trata-se de um método de resolucdo de disputas no qual se
desenvolve um processo composto por vérios atos procedimentais pelos quais
o(s) terceiro(s) imparcial(is) facilita(m) a negociacdo entre as pessoas em
conflito, habilitando-as a melhor compreender suas posicdes € a encontrar
solucdes que se compatibilizam aos seus interesses e necessidades.

Com caracteristicas um pouco diferenciadas, mas também muito relevantes para o
tratamento que serd dado as demandas, foi discorrido pelo CNJ (2015) a respeito da conciliagdo

que:
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A conciliacdo pode ser definida como um processo autocompositivo breve no
qual as partes ou os interessados sdo auxiliados por um terceiro, neutro ao
conflito, ou por um painel de pessoas sem interesse na causa, para assisti-las,
por meio de técnicas adequadas, a chegar a uma solu¢do ou a um acordo.
Originalmente, estabeleciam-se diversos pontos de distin¢ao entre a mediagdo
e a conciliagdo, sugerindo-se que: i) a mediacdo visaria a ‘resolucdo do
conflito’ enquanto a conciliagdo buscaria apenas o acordo; ii) a mediacao
visaria a restauracdo 22 da relacdo social subjacente ao caso enquanto a
conciliacdo buscaria o fim do litigio; iii) a media¢do partiria de uma
abordagem de estimulo (ou facilitacdo) do entendimento enquanto a
conciliacdo permitiria a sugestdo de uma proposta de acordo pelo conciliador;
iv) a mediagdo seria, em regra, mais demorada e envolveria diversas sessoes
enquanto a conciliagdo seria um processo mais breve com apenas uma sessao;
v) a mediacdo seria voltada as pessoas e teria o cunho preponderantemente
subjetivo enquanto a conciliacdo seria voltada aos fatos e direitos e com
enfoque essencialmente objetivo; vi) a mediagdo seria confidencial enquanto
a conciliagdo seria eminentemente publica; vii) a mediagdo seria prospectiva,
com enfoque no futuro e em solucdes, enquanto a conciliagdo seria com
enfoque retrospectivo e voltado a culpa; viii) a mediag@o seria um processo
em que os interessados encontram suas proprias solugdes enquanto a
conciliacdo seria um processo voltado a esclarecer aos litigantes pontos (fatos,
direitos ou interesses) ainda ndo compreendidos por esses; ix) a mediagdo
seria um processo com lastro multidisciplinar, envolvendo as mais distintas
dreas como psicologia, administracdo, direito, matemética, comunicacao,
entre outros, enquanto a conciliag@o seria unidisciplinar (ou monodisciplinar)
com base no direito.

Ambos os institutos contribuem para diminuir o fluxo de demandas que chegam ao
Poder Judicidrio, buscando diminuir as lides por meio de acordos que sao benéficos as partes
que querem resolver o problema da maneira mais rdpida e facil possivel. Tudo isso traz a
conclusdo de que estes sdo institutos que auxiliam o acesso a justiga.

Na concilia¢do, o mediador apenas facilita a comunicacdo e estimula que as proprias
partes encontrem as solucdes, sendo empregada em conflitos em que as partes ndo possuem
vinculo emocional ou afetivo. Trata-se de litigios esporddicos, mais simples do que a mediacdo
(MERLO, 2012).

Estas se demonstram como um meio muito eficaz e benéfico de resolugao de conflitos,
pois, além de serem muito mais rdpidas, ainda trazem maior amparo emocional e psicol6gico
para as partes em razdo do treinamento técnico que mediadores e conciliadores devem fazer
para atuar na 4rea.

Para as partes, isso € acesso a justi¢a: Poder contar com profissionais do ramo juridico
que estejam dispostos a ouvir suas queixas e tentar resolvé-las genuinamente, sem qualquer tipo
de exploragdo psicoldgica, financeira ou qualquer outra.

Em razdo do exposto, o acesso a justica também estd diretamente ligado com os

conceitos de celeridade processual. A celeridade processual tem sido um tema muito debatido
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atualmente, haja vista a grande quantidade de demandas judiciais que sdo ingressadas todos os
dias.

Ao entrarem com um processo judicial, as partes esperam receber justica,
considerando a duracdo razodvel do processo.

Mudangas excelentes ocorreram ao longo dos anos dentro do processo judicial
brasileiro. Com o Cédigo do Processo Civil de 2015, a correcdo da peticdo inicial sofreu
importantes ajustes.

Isso se demonstra como importante porque, antes do CPC/2015, quando eram
averiguados os requisitos de admissibilidade da peti¢do inicial, estes ndo eram observados e
haveria o indeferimento sem andlise do mérito.

O Cddigo de Processo Civil de 2015 inovou, e trouxe a possibilidade de que essas
corre¢des fossem realizadas e que fosse possivel seguir com o curso do processo.

A conven¢do Americana de Direitos Humanos, popularmente conhecida como Pacto
de San José da Costa Rica, € um tratado internacional entre os paises-membros da Organizagdo
dos Estados Americanos, que foi subscrita durante a Conferéncia Especializada Interamericana
de Direitos Humanos e entrou em vigor no ano de 197, da qual o Brasil € signatario.

Em seu artigo 8, 1, a Convengdo prevé que:

Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um
prazo razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei, na apuracdo de qualquer acusacio penal
formulada contra ela, ou para que se determinem seus direitos ou obrigagcdes
de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza (OEA,
1969).

O Brasil aderiu aos termos da convengdo e publicou o Decreto n. 678, de 06 de
novembro de 1992, que promulgou a Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de
Sado José da Costa Rica) e a incorporou a seu ordenamento juridico patrio.

Neste mesmo sentido, o artigo 8° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de
1948 dispde que “todo ser humano tem direito a receber dos tribunais nacionais competentes
remédio efetivo para os atos que violem os direitos fundamentais que lhe sejam reconhecidos
pela constituicdo ou pela lei”.

Também cumpre analisar as questdes referentes aos direitos fundamentais, e como a
razoavel duragdo do processo pode ser considerada como um deles. De acordo com Frota Neto
(2007, p. 164), direitos fundamentais sao, hodiernamente, a base de uma sociedade
democratica; caracterizando uma via de mao dupla, pois, reciprocamente, esta também ¢é

fundamento para a eficacia dos direitos fundamentais.
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Em consonancia com o congestionamento do Poder Judicidrio, que também sera
analisado neste trabalho, Frota Neto (2007, p. 176-177) ressalta que o principio da razodvel
duracdo do processo tem grande importancia, e, ainda:

O principio da razodvel duragdo do processo foi tendo, com esse
congestionamento processual, grande importancia. Paulatinamente, esse
principio foi se fortalecendo e deixando a condicdo de principio informador
do direito processual para ser, finalmente, reconhecido como um direito
fundamental.

A Emenda Constitucional n. 45, de 30 de dezembro de 2004, que alterou dispositivos
da Constituicao Federal, e acrescentou os artigos 103-A, 103-B, 111-A e 130-A, trouxe que “a
todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duragcdo do processo € os
meios que garantam a celeridade de sua tramitacao” (BRASIL, 2004).

Assim, € cristalino o entendimento de que o Principio da razodvel duragao do processo
¢ um direito fundamental, que foi inserido na Constitui¢do Federal por meio da Emenda
Constitucional n. 45, de 30 de dezembro de 2004.

Entretanto, é necessdrio analisar a questao de que, a depender da demanda, a prestacdao
jurisdicional por parte do Poder Judiciério brasileiro tem um prazo completamente diferenciado
de outros casos.

Para Belo (2010, p. 62), a prestacdo da justica ndo tem uma delimitacdo quanto a um
prazo em especifico para todos os casos, devendo sempre ser observado cada caso concreto.
Assim, explana ainda que:

A prestagdo da justica em tempo habil ndo possui uma dimensdo temporal
delimitada, justamente por envolver casos concretos. H4 que se mensurar,
sempre, a celeridade processual com as demais garantias do due process of
law. A celeridade nao € um fim em si mesma — a mera aceleragao — mas deve
ser conciliada com a seguranca juridica e a negagc@o dos excessos de rapidez —
porque isso poderd prejudicar a qualidade da prestacdo jurisdicional — e de
lentidao, pois a morosidade contribui para a incerteza e indefinicio do direito
perseguido.

Conforme a autora, juntamente com o abordado no primeiro capitulo desta dissertagao,
o tempo para cada tipo de demanda é muito relativo. A depender da situagdo da demanda, das
partes, do assunto envolvido, no grau de jurisdi¢do, entre outros, o tempo tido como “razodvel”
¢ distinto entre cada uma.

Analisando o Agravo Regimental do STJ, pode-se observar acerca da celeridade
processual que esta € necessaria nos casos em que estdo envolvidas pessoas idosas, tendo em
vista a idade j4 avancada e a necessidade de que seja faca justica de forma rdpida e eficaz,

sendo:
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DIREITO PRIVADO E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE
INDENIZACAO. DENUNCIACAO DA LIDE. SEGURADORA. NAO
CABIMENTO. PROVIDENCIA QUE ATENTARIA CONTRA A
FINALIDADE DO INSTITUTO. CELERIDADE PROCESSUAL.
NECESSIDADE DE OBSERVANCIA. CONSUMIDOR IDOSO. 1. Muito
embora no rito sumdrio seja cabivel a intervencdo da seguradora ao menos
desde o advento da Lei n. 10.444/2002 (CPC, art. 280), e o préprio CDC
permitir a denunciacdo da lida nessas situagdes (art. 101, inciso II), o instituto
processual deve atender aos propdsitos a que se destinam que € a celeridade e
economia processuais. Notadamente nos casos a envolver idoso (CPC, art.
1.211-A; Estatuto do Idoso, art. 71, caput). 2. A denunciacdo da lide como
modalidade de intervencdo de terceiros, busca atender aos principios da
economia e da presteza na entrega da prestagao jurisdicional, ndo devendo ser
prestigiada quando o deferimento for apto a subverter exatamente os valores
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tutelados pelo instituto. Precedentes. 3. Permitir a denunciacdo da lida a
seguradora no estado em que se encontra o processo fulmina a prépria
finalidade da denunciac@o e, a um s6 tempo, vulnera a especial protecao
conferida pelo ordenamento juridico a pessoa do consumidor e do idoso. 4.
Agravo regimental provido.

Os aspectos que envolvem os conceitos da celeridade estdo intimamente ligados com
a sensacao de justica. Quanto maior a injusti¢a que foi cometida contra uma pessoa € maior o
tempo de processo, maior sensa¢do de injustica é experimentada por aquele individuo envolvido
naquela demanda. Isto parece claro para todos os operadores do Direito.

Mesmo assim, o Poder Judicidrio brasileiro se encontra decepcionantemente lento.
Serdo tratados, no capitulo a seguir, pontos importantes a respeito do motivo da maquina

publica ser tdo lenta na solu¢do das demandas da sociedade.

2.2 Morosidade do Poder Judiciario

Apo6s a andlise da importancia da celeridade em um rito processual, também se faz
necessario analisar um outro fendbmeno — diametralmente oposto a celeridade — que prejudica
muito a evolugdo das demandas em ambito social: a morosidade com a qual o Poder Judiciario
lida com resolucdo das demandas a ele competentes.

Em razdo da justica brasileira ser bastante morosa, isto se reflete na populagdo, fazendo
com que esta ndo ingresse com suas demandas judiciais em razdo da falta de expectativas e de
motivagao.

Levando este fator em consideracao, € possivel observar que as partes envolvidas em
um litigio acabam concluindo que de nada adiantaria ir em busca de seus direitos no Poder

Judiciario.
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Ainda que a pessoa ndo tenha conhecimento técnico juridico, ela tem a percep¢do —
e muitas das vezes, com razdo — de que o Poder Judicidrio demoraria para resolver a sua
demanda, caso ela existisse.

Assim, temos que o Estado ndo desempenha o seu papel da maneira mais fluida
possivel, existindo grande margem de opcdes para que este possa explorar a sua atividade e
melhorar o fluxo, atendendo melhor as demandas sociais ao desobstruir a passagem para a
enxurrada de demandas propostas no Brasil.

De acordo com o sustentado por Ferreira (2019, p. 25), deparando-se a sociedade com
a incapacidade do Estado em gerir suas necessidades, duas consequéncias parecem inevitaveis
e interligadas: a descrenca no Poder Judicidrio e a busca por meios alternativos de solucdo de
conflitos.

Conforme Ferreira e Pedroso (1997, p. 5), existem trés tipos principais de morosidade,
sendo estes conceituados, de maneiras bastante especificas e a depender da influéncia de
diversos fatores, como:

A duracio necessdria do processo deveria corresponder a duragdo legal do
processo. No entanto, de acordo com investigacao anterior, a propria lei é, em
muitos tipos de processo, causadora de morosidade. Assim, a duracdo legal,
poderd equivaler a duracdo necessdria ou incluir para além desta,
procedimentos processuais que venham a ser qualificados num determinado
momento como de morosidade legal (excesso de formalismo ou formalismo
desnecessario). A morosidade pode ser também organizacional ou endégena
ao sistema e resultar do volume de servigo e/ou rotinas adquiridas, bem como
da organizacdo dos tribunais. Por dltimo, a excessiva duracido dos processos
judiciais pode ser também criada pelos actores judicidrios (magistrados,
advogados, partes, policias, peritos, funciondrios judiciais, etc.). Esta
morosidade provocada pode ser ndo intencional ou intencional. A primeira
decorre da morosidade organizacional e consubstancia-se em comportamentos
negligentes involuntarios dos actores judicidrios. A segunda € provocada por
uma das partes do litigio, ou em seu nome, em defesa dos seus interesses. A
fronteira entre o ndo intencional e o intencional € dificil de captar num sistema
com grandes insuficiéncias organizacionais, razdo pela qual s6
consideraremos determinado acto como de morosidade provocada intencional
quando tal facto resultar sem margens para dividas das metodologias usadas,
o que significa eventualmente que alguns actos intencionais de morosidade
sejam qualificados como ndo intencionais.

Ap6s essa explanagao, € possivel concluir que, ao falarmos de morosidade, trata-se de
um fendmeno bastante complexo. Diversos fatores interferem no fluxo processual, ndo somente
um em especifico.

Atualmente, este fluxo estd bastante prejudicado. O Poder Judicidrio sofre — e a
sociedade, mais ainda — em razdo de diversas adequagdes que nao foram feitas no

procedimento judicial ao longo dos anos.
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Entre estas adequacgdes, pode ser citada a necessidade da ado¢do de medidas mais
tecnolédgicas para facilitar o tratamento das demandas, o aumento do nimero de demandas
judiciais, a escassez ou até mesmo ma qualidade de materiais com os quais os servidores possam
trabalhar, entre outros fatores.

Desde o ano de 2004, o Conselho Nacional de Justi¢ca produz todos os anos o relatério
“Justica em Numeros”, que € a principal fonte das estatisticas oficiais do Poder Judiciario. Esse
relatério tem o objetivo de para divulgar detalhes a respeito dos procedimentos do Poder
Judiciério brasileiro, com indicadores importantissimos, como por exemplo o tempo médio que
duram as demandas propostas.

De acordo com estudo realizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), o tempo
médio entre o inicio do processo e o primeiro julgamento é de 693 dias, e o inicio do processo
e a primeira baixa é de 1.043 dias (CNJ, 2021), resultado apurado até a data de 31 de dezembro
de 2021.

Um periodo de quase dois anos s6 para que se chegue ao primeiro julgamento se
demonstra totalmente desarrazoado, resultando na insatisfacdo de parte que, ao ir em busca de
garantir os seus direitos, enfrenta todo esse lapso de tempo.

A alta burocracia, a sobrecarga dos magistrados e o excesso de demandas, como ja
discorrido no primeiro capitulo deste trabalho, impedem o bom fluxo processual no Brasil. Em
razdo destes fatores que resultam na morosidade, os cidaddos deixam de ir em busca da
efetivacao dos seus direitos basicos e garantias fundamentais, o que € muito grave e ndo pode
ser tolerado.

De acordo com Jacinto da Silva (2021, p. 18), o surgimento de um conflito é
consequéncia de motivacdes das mais variadas razdes, como interesses e necessidades bdsicas,
instintivas, individuais e coletivas, por isso, a necessidade de estabelecer a ideia de justica e
universalidade é fundamental.

Ap6s a proposicao do Cédigo de Processo Civil de 2015, que € o que estd em vigor
atualmente, foram adotadas maneiras de dirimir a quantidade de demanda no judicidrio e
fornecer uma prestagdo jurisdicional eficiente e eficaz (NASCIMENTO, 2021, p. 18), como,
por exemplo, a autocomposi¢do com auxilio de conciliadores e mediadores judiciais no
procedimento.

O incentivo a ado¢do de medidas que facilitem o fluxo de trabalho do Poder Judiciério
faz com que, em razao de melhor adequagdo ao estipulado pelo Principio da duracdo razodvel
do processo, a sociedade volte a se sentir amparada juridicamente, fortificando a reputacao do

Poder Judiciario.
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Importante frisar que, de acordo com o exposto por Frota Neto (2007, p. 168), a
razoabilidade dos prazos processuais estd relacionada a proporcionalidade, pois ndo se pode
permitir um prazo tdo dilatado que protele a prestacao jurisdicional, assim como o prazo nao
pode ser tdo breve que ndo satisfaga plenamente o direito ou afete o contraditério e a ampla
defesa.

Entre a morosidade e a celeridade existe uma infinidade de caminhos pelos quais o
Poder Judicidrio pode percorrer para tentar fornecer uma experi€éncia processual mais
satisfatoria para a sociedade, devendo existir diversas e constantes atualizacdes para atingir esse
objetivo social.

Em razdo do fato de que a sociedade se encontra em constante evolu¢do, sempre
surgem novas necessidades e novos meios de se adequar a rotina que ela exige. Assim, com a
globaliza¢do e a ascensdo da tecnologia em todo o mundo, o ramo juridico tem muito a

amadurecer.
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3. INOVACOES TECNOLOGICAS NO DIREITO NA PRATICA

Em razdo das supracitadas mudangas que a sociedade tem passado, o ramo do Direito
também teve a necessidade de se modernizar para que fosse possivel atender as demandas de
maneira mais ripida e eficaz.

E inevitdvel que os avangos tecnoldgicos atinjam e, de alguma forma, modifiquem o
exercicio da advocacia. O acesso a justi¢a, a produg¢do de provas e o processo judicial ja
passaram por alteracdes fundamentais em funcdo da tecnologia (MACIEL; TIBURCIO, 2019,
p. 81).

Neste capitulo serdo analisados diversos institutos que estdo contribuindo
imensamente com as atividades rotineiras dos profissionais do Direito que ocorreram em

decorréncia da evolugao tecnoldgica, tornando o fluxo de atividades muito mais facil.

3.1 Globalizacao, evolucao tecnolégica e o Direito

A globalizacdo € um dos pontos mais relevantes deste trabalho. Isto porque, ao
falarmos de tecnologia, é imprescindivel analisar esse fendmeno e quais foram — e sdo — os
seus desdobramentos na sociedade.

Diferentemente do que o senso comum pode nos levar a crer, a globalizacdo é um
fendmeno que atinge ndo apenas a economia ou a tecnologia, mas que possui ampla influéncia
no Direito[...] (REINALDET, 2021).

A globalizagdo, entdo, permeia diversas dreas e faz parte do cotidiano de todas elas,
ainda que se trate de uma drea que ndo tenha se modernizado tanto quanto as outras.

Ainda sobre o seu conceito, apontam Terron e Oliveira (2021, p. 247) que globalizagcao

(@

A globalizacio € um fendmeno capitalista e um processo de estreitamento das
relacdes econdmicas, sociais, politicas e culturais entre os diversos e
diferentes paises no mundo, tendo a capacidade de destruir barreiras para uma
livre circulacdo de capitais. Uma interligacdo entre pessoas, comércio e
Estados, ligando ao conceito de Globalizacio os de Universal e Internacional.
Incide na crescente relag@o entre os paises através de uma redugdo entre suas
distincias geogréficas (relacdo transfronteirica), ocorrendo, assim, diversas
mudancas: na produgdo de riquezas, no setor de trabalho, na funcdo estatal,
nas informacdes obtidas por todo o mundo, na visdo cultural-social-politica-
econdmica. Dessa maneira, pode-se dizer, que seria uma unificacio, sem
conflitos, do territério mundial.
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Luiz Roberto Barroso (2010) destaca acertadamente a respeito da globalizacdo e o
Direito que a globalizacdo do direito é uma caracteristica essencial do mundo moderno que
promove, no seu atual estagio a confluéncia entre Direito Constitucional, Direito Internacional
e Direitos Humanos.

De acordo com o exposto por Lopes e Gongalves (2017), o primeiro passo para a
globalizagdo se deu com as Grandes Navegacdes. Sobre o tema em questdo, apontam os autores
que:

As Grandes Navegacdes talvez tenham sido o primeiro passo para o mundo se
tornar globalizado. Foi um periodo de procura por novos locais para fazer
comércio e explorar territérios que aconteceu entre os séculos XV e XVIL Era
o inicio da constru¢cdo de um comércio global, além do continente europeu,
com as trocas comerciais se expandindo internacionalmente, principalmente
para as Américas e para a Africa.

Também sobre a globalizagdo, expdem Terron e Oliveira (2021, p. 247) a esse respeito
que esta ocorre desde os tempos das grandes navegagdes, logo apés da queda do socialismo na
Europa, conforme segue:

Para muitos quando se fala de globalizacdo vem em mente apenas a fase apds
a entrada da internet no mundo, mas a globalizacdo acontece desde a época
das grandes navegacdes, séculos XV e XVI, no periodo mercantilista, tendo
sua efetividade no século XX, apds a queda do socialismo da Europa e seu
impulso maior foi com o neoliberalismo a partir de 1970.

A globalizacdo econdmica significou a internacionalizacao do processo de acumulagdo
do capital em nivel global, o que levou a criagdao de um mercado global. Neste periodo, ocorreu
um processo de maximiza¢do da acumulacido do capital com o desenvolvimento das forcas
produtivas e das relacdes de producao e de comércio a escala mundial (ROCHA; SARAIVA,
2021, p. 129).

Em razdo do aprimoramento da tecnologia em decorréncia do processo mundial de
globalizagdo, o ramo do Direito se beneficiou com a modernizagdo e implantacdo de
mecanismos tecnoldgicos em seus procedimentos, como por exemplo as audiéncias online e a
disponibilidade de processos pela via virtual, que trazem maior celeridade e garantem um
melhor acesso a justica.

Para o desembargador Mario Machado (2000), foi debatido a respeito do avango
tecnoldgico no final do primeiro milénio e a evolucdo dos meios de comunicagcdo entre
individuos que:

O apurado avango tecnoldgico e a notdvel evolucdo dos meios de
comunicacdo sdo os principais componentes da aldeia global em que hoje
vivemos. O perfil da sociedade sofreu profundas transformac¢des em pouco
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tempo. Testemunhamos novas realidades sociais, politicas e juridicas, que
transcendem conceitos antigos. Novas praticas econdmicas se dilargam
internacionalmente, envolvendo todos os paises. Os capitais se volatizam,
ultrapassando fronteiras, em busca do lucro f4cil e rdpido. Negdcios se
constituem e desconstituem velozmente, sempre atrds da mao de obra barata
e de incentivos fiscais, sem 0o menor compromisso com nag¢des, governos,
regimes, ideologias, entidades e pessoas.

De acordo com o autor, transformagdes muito profundas ocorreram na sociedade
recentemente, sendo que a sociedade agora depende da tecnologia para desenvolver suas
atividades mais bdsicas.

Ainda, sustentam Rodrigues, Bechara e Grubba (2020, p. 6) que a tecnologia esta
intimamente ligada com o modelo de sociedade atual, e:

A sociedade atual encontra-se visceralmente interligada com as tecnologias
desenvolvidas na terceira e quarta revolucao industrial. Seus individuos, sua
cultura, seus valores, sua economia, seus produtos dependem e estdo
conectados digitalmente. Esse cendrio de dependéncia e conectividade foi
sendo construido pela sociedade pés-industrial ao longo das dltimas décadas,
ainda durante a terceira revolucao industrial, caracterizando-se por um modelo
estruturado com base na informagao.

Em razao das supracitadas profundas transformacdes que a sociedade sofreu em um
periodo relativamente curto, a dindmica interpessoal e os meios utilizados para se comunicar,
interagir, comprar, vender, pesquisar, questionar, se informar, estudar, entre outros, teve de ser
adaptado.

De acordo com Patricio Dugnani (2018, p. 3), a tecnologia possibilitou que a dinamica
mundial de troca de informacdes fosse melhor gragcas a extensdo do alcance dos meios de
comunicacdo utilizados na sociedade, e, ainda:

A globalizacdo somente se concretiza, pois € sustentada pela dindmica
mundial de trocas de informacdes entre culturas distintas, que se torna possivel
gracas ao desenvolvimento de tecnologias que ampliaram e estenderam o
alcance dos meios de comunicagdo. Com esse processo de trocas de
informacgdes, a consciéncia do humano em sociedade se modifica. Quanto
maior a quantidade de informagdes, e quanto mais rdpida for a troca dessas
informacdes, maiores e mais rapidas serdo as mudancas. Quanto mais rapidas
essas mudancgas forem, mais instdveis serdo as certezas e, com isso, maior a
sensagdo de incerteza perante tantos modelos e conceitos novos que surgem
constantemente. Ou seja, dentro desse processo, como pode-se perceber, surge
o sujeito da sociedade da incerteza, fragmentado e com valores cambidveis: o
sujeito pés-moderno. Dessa forma, com a globalizacao produzida pelos meios
de comunicacio elétricos e digitais, se constitui uma identidade pés-moderna.

De maneira mais especifica, temos a respeito do conceito de tecnologia que esta

envolve processos fisicos referidos ao conhecimento cientifico, o qual trata da invencdo,
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producdo e uso de ferramentas que tem por objetivo obter algum tipo de beneficio individual
ou grupal (SILVA, 2019, p. 2).

Entre os efeitos da globalizacdo e o uso desenfreado da tecnologia na sociedade atual,
ressaltam Terron e Oliveira (2021, p. 247) que:

Com a globalizagdo e o uso desenfreado da tecnologia, prepondera o carater
de que os Estados estdo cada vez mais influenciados e limitados por acdes de
politicas internacionais, ficando em risco a soberania estatal. Ao Estado cabe
se amoldar aos caminhos globalizados. Assim como o mundo se adequou e se
adequa a globalizacdo, o Direito também precisa se adequar. Ao Estado
Democritico de Direito € preciso se conectar com todas as mudangas, sejam
elas positivas ou negativas, trazidas por esse novo paradigma.

No geral, temos que a tecnologia surgiu para facilitar e melhorar procedimentos que
antes eram tidos como morosos e desgastantes, como por exemplo ir a institui¢des financeiras
para fazer alguma transag¢do bancdria, fazer alguma compra em uma loja, pagar boletos, entre
outros procedimentos corriqueiros da sociedade.

De acordo com Rodrigues, Bechara e Grubba (2020, p. 3), a tecnologiza¢do € muito
necessaria, e ainda:

O enfrentamento da questdo da era digital, da digitalizacdo, tecnologizacdo ou
informatizacdo da sociedade e da vida humana revela-se bastante atual, além
de necessdrio. Suas relagdes cada vez maiores com todas as atividades
cotidianas, bem como a sua penetragdo nos mais diversos campos do
conhecimento e da técnica, fazem dela o mais instigante e importante objeto
de anélise contemporineo.

Com o ramo juridico ndo poderia ser diferente. Este também pode se beneficiar — e
muito — com a ado¢@o de medidas mais tecnoldgicas para com os seus procedimentos no geral,
sempre havendo espaco para que este se desenvolva.

No Brasil, o sistema judicidrio passou por grandes inovacdes com a implementacao
dos processos judiciais eletronicos, que podem ser acessados através de computadores,
celulares, e até mesmo tablets, substituindo os processos fisicos, com peti¢cdes feitas através da
mdaquina de escrever e at€¢ mesmo de proprio punho, as quais precisavam ser protocoladas
pessoalmente.

Essas inovacdes trouxeram muito mais fluidez para o procedimento juridico.
Entretanto, ainda existe bastante espaco para que profissionais da drea de tecnologia
desenvolvam novos mecanismos que criem — ou aprimorem os ja existentes — novos tipos de

tecnologia que possam contribuir para o setor juridico.
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Na advocacia, sustentam Flavio Quinaud Pedron, André Reale e Cleidineia Ramalho
(2019) que os advogados precisardo se desenvolver e se adaptar as novas exigéncias
tecnolégicas do mercado, e, ainda:

Os advogados com mais visdo de mercado, com mais capacidade adaptativa,
mais inteligéncia estratégica e menos presos ao ja obsoleto primeiro modus
operandi do Direito ganhardo cada vez mais destaque e benemeréncia na
profissdao. Em contrapartida, profissionais limitados aos velhos costumes,
irredutiveis quanto aos exagerados formalismos, cheios de vaidades, amantes
das burocracias e praticantes da insuportdvel prolixidade do Direito brasileiro
serdo exponencialmente massacrados nos tribunais (por serem menos
eficientes) e, consequentemente, por meio de uma espécie de “selecdo natural”
de mercado, extinguir-se-o.

Assim, temos que aqueles profissionais que ndo se adequarem aos novos métodos de
trabalho, aos diferentes meios de comunicagdo com seus clientes e aos novos sistemas,
certamente serdo prejudicados.

Isso vale nao somente para os advogados, mas a todos os outros profissionais. O
mercado e a sociedade exigem a implementacio de tecnologias inovadoras. E uma necessidade
latente.

Para que seja possivel prosseguir com a andlise da interdisciplinaridade da tecnologia
com todas as dreas do saber, se faz necessario analisar as fases das Revolucdes Industriais que
Ja ocorreram até o momento na comunidade global.

Piaia, Costa e Willers (2019, p. 125) trazem em seu estudo uma anélise objetiva a
respeito dessas Revolugdes, conforme segue:

A partir do conceito, é possivel estabelecer sua relacio com as histdricas
mudancas provocadas pelas Revolugdes Industriais ocorridas desde o século
XVIII: a Primeira Revolugdo Industrial, de 1760, foi caracterizada pela
mudanca gerada entre o uso da forga fisica e pela ado¢@o da energia mecanica
provocada pela construcdo de ferrovias e pela inven¢do da maquina a vapor.
J4 a Segunda Revolucido Industrial, surgida no final do século XIX e inicio do
século XX, foi marcada pelo surgimento da eletricidade e da criacdo da linha
de montagem. A partir dos anos sessenta, ocorre a chamada Terceira
Revolucdo Industrial, marcada pelo surgimento do computador, essa
revolugdo atravessou os anos setenta pela utilizagdo de computadores pessoais
e os anos oitenta pelo surgimento da Internet.

De acordo com Schwab (2016, p. 14), a sociedade se encontra em um momento
histérico muito importante, que € o da Quarta Revolugdo Industrial, que é aquele referente a
melhoria da eficiéncia e produtividade dos processos por meio da tecnologia, automagao e troca
de dados. Sobre o assunto, pontua:

Estamos no inicio de uma revolugdo que alterard profundamente a maneira
como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos. Em sua escala, escopo e
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complexidade, a quarta revolucao industrial € algo que considero diferente de
tudo aquilo que j4 foi experimentado pela humanidade.

z.

E inquestiondvel que as tecnologias inseridas na sociedade atual, que decorrem da
onda da Quarta Revolucdo Industrial, contribuem fortemente nas relagdes e interagdes
interpessoais. No ramo do Direito, as manifestacdes de facilidades ocorrem nas mais variadas
posicdes de atuacgdo.

Também deve ser frisado, por oportuno, que a globalizacdio tem grande
responsabilidade para com a garantia da justi¢a social, pois € ela que garante o crescimento
econdmico de um pais fazendo que seu povo tenha garantias minimas de dignidade e igualdade
de oportunidades (TERRON; OLIVEIRA, 2021, p. 251).

A utilizacdo de redes sociais tornou-se essencial e necessaria nos dias atuais, como
forma de intermédio nas relacdes interpessoais, sejam elas dentro do ambiente de trabalho,
como forma de acesso aos estudos ou meramente comunicativa entre amigos e familiares do
ciclo de um individuo.

De acordo com a matéria publicada na pagina de tecnologia IG: “O Brasil é o pais
onde as pessoas mais gastam tempo em aplicativos de celular em todo o mundo. De acordo com
um relatério do App Annie Intelligence, os brasileiros passam, em média, 5,4 horas por dia
olhando o smartphone” (COUTINHO, 2021).

Alguns atos e servigos foram reinventados e inseridos dentro desta nova realidade
mundial, como por exemplo o supermercado, que, atualmente, possibilita a realizagao de
compra mensal através de um toque em um smartphone, ou ainda servigos médicos bésicos,
tais como uma consulta médica de rotina, a qual, em virtude da pandemia e dos avancos
tecnolégicos, tem sido oferecida de forma on-line.

H4 também a facilidade de acesso nas plataformas bancérias, sendo possivel realizar o
pagamento de boletos, cartdes, fazer rapidas consultas de saldos e extratos, bem como realizar
transferéncias bancédrias em poucos segundos com a utilizacio do método de pagamento via
PIX.

A utilizacdo de aplicativos de mensagens instantineas, tais como o WhatsApp,
tornaram-se o meio de comunicagao gratuito mais utilizado no dia a dia dos brasileiros, publico
que deixou de lado as tradicionais mensagens de texto ofertadas pelas operadoras de telefonia
celular, conhecidas como SMS.

Ante os avancgos tecnoldgicos e a facilidade de se ter servicos essenciais na palma de

nossa mao, grande parte da populacdo se mantém conectada por longos periodos. Em razao do
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tempo que cada individuo fica online, se demonstra vantajoso contatid-lo por meio deste
caminho.

Assim, € possivel concluir, logicamente, que, em razao da facilidade decorrente deste
meio, até mesmo servigos judiciais como uma intimagdo podem ser feitos por meio da
plataforma.

Desta maneira, a Comissdo de Constitui¢do e Justica e de Cidadania (CCJ) da Camara
dos Deputados aprovou o Projeto de Lei n. 1595/20 do Senado Federal, que alterou o Codigo
de Processo Civil para prever a intimagdo eletronica por meio de aplicativo de mensagens
multiplataforma.

Atualmente, o referido projeto estd aguardando deliberacdo de recurso da Mesa
Diretora da Camara dos Deputados, para que seja possivel dar prosseguimento ao processo
legislativo.

O Cddigo de Processo Civil ja havia trazido algumas previsoes legais a respeito deste
assunto, como por exemplo no artigo 193, o qual aduz que os atos processuais podem ser totais
ou parcialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados, armazenados
e validados por meio eletronico, na forma da lei.

Embora ja existisse a possibilidade de se utilizar meios eletronicos para conceder a
celeridade processual, ndo havia qualquer dispositivo que o regulamentava efetivamente na
prética juridica.

Para isso, as partes poderao ser intimadas através do WhatsApp desde que manifestem
tal interesse por tal meio de comunicagao.

E, a intimagdo através da referida plataforma s6 serd considerada vélida quando
houver, dentro do prazo de 24 horas ap6s o seu envio, a confirmag¢do de recebimento. Sem isso,
a intimacao ou cita¢ao nao serd considerada valida.

Desta forma, a regulamentagdo para o uso de aplicativos de mensagens na pratica,
passa a contar com mais seguranca legal fazendo com que o Poder Judicidrio se utilize desta
tecnologia para conceder maior eficiéncia em toda e qualquer prestacdo jurisdicional,
aprimorando a Justi¢a brasileira.

A inovagdo trazida com a implementacdo de novas tecnologias dentro do Poder
Judicidrio, traz consigo maior produtividade e celeridade processual, tornando tais meios uma
forma de economia processual.

Plinio Aroldo Gongalves (2001, p. 125) destaca que novas categorias servem como
forma de celeridade e economia processual e, para que a justica seja efetiva, deve haver a

celeridade e uma sentenga justa, como sendo:
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A preocupacdo com o rdpido andamento do processo, com a superagdo do
estigma da morosidade da Justica, que prejudica o préprio direito de acesso ao
Judiciario, porque esse direito € também o direito a resposta do Estado ao
jurisdicionado, ¢ compartilhada hoje por toda a doutrina de Direito Processual
Civil. As propostas de novas categorias e de novas vias que abreviem o
momento da decisdo sdo particularmente voltadas para a economia processual
e a celeridade como predicados essenciais da decisdo justa, sobretudo quando
a natureza dos interesses em jogo exige que os ritos sejam simplificados.
Contudo a economia e a celeridade do processo nio sao incompativeis com as
garantias das partes, e a garantia constitucional do contraditério ndo permite
que ele seja violado em nome do rdpido andamento do processo. A decisdo
nio se qualifica como justa apenas pelo critério da rapidez, e se a justi¢a ndo
se apresentar no processo, ndo podera se apresentar, também, na sentenca.

Neste sentido, foi implementado o Programa Justi¢a 4.0, que € o programa pelo meio
do que o sistema judicidrio brasileiro se torna mais préximo da sociedade. Isto se da pois, com
o sistema, € possivel a disponibilizagdo de tecnologias inovados, bem como a aplicagdo da
inteligéncia artificial em meio a atividade de Poder Judiciario.

Conforme consta no sitio eletronico do préprio Superior Tribunal de Justica (2022),

restou apontado que:

Criado em janeiro de 2021, o Justica 4.0 é fruto de uma parceria entre o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), o Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e o Conselho da Justica Federal (CJF). Ele conta,
ainda, com o apoio do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), do Superior Tribunal
de Justica (STJ) e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT). Séo
quatro eixos de atuacdo: inovagdo e tecnologia para desenvolver solugdes
disruptivas e melhorar a prestacdo de servicos; gestdo de informacdes e
politicas  judicidrias para fortalecer a promocdo de direitos
humanos; prevencdo e combate a corrup¢do e a lavagem de dinheiro; e
fortalecimento de capacidades institucionais. O programa ja conta com 100%
da adesdo dos conselhos, tribunais superiores, tribunais federais e trabalhistas
do pais. Quase todos os tribunais estaduais (96%) ja aderiram. No caso da
Justica Eleitoral, mais da metade dos tribunais integra a iniciativa (59%) e a
adesdo nos tribunais militares atingiu um terco do total (33%).

Conforme os dados destacados, a adesdo ao programa € alta e encontra-se em uma
constante.

Também se demonstra muito relevante destacar jurisprudéncias pertinentes ao tema,
que refletem o modo como os tribunais brasileiros vém se posicionando a respeito da
implementagdo cada vez mais ativa da tecnologia.

Como um primeiro exemplo, na A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n. 6841,
que teve como requerente a Associacdo dos Magistrados Brasileiros, foi decidido em liminar

parcialmente deferida ad referendum que:
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Trata-se de Acdo Direta de Inconstitucionalidade proposta pela Associacdo
dos Magistrados Brasileiros - AMB, visando a declaracio de
inconstitucionalidade do §1° do art. 3°-B do Cddigo de Processo Penal,
introduzido pela Lei n. 13.964, de 24 de dezembro de 2019, cuja redacdo € a
seguinte: “§ 1° O preso em flagrante ou por forca de mandado de prisdo
provisoéria serd encaminhado a presenca do Juiz de garantias no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, momento em que se realizard audiéncia com a presenca
do Ministério Publico e da Defensoria Puiblica ou advogado constituido,
vedado o emprego de videoconferéncia.” (...) Por todas essas razdes, reputo
plausivel a alegacdo de inconstitucionalidade do dispositivo impugnado, ao
menos enquanto durar a pandemia de Covid-19. Ante o exposto, em primeira
andlise, ad referendum do Plendrio desta Suprema Corte, DEFIRO
PARCIALMENTE o pedido cautelar para suspender a eficicia da expressao
“vedado o emprego de videoconferéncia”, constante do § 1° do art. 3°-B do
DL n. 3.689/41, na redacdo que lhe foi dada pela Lei n. 13.964/2019, de forma
a permitir a realizacdo das audiéncias de custddia por videoconferéncia,
enquanto perdurar a pandemia de Covid-19, conforme art. 19, da Resolugdo
n. 329/2020, CNJ, na redacdo que lhe foi dada pela Resolucao n. 357/2020,
CNJ, na forma do art. 10, § 3°, Lei n. 9.868/99, bem como no art. 21, V, do
RISTF. Solicite-se a inclusdo do feito em Plenario Virtual, com a maior
brevidade possivel. Comunique-se ao Congresso Nacional, ao Presidente da
Reptiblica e ao Conselho Nacional de Justiga, solicitando-lhes informagdes no
prazo de 10 dias. Apds, dé-se vista ao Advogado-Geral da Unido e ao
Procurador-Geral da Republica, sucessivamente, no prazo de 5 dias, para que
se manifestem de forma definitiva sobre o mérito desta Ac¢do Direta de
Inconstitucionalidade. Intime-se. Publique-se.

No julgamento do Acérdao 1022759-55.2019.4.01.3800, foi considerado como prova
documental as conversas extraidas do aplicativo WhatsApp, aplicativo usado por grande parte

da populagao brasileira, como se segue:

PENAL E PROCESSUAL PENAL. GUARDA E VENDA DE MOEDA
FALSA. ART. 289, § 1°, CP. MATERIALIDADE E AUTORIA
COMPROVADAS. ESTELIONATO. DESCLASSIFICACAO.
IMPOSSIBILIDADE. PERICIA TECNICA. FALSIFICACAO GROSSEIRA
NAO CONFIGURADA. DOSIMETRIA MANTIDA. PENA FIXADA NOS
TERMOS DOS ARTS. 59 E 68 DO CP. APELACAO DESPROVIDA. 10
crime de moeda falsa € delito de acdo multipla, que exige a vontade livre e
consciente do sujeito de realizar uma das modalidades descritas, quais sejam:
importar ou exportar, adquirir, vender, trocar, ceder, emprestar, guardar ou
introduzir na circulagdo moeda falsa. II In casu, considerando que o agente
tinha ciéncia da falsidade das cédulas que guardava debaixo do banco de sua
motocicleta, e que a pericia técnica concluiu as cédulas tinham potencialidade
de enganar terceiros, fica configurada a consciéncia da ilicitude na pratica da
conduta antijuridica descrita no art. 289, § 1°, do Cdédigo Penal. III
Comprovado nos autos a materialidade e a autoria do crime de venda e guarda
de moeda falsa, descrito no art. 289, § 1°, do Cédigo Penal, mediante auto de
prisao em flagrante, laudo pericial e prova documental (conversas por meio
do aplicativo Whatsapp). IV - Constatado por laudo pericial ndo se tratar de
falsificacdo grosseira, estando a nota apta a circular livremente no mercado
por reunir condi¢cdes de ludibriar o homem comum, nido h4 que se falar em
aplicag¢do do enunciado n.° 73 da Sumula do STJ, caracterizando-se o crime
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de moeda falsa, de competéncia da Justi¢a Federal. Precedentes: AgRg no HC
569287/SP, HC 119.340/SC, HC 40.385/CE. V Apelacdo desprovida.

No julgamento da Ac¢ao Direta de Inconstitucionalidade n. 3880, que envolvia questdes

referentes a atuacdo dos advogados e o uso da assinatura eletronica, restou decidido o que se

segue:

ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. PROCESSO CIVIL.
LEI FEDERAL 11.419/2006. INFORMATIZACAO DO PROCESSO
JUDICIAL. ASSINATURA ELETRONICA NAO CERTIFICADA. ARTS.
1°, § 2°, I, B E 2°. CADASTRAMENTO PREVIO NO PODER
JUDICIARIO. LIBERDADE DO EXERCICIO PROFISSIONAL.
PRINCIPIO DA  PROPORCIONALIDADE E A  NORMAS
CONSTITUCIONAIS RELATIVAS A OAB. ARTS. 4° E 5°. DIARIO DE
JUSTICA ELETRONICO E DISPENSA DE INTIMACAO POR
PUBLICACAO EM ORGAO OFICIAL. AFRONTA AO ART. 5°, LX, DA
CONSTITUICAO DA REPUBLICA. PRINCIPIOS DA PUBLICIDADE E
DA ISONOMIA. ART. 18. REGULAMENTACAO DA LEI POR ORGAOS
DO PODER JUDICIARIO. INEXISTENCIA DE
INCONSTITUCIONALIDADE. ACAO JULGADA IMPROCEDENTE. 1. O
art. 5°, XIII, da Constituicdo da Reptiblica ndo restringe a disciplina legal das
qualifica¢des profissionais da advocacia ao Estatuto da OAB, de forma que
pode outra lei precisar novo requisito para o exercicio da atividade. 2. As
normas impugnadas, ao disciplinarem regras quanto ao cadastramento e a
obtencdo de senha para acesso ao sistema interno de tribunais, ndo t€m por
fim fiscalizar a prética da advocacia, mas viabilizar a organizag¢do dos 6rgaos
judicidrios e o adequado funcionamento de seus trabalhos, motivo pelo qual
sequer se inserem no ambito de incidéncia do art. 5°, XIII, da Constitui¢do. 3.
A Lei 11.419/2006 tem o propdsito de viabilizar o uso de recursos
tecnoldgicos disponiveis de modo a garantir uma prestagdo jurisdicional mais
célere e eficiente, tal como previsto como direito fundamental no art. 5°
LXXVII, incluido pela Emenda Constitucional n.° 45/2004, a reforma do
Judiciario. Na esteira dessa Emenda, a lei n. 11.419/06 inaugurou a
informatizacdo dos processos judiciais, disciplinando os pardmetros de
incorporagdo dessas inovagdes, a fim de resguardar a seguranca e a
credibilidade do sistema processual. 4. A propria lei contestada preocupou-se
em prescrever que os orgdos do Judicidrio deverdo estar equipados para
possibilitar o acesso a internet por interessados em seu art. 10, § 3°, motivo
pelo qual n3o hd violacdo a isonomia por distribui¢do ndo homogénea do
recurso. 5. Pedido de declaracdo de inconstitucionalidade julgado
improcedente. (ADI 3880, Relator(a): EDSON FACHIN, Tribunal Pleno,
julgado em 21/02/2020, PROCESSO ELETRONICO DJe-172 DIVULG 07-
07-2020 PUBLIC 08-07-2020 REPUBLICACAO: DJe-272 DIVULG 13-11-
2020 PUBLIC 16-11-2020)

Em julgamento do ano de 2020, o STJ se posicionou no sentido de que a demora em

decidir um caso viola a garantia da razoavel duracdo do processo, e, ainda, pontuou o que se

segue:

ADMINISTRATIVO. MANDADO DE SEGURANCA. ANISTIA
POLITICA; ATO OMISSIVO. DEMORA EM DECIDIR O PEDIDO
FORMULADO PELOS IMPETRANTES. DIREITO A RAZOAVEL
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DURACAO DO PROCESSO. SEGURANCA PARCIALMENTE
CONCEDIDA. 1. Mandado de Seguranga impetrado pelos sucessores (vitva
e filho) do requerente da anistia politica, Enildo Cuevas Donadio, falecido em
19/03/2005, contra ato omissivo da Ministra de Estado da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, consubstanciado na auséncia de decisdo definitiva
no Requerimento de Anistia 2002.01.08470, formulado em 11/02/2002, e nos
requerimentos anexos. II. No caso, em que pese (a) o requerimento de
concessdo de anistia politica ter sido formulado em 11/02/2002; (b) a
Comiss@o de Anistia ter opinado pelo deferimento parcial do pedido, em
16/04/2015; e (c) a idade avangada dos sucessores do requerente origindrio, o
processo administrativo estd paralisado hd mais de um ano, sem que haja
decisdo definitiva. Assim, a seguranga deve ser parcialmente concedida, para,
reconhecida a ilegalidade na omissdo da autoridade impetrada, determinar que
decida o pedido de anistia politica, no prazo do art. 49, da Lei 9.784/99. Nesse
sentido, os seguintes precedentes da Primeira Se¢dao do Superior Tribunal de
Justica, proferidos em casos similares ao dos autos: MS 24.753/DF, Rel
Ministro BENEDITO GONCALVES, Dje de 16/09/2019; MS 24.141/DF,
Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, Dje de 26/02/2019; MS 19.132/DF,
Rel. Ministro SERGIO KUKINA, DJe de 27/03/2017. 1II. Na forma da
jurisprudéncia do STJ, ao apreciar espécie andloga, resta, no caso, configurado
0o ato coator “porquanto a razodvel duracdo do processo é garantia
constitucional cuja observancia é imposta a Administracdo, que deve dar
resposta ao administrado em tempo adequado, revelando-se ilegal e abusiva a
paralisacdo do processo administrativo, a qual deve ser coibida pela via
mandamental, consoante previsto no art. 1°, caput, da Lei n. 12.016/2009”
(STJ, MS 25.496/DF, Rel. Ministto HERMAN BENJAMIN, PRIMEIRA
SECAO, DJe de 19/06/2020). IV. Seguranga parcialmente concedida, para o
fim de determinar que a autoridade impetrada decida, como entender de
direito, no prazo do art. 49 da Lei 9.784/99, o requerimento de Concessdo de
Anistia n.° 2002.01.08470, formulado em 11/02/2002, e requerimentos

anexos.

Também € interessante discorrer a respeito da Plataforma Codex, utilizada como

ferramenta oficial para a recep¢do de dados de processos judiciais, se demonstrando como

sendo uma ferramenta essencial na atualizada.

De acordo com Jeferson Melo (2022), entre os beneficios da Plataforma Codex, é

possivel constatar:

Além de facilitar o fornecimento a alimentacdo da Base de Dados do Poder
Judicidrio (Datajud), a plataforma possibilitard a extracdo das principais
informacdes das acdes judiciais em andamento, de forma estruturada ou nao
estruturada. A medida alcanca todos os tribunais brasileiros, com exce¢do do
Supremo Tribunal Federal (STF). A adocido do Codex aprimora a gestdo do
processo judicial eletronico e a integracdo dos tribunais do pafs por meio
da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro. E é mais um passo para
a consolidacdo do Programa Justica 4.0 e promog¢do do acesso a Justica
Digital, um dos eixos da gestdo do presidente do CNJ, ministro Luiz Fux.
Relator do Ato Normativo 0000083-74.2022.2.00.0000, o conselheiro Luiz
Fernando Bandeira de Mello observou que a ado¢do do Cédex vai elevar a
capacidade de processamento de dados e possibilitar ao CNJ informacdes
necessdrias para subsidiar a elaboracdo de politicas puiblicas. A solucdo
tecnoldgica, resultado de uma parceria entre 0 CNJ e o Tribunal de Justica de
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Rondo6nia (TJRO), funcionard como uma central de armazenamento de
informacdes processuais que poderdo ser utilizadas em diversas aplicagdes.
Isso inclui a producdo de grificos de andlise, painéis e relatérios de
inteligéncia de negdcios (business intelligence), realizagdo de pesquisas
inteligentes e unificadas, fornecimento de dados automatizados para estudos
estatisticos e para criacdo de modelos de Inteligéncia Artificial.

Ainda no que tange ao Codex, de maneira mais técnica e voltada para os detalhes da
plataforma, € possivel constatar que, de acordo com Melo (2022):

A extracdo de dados e metadados de documentos processuais nos formatos
utilizados pelo Codex serdao obtidos por meio ferramenta de extracdo
automatizada mantida pelo CNJ, que também serd responsdvel pela
confidencialidade das informacdes. A ferramenta de extragdo, um software
leve e que ndao compromete o processamento do sistema, serd instalada na
infraestrutura do tribunal e terd acesso aos bancos de dados de tramitacio
eletronica e repositérios de arquivos e documentos processuais. O
funcionamento continuo dessa ferramenta assegurard a periodicidade para
remessa de informacdes.

Com isso, sdo claros os beneficios da aplicac¢do da plataforma para o sistema judicidrio
brasileiro, de forma que todas as ferramentas e plataformas devem atuar em conjunto para
proporcionar um excelente servico publico, que deve ser o objetivo principal, o foco das
reparticdes publicas.

Assim, neste trabalho serdo analisados alguns casos concretos que foram inseridos na
rotina do Poder Judicidrio e dos operadores do Direito e quais foram os resultados obtidos a

partir das mudancas efetuadas.

3.2 Facilidades que a tecnologia trouxe a rotina do profissional do direito e a sociedade

O direito e a tecnologia estao cada dia mais alinhados e integrados devido a revolucao
digital dos ultimos anos. Desta maneira, ndo ha didvidas que o progresso tecnoldgico e digital
tem mudado as relagdes juridicas atuais.

A sociedade atual estd inserida no meio tecnoldgico, vivendo conectada a todo e
qualquer tipo de informacgdo, as quais estdo disponiveis na palma das maos através de um
aparelho celular.

Sobre este assunto, ressaltam Terron e Oliveira (2021, p. 248) que a tecnologia ja esta
enraizada na sociedade, e, ainda:

A sociedade atual estd cada dia mais interligada através da tecnologia,
havendo a necessidade do Estado Democritico de Direito se reestruturar e se
reinventar, a fim de responder aos anseios sociais, pois com o rompimento das
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fronteiras territoriais a soberania pode estar ameacada passando a ser vista
como mero procedimento, perdendo sua real eficacia.

Para o Juiz Alexandre Amaro Pereira apud Neiva (2020, p. 27), do Tribunal Regional
do Trabalho (TRT) da 13* Regido no Brasil, os avancos tecnoldgicos na justica trouxeram
agilidade e melhor controle nas demandas judiciais brasileiras, conforme pode ser demonstrado
a seguir:

Com o avango tecnoldgico, as maquinas de escrever e os carimbos foram
substituidos por computadores, os quais passaram a ser utilizados como
simples maquinas de escrever sofisticadas, porquanto os programas de edi¢do
de textos possibilitavam o aproveitamento de escritos previamente digitados,
bem como a corre¢do de textos sem a necessidade de nova digitagcdo. Na fase
seguinte, cada tribunal passou a desenvolver seus sistemas de informatizacdo
processual, visando a racionalizacdo dos procedimentos praticados pelos
serventudrios da justica e a prestacdo de servigos aos jurisdicionados,
colocando a disposicdo de qualquer interessado a tramitacdo atualizada dos
processos na rede mundial de computadores. Atualmente, a grande maioria
dos Tribunais que compdem a Justica do Trabalho possuem sistemas
informatizados que permitem as partes interessadas obterem informagdes
relativas 2 movimentagdo processual, aos despachos publicados, as atas de
audiéncia e ao inteiro teor de sentengas e acérdaos. E possivel, ainda, o envio
eletrobnico de peticdes e o recebimento do dltimo andamento processual
(push), agilizando, significativamente, a tarefa de controlar os prazos
processuais, seja para responder as requisicdes do juizo, seja para obter as
ultimas tramitag¢des ocorridas no processo.

O profissional do Direito ja consegue contar com diversas ferramentas que podem
contribuir com o dia a dia, facilitando e trazendo agilidade em praticamente todas as suas
atividades profissionais.

Essa facilidade pode ser obtida, por exemplo, com o0 acesso aos processos através de
seu computador, celular ou tablet, ndo sendo necessirio fazer carga e levar volumes de
processos fisicos para se inteirar do andamento processual.

A esse respeito, no Brasil, a Lei n. 11.419, de 19 de dezembro de 2006 instituiu o
processo eletronico, no qual as pecas processuais podem ser assinadas de maneira eletronica,
sem haver a necessidade de impressao e posterior protocolo fisico nos balcdes de atendimento
dos féruns.

A comunicagdo e a ciéncia dos atos dentro de um processo judicial passam a ocorrer
de maneira eletronica, bem como os procedimentos de intimagdes, notificagdes, citacdes, entre
outros.

Além disso, o acesso as informagdes e pesquisas acerca de julgados e jurisprudéncias
encontram-se disponiveis em plataformas de pesquisa, o que de fato contribui para uma melhor

andlise e linha de pensamento dos juizes acerca de determinado assunto, o que pode ser
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aproveitado de modo que se obtenha um provavel resultado para diversas demandas que versam

sobre a mesma causa de pedir.

Neste mesmo sentido, Alexandre Atheniense apud Lima e Oliveira (2019, p. 81)

destaca que:

Por consequéncia estes servicos atingiram também o setor juridico,
principalmente os escritérios de advocacia, que vem se utilizando de
inteligéncia artificial para alavancar os negdcios e aumentar a produtividade.
Nesse contexto, os sistemas de inteligéncia artificial superam os simples
mecanismos de buscas ou pesquisa tradicionais e ndo se confundem com os
programas de gestdo de processos e negdcios, j4 comuns hd algum tempo,
nesta atividade. Na inteligéncia artificial, os computadores por intermédio de
um software especifico exerce uma atividade cognitiva, ou seja, de continuo
aprendizado no sentido de coletar, processar, pesquisar, analisar
semanticamente o contetido, compreendendo-o, e realizando tarefas a partir
das informagdes obtidas a partir desse processo, como classificar e apresentar
perspectivas de resultados préticos, como sugestdes de acdo ou tomada
decisdes. No ambito juridico, isso vem sendo utilizado de varias formas,
funcionando como um assistente virtual da equipe de profissionais,
propiciando no processo de captacdo de dados e andlise de documentos de
diversas fontes de consulta tais como legislacdo, artigos doutrindrios,
jurisprudéncia buscas que revelam tendéncias com rapidez e efici€ncia
podendo abarcar inclusive outras atividades juridicas

Desta maneira, um advogado, por exemplo, pode conhecer a tendéncia de julgamento

de determinado juiz, favorecendo-se disso. O mesmo poderd analisar também se uma possivel

acdo poderd ser vantajosa ou ndo para seu cliente, exercendo melhor sua profissio e

aumentando as chances de €xito nas demandas em razao de uma anélise feita por um panorama

mais claro.

Neste sentido, os pesquisadores Izabella Proenca C. V. Campos, Gabriel R. G. Ramos

e Luiz M. D. Junior (2019, p. 68-69) ressaltam a respeito da evolu¢do do Processo Judicial

Eletronico que:

A evolugao do PJE é uma consequéncia natural da revolucdo tecnolégica que
estd presente em todos os dmbitos das relacdes sociais. A informadtica e a rede
de comunicagdo virtual, a internet, sdo ferramentas otimizadoras da execucao
de diversas profissdes, inclusive na aplicacao pratica do Direito. A praticidade
promovida por esses meios alimenta a prépria vontade de desenvolver
sistemas eletronicos cada vez mais eficientes e que atendam a necessidade dos
advogados e servidores publicos da area judicial. O PJE ainda ndo é livre de
falhas e ainda caminha lentamente em relag@o a outros programas e softwares
disponiveis no mercado, mas é um primeiro movimento no sentido de
transicdo. Sua presenca no cendrio juridico representa e acompanha a
transi¢do que ocorre com a presenga de um nimero enorme de advogados e
servidores novos que estdo entrando no mercado e nos tribunais. Como toda
transicdo, ¢ normal que alguns grupos, principalmente separados por faixa
etdria nesse contexto, possam ter dificuldades, venciveis ou ndo, para se
adaptar. Mas isso ndo impede que haja medidas paliativas para suprir essa
dificuldade, enquanto o sistema nao se consolida, definitivamente, tanto como
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procedimento, como em cultura. E certo que, em um primeiro momento,
alguns poderdo se ver excluidos das novas tecnologias, mas isso ndo pode
impedir que os avangos continuem e se tornem cada vez mais frequentes, visto
que o volume de processos que estdo ativos no Brasil é consideravelmente alto
e, cada vez mais, o processo fisico se torna um empecilho para o bom
funcionamento do sistema.

Para Schwab (2016, p. 37), "as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza
do trabalho em todos os setores e ocupagdes”. Neste sentido, o avanco tecnoldgico nao atinge
somente advogados, mas também o dia a dia profissional de juizes, promotores, delegados e de
servidores publicos da justica, com a facilidade de acesso em processos € inquéritos,
possibilitando até mesmo o trabalho em home office.

Ademais, a Lei n. 13.994, de 24 de abril de 2020 também frisa a importancia que a Era
Digital tem no ramo juridico brasileiro, pois possibilitou a conciliacdo ndo presencial no ambito
dos Juizados Especiais Civeis.

Dentro de um viés mais processualista, temos que a tecnologia pode contribuir e muito
com os procedimentos do Poder Judicidrio. Além de ser mais célere do que os métodos usuais,
também garante maior padronizacdo dos feitos.

De acordo com o apontado por Naves (2021, p. 19), o conteddo da prova digital €
relativamente recente e foi vislumbrado a pouco tempo no Direito brasileiro, pois é resultado
das mudancas da nova era que chegou no mundo, e por consequéncia, logo afetou a pratica
forense.

Por ser relativamente recente, este meio de prova ainda causa certa inseguranca, vez
que ainda faltam detalhes a serem alinhados para tornar este uma fonte de prova segura e
legitima perante a sociedade.

Neste sentido, apontou Naves (2021, p. 28) que o meio de provas do aplicativo
WhatsApp, por exemplo, pode corroborar com a atividade judicidria brasileira, e ainda discorre
que:

Comecando a principio, devem ser analisados mecanismos consistentes a
respeito de um procedimento eficaz para que o WhatsApp possa sim ser uma
fonte segura, licita, legitima, e sobretudo sem vicios, para corroborar com o
exercicio da atividade judicidria brasileira. Em tese, esses pontos devem ser
incorporados a legislag@o vigente, a fim de uma regulamentacdo eficiente que
abranja todos os aspectos referentes a producdo de provas digitais.

Ante o exposto, para que haja confianca e autenticidade na prova produzida por meio
digital, o uso destas novas tecnologias deve ser regulamentado por lei, buscando abarcar o maior

nimero de plataformas possivel.
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No que se refere as tecnologias e novos sistemas, o processo de execucao brasileiro
também foi afetado pelas mudangas procedimentais impactadas pela Era Digital. O processo de
execugdo € muito comum na drea juridica.

Para que o credor consiga recuperar seu crédito, por muitas vezes e em diversos tipos
de situacdes se faz necessdrio a busca de bens a serem penhorados para que se satisfaca a
execucgao.

Dentre os bens que sdo passiveis de penhora, o dinheiro € um dos primeiros meios que
se busca para a conclusdo do processo de execucdo, uma vez que, com ele, o credor terd seu
dinheiro recuperado, ndo sendo necessario a penhora de bens méveis ou imdveis, por exemplo.

Para isso, apds grandes avangos tecnoldgicos, os profissionais do direito puderam
comegar a contar com o sistema chamado SISBAJUD. O sistema entrou em funcionamento no
dia oito de setembro de dois mil e vinte, sendo este denominado Sistema de Busca de Ativos
do Poder Judicidrio pelo CNJ, substituindo o sistema BACENJUD, que estava em vigor até
entdo.

O referido sistema é o meio de comunicacdo existente entre a Justica e o Banco
Central, sendo este mais eficaz do que o BacenJud, uma vez que este tem a capacidade de
realizar pesquisas de valores em mais instituicdes bancdrias e, ainda, a busca de criptomoedas
que estejam em nome do executado.

De maneira objetiva, discorre a advogada Viviana Chahda Mendes (2021) sobre o
SISBAJUD que:

Uma vez ativado o Sistema, cabe a institui¢do destinatdria analisar e cumprir
a ordem judicial e comunicar aos seus clientes, apds cumprimento, sobre as
determinagdes que alterem a disponibilidade dos recursos, bens, direitos e
ativos (bloqueio, desbloqueio e transferéncias para contas judiciais)

Para o Tribunal de Justica do Amap4, o novo sistema foi necessdrio para que houvesse
a renovacdo tecnoldgica e a disponibilizacio de novas ferramentas para auxiliar o Poder
Judicidrio.

Com isso, seria possivel deixa-lo mais eficiente e permitir que este pudesse auxiliar na
celeridade processual ou ainda, na razodvel duracdo do processo como um todo, e, ainda
conforme apontado pelo Tribunal de Justica do Amapa:

O principal objetivo do desenvolvimento do novo sistema foi a necessidade
de renovacdo tecnoldgica da ferramenta, para permitir inclusdo de novas e
importantes funcionalidades, o que ja ndo era possivel com o Bacenjud, tendo
em vista a natureza defasada das tecnologias nas quais foi originalmente
escrito.
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Além disso, o SISBAJUD conta com novas ferramentas de acesso ao histérico e
patrimonio financeiro do executado, conforme demonstrado pelo Tribunal de Justica do
Amapa:

Além do envio eletronico de ordens de bloqueio e requisicdes de informacdes
basicas de cadastro e saldo, ja permitidos pelo Bacenjud, o novo sistema
permitird requisitar informacgdes detalhadas sobre extratos em conta corrente
no formato esperado pelo sistema SIMBA do Ministério Publico Federal, e os
juizes poderdo emitir ordens solicitando das instituicdes financeiras
informacdes dos devedores tais como: cépia dos contratos de abertura de conta
corrente e de conta de investimento, fatura do cartido de crédito, contratos de
cambio, cépias de cheques, além de extratos do PIS e do FGTS. Podem ser
bloqueados tanto valores em conta corrente, como ativos mobilidrios como
titulos de renda fixa e agdes.

Essas medidas se demonstram essenciais para a satisfacdo dos titulos executivos extra
e judiciais. Sem esse mecanismo, seria muito custoso € moroso para o Poder Judiciario tomar
qualquer atitude referente ao processo de execucao.

A possibilidade de fazer requisi¢des referentes a informacdes mais detalhadas sobre
questdes bancdrias é fundamental para o prosseguimento do processo de execucdo no Direito
brasileiro.

O artigo 854 do Cddigo de Processo Civil destaca, sobre a possibilidade de penhora
de dinheiro dentro do processo de execucao, que:

Art. 854. Para possibilitar a penhora de dinheiro em depdsito ou em aplicagdo
financeira, o juiz, a requerimento do exequente, sem dar ciéncia prévia do ato
ao executado, determinard as instituicdes financeiras, por meio de sistema
eletronico gerido pela autoridade supervisora do sistema financeiro nacional,
que torne indisponiveis ativos financeiros existentes em nome do executado,
limitando-se a indisponibilidade ao valor indicado na execucao.

Assim, a ordem judicial é remetida as institui¢des financeiras para que busque valores
disponiveis para bloqueio e satisfacdo da execugdo, sendo limitada ao valor devido, havendo
ainda a disponibilizacdo da reiteracdo da busca automdtica de ordens de bloqueio, também
conhecida popularmente como “teimosinha”.

Esta nova ferramenta permite reiteradas buscas até que ocorra o bloqueio do valor
necessario para satisfazer a execucdo em questao, nao sendo necessdria a renovacao da mesma
decis@o por vérias vezes no processo como era com a antiga ferramenta utilizada, que era o
Bacen Jud.

A contribui¢do trazida com a implementacdo do SISBAJUD € imensurdvel, uma vez
que auxilia o andamento e encerramento de processos judiciais de forma mais célere e eficaz,

aliviando a sobrecarga no sistema judicidrio brasileiro, mais um exemplo concreto de que o uso
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da tecnologia nos procedimentos judiciais € muito vantajoso, bastando saber como, onde e
quando aplicar para ter bons resultados.

Outro sistema que contribui muito € o sistema RENAJUD, que € uma ferramenta
utilizada pela justica brasileira que interliga o Judiciario e o Departamento Nacional de Transito
(DENATRAN), disponibilizando meios de restricdo e bloqueio de veiculos que estejam
cadastrado no Registro Nacional de Veiculos Automotores (RENAVAM).

Com o avango da tecnologia, as ordens judiciais sdo inseridas no sistema de forma on-
line, e magistrados ou servidores podem ter acesso em tempo real para determinar a inclusdo
ou a retirada de restricdo de circulacdo, o impedimento de transferéncia ou licenciamento de
determinado veiculo ou ainda registrar a penhora para que o veiculo satisfaca uma execucido
processual.

A adocio desta tecnologia tem como principal objetivo reduzir o tempo de execugao
da decisdo judicial, efetivando o seu imediato cumprimento, diferentemente da forma que era
adotada antigamente, com a emissdo de oficios em papel e o envio para o érgdo competente,
para que posteriormente fosse possivel cumprir a ordem judicial, interferindo diretamente, desta
maneira, no resultado ttil do processo, devido ao risco de desfazimento do bem como forma de
burlar o sistema judiciério.

Tal medida pode ser adotada quando, por exemplo, o proprietdrio do veiculo ndo
cumpre com determinado acordo, ndo efetua o pagamento do financiamento do veiculo, quando
€ réu em um processo trabalhista, entre inimeros outros casos.

Desta forma, a implementagao do RENAJUD buscou, entre outros objetivos, eliminar
a utilizacdo de papel e a morosidade nos procedimentos, reduzindo, desta maneira, custos e
permitindo melhor eficiéncia e celeridade processual.

Outro sistema brasileiro importantissimo de ser trazido a baila é o INFOJUD, que € o
Sistema de Informagdo ao Judicidrio, implementado no ano de 2007 para proporcionar melhor
comunicacdo entre o Poder Judicidrio com a Receita Federal do Brasil, mais especificamente,
com o banco de dados da Receita Federal, eliminando o fornecimento de dados cadastrais e
declaracdes via oficio fisico.

Neste sentido, a Receita Federal (2011), por meio da Coordenacdo Geral de Tecnologia
e Seguranca da Informagdo, Coordenagdo de Sistemas de Informacdo e divisdao de Sistema
Corporativos Tributarios, desenvolveu um manual do usudrio para utilizagdo da ferramenta
INFOJUD, o qual dispde:

Essas solicitagdes serdo efetuadas diretamente por magistrados ou
Serventudrios previamente cadastrados especificamente com essa finalidade.
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O Infojud substitui o procedimento anterior de fornecimento de informagdes
cadastrais e de copias de declaragdes pela Receita Federal do Brasil, mediante
o recebimento prévio de oficios enviados pelos tribunais.

No que tange ao acesso a plataforma, Pereira (2010, p. 45) ressalta se tratar de um
acesso simples, e, ainda, frisa a utilizagao da tecnologia — por meio do site oficial da Receita
Federal do Brasil (RFB) — para auxiliar no processo:

O acesso ao Infojud, também € extremamente singelo, pois basta o requisitante
acessar o sitio da Receita Federal e, apds a realizacdo dos devidos
procedimentos, os resultados serdo enviados para a caixa postal do magistrado
previamente cadastrado, independente do procedimento ter sido realizado por
servidor autorizado.

N

Neste sentido, a implementacdo de um sistema de acesso a informagdo de forma
remota, rdpida e segura, trouxe agilidade no trabalho dos magistrados, uma vez que em questao
de segundos as informacgdes estdo disponiveis no e-mail da autoridade solicitante, evitando
desta forma, a demora e o risco de extravio de oficios que eram enviados fisicamente, o que
causava mais morosidade e ineficiéncia para a justica brasileira.

Conforme o estudo de Pereira (2010, p. 47), o INFOJUD, o RENAJUD e o
BACENJUD podem ser entendidos como evolucdes tecnoldgicas pois trouxeram considerdveis
vantagens que contribuem para a efetividade do processo, que foram muito bem recebidas no
Poder Judicidrio e sdo utilizadas constantemente.

Ainda como forma de apoio ao Poder Judicidrio, existe a Base Nacional de Dados do
Poder Judiciario (DATAJUD), identificada por meio da Resolucdo n. 331 de 20/08/2020, que
serve como fonte priméria de dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario (SIESPJ) para
os tribunais indicados nos incisos II a VII do art. 92 da Constituicao Federal, cabendo ao CNJ
zelar pela prote¢dao dos dados recebidos e por sua confidencialidade, quando for o caso de
assunto confidencial.

Conforme apontado pela Agéncia Brasil (2022) a respeito de novo sistema auxiliar ao
DATAIJUD, temos que:

O Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ) lancou hoje (15) um novo painel que
permite monitorar todas as estatisticas do Judiciario, em todos os tribunais do
pais, incluindo informag¢des como tamanho do acervo, tempos de tramitagao,
nimero de liminares e gargalos. A ferramenta informa, por exemplo, o nimero
de processos que encontram-se parados hd mais de 50 dias e onde se
encontram paralisados. As informagdes sdo extraidas do DataJud, que foi
criado em 2020 para concentrar em um unico repositorio, de modo
automadtico, todas as estatisticas sobre a tramitacdo de processos nos tribunais.
Antes, as informagdes eram repassadas por meio do preenchimento manual e
regular de formuldrios em cada tribunal, que remetia entdo as informacgdes ao
CNJ.O procedimento consumia “muito tempo dos magistrados e dos
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servidores, que deveriam estar focados em sua atividade finalistica, qual seja,
de julgar os processos”, disse o ministro Luiz Fux, presidente do CNJ. O novo
painel de monitoramento de estatisticas do Judicidrio, cuja atualiza¢do tem
sido didria, pode ser encontrado na pagina do DataJud.

De acordo com o site do Colégio Registral Imobilidrio de Santa Catarina (CORI-SC),
o DATAJUD funciona da seguinte maneira:

Com o processamento das estatisticas de forma centralizada pelo CNJ, a base
trard mais seguranca aos dados que serdo apresentados, as possibilidades de
diagnésticos aumentam pois passa a ser possivel identificar gargalos por fase
processual e calcular indicadores de desempenho e de produtividade, como,

por exemplo, tempo de tramitacdo, congestionamento e atendimento a
demanda, para qualquer matéria do direito ou classe processual.

Este melhor processamento resulta, por 6bvio, em um melhor fluxo das demandas, que
seguem seu curso com menor tempo de tramitacdo quando comparado com o mesmo tipo de
procedimento, mas utilizando-se de métodos menos tecnoldgicos para se chegar ao mesmo
objetivo.

Outro mecanismo moderno que foi inserido nas atividades do Poder Judicidrio € o
Victor, inteligéncia artificial usada no Supremo Tribunal Federal para auxiliar no julgamento
de demandas. O nome € uma homenagem ao ex-ministro do Supremo Tribunal Federal Victor
Nunes Leal.

Sobre o mecanismo, comenta Barcellos (2021) a respeito dos objetivos do mecanismo
que:

Tendo o Victor, os objetivos de potencializar a celeridade de processamento e
melhorar a precisdo e acurdcia nas etapas envolvidas, para fins de sanar o
congestionamento no STF, utilizando-se da aprendizagem de madaquina, os
ensinamentos ao computador foram no sentido de classificar os temas de
repercussdo geral e classificar as pecgas juridicas. Dentre as aplicacdes do
Projeto uma deve ser ressaltada, inclusive pelo fato de verificar-se, assim
como em outros casos com utilizacdo de softwares de tomada de decisdo, a
questdo da transparéncia em sua estruturacio e implementacdo. Ainda que se
pretenda ou haja investimentos publicos a fim de implementar de forma
sistemdtica o Projeto, a despeito de potencializar os julgamentos do Supremo,
merece destaque o fato de que hd pouquissima participacdo efetiva da
sociedade e da classe juridica. Tal distanciamento certamente pode acarretar
prejuizos de ordem irrepardvel, uma vez que, o STF € o 6rgdo méaximo do
Poder Judicidrio cujos julgamento tem cardter definitivo. Assim, a fim de se
evitar violacdes de principios constitucionais, dos riscos de danos diante da
possibilidade de homogeneizagcdo de julgamentos pelo STF decorrente do
julgamento dos recursos pelo Victor, é que evidencia-se a necessidade de
acompanhamento do Projeto pela sociedade em geral e principalmente pela
comunidade juridica.
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Além do Projeto Victor do STF, o Sistema Judicidrio Brasileiro também conta, no
Tribunal Regional Federal, com o Projeto Anélise Legal Inteligente (Alei), que foi resultado de
um Projeto de Pesquisa e Desenvolvimento firmado entre o Tribunal Regional Federal da 1?
Regido (TRF1) e a Universidade de Brasilia.

De acordo com o site institucional do proprio TRF a respeito do Alei e seus objetivos,
¢ ressaltado que:

O Alei foi criado com o objetivo de agrupar processos semelhantes,
vinculados aos Objetos de Recursos, fornecendo, por meio do mddulo
Assistente de Minutas em conjunto informacional que envolve precedentes do
TRF1 e das cortes superiores, modelos de minutas baseadas nos acérdaos ja
consolidados no Tribunal, jurisprudéncia interna e das cortes superiores. [...]
A ferramenta vai trabalhar de forma integrada com o sistema do Processo
Judicial Eletronico no formato de microsservicos do PJe. Fruto do Termo de
Execucdo Descentralizada 1/2019, o Sistema Alei ja estd funcionando com
motores de Inteligéncia Artificial aptos a identificar Objetos de Recurso das
1%, 2%, 3% e 4* Secdes nos processos nativos e naqueles digitalizados. A dltima
parte do projeto serd o desenvolvimento de fluxos no sistema PJe desta Corte
(JUSTICA FEDERAL, 2022).

Ainda, foi ressaltado pela universidade parceira na pesquisa, a UNB, que existe a
necessidade de uma equipe multidisciplinar formada por engenheiros de IA, técnicos de TI,
area negocial e drea juridica, para prover a manutencdo e a evolugdo do sistema.

De acordo com o sitio eletrénico do STJ (2021), cerca de metade dos tribunais
brasileiros possui projetos de inteligéncia artificial operantes ou em desenvolvimento — em sua
maioria, a partir do trabalho feito por equipes proprias.

Isto demonstra o quao importante e impactante € o avango quando o tema da
implementacdo de novas tecnologias no meio juridico € trazido a baila. Fica claro que o
profissional do Direito deve sempre buscar se aprimorar nesta questao.

No que tange aos advogados(a), em especifico, ressaltam Campos, Ramos e Dias
Janior (2019, p. 44) que:

Sob esse enfoque, o papel da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) em
promover ou incentivar a capacitacao dos seus filiados faz-se imperativa, uma
vez que, sem tal capacitacdo, os advogados ficariam a margem das mudancas,
o que faria com que as inovacdes trazidas pelo PJE ndo fossem, de fato,
atingidas.

Trazendo outro caso concreto e bastante atual: No ano de 2020 um virus contagioso
assolou todo o planeta: Iniciou-se a pandemia de COVID-19, um virus que causou milhares de
mortes € também grande impacto econdmico e profissional na vida de toda a comunidade

internacional.
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Mediante ao caos que acometeu todo o mundo, muitos setores foram obrigados a
fechar suas portas para que nao houvesse aglomeragdes e contato com possiveis contaminados,
dentre eles o Poder Judicidrio.

No dia 19 de marg¢o de 2020, foi publicada a Resolucdo n. 313 pelo Conselho Nacional
de Justica que decidiu pela suspensdo do atendimento e trabalho presencial, bem como das
audiéncias e sessdes de julgamentos presenciais, desde que se mantivessem disponiveis 0s
servicos essenciais de cada Tribunal.

Tendo em vista a necessidade do perfeito funcionamento das atividades jurisdicionais
do Estado, o Poder Judicidrio recorreu aos meios tecnoldgicos, tais como o trabalho remoto dos
servidores, videoconferéncias para reunides e audiéncias.

Através das noticias divulgadas pelo Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
(2021) em seu site, tem-se que:

Em mar¢o de 2020 tudo mudou. Repentinamente, magistrados e servidores
tiveram que aprender a trabalhar a distancia. Foi um periodo desafiador, em
que os processos fisicos, cerca de 43% do total do acervo, tiveram o
andamento interrompido. Mesmo a retomada do trabalho presencial estd sendo
gradual e escalonada, respeitando-se rigorosamente as recomendacdes das
autoridades de saide. Mas a Corte paulista se reinventou e reverteu o quadro
de dificuldades em questdo de meses. A tecnologia permitiu que o servico
fosse deslocado para o meio virtual em apenas 12 dias. Em seguida, foram
viabilizadas as audiéncias por meio virtual, até entdo inéditas. Somente em
presidios, foram realizadas 59.081 teleaudiéncias em nove meses. As cAmaras
do 2° Grau também passaram a realizar as sessdes por videoconferéncia. O
Conselho Superior da Magistratura editou diversas diretrizes e se manteve
passo a passo com os acontecimentos. O Orgdo Especial também se adaptou
e passou a realizar sessdes virtuais com sucesso.

E nitido como a tecnologia serviu como combustivel para que a maquina judicidria
brasileira continuasse a desempenhar o seu essencial papel de trazer justica as partes que
demandam judicialmente.

Fernando Antdnio Tasso (TJSP, 2021), juiz assessor do Gabinete Digital do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, dispde a respeito dos impactos sofridos pela sociedade na
pandemia:

As adversidades trazidas pela pandemia tornaram o ano de 2020 um
catalisador do uso das ferramentas digitais no Tribunal, mas foram os esfor¢os
pessoais de magistrados e servidores que permitiram que investimentos em
tecnologia pensados no longo prazo rendessem frutos no presente.

O uso dessas ferramentas digitais se tornou indispensével, principalmente durante o

periodo pandémico, para o bom fluxo de trabalho dos servidores do Poder Judiciério, sendo que
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existem diversos tipos de ferramentas que bom contribuir com a atividade, cada uma com suas
particularidades e beneficios.

Com a implementac¢ao das audiéncias através de videoconferéncia, tornou-se possivel
a movimentacdo no sistema judicidrio durante o periodo pandémico, ainda que de forma
totalmente diferente com a qual todos estavam acostumados e, para que isso se tornasse
possivel, foi necessdria a utilizacdo da tecnologia.

Neste sentido, a Corregedoria Geral da Justica publicou o comunicado CG n.
284/2020, o qual dispde:

As audiéncias poderao ser realizadas por meio de videoconferéncia, a critério
do magistrado responsdvel, utilizando a ferramenta Microsoft Teams (que nao
precisa estar instalada no computador das partes, advogados e testemunhas),
via computador ou smartphone, sendo vedada a atribui¢do de responsabilidade
aos advogados e procuradores a providenciarem o comparecimento de partes
e testemunhas a qualquer localidade;

O novo método adotado foi muito positivo, uma vez que ndao ha a necessidade de
deslocamento das partes, advogados, magistrados e servidores, proporcionando prote¢ao contra
a COVID-19 e diminuindo o avango desta doenga, bem como a reduc¢do de gastos com o
transporte, além da economia de tempo.

Em nota, o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (2021) divulgou que no ano de
2020, embora a producgdo tenha sido diferente dos demais anos, o acesso a tecnologia nao
deixou que os processos ficassem parados, dando continuidade na prestacdo jurisdicional em
meio uma crise mundial, realizando mais de 25,4 milhdes de atos processuais durante a
pandemia, como sendo:

Mesmo com todos os desafios que marcaram o ano de 2020, o Tribunal de
Justica de Sdo Paulo alcangou a marca de 4.352.289 processos julgados no
ano. Na 1? Instancia foram proferidas 3.320.002 sentengas e o 2° grau somou
1.032.287 julgados.

Desta maneira, a excepcionalidade das audiéncias remotas em virtude de uma
pandemia, tornou-se um meio importante e objeto de futuras pesquisas para que de fato, tal
ferramenta, possa ser aplicada como meio de se concretizar a celeridade processual, garantindo
0 acesso a justica e a satisfacdo dos direitos pleiteados.

Neste mesmo sentido, o Conselho Nacional de Justica divulgou através do relatério
Justica em Numeros do ano de 2021 a atual situagdo do direito 100% digital que estd sendo
implementado, o qual dispoe:

O Juizo 100% Digital € a possibilidade de o cidaddo valer-se da tecnologia
para ter acesso a Justica sem precisar comparecer fisicamente nos Féruns, uma
vez que todos os atos processuais serdo praticados exclusivamente por meio
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eletrobnico e remoto pela internet. Isso vale, também, para as audiéncias e
sessdes de julgamento que podem ocorrer por videoconferéncia. Essa
iniciativa foi instituida por meio da Resolucdo n. 345, de 9 de outubro de 2020.

Ainda, através da Resolucao n. 385/2021, os Nucleos de Justica 4.0 foram criados para
que os tribunais possam manter seu funcionamento remotamente e de forma totalmente digital,
visando melhorar o atendimento das demandas do Poder Judicidrio que se encontra
sobrecarregado atualmente.

De acordo com o CNJ, o Programa Justica 4.0 - Inovacio e efetividade na realizagcdo
da Justica para todos, permite que certos litigios sejam resolvidos sem a necessidade de as partes
comparecer presencialmente ao férum para participar de uma audiéncia e, ainda, garante o
acesso a justica a todas as pessoas que necessitam solucionar seus problemas através do Poder
Judicidrio.

Desta maneira, quanto maior a implementacdo do Direito digital, maior é o fluxo de
tramitagcao dos processos. Essa proporcionalidade permite muito mais rapidez nos julgamentos,
e, ainda:

Essa medida promove maior tramitacdo de processos em meio eletrdnico,
aumento da celeridade e da eficiéncia da prestacdo jurisdicional por meio do
uso de tecnologia e permite que os servicos prestados presencialmente por
outros 6rgdos do Tribunal, como os de solu¢do adequada de conflitos,
cumprimento de mandados, centrais de cdlculos, tutoria e outros, possam ser
convertidos a modalidade eletrdnica. O Juizo 100% Digital é optativo, mas
acompanha a agilidade do mundo contemporaneo e traz beneficios para os(as)
advogados(as) e para todos que visam a duragdo razodvel dos processos como
direito fundamental do cidadao.

Ainda, com essas medidas € possivel concretizar os principios analisados no presente
trabalho, conforme segue:

O objetivo do novo modelo € garantir as pessoas que precisam da Justi¢a o
direito fundamental de duragio razodvel dos processos, com maior celeridade,
seguranga, transparéncia, produtividade e acessibilidade, bem como promover
a reducdo dos gastos publicos, acompanhando a agilidade do mundo
contemporineo. A escolha do procedimento € facultativa e serd exercida pela
parte demandante no momento da distribuicio da acdo, podendo a parte
demandada se opor a essa op¢do até o momento da contestacdo (CNJ, 2021).

Assim sendo, “as inovagOes tecnoldgicas t€ém como propdsito dar celeridade a
prestacao jurisdicional e promover a reducdo de despesas orcamentdrias decorrentes desse
servico publico” (CNJ).

O Conselho Nacional de Justica destaca ainda, em seu relatério Justica em ndmeros

do ano de 2021 que:
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Um dos grandes avancos alcangados durante o ano de 2020, a seu turno,
consiste na elevada tendéncia de informatizacdo da Justi¢ca brasileira,
apresentando considerdveis indices de informatizacdo de sua atividade
finalistica. Nesse ano, apenas 3,1% do total de processos novos ingressaram
fisicamente e foram recebidos 21,8 milhdes de casos novos eletrdnicos. E
notdria a curva de crescimento do percentual de casos novos eletronicos,
sendo que no tultimo ano o incremento foi de 6,6 pontos percentuais. O
percentual de adesdo ja atinge 96,9% dos tribunais brasileiros. Na tendéncia
salutar de digitalizacdo, destaca-se a Justi¢a Trabalhista, segmento com maior
indice de virtualiza¢do dos processos, com 100% dos casos novos eletronicos
no TST e 99,9% nos Tribunais Regionais do Trabalho, sendo 99,8% no
segundo grau e 100% no primeiro grau, mostrando um trabalho coordenado e
uniforme.

Uma enorme parcela dos tribunais brasileiros ja aderiu as tendéncias de informatizagcao
de seus procedimentos, porcentagem esta importante para que seja possivel chegar na conclusao
de que esta demanda do Poder Judicidrio por cada vez mais tecnologias € latente.

Com a modernizag¢do do procedimento adotado pelo Poder Judicidrio, o ensino juridico
também passou por mudancas importantes no que tange a sua modernizacdo. A necessidade
social de realizar atividades de maneira remota cresceu, de forma que esse ramo se desenvolve
cada vez mais, fazendo com que seja possivel estudar sem qualquer necessidade de sair de casa,
em momento algum.

A participacdo em congressos € eventos internacionais, participacdo em aulas de
professores da drea, entrevistas online para trabalhar em regime de teletrabalho sao realidades
cada vez mais presentes no ramo do Direito brasileiro, fato esse que abre muitas portas de
oportunidades para aquelas que ndo teriam condi¢des de realizar um deslocamento para um
determinado local, por exemplo.

Analisando a seara do ensino de maneira especifica, é possivel concluir que
praticamente todas as areas do saber estdo buscando ofertar a possibilidade de disseminar
conhecimento por meio de vias tecnoldgicas, ndo sendo impossivel que um aluno de uma
universidade brasileira possa fazer cursos em Harvard, por exemplo.

O uso da tecnologia para alcangar conhecimento oferecido por universidades
brasileiras ou até mesmo estrangeiras € extremamente importante para desenvolver e aprimorar
a formacao daqueles profissionais que irdo prestar servi¢o para toda a populacdo no futuro.

Nos moldes atuais, o ensino juridico brasileiro ainda tem muito o que melhorar. Por
mais que a tecnologia ja esteja sendo implementada aos poucos nas salas de aula do curso de
Direito por todo o pais, ainda existe espaco para inovar e trabalhar melhor com a tecnologia.

As criticas feitas aos cursos de Direito ndo sdo recentes. De acordo com Hogemann

(2018, p. 112), o ensino juridico no Brasil vem sofrendo criticas ha tempos, e:
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O debate envolvendo a crise do ensino juridico ndo vem de hoje. Apesar das
mudancas estruturais ocorridas no seio das sociedades que se revelam cada
dia mais complexas e cadenciadas pelo ritmo determinado pelo
desenvolvimento de novas tecnologias embora ainda recentes para a realidade
brasileira de per si, as criticas em relagao ao modelo de ensino praticado em
nossa academia e a realidade do mercado que os profissionais do direito
enfrentam s3o muito mais antigas. As faculdades de Direito precisam
compreender que o perfil tradicional diddtico-pedagégico que até entio
conferia sucesso ao aprendizado de seus discentes ja ndo se apresenta mais
como a férmula bem-sucedida e a tendéncia € a de cada vez mais o mercado
demonstrar o quao atrasado e obsoleto isso se revele.

Em razao dessa crise, novos métodos de ensino tiveram de ser criados, utilizando-se
de recursos mais tecnolégicos, modernos, pensando no bem-estar de docentes e alunos, que
serdo o futuro profissional da drea juridica.

Uma das grandes preocupagdes no que tange a insercao do Direito no meio tecnoldgico
€ no tocante a qualidade de ensino que seria fornecida pelas instituicdes de ensino. Sobre isso,
comenta Edna Raquel Hogemann (2018, p. 113):

Discutir como os cursos de Direito irdo se adaptar as novas praticas didatico-
pedagégicas hibridas sem perder qualidade que envolvem desde a sala
de aula invertida, até o ensino totalmente a distancia é algo urgente e
necessdrio para a comunidade académica e fatalmente ocupard os
profissionais da educacao juridica em encontros, congressos € semindrios que
se realizam por todo o pais, como € o caso da ABEDI — Associagdo Brasileira
de Ensino do Direito, do qual a autora do presente ensaio € fundadora.

Assim, € possivel constatar que diversos fatores devem ser considerados no que tange
a esta questdo. Ainda que sejam decisdes que devem ser muito bem pensadas, as atitudes que
dizem respeito a modernizagdo do Direito deverdo ocorrer. N@o existe outra alternativa do
mundo do ensino juridico a ndo ser se modernizar e oferecer a melhor experiéncia possivel para
os alunos da area.

De acordo com Carvalho e Guilherme (2019), no que tange a automagdo do Poder
Judicidrio, € tido que:

A automacio tem reduzido o avango da quantidade de processos no Pais. Quer
ver? De 2015 para 2016, o sistema judicial recebeu 3,8% mais processos. J4
entre 2016 e 2017, o crescimento foi de apenas 0,3%, devido, em grande parte,
a adogdo de robds (que podem ser feitos com poucas linhas de c6digo) nos
tribunais e escritérios de advocacia. O uso de robds para agilizar a justica
brasileira é tao sério que até o Conselho Nacional de Justi¢ga (CNJ) organizou
um laboratério focado em desenvolver tecnologia para auxiliar os tribunais de
justica.
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Entretanto, muito embora existam diversos beneficios a respeito da modernizacao do
Direito por meio da tecnologia, no cerne desta area € localizado o elemento humano, sem o qual
nao haveria sentido algum no desenvolvimento da esfera juridica.

Hogemann (2018, p. 114) ressalta que, uma vez iniciado o processo de aplicacdo da
tecnologia no ramo do Direito, este € um caminho sem volta, pois a partir daquele momento
aquela sera a realidade, e, ainda sobre a questdo elemento humano ser o cerne da drea, aponta
que:

Tem-se claro que a tecnologia aplicada ao Direito € um caminho sem volta e
quem ignorar isto serd atropelado pela nova realidade. Por outro lado, o papel
interpretativo desempenhado por advogados e outros intérpretes do Direito
ndo serd substituido por maquinas ou robds, razdo pela qual as tarefas que
estdo postas para as instituicdes de ensino do Direito se revelam cada vez mais
desafiadoras nesse mundo automatizado e dominado pela tecnologia, mas que
carece resgatar o elemento humano como sua verdadeira e Unica razio
legitima de ser.

Um dos motivos pelos quais seria impossivel retornar ao status quo ante da tecnologia
€ o fato de que a sociedade carece da tecnologia para facilitar atividades que anteriores a ela
demoravam muito tempo e exigiam aten¢do em detalhes que, atualmente, ndo t€ém mais sentido
de existéncia.

Levando em consideracdo a conex@o entre a participagdo social, a tecnologia e a
garantia de beneficios para o Estado Democratico de Direito, ressaltam Terron e Oliveira (2021,
p- 250) que:

A participacao popular € algo primordial para a garantia da democracia, assim,
o acesso facilitado, pela internet, as informacdes politicas, desempenha um
papel efetivo nas tomadas de decisdes, aprimorando a mesma. Tem-se, dessa
maneira, uma agdo facilitadora de informagdes, possibilitando através das
redes sociais que as pessoas debatam assuntos antes somente engessados pela
midia fisica. Ndo era possivel, antes da chegada da tecnologia, internet, um
debate sobre o ocorrido. Simplesmente, as informagdes chegavam a populagio
no formato que interessava a quem estivesse informando e a populagdo cabia
1é-las, ou escuta-las, mas nunca debaté-las.

Por essa razdo, se faz necessario que os cidaddos tenham amparo legal no caso de
eventuais problemas decorrentes do uso da tecnologia, haja vista que intercorréncias como, por
exemplo, o vazamento de dados e outros problemas referentes a esse assunto sdo bastante
comuns atualmente.

Assim, a tecnologia, através da internet, tem o poder de integrar populacdo e
administracao publica e € por ela que a divulgacdo de informagdes chega a todos (TERRON;

OLIVEIRA, 2021, p. 256), sendo que esta desempenha um papel fundamental no que tange a
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propagacdo de informagdes para a sociedade, que se utiliza cada vez mais dos meios
tecnoldgicos.

Entretanto, também deve ser destacado que existem alguns percal¢cos no que tange ao
uso exacerbado da tecnologia aplicada a atividades que permeiam informagdes pessoas e dados
dos individuos de uma sociedade.

Com isso, surgiu a necessidade de que o legislador trabalhasse essa questdo em uma
nova legislacdo, a fim de trazer maior seguranga juridica e maior prote¢do para os cidadaos de
uma sociedade.

De acordo com Novakoski e Naspolini (2020, p. 159), a respeito da legislacao referente
aos desafios emergentes da sociedade brasileira, € tido que:

Partindo da premissa de que a legislacdo existente ndo seria suficiente para
resolver os desafios emergentes deste novo cendrio, a LGPD (Lei 13.709/18)
instituiu um regime de responsabilidade civil proprio para situagdes
envolvendo lesdes ocorridas no tratamento de dados pessoais. Porém, nio se
pode ignorar a coeréncia interna do sistema de responsabilidade civil no
direito brasileiro e todo a trajetdria do instituto ao longo do Século XX.

Para que isso fosse possivel, foi promulgada no Brasil a Lei Geral de Protecdao de
Dados, que serd tratada no capitulo a seguir e tem total relacio com o tema central desta

dissertacdo, vista que a sociedade carece de normas que a proteja em ambito digital.

3.3 Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais -

(LGPD): a necessidade de protecao juridica em ambito digital

Em um pais que sofre sete tentativas de fraude por minuto envolvendo exposicdo de
dados pessoais (SOBREIRA, 2022), tornou-se necessério trazer essa situacdo para o mundo
juridico.

Assim, surgiu a necessidade de se passar a regulamentar situacdes que estao cada vez
mais presentes na sociedade brasileira. Nesse sentido, foi implementada a inovadora Lei Geral
de Protecdo de Dados no Brasil (LGPD).

A Lein. 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida popularmente como Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) foi promulgada para proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e a livre formagdo da personalidade de cada individuo.

A Lei em anélise discorre a respeito do tratamento de dados pessoais dos individuos,

dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou



78

privado, englobando um amplo conjunto de operagdes que podem ocorrer em meios manuais
ou digitais (BRASIL).

Nos termos do art. 17 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, toda pessoa natural
tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os direitos fundamentais de
liberdade, de intimidade e de privacidade (BRASIL).

Entre os principios constantes da LGPD, se encontram os principios da finalidade,
adequacdo, livre acesso, qualidade de dados, e alguns outros, que sdo igualmente importantes e
se demonstram como um importante norte para a aplicagdo da lei.

Esses principios podem ser definidos, de acordo com a propria lei em questdo, como
sendo:

Finalidade: a realizacio do tratamento deve ocorrer para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao(a) titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;
Adequagdo: a compatibilidade do tratamento deve ocorrer conforme as
finalidades informadas ao(a) titular, de acordo com o contexto do tratamento;
Necessidade: o tratamento deve se limitar a realizacdo de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais € ndo excessivos em
relacdo as finalidades do tratamento de dados; Livre acesso: € a garantia dada
aos(as) titulares de consulta livre, de forma facilitada e gratuita, a forma e a
duracdo do tratamento, bem como a integralidade de seus dados pessoais;
Qualidade dos dados: € a garantia dada aos(as) titulares de exatiddo, clareza,
relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento; Transparéncia: € a garantia dada
aos(as) titulares de que terdo informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de
tratamento, observados os segredos comercial e industrial; Seguranca: trata-
se da utilizagdo de medidas técnicas e administrativas qualificadas para
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicacao ou difusido;
Prevencdo: compreende a ado¢do de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos por causa do tratamento de dados pessoais; Nao discriminag@o: sustenta
que o tratamento dos dados nio pode ser realizado para fins discriminatdrios,
ilicitos ou abusivos; Responsabilizacio e prestacdo de contas: demonstragao,
pelo Controlador ou pelo Operador, de todas as medidas eficazes e capazes de
comprovar o cumprimento da lei e a eficicia das medidas aplicadas
(BRASIL).

Estes principios fazem com que haja um procedimento melhor e mais fluido para a
aplicacdo da lei, fazendo com que os dados dos cidaddos fiquem muito mais seguros, como
devem ficar.

No tocante aos dados, o legislador fez uma divisdo em quatro tipos principais. A lei
trata de dados pessoais, dados sensiveis, dados ptblicos e dados anonimizados.

O primeiro € aquele que possibilita a identificacdo, direta ou indireta, da pessoa

natural.
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O segundo € aquele que revela origem racial ou étnica, convicgdes religiosas ou
filos6ficas, opinides politicas, filiacao sindical, questdes genéticas, biométricas e sobre a satde
ou a vida sexual de uma pessoa.

O terceiro € aquele que deve considerar a finalidade, a boa-fé e o interesse publico que
justificaram a sua disponibilizag3o.

Por fim, € considerado anonimizado dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utiliza¢do de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de
seu tratamento.

Conforme a propria LGPD, entre os direitos garantidos ao titular de dados pessoais
estdo a confirmacdo da existéncia de tratamento; acesso aos dados; correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; anonimizacdo, bloqueio ou eliminag¢do de dados
desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servi¢o ou produto, mediante requisi¢ao expressa,
de acordo com a regulamentacdo da Autoridade Nacional, observados os segredos comercial e
industrial.

Além disso, também € garantido ao titular a elimina¢do dos dados pessoais tratados
com o consentimento do(a) titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 da lei; informacao
das entidades publicas e privadas com as quais o Controlador realizou uso compartilhado de
dados; informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre consequéncias
da negativa; revogagdo do consentimento, entre outros.

No tocante a atividade do operador ou controlador de dados, Divino e Lima (2020, p.
12) ressaltam que:

Deverd o operador ou o controlador de dados informar ao titular destes quais
as finalidades designadas para com o tratamento de dados, bem como a
afinidade de adequagdo existente entre sua atividade de tratamento de dados e
sua atividade econdmica. Isso, pois, a privacidade e a disciplina protetiva das
informacdes passam a ter uma Gtica mais transparente no tratamento de dados,
para com aquela relacdo ali estabelecida, devendo aquele que realiza o
procedimento definir em termos claros a participagdo dos dados para que o
seu titular, em eventuais situacdes de litigios judiciais ou danos morais e
materiais consiga definir onde exatamente ocorreu.

Assim, € possivel concluir que se trata de matéria extremamente importante € muito
delicada para com a privacidade de informacdes dos titulares de dados, que, caso estes
vazassem, seriam, em alguns casos, bastante prejudiciais.

De acordo com Divino e Lima (2020, p. 13), a Lei Geral de Protecio de Dados

brasileira traz duas situacdes no que tange ao tratamento de dados:
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Pode-se verificar, portanto, que ambas as esferas, material e imaterial, estdo
protegidas por eventuais danos que venham a acometé-las. Agora, quais sdo
as diretrizes especificas da legislagdo com relacdo a isso? A LGPD distingue
duas situagdes: 1) do tratamento de dados pessoais pelo poder publico (arts.
23-30) com sua respectiva se¢do de responsabilidade (arts. 31 e 32); e 2) dos
agentes de tratamento de dados pessoais, com sua respectiva se¢do de
responsabilidade (arts. 42-45). Apenas por essa primeira inferéncia, podemos
verificar que a legislacdo optou por uma separacdo dos sujeitos de direito, em
seu ambito publico e privado. Como existe essa dicotomia aparente na
legislacdo, embora doutrinariamente seja questiondvel com fundamentos na
unicidade do direito, o legislador também optou pela separacdo da
responsabilidade civil desses entes.

Esta constatacao € muito importante, pois, em razio dos prejuizos se darem de variadas

formas no que tange a matéria trabalhada na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, tanto a

esfera material quanto a esfera imaterial devem ser protegidas de eventuais danos decorrentes

da tecnologia.

Conforme ja apontado, a matéria de responsabilidade e do ressarcimento de danos, na

Lei Geral de Protecio de Dados constam dos artigos 42 ao 45, que trazem conceitos

importantissimos no que tange a casos em que um individuo € lesado.

Sobre o sistema de responsabilizacao civil na Lei Geral de Protecdo de Dados, apontou

Bodin de Moraes (2019, p. 2) que o legislador tinha mais de uma intencdo para esse sistema em

questao:

O sistema de responsabilizacdo civil da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, previsto nos artigos 42 a 45 da Lei n. 13.853/2018, mostra-se
especialissimo, configurando-se como a principal novidade da lei [...]. Como
se v€, o legislador pretendeu aqui ndo apenas determinar o ressarcimento dos
danos eventualmente causados, mas também e, principalmente, buscou
prevenir e evitar a ocorréncia desses danos. Assim, a responsabilidade
especial, a semelhanga do que ocorre no Regulamento europeu, estd articulada
em torno de trés no¢des fundamentais, que devem ser somadas: i) dano; ii)
violagd@o da legislagdo de protecdo dos dados por parte do controlador e/ou
operador e iii) reparacdo. Com efeito, o regime demanda que o dano, para ser
indenizével, seja resultante de um lado, da violacdo de qualquer dispositivo da
LGPD e, de outro, que tenha sido causado por algum agente de tratamento dos
dados para entio impor a obrigacdo de ressarcir a parte lesada.

Assim, a parte lesada pode contar com mecanismos para se defender caso alguma

violag¢do ocorra. Nao obstante a existéncia de respaldo legal no sentido da reparag¢do na seara

civil, muitas pessoas ainda temem — e com total razdo — a possibilidade do vazamento de

dados.
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Conforme apontado por Sobreira (2022), o cendrio € muito preocupante € reitera a
importancia das corporagdes se adequarem urgentemente a LGPD (Lei Geral de Protecdo de
Dados), a fim de se evitar maiores prejuizos.

Essa preocupacdo latente se justifica também no fato de que esta pode, em alguns casos
e a depender do assunto e seara que estd sendo afetado, causar prejuizos econdmicos e lesar
imensamente a parte envolvida, e, ainda:

Cerca de 65% das violagdes e vazamentos de dados envolvem roubo de
identidade. Dependendo dos dados vazados, os criminosos conseguem até
abrir contas bancdrias ou fazer grandes compras em nome da vitima. Além
disso, € comum que criminosos realizem fraudes envolvendo cartdo de crédito.
H4 casos em que tentam inclusive fazer extorsdo, solicitando dinheiro para
nao usarem ou publicarem os dados roubados (SERASA).

Ao saberem dos possiveis danos que o vazamento de dados pode vir a acarretar, a
sociedade fica ainda mais temerosa com esta situacdo, de forma que a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais se mostrou como uma importantissima medida a ser tomada, pensando na
protecdo a sociedade.

Ante o exposto, tanto a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais quanto as outras leis,
tratados e normas brasileiras trabalhadas nesta dissertacdo estdo se desenvolvendo para, cada
vez mais, alinhar a teoria com a prética, o abstrato com o concreto, e satisfazer as necessidades
sociais de modernizacdo de procedimentos para que estes processos se tornem cada vez mais
céleres.

Caso nao fosse desenvolvido e trabalhado o assunto — tanto no setor juridico quanto
no setor politico —, a sociedade atual poderia estar a deriva de criminosos e outras situagdes
que lhes causaria imensos prejuizos, podendo estes ser dos mais variados tipos, como
econdmico, no que tange a sua honra, entre outros.

Com o auxilio da tecnologia e do aprimoramento desta na sociedade atual, € possivel
concluir, de maneira simples e objetiva, que os procedimentos ficardo mais céleres, o acesso a
justica serd melhor garantido, haverd cada vez mais seguranca no que tange aos dados dos
usudrios dos servigos e tantos outros beneficios, que sdo uma necessidade latente da Justica

brasileira como um todo.
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CONCLUSAO

A presente pesquisa cientifica teve como objetivo central avaliar a aplicacio das novas
tecnologias na drea do Direito como possivel forma de garantir o pleno acesso a justica e a
celeridade processual.

Apés a andlise de estudos cientificos, legislagdes, reportagens e estatisticas, foi
possivel concluir que o Poder Judicidrio e a sociedade tém muito a ganhar com o
desenvolvimento da tecnologia e a sua aplicagdo em seus procedimentos.

Ter um fluxo processual mais fluente e descomplicado sé tem a beneficiar os cidadaos
da sociedade, em especial as partes litigantes, os operadores do Direito e os servidores publicos
que lidam com os mais variados tipos de demandas.

Para auxiliar na padronizacao da aplicacdo das normas que envolvem as atividades que
tém algum tipo de relacdo com a tecnologia, os principios do Direito Processual Civil
desempenham um papel essencial.

Assegurar direitos e garantias a sociedade na Era Digital, que possui diversos
percalgos, é uma tarefa dificil e delicada para com uma sociedade que estd em constante
evolucdo, como todas estao.

A globalizagdo e a evolucao tecnoldgica na Era Digital possibilitaram a simplificagao
de processos que antes eram tidos como desgastantes, que precisavam ser modernizados para
que fosse possivel proporcionar um melhor atendimento as exigéncias sociais, bem como
oferecer melhores meios de trabalho para aqueles profissionais que estdo em contato com o

Poder Judiciario em sua rotina.
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Possibilitar um melhor acesso a justica e garantir uma condi¢do digna de andlise da
demanda deve ser uma das bases de atuacdo do Poder Judicidrio, pois o servigo publico prestado
€ essencial e impacta diretamente no futuro dos cidadaos.

Também foi importante analisar a Lei Geral de Protecao de Dados, que desempenha
um papel importante no tocante a protecdo contra fraudes, tendo em vista que o Brasil é um
pais que tem muitos casos envolvendo exposi¢do de dados pessoais.

Como sao garantidos, a toda pessoa natural, os direitos fundamentais de liberdade, de
intimidade e de privacidade, a matéria envolvida pela Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD) deve ser analisada e regulamentada cautelosamente.

No tocante ao cendrio pandémico, foi possivel concluir que, caso ndo fosse possivel a
implementacdo de meios tecnoldgicos nos procedimentos e atividades desempenhadas
diariamente, a comunidade internacional sofreria ainda mais com a falta de um trabalho fluido
e apropriada comunicagdo entre os individuos.

Restou esclarecido que a sociedade ndo tem mais condicdes de se desvincular da
tecnologia e retornar ao seu status quo ante, pois a necessidade que esta tem € cada vez mais
latente e clara.

Nao se demonstra interessante ou resta comprovado beneficio algum no que tange a
regressao no uso de sistemas tecnoldgicos na atuacdo direta do Poder Judicidrio brasileiro,
conforme destacado nesta pesquisa.

Ademais, conforme também ja ressaltado nessa pesquisa, a sociedade atual precisa da
tecnologia para facilitar e agilizar atividades corriqueiras que, antes, demandavam muito tempo
e exigiam atencdo em detalhes que, atualmente, ndo tém mais sentido de existéncia em razao
da total praticidade fornecida por ela.

Assim, também € possivel perceber um reflexo no que tange a atuacdo do Poder
Judiciério nesse sentido, pois além deste utilizar meios tecnolégicos nos seus procedimentos do
dia a dia, ainda consideram essas questdes quando do momento do seu posicionamento
jurisprudencial.

Tanto a implementacdo de sistemas que agilizem o processo judicial em ambito de
organizacdo, quanto sistemas que utilizam Inteligéncia Artificial para aprimorar processos
corriqueiros de uma reparticdo publica, restou demonstrado que, com o investimento,
manutengdo e adaptacdo corretos, os beneficios impactam positivamente tanto a sociedade em
geral quanto os servidores publicos em especifico.

Desde meios de simples utiliza¢do e amplamente conhecidos pela sociedade brasileira,

como o aplicativo de mensagens instantineas Whatsapp, até sistemas mais rebuscados e
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técnicos, como aqueles que necessitam de suporte de uma equipe do ramo da tecnologia, os
resultados obtidos a partir da implementagdo deste € nitido.

Nesta pesquisa, restou demonstrado por meio de dados e evidéncias cientificas que,
com o uso da tecnologia, € possivel garantir um maior acesso a justi¢a, e, apds as partes obterem
€xito neste acesso, o processo pode se dar de maneira mais fluida, beneficiando todos os
envolvidos.

Em suma, a presente dissertacdo contribuiu com o ramo da pesquisa académica que
analisa os efeitos decorrentes da aplicacdo da tecnologia na seara do Direito, que, apesar de
tradicional e conservadora, tem se beneficiado muito com os novos sistemas testados e
aplicados na atualidade.

Esse beneficio experimentado pelo ramo do Direito acaba possibilitando melhores
condicdes processuais para as partes e os operadores do Direito integral e eficaz acesso a justica,
bem como maior celeridade processual em razdao dos métodos tecnoldgicos aplicados aos

procedimentos envolvidos na atividade em questdo.
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