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RESUMO



A presente dissertacao descreve alguns aspectos contidos em face dos desafios
tecnologicos do uso de equipamentos digitais associados a modos de
comunicacao eletrénicos que tém mudado a forma de atuacao dos profissionais
do direito no Brasil. A problematica proposta esta em analisar o perfil profissional
dos operadores do direito, na forma como precisam se adequar as mudancas
tecnoldgicas, garantindo do ponto de vista epistemolbgico o espaco de exercicio
profissional. Os objetivos especificos definidos foram elencar o carater das
mudancas, constatar a pertinéncia da profissdo de advogado em face do ja
presente mercado tecnoldgico, esclarecendo e norteando os caminhos a serem
tomados no espaco de transicao. A técnica utilizada foi a pesquisa bibliografica,
no sentido de buscar dados e relatos ja existentes na literatura, livros, artigos
cientificos, trabalhos monograficos, legislacado, que possibilitem a construcao de
um entendimento aprofundado sobre a tematica. Concluiu-se que existem
diversas possibilidades de caminhos ja em discussdao € mesmo em uso quanto
a atividade do advogado em face das Novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo, que se dividem em uma postura empresarial e outra mais
colaborativa e em consonancia com anseios sociais de inclusdo, democracia e
efetividade do direito. E ainda que, apesar das mudancas legislativas no que
tange ao direito eletrénico e um direito digital, e mesmo a formagéao futura de
novos profissionais, a legislacdo que precisa ser mudada, a par de outras que
devem ser criadas ou melhoradas, é justamente a que regula a profissdo, o
Estatuto dos Advogados do Brasil. Constatou-se que a atividade do advogado
tende a ampliar seu leque de atuacédo e que depende do profissional, de uma
maneira acessivel por meio das proprias tecnologias da informacao, adaptar-se
a nova realidade.

Palavras-chave: Tecnologias da informacéo; direito digital; profissionais do
direito.

ABSTRACT



This master's dissertation work sought to describe the various aspects contained
in the face of the technological challenges of the use of digital equipment
associated with electronic communication mode, which has changed the way of
working of legal professionals around the world, and especially in Brazil. The
specific objectives defined were to list the character of the changes, verifying the
pertinence of the legal profession in the face of the already present technological
market, clarifying and guiding the paths to be taken in the transition space. This
dissertation has a basic nature, making use of the qualitative method combined
with the descriptive objective. The technique used was the bibliographic
research, in order to search for data and reports that already exist in literature,
books, scientific articles, monographic works, legislation, which enable the
construction of a deeper understanding of the proposed theme. It was concluded
that there are several possibilities of paths already under discussion and even in
use regarding the activity of the lawyer in the face of NICTs, which are divided
into a business and business posture, and another more collaborative and in line
with social aspirations for inclusion, democracy and effectiveness of the law. And
yet, despite the legislative changes regarding electronic law and digital law, and
even the future training of new professionals, the legislation that still needs to be
changed, along with others that must be created or improved, is precisely the that
regulates the profession, the Statute of Lawyers of Brazil. It was also found that
the lawyer's activity tends to expand its range of action and that it depends on the
professional, in an accessible way through the information technologies
themselves, to adapt to the new reality.

Keywords: Information technologies; digital law; legal professionals.
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1.INTRODUCAO

Ao longo da historia que se tem conhecimento, através da analise de
documentos escritos, vestigios arqueoldgicos e estudos antropolégicos, a
humanidade passou por diversos momentos de transformacao cruciais.

Nao se trata de localizar o momento exato em que alguém dominou a
ciéncia de produzir fogo, ou fazer de um galho uma langa, de uma pedra uma
faca. Esses momentos sao poligénicos, aconteceram em diversos lugares em
épocas diferentes.

Segundo o calendério darwinista em voga predominante na atualidade, a
primeira revolugdo humana se deu ha cerca de quarenta mil anos passados, e
foi uma revolugao cognitiva.

Deixou-se, no linguajar dos cientistas, de ser o homo sapiens ou 0 homem
que sabe, e se passou a ser o homo sapiens sapiens, 0 homem que sabe que
sabe. Nao foi, a razao que trouxe a humanidade até o limiar de uma nova era no
século XXI, mas a consciéncia da razao.

N&o é objeto do presente estudo listar e aprofundar o conhecimento sobre
0s momentos importantes e determinantes da evolugdo humana. O objeto do
presente estudo & bem mais modesto e se volta para o futuro do profissional do
direito, o advogado, sob a perspectiva patria, em face da incorporacao das
chamadas Novas Tecnologias de Informacao e Comunicagao (NTIC) que ha pelo
menos duas décadas ja sdo uma realidade em nosso pais, com perspectivas
para um futuro préximo da construcao de uma nova sociedade completamente
diversa de tudo que ja foi conhecido.

Para o bem ou para o mal, utopia ou distopia, as discussdées do campo da
especulacdo cientifica ou mesmo da ficgdo nesta area — de Julio Verne 'a Isaac
Asimov?, se aproximam muito mais do grande debate epistemoldgico em torno

do conhecimento humano na atualidade, do que muitos especialistas em

*Julio Gabriel Verne, escritor francés nascido em 1828, tendo falecido em 1905, é considerado
o0 pai da literatura de fic¢éo cientifica.

’Isaac Asimov, de origem russa, naturalizado norte americano, nasceu em 1920 vindo a falecer
em 1992, bioquimico, escritor de fic¢ado cientifica e divulgador cientifico.
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determinadas areas, restritos que sdo ao horizonte estreito de seus interesses e
objetivos.

A justica publica no ocidente por sua vez, desde os primérdios da
republica romana, passando pelo direito feudal medievo europeu, o direito
iluminista republicano — € um patriménio cultural difuso. Incomoda a ideia de
justica, da interferéncia do Estado nos assuntos particulares, incomoda ainda ter
de recorrer a tal tutela, mas o vulgo ndo compreende a vida sem esta justica.

Para que o modo de vida com o qual se estda acostumado prospere e
evolua, tem de haver justica. E a figura do advogado na construcao desta histéria
sempre se fez presente. Ndo se estenderd o presente estudo também neste
liame importante, o da construcao histérica do papel do advogado.

Porém, certamente, o advogado surge para representar as partes, ser a
voz dos sem lingua, dos que nao podiam ou ndo sabiam representar-se perante
o Estado nas querelas naturais do convivio humano.

O desenvolvimento da atividade advocaticia se deu ao longo de seu
trajeto temporal até entdo, sempre pela linha da construcao retérica, do discurso
do qual sdo imbuidas as leis que determinam o modo de agir processual.

E sim, sendo sempre reflexo, literalmente, a imagem muitas vezes
invertida, das peculiaridades sociais préprias de cada nacao, de sua cultura,
economia, valores, o que hoje se denomina profissional do direito por exceléncia,
o advogado, reflete ele por sua vez também toda a complexidade de seu tempo.

O que ocorre e se buscara expor no presente estudo de maneira analitica
e descritiva, € um fendmeno que néo decorre da linguagem, ndo pelo menos da
linguagem da forma como a compreendemos até entao.

A tecnologia tem sua linguagem prépria, e o tipo de tecnologia de
informacdo e comunicagédo que se esta explorando no presente momento, com
suas raizes postas no final da primeira metade do século XX, acelerando-se nas
duas ultimas décadas deste século passado, e se colocando no novo milénio
como algo inusitado e de uma capacidade transformadora de uma intensidade —
€ quase impossivel ndao usar termos como “absurda”, “inimaginavel”,
“aterradora”, “gigantesca” — dificil de ser absorvida pela mente humana de uma
maneira comum.

E se tem que tais transformacdes chegam ao sistema judiciario brasileiro

de uma forma crescente e inevitavel, dir-se-ia até com um descompasso de
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atraso, pois que este caminha a passos trépegos diante daquilo que a sociedade
jaé.

Nao se pode julgar a justica brasileira, pois mesmo passivel de criticas,
se encontra em situacao privilegiada em face da comunidade das nacdes no
quesito informatizacgéo.

No entanto, o que se deve observar neste universo fenomenolégico, é o
fator impositivo das mudancas. Todos os saltos de modernidade e os seus
retrocessos apresentaram, se vista a histéria de forma ampla, mudangas na
forma, mas ndo na essencialidade.

No ordenamento juridico brasileiro sobreviveram disposi¢cdes do século
XVI cuja origem é certamente mais remota ainda. Sempre houve o controle,
especialmente no contexto legalista e judicial, no sentido de se transpor os
periodos de transformacdo, sobrepondo-se o pensamento consolidado pela
tradicdo as novas apresentacdes da dinamica social e tecnolégica.

Esta é a questdo: a eletrénica, o mundo digital, por mais que se busque o
controle social, foge a esse, que contrapde o exercicio de prerrogativas de uma
parte privilegiada da sociedade as demandas crescentes das populacbes por
maiores direitos, democracia, € mesmo a reparticdo mais justa e igualitaria de
uma parte das riquezas produzidas em conjunto.

No que tange ao funcionamento da justica e a atividade especifica dos
advogados, estas mudancas, /ato senso, chegam como nunca, de fora para
dentro.

O leque de possibilidades proporcionado € de uma extensao que chega a
pOr em xeque a prépria capacidade humana. A maxima de Lampedusa? proferida
em seu |l Gatopardo (1956), na voz do personagem Tancredi, de que tudo deve
mudar para que tudo continue como antes, pode nao se aplicar ao presente.

A atitude de estudiosos do mundo juridico é estoica e poderia ser
classificada pela divisdo entre os que enxergam nas novas tecnologias

possibilidades de mudancas estruturais na justica, com mais democracia e tudo

3Giuseppe Tomasi di Lampedusa, escritor italiano nascido em 1896 e falecido em 1957, retrata
em sua obra “Il Gatopardo”, Leopardo em portugués, a decadéncia de uma familia da nobreza
siciliana durante o movimento de reunificacao italiana.
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0 que isto acarreta de positivo, e aqueles que em uma atitude neoliberal
percebem o mundo juridico sob o prisma mercadolégico.

Se ambos os grupos, que ndo questionam a inexorabilidade das
mudancas, nao forem tolhidos pela caducidade de sua existéncia no transcorrer
dos acontecimentos, € provavel que o primeiro grupo impere vencedor ao final,
ja que o segundo é destituido de qualquer semelhanca que acompanhe o carater
das transformacdes em curso.

Assim sendo feitas tais digressoes introdutérias, a presente dissertacao
possui uma natureza basica, em virtude da necessidade de se solidificar o
conhecimento sobre as questdes que envolvem o futuro do profissional de direito
ante as mudancas tecnologicas, de natureza qualitativa prépria a prospeccgao
ampla da discussao e formacao sintética de saberes das ciéncias humanas e
sociais aliado ao objetivo descritivo, a tessitura de um panorama da realidade
seguida da deducgdo de suas possibilidades. A técnica utilizada foi a pesquisa
bibliogréafica, no sentido de buscar dados e relatos ja existentes na literatura,
livros, artigos cientificos, trabalhos monograficos, legislacao, que possibilitem a
construgao de um entendimento aprofundado sobre a tematica proposta.

O eixo de objetivos em torno do qual se assenta o estudo esta na relacédo
entre as mudancas ocasionadas pelas NTIC na prestacao jurisdicional devida
pelo Estado e em que isto transforma a atividade do advogado, como se dara o
exercicio da profissao neste contexto. Foram abordadas neste processo tanto as
mudancas tecnoldgicas quanto normativas, bem como as inferéncias linguisticas
com a criacado de termos e expressdes proprias para nomear as novas formas
pelas quais a justica esta sendo operada pelos profissionais.

A problematica do presente trabalho se coloca na questao epistemolégica
em torno do profissional do direito, a justificativa de sua existéncia em um
mercado que passara por transformacbées contundentes e agressivas nos
préximos anos, de como se adaptar e justificar sua existéncia como fundamental
a pratica jurisdicional nestes novos contextos.

A dissertacao esta estruturada em trés blocos, em que no primeiro, é feito
um apanhado histérico em torno do tripé de mudancas: sociedade, direito e
tecnologia. No segundo bloco é feito um contraponto entre a inexorabilidade das
vantagens do uso tecnoldgico e o que isto altera no processo de formacao
profissional. No terceiro e Ultimo bloco tematico sdo analisadas por fim as
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diversas facetas transformadoras do mercado juridico sob diversos vieses em

relacdo as demandas préprias e expectativas da sociedade.

2. TECNOLOGIA: Modernidade ou pés-modernidade do direito no Brasil?

Muitos autores associam de forma errbnea a questdao do momento
historico tecnoldgico vivenciado no mundo todo em todos os segmentos em
racdo do uso de novas tecnologias como uma poés-modernidade. Aqui se
discutira a diferenca conceitual em relacdo a modernidade e pés-modernidade,
e 0 que isto significa basicamente em termos contextuais para a realidade
atravessada no campo juridico.

Primeiramente € preciso esclarecer a ideia de po6s-modernidade,
diferenciando-a em seu sentido amplo, presente no campo de discussao das
artes, da ciéncia e filosofia, envolvendo questdes que perpassam tanto pela
tecnologia quanto por nocdes de estética, historia, entre outras, de seu sentido
estrito relacionado ao direito no Brasil, pelo momento do que se pode chamar de
uma transicao tecnolégica global na qual o pais esta inserido.

Em sentido amplo, pode-se apanhar a ideia de pds-modernidade como
um periodo que sucede grandes transformacdes, transformacgdes estas que ja
passaram pelo seu apogeu e se encontram em franco declinio. As contradicoes
do regresso, da reacao se fazem presentes, aliadas a nostalgia que idealiza um
momento histérico importante.

Neste sentido, Lyotard (1987) esclarece:

Pés-modernidade € o estado ou condi¢édo de ser pds-moderno - depois
ou em reagao aquilo que é moderno, como na arte pés-moderna (ver
Pés-Modernismo). Modernidade é definido como um periodo ou
condigao largamente identificado como Era Progressiva, a Revolugéao
Industrial, ou o Illuminismo. Em Filosofia e teoria critica, poés-
modernidade refere-se ao estado ou condicdo da sociedade existir
depois da modernidade, uma condigcéo histdrica que marca os motivos
do fim da modernidade. (LYOTARD, 1987 —p.13).

Especificamente, muitos autores vinculam pds-modernidade a um
momento histérico, e analisam este momento de acordo com sua arte, profissao,

ou ramo académico a que pertencem. O que se afirma aqui, em relagdo a
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questao, que se busca afunilar no sentido da conceituacéo voltada para o direito,
€ que modernidade e pés-modernidade podem (e deveriam) ser vistos em um
conceito mais amplo, fenomenoldgico, que nao é datado especificamente.
Mesmo definicbes que datam especificamente a modernidade e a pés-
modernidade em um sentido amplo, como sendo a modernidade como algo que
aconteceu entre os séculos XVIII e a primeira metade do século XX, desenham
esta concepcao fenomenoldgica, conforme trecho colacionado abaixo:

A p6s-modernidade é um conceito atual e complexo que se aplica em
diversas areas: na arte, na filosofia, na sociologia e na psicologia. Em
cada uma delas a ideia de p6s-modernidade tem seu proprio sentido e
significado. Entretanto, é possivel realizar uma sintese geral deste
conceito tdo amplo e ambiguo. Em primeiro lugar, o pés-moderno se
contrasta com o moderno. Entende-se por moderno o periodo histérico
que comegou no lluminismo e se desenvolveu até a metade do século
XX aproximadamente. A modernidade é caracterizada pela crenca na
ciéncia, além da razéo e do progresso como guias da humanidade.
Estes principios deixaram de ser referéncias intelectuais, sociais e
artisticas, a partir do momento que a realidade mostrou um resultado
decepcionante: os valores da modernidade. O ideal da modernidade
havia fracassado e assim se inicia uma nova era: a pés-modernidade.
De maneira resumida, as caracteristicas desta etapa da humanidade
sdo as seguintes: ha um desencanto social em relacdo a religiao, a
politica e a ciéncia. A ideia da verdade e do progresso passou a ser
questionada. A comunicacao e o0 consumo sao fatores essenciais para
entender nossa civilizagdo. As ideias tradicionais deixam de ser
referéncias validas e tendem a desmistificagcdo de um todo. O que
importa é o imediato, o aqui e o agora presente. (EDITORA
CONCEITOS, 2014pag. 33)

Dentro de uma ideia de modernidade e pds-modernidade enquanto
fenbmeno estd embutida a ideia do desencanto com as conquistas que antes
pareceram grandiosas, mas que com o0 tempo esbarram nas limitacoes
humanas. O que se busca desenvolver aqui é que, a ideia de pdés-modernismo
€ nao s6 empregada de maneira inadequada, no que tange a quase tudo, mas
também ao direito, isto via do senso comum. Em termos do direito no Brasil, a
nossa pos-modernidade se daria apds a redemocratizacdo em 1985 e a criacao
da constituicado de 1988 — se, logo na sequéncia nao tivesse se implementado
0s processos de globalizagédo e revolucao tecnolégica.

Sob a acepcao do mundo juridico, e possivelmente de outros aspectos
sociais mais amplos no Brasil, teve-se uma quase pds-modernidade, cujos

desencantos ainda se observam com a decepcao com a politica e as instituicoes.



15

A globalizacdo e a revolucao tecnoldgica, no entanto, jogam o0s cenarios e 0s
atores em uma nova situacdo de modernidade, cujo cunho disruptivo d4 uma
aparéncia distopica que se assemelha a um cenario fenomenologico de pés-
modernidade, sem o ser efetivamente.

A contestacao de saberes consolidados, o0 saudosismo de correntes mais
progressistas que percebem conquistas se esvairem e ocuparem um lugar
comum banalizado, todas estas impressdes fazem parte de um contexto de pos-
modernidade.

Em aspectos gerais, o pds-modernismo se situa em algum momento entre
o fim da Primeira Grande Guerra e 0 esvaecimento dos movimentos de contra
cultura que ainda tinham ecos em fins dos anos 1970, de forma controversa
como visto no trecho posto logo acima, que situa o pds-modernismo como
datado da construgdo das ideias iluministas que, bem vistas e analisadas,
remontam até mesmo para além do século XVIII, podendo ser vistas em diversas
obras de filésofos como Francis Bacon, René Descartes, John Locke e Baruch
Spinoza que viveram no século XVII.

A ansia de aproveitar ao maximo todos os momentos da vida depois da
carnificina das trincheiras na Europa entre 1914-1918, as crises econdmicas do
entre guerras, a |12 Grande Guerra com seus campos de concentracdo e 0 uso
de armas nucleares e por fim, a AIDS — sdo os aspectos mais marcantes do
desencanto pds-modernista. Por tras destes eventos, ficaram sepultadas as
certezas do iluminismo e da revolugéo industrial.

Nao se diz da pléiade de eventos que se intercalaram em meio a esse
processo, e quando nao se referencia, é pelo fato de que para cada abordagem
h& uma visao particular, as mulheres na p6s-modernidade, os professores na
pds-modernidade, o proletariado na pés-modernidade, e assim sucessivamente.
A queda do muro de Berlin em 1989 entra neste contexto de eventos nao
escrutinados, a guerra do Vietna (1954-1975) idem, todos os eventos com
grande carga simbdlica, que iam minando sistemas de crengas e valores,
perturbando a cogni¢cdo do ser humano mediano em relacao a pontos fixos de
assentamento da sua conduta em relagdo ao mundo.

Em relag&o ao direito, no entanto, e ademais, o direito no Brasil, a légica
da expressao pés-modernidade difere bastante para tudo mais que a mesma se

aplica. Ocorre que desde que a Coroa Portuguesa, durante o periodo colonial
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compreendido entre o ano de 1500 e a chegada da Corte fugida da Europa em
meio aos conflitos napolebnicos em 1808, existiu no territério colonial uma
extensdo do direito, muito ténue, mais devido a necessidade de controle das
rotas de comunicagao entendidas entdo como caminhos fluviais, maritimos e
terrestres, basicamente para fins de coleta de impostos e para o impedimento do
contrabando.

Macedo et al (2019 — p.19) destacam esta diferenciacao, da existéncia de
um direito colonial portugués proprio para o uso no territorio colonial. No caso,
os autores tratam mais de um primeiro periodo colonial em relacdo a
necessidade de povoamento, sem abordar o periodo do século XVIII, que com o
ciclo do ouro teve uma legislacao mais restritiva ao desenvolvimento e autonomia
da colénia.

Carmignani (2018 — p.5) destaca, por sua vez, a necessidade do uso das
leis em face das dificuldades de manutencao da colénia em todos os sentidos,
em especial com a dificuldade de se povoar o lugar, sendo Portugal pais de
populagao reduzida, e seus nacionais tinham forte reniténcia em emigrarem para
os territorios de além-mar.

O Estado portugués, que nascera moderno, aprimorando a administracao
carolingia e a reproduzindo, vai aos poucos sendo solapado pela evolugao de
outras poténcias, tornando-se dependente em quase todos os aspectos do
protetorado inglés no comego do século XIX —tendo em vista possuir tratado de
auxilio mutuo com a Inglaterra desde 1.373, confirmado em 1.386 pelo tratado
de Windsor — vigente até a atualidade, configurando um dos mais antigos
tratados entre dois paises a ainda perdurar.

Falcon (2005) expde estas questdes todas, da dependéncia crescente de
Portugal em relagéo a seu aliado de longa data, a Inglaterra, e trata também do
que denomina como “periodo pombalino”, em referéncia ao ministério de
Sebastido José de Carvalho e Melo, Marqués de Pombal e Conde de Oeiras
(Lisboa, 13 de maio de 1699 — Pombal, 8 de maio de 1782) — responsavel direto
na segunda metade do século XVIII por legislar em detrimento das liberdades
coloniais no Brasil, 0 que importa em um contrassenso, pois ao proibir neste
pacote a fala da lingua geral, o tupi-guarani, e impor o uso do idioma lusitano na
colénia, sem o querer Pombal pode ter criado a figura do brasileiro a partir de

uma base linguistica comum.



17

Em seguimento, com a elevacao do status juridico a condicdo de Reino
Unido (1808), no Brasil ndo hd muitas mudancgas, ha ndo ser o fato de que a
administragdo metropolitana passa a residir na antiga col6nia e disto o novo pais
qgue se desenha, beneficia-se. Com a independéncia e a instalacdo do regime
imperial (1822) ja ha grandes transformagdes. Dom Pedro | mesmo pertencendo
a nobreza europeia, tinha pendores liberais, e a constituicdo de 1824 com todo
o arcabougo normativo que Ihe sucede € definitivamente um marco legalista de
mudancas no pais, conforme narra Reis (2019) em artigo sobre o liberalismo no
primeiro reinado, em que escrutina este aspecto da politica brasileira em seus
primeiros anos de independéncia.

Outras mudancas significativas acontecerdao somente com a revolugéo de
1930 seguida do periodo ditatorial varguista. A chamada Era Vargas, que pode
ser compreendida até o fim do governo de Juscelino Kubitschek em 1960, que
muda o Brasil, no sentido em que deixa de ser um pais agrario fornecedor de
matérias primas, industrializa-se, passa a ter ensino publico gratuito em carater
universal, direitos trabalhistas, entre muitas outras grandes mudancas, descritas
de forma suscinta no trabalho de Filho (2013) sobre o desenvolvimentismo
naquele periodo.

Nao ha, contudo, do ponto de vista juridico, aguele marco que define um
periodo que antecede a pdés-modernidade. Isto devido ao fato de que as
mudancas da era Vargas, se deram boa parte delas sob regime de excecéo e
possuiam um forte viés fascista, escolas técnicas para os pobres, preparatérias
para 0S cursos superiores para o0s ricos, sindicatos atrelados ao poder publico,
repressao policial aos opositores do governo, entre varias caracteristicas de
regimes ditatoriais.

Entdo se sucedem os vinte e um anos do regime de excecao conduzidos
por uma junta militar. A luta da sociedade civii que culmina com a
redemocratizacdo em 1985 e a constituicdo de 1988 sdo eventos que podem ser
percebidos como precedendo o pds-modernismo juridico brasileiro.

O apice da evolucéo brasileira, sua consolidagdo como uma nagao vertida
em Estado democratico de direito ocorre justamente em meio a dois fenémenos
contundentes: a globalizacao e a informatizacao.

O problema que caracteriza o que se pode chamar de pés-modernismo
do direito no Brasil em funcdo das mudancas acarretadas por estes dois eventos
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de grande magnitude possui dois vieses, o da critica ferina e o da esperanca na
melhora. Wolkart et al (2019) caracterizam a questao:

Nds brasileiros estamos acostumados a uma Justica lenta, ineficiente
e imprevisivel. Tal como em “O processo”, de Kafka, somos todos
Josefs, olhando em péanico para um imponente portdo que guarda um
mecanismo jurisdicional complexo, opaco e ineficiente. Nos Ultimos
anos, o relatério Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) e 0s 2% de gastos com o PIB pelo Poder Judiciario, inobstante
alarmantes, felizmente cairam na boca da comunidade juridica. O que
era mera estatistica anual virou dor de cabeca, que, por sua vez,
converteu-se em cinética. Afinal, o CPC/2015, sozinho com suas
inUmeras inovacgoes, até tentou, mas ndo se mostrou capaz — € nem
poderia — de alterar a realidade da crise no sistema de Justica.
Negdcios processuais, unificagdo de procedimentos e sistema de
precedentes, sendo esses Ultimos objeto deste artigo, precisam de
mudancas culturais e tecnologicas para emplacarem. E evidente que a
mera ampliagdo da parafernalia jurisdicional ou 0 aumento do niumero
de juizes e advogados nao sera suficiente para acelerar a resolugéo
das demandas, garantir segurancga juridica e promover 0 acesso a
justica. (WOLKART et al — 2019, p.56).

O artigo cujo trecho estd transcrito acima, trata da Jurimetria, um
processo de levantamento estatistico sobre questées judiciais que se
aprofundou com a utilizacdo de meios eletrdnicos nas duas ultimas décadas e
que permite levantamento de dados para fins de possibilitar decisbées de cunho
estratégico. Mas quanto ao trecho colacionado em si, representa o né da pos-
modernidade juridica no Brasil, um sistema judicial caro, ineficiente, injusto e
imprevisivel que, segundo os autores, necessita ndo apenas de um esforco
normativo ou de aumento de pessoal e recursos para funcionar de maneira
adequada, mas principalmente de mudancas na cultura e na utilizacado de
mecanismos tecnolégicos.

E neste sentido, o da critica a algo que nao funciona a contento, ha o
paradoxo da pés-modernidade juridica no Brasil, o de que a constatacao de que
as coisas nao estdo funcionando bem é um sentimento acompanhado de
esperancga, no sentido que a tecnologia criara esta nova cultura de agilidade, de
justica justa, acessivel, democratica.

Fazendo um paréntese importante, € necessario se falar de globalizacéao
neste contexto, pois € o fendbmeno da globalizacdo que possibilita a era
tecnoldgica ora vivenciada no mundo todo. Magalhaes (2016) aborda este viés
da questdo em estudos realizados para o curso de mestrado cientifico da
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Universidade de Coimbra nos anos de 2011/2012. Prefaciada pela doutora
Suzana Tavares da Silva (MAGALHAES, 2016 — p.8/9), ja neste texto preliminar
se destaca o que se convencionou chamar de “direitos fundamentais da arena
global” e termos como Interconstitucionalismo e transconstitucionalismo.

O essencial nesta linha de conceituacdo € a ideia de que o mundo
globalizado, tendo lagos de aproximacao cada vez mais estreitados pelas NTIC,
faz com que o sistema juridico de todos os paises se transforme em um eixo
central regulatério. O exemplo mais claro desta questao no Brasil € 0 §3° do art.
5¢ da CF/88 (BRASIL, 1988), que determina que os tratados internacionais de
qgue o pais € signatério, tendo seu texto aprovado pelas duas casas legislativas,
passam automaticamente a gozar da condicdo andloga as emendas
constitucionais.

Nao cabe ao presente estudo resenhar o trabalho de Magalhaes (2016),
mas se destaca no mesmo a discussao sobre a transformacao do jusnaturalismo,
na figura de um Estado inerte que reconhece e atende as demandas
populacionais, mas nestas ndo infere de maneira ativa e esponténea, por
compreender o direito natural como uma prerrogativa dos individuos, para um
Estado que se reinventou com as revolugdes do século XVIIl e se torna o Estado
do bem estar social no pés-guerra, em meados do século XX, em contraposicao
ao “monstro” do liberalismo.

O que mais se pode destacar em meio a linearidade do pensamento do
autor, que fala das novas tecnologias associadas ao campo juridico, os debates
sobre internacionalismo, acesso, efetividade, democracia, € efetivamente o
protagonismo do poder judiciario (MAGALHAES, 2016 — p.94/101), do sistema
judiciario como um todo.

As demandas populacionais emergenciais se apresentam na busca por
alimento e energia barata, saneamento basico, sistemas de saude publicos
gratuitos e de boa qualidade, moradia, segurancga publica, educacao. Mas todo
este anseio social, em conflito com os interesses das corporagées empresariais
e estatais, e que representa conjuntamente o que podemos qualificar de marco
civilizatério, tem sua base assentada no sistema juridico. Sem leis, sem justica,
tem-se a barbarie.

O sentido do pés-modernismo juridico no Brasil € um tanto quanto diverso

do sentido comum, o0 apogeu é a redemocratizacao e a debacle é a rotina comum
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que se segue — porém, denote-se, quase simultdnea ao processo de
globalizagdo e de intensificagcdo do aprimoramento e uso de ferramentas
tecnoldgicas cada vez com maior valor agregado que alteram o cerne dos
relacionamentos sociais em todo o seu amplo espectro. Visto desta maneira, o
direito no Brasil esta na verdade no rumo da modernidade e a pés-modernidade
ainda € algo que nao se percebe em um panorama longinquo.

Camara (2004 — p.80/109) ja associava em capitulo préprio, o fenébmeno
da globalizacdo com a informatizacdo, em algo, sem penetrar nas minucias, que
pode ser classificado nao s6 como a importancia histérica da informagao, mas
da alta de sua precificacdo neste novo cenario ao ponto de ja se discutir no
comeco do milénio um ramo do direito voltado exclusivamente para as
tecnologias da informagéo.

De uma forma simplificada, estar-se-ia vivenciando a pés-modernidade do
direito no Brasil se 0 marco envolvesse apenas o trinémio redemocratizacao-
constitucionalizagao-globalizacdo. As NTIC recolocam o direito no Brasil no afa
da modernidade.

E do ponto de vista do advogado, o que isto significa? Significa
reinvengéo, significa uma profunda discussdo no campo epistemologico da
atividade enquanto ciéncia, adaptacdo a novas maneiras praticas de atuar e
fazer valer sua expertise.

Hui4 (2020) descreve em seu livro Tecnodiversidade, alguns dos desafios
desta modernidade que podem ser aplicados ao exercicio da advocacia.
Somente para que se anteveja a dimensao de tais desafios, o autor expoe em
sua obra as fragilidades do pensamento ocidental sobre tecnologia. Na viséo
seminal de Turing® (1912-1954), por exemplo, a inteligéncia artificial (l.A.)

4Yuk Hui, professor doutor, Filésofo chinés nascido em Hong Kong. Estudou Engenharia da
Computagao e Filosofia na Universidade de Hong Kong e no Goldsmiths College, de Londres. E
professor associado em Filosofia da Tecnologia na Escola de Midia Criativa, na Universidade da
Cidade de Hong Kong e professor visitante de Filosofia e Tecnologia na Academia Chinesa de
Arte.

>Alan Mathison Turing (23 de junho de 1912 — 7 de junho de 1954) foi um matematico, cientista
da computacao, légico, criptoanalista, filésofo e bidlogo teérico britdnico. Turing foi altamente
influente no desenvolvimento da ciéncia da computagdo teorica, proporcionando uma
formalizacdo dos conceitos de algoritmo e computagdo com a maquina de Turing, que pode ser
considerada um modelo de um computador de uso geral. Ele € amplamente considerado o pai
da ciéncia da computagao tedrica e da inteligéncia artificial.
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deveria ser construida a partir de um modelo do cérebro de uma crianga, que
pudesse aprender e se desenvolver, pelo contato social, uma espécie de fendtipo
robotizado e pelo préprio gendtipo, sua programacao original.

Hui (2020) coloca que no pensamento oriental essa concepcao sequer
existe. E conforme se constata, o pensamento ocidental & visto como um
pensamento europeu/norte-americano, ou seja, o pensamento de cerca de
menos de 10% da humanidade hoje, ja que até mesmo a América latina, embora
no Brasil se pense ao contrario, nao é vista como parte do ocidente pelas elites
tanto nos Estados Unidos quanto na Europa.

O que o autor afirma é que a existéncia de uma maquina governada por
uma “caixa preta” seria apenas a admissao do fracasso da humanidade. E se
houvesse, em um futuro préximo a possibilidade de contratar um advogado
robético, que nao perde prazos, argumenta com precisao e rapidez, tem um
custo muito mais barato que um advogado humano? E se esse advogado fosse
um aplicativo de propriedade de uma grande corporacao?

Na contramao de muitos autores ocidentais o autor critica até mesmo os

orgaos multilaterais:

Se acompanharmos Schmitt, a OMS se caracteriza sobretudo como
um instrumento de despolitizagao, ja que sua func¢do de alerta quanto
ao coronavirus poderia ser realizada com mais eficiéncia por qualquer
agéncia de noticias. Na verdade, alguns paises que demoraram
demais para agir estavam apenas seguindo as recomendagoes iniciais
da OMS. Como Schmitt

escreve, um 6rgao governamental de representacao internacional “nao
suprime a possibilidade de guerras, assim como também nao suprime
os Estados. Ele introduz novas possibilidades de guerras, permite
guerras, fomenta guerras de coalizdo e afasta uma série de
impedimentos a guerra ao legitimar e sancionar determinadas
guerras”. E ndo seria a manipulagdo desses 6rgaos de governanca
global que vem sendo exercida pelas poténcias mundiais e pelo capital
transnacional desde o fim da Segunda Guerra Mundial apenas uma
continuagéo dessa l6gica? (HUI, 2020 —p.155)

Se compararmos o pensamento de “arena global” de Magalhaes (2016),
um magistrado brasileiro interconectado com o que ha de melhor na cultura
juridica ocidental a critica de Hui (2020), se observara no processo de
globalizagdo com seus foruns internacionais o mesmo processo de
despolitizacao visto na A.l., sé que isto visa justificar o direito a favor de um

interesse em detrimento do outro. A singularizagdo do comando seja por




22

entidades supranacionais ou por mecanismos de inteligéncia artificial
oniscientes, onipotentes e onipresentes (Deus?!), diverge da maioria das
culturas, da multiplicidade tecnolégica do fazer e produzir em diversas partes do
planeta, inclusive no Brasil.

A pés-modernidade juridica para todos, inclusive para o advogado no
mundo e no Brasil sera uma distopia (o pior sempre € possivel), ou algo préximo
a um enfadonho, pacifico e harménico convivio dos seres humanos com

tecnologias extremamente avangadas?

2.1 Transformacdes politicas e sociais

Sem retroagir no tempo e explorar o longo e detalhado processo de
evolucao tecnoldgico que trouxe a humanidade a este momento de evolucao
tecnoldgica impar em sua histéria, é preciso entender particularmente como a
atividade advocaticia foi aos poucos sendo sequestrada pela essencialidade do
uso de ferramentas digitais em seu cotidiano laboral.

Ao se pensar sobre o tema, um dos marcos histéricos recentes aponta
para a queda do muro de Berlin em 1989, seguida da dissolucédo da Unidao das
Republicas Socialistas Soviéticas em 1991.

Imediatamente apds a Segunda Guerra Mundial, a Europa ocidental, os
Estados Unidos da América, e seus aliados no mundo todo declararam uma
“guerra fria” ao parceiro de combate contra o regime nazista. Muitos destes
movimentos nao foram “frios” e sim quentes, como a guerra do Vietna,
Afeganistdo, conflitos no continente Africano e no Oriente médio dentre outros
mais.

Mas o que derrubou o gigante socialista soviético foi a economia, para
manter o império socialista, era preciso desviar gigantescos recursos. Com 0s
boicotes das poténcias capitalistas, se vivenciava o paradoxo de ter de manter
um enorme conjunto de forcas armadas ao tempo em que ndo se conseguia
produzir bens de consumo essenciais para suas populagdes.

Por um breve periodo o mundo deixou de ser bipolar e viu-se em uma

situagéo de unipolaridade, sob o0 comando dos Estados Unidos da América. Este
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ambiente curto, de ndo mais de dez anos, que termina com os atentados de 11
de setembro de 2001 ao Word Trade Center em Nova York, foi o periodo em que
se aprofundou a globalizacao.

No Brasil, apdés a crise decorrente do impedimento do presidente
Fernando Collor de Melo, o plano Real estabiliza a moeda e em um cenario
econbmico bastante ruim, confere ao menos uma contengédo a inflacao que
perdurou no pais entre 1978 até o inicio da década de 1990.

E também o tempo de grandes reformas legislativas, da criacdo de
cédigos como o CDC (Cédigo de Defesa do Consumidor) e o ECA (Estatuto da
Crianga e do Adolescente).

Ainda nos primérdios da década de 1990 as diversas reparticbes do
judiciario brasileiro comecam a se digitalizar, substituindo as antigas maquinas
de escrever, o papel carbono, por computadores pessoais, equipamentos caros,
volumosos, que permitiram a criacao de sistemas de administracdo processual
internamente nos cartérios, ainda sem dispensar o processo fisico.

Tais equipamentos também permitiam a utilizacdo através de drivers
neles inseridos, de disquetes e posteriormente CDs players com jurisprudéncias,
doutrinas juridicas, legislacdo que podiam ser lidas, destacadas e colacionadas
nas pecas processuais produzidas.

Este modo de trabalho digital, ainda ndo ligado a rede mundial de
computadores, passou a ser reproduzido pelos advogados, que adquiriam 0s
equipamentos em seus escritérios e a exemplo dos 6rgaos judiciais, criavam eles
préprios sistemas de administracdo de sua carteira de clientes e formas de
melhorar a qualidade de seu trabalho.

Sao muitos acontecimentos a serem narrados. Ja no comego dos anos
2000, muitos juizados especiais no pais comegaram a se interconectar a rede
mundial de computadores antes mesmo do advento da lei 11.419/2006 (BRASIL,
2006) que passou a regulamentar este processo. Esta atitude inovadora por
parte de alguns 6rgaos da justica brasileira tinha embasamento legal na lei
9.099/1995 (BRASIL, 1995), em seu artigo 13, §2°, que dispunha “A pratica de
atos processuais em outras comarcas podera ser solicitada por qualquer meio
idébneo de comunicacgao”.

Seguia a ideia que chegou a ser uma tendéncia legislativa e juridico-
doutrinaria no pais, de se adaptar o porvir a legislacao ja consolidada.
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s

E preciso p6r estes muitos acontecimentos conforme mencionados, em
um espaco resumido. Da admissdo do peticionamento por fac-simile transmitido
por via telefébnica nos anos 1990, a criagdo dos primeiros sistemas de
peticionamento integrados a rede por parte dos juizados especiais federais, com
o pioneirismo empreendido ainda em 2003 pelo TRF da 42 Regido, se adentra
um espaco cujos grandes eventos, redemocratizacdo e reordenamento legal
paulatino eram vistos com lentes de aumento e tratados como eventos
cataclismicos no mundo juridico.

A lei 11.419/2006 vem socorrer uma realidade antes mesmo da reforma
do CPC promulgada em 2018 e do marco civil da internet que é de 2014. Desde
aquela data, portanto, 2006, toda a legislacao se volta particularmente para as
mudancas de um processo que é digital e é também telematico, e que muda a
forma como as partes, magistrados, promotores, advogados, querelantes, se
relacionam e interagem no campo das lides.

Por exemplo, no trabalho de Leme (2019), aborda-se a questdo da
empresa UBER, hoje uma multinacional localizada em Sao Francisco, Estados
Unidos da América que opera entrega de encomendas e transporte de
passageiros no mundo todo praticamente. A ideia inicial no come¢o dos anos
2000 no meio das comunidades da internet era a da criagdo de mecanismos de
carona compartilhada, que barateassem e tornassem mais acessivel o
transporte, em especial nas grandes metropoles.

A empresa fundada em 2009 cresceu rapidamente e seus afiliados
prestam servicos por meio do gerenciamento do aplicativo administrado pela
empresa. Com as crises mundiais econdmicas e com a pandemia de COVID-19,
mais recentemente, as criticas a empresa nao param de crescer e vao desde
invasao da privacidade de usuarios e colaboradores, ndo pagamento de direitos
trabalhistas, até a elaboracdo de estratégias psicolégicas com o fito de
literalmente quase que semi-escravizar motoristas e entregadores tornando-os
dependentes econémica e psicologicamente do sistema.

O fenébmeno deu-se de uma maneira tao rapida e intensa que o termo
“uberizacao” se tornou um neologismo amplamente difundido com o significado

de trabalho precarizado.
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Para os advogados serve nao s6 como um campo de atuacado em face da
reducao dos direitos trabalhistas, como também de alerta para o que a tecnologia
pode fazer com as atividades profissionais como um todo.

Zaganelli et al (2020) em resenha a obra de Richard Susskind®resumem

bem o contexto da situagao:

Ja na primeira edicdo de sua obra (2013), Susskind alerta que o
mercado juridico mudara mais nos proximos 20 anos do que nos dois
Ultimos séculos, devido aos seguintes fatores, apontando suas
principais causas e consequéncias: |) as crises econdmicas e o desafio
do “mais por menos”, a medida que as crises econbémicas geram um
paradoxo para o exercicio da advocacia: aumentam a demanda de
servicos, mas, em contrapartida, pressupdem uma diminuicdo dos
valores cobrados para prestagdo dos mesmos, gerando uma
intensidade de trabalho desproporcional ao lucro; ) a liberalizagéo do
mercado juridico, que pode ser entendida como a facilitacao,
proporcionada pela internet, de resolucdo de conflitos
extrajudicialmente, logo, sendo dispensada a figura do advogado; e IlI)
a tecnologia da informacédo (TI), considerando que todo o modo
pretérito do exercicio da advocacia, estd em eminente mudanca em
virtude das tecnologias disruptivas, isto &, tecnologias que sao capazes
de provocar a ruptura entre o tradicional e as inovagdes tecnoldgicas,
impondo novos modelos de atuacdo, adequacao e estratégias para o
novo mercado juridico. (ZAGANELLI et al, 2020 —p.2/3)

Como se observa, a tecnologia ndo so possibilita servigos de toda a ordem
mais baratos e eficientes, como também pode centralizar em oligopdlios
determinadas atividades, em uma ponta beneficiando o consumidor, € em outro
sentido, precarizando a mao de obra. Quando se fala em mao de obra
precarizada, pensa-se, ou pelo menos se pensava, em trabalhadores bracais, ou
da area de servicos, mas os efeitos da tecnologia ja atingem profissionais
liberais, professores, engenheiros, médicos e advogados no mundo todo.

Para o profissional da advocacia muito especificamente, o panorama

indica perda de campo de atuacdo com aumento no volume de trabalho no

®Richard Eric Susskind (nascido em 28 de margo de 1961) é um autor britanico, palestrante e
consultor independente para empresas e governos. Ele é o consultor de Tl do LordChief Justice
da Inglaterra e Pais de Gales, possui catedras na Universityof Oxford, GreshamCollege e
StrathclydeUniversity,é ainda ex-presidente do Painel Consultivo sobre Informagdes do Setor
Publico e presidente da Society for Computers and Law. Especialista em tecnologia juridica
desde o inicio dos anos 1980, é autor de nove livros e colunista regular do jornal The Times.
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sentido inverso da renda. Ter-se-4 menos trabalho disponivel, e o que restar
pode ser volumoso mesmo assim se comparado com o ganho.

Garth (2014) por sua vez observa duas tendéncias, sendo a primeira,
como opcao profissional, para o advogado, o exercicio do cosmopolitismo, que
€ defendido também por Hui (2020), por ébvio, as opinides dos autores nao sao
idénticas em sua totalidade, mas guardam quanto a questdo alguma
verossimilhanca.

A tendéncia do direito (neste ponto, criticada por Hui, (2020) e defendida
por Magalhaes, (2016) a se homogeneizar internacionalmente, abre caminhos
para atuacao em foruns internacionais, ONGs, no campo da pedagogia do
direito, educagéo, filosofia, e sim, da tecnologia.

A critica do autor, no entanto, vai ao sentido das desigualdades na
profissao:

O ponto mais importante, que se aplica ndo apenas aos Estados
Unidos, mas também de forma mais geral, € a forma como essa
globalizagédo do ensino do direito agrava as desigualdades na profissdo
juridica, entre a elite e os“operarios”7. Os bacharéis oriundos da
maioria das faculdades de direito de elite vém de familias abastadas
dos Estados Unidos. Faculdades de Direito de elite podem subsidiar
estagios fora do pais, dentro de ONGs, tribunais internacionais, e
outras organizagoes globais. Seus bacharéis sdo a preferéncia na
maior parte das contratagdes dos escritérios de direito transnacionais.
O esplendor do advogado global cosmopolita diminui ainda mais o
prestigio do advogado comum, cada vez mais sobrecarregado com
uma consideravel divida educacional, que tenta fornecer acesso a
justica para individuos, mais do que para corporagdes. A questao
levantada é até que ponto o direito € uma boa carreira para aqueles
que ndo podem ter acesso as escolas de elite e pedem empréstimos
para fazer a formagao juridica (Tamanaha 2011). (GARTH, 2014 in
Revista da Escola de Direito — FGV, p33/34)

Um proletariado juridico superexplorado, no caso do Brasil, ja existe na
verdade desde antes do comeco da revolucdo tecnolédgica, € mesmo em meio a
esta, s6 que representado por egressos de faculdades que ou ndo conseguem
passar no exame da OAB, nao sdo qualificados para o exercicio de carreias
publicas por meio de concurso, ou nao tem recursos para manter escritério
préprio pelo periodo que o exercicio da atividade requer para se obter algum

sucesso que permita seguranca financeira. O investimento mesmo nas carreiras
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que exigem diploma universitario se torna um énus para as camadas mais baixas
da populagéo, que nao obtém retorno com ele.

E impossivel ser preciso em um Gnico tema do presente estudo, para o
que se precisaria da totalidade de um estudo a parte. As transformacdes politicas
e sociais que inferem na atividade do advogado, no mundo e no Brasil, desde a
virada do século XX até esta primeira quarta parte do século XXI| sdo de uma
gama de complexidade supra dimensionada.

Supra dimensao que ja seria elevada, caso nao tivesse ocorrido em meio
a maior revolucao tecnoldgica que a humanidade ja observou. O componente
tecnoldgico de mudancas € imperativo. Vem como ja mencionado anteriormente,
de fora para dentro do universo juridico, que por sua vez sempre foi resistente a
mudancas drasticas.

A sociedade que é mais dindmica se encontra perplexa, com muitos
ignorando ou nao compreendendo as dimensdes das transformacgdes, mas
adaptando-se de forma rapida ao que ha de pragmatico neste conjunto. E o que
quer que a sociedade esteja tomando forma, é algo que tem gritado pelo também
ja citado protagonismo judicial.

A justica e os advogados, como parte integrante desta, tém de exercer o
papel regulador deste processo enquanto ele se desenrola no tempo e no

espaco.

2.2 Transformacdes no Direito

O profissional advogado se quiser sobreviver em meio ao mercado futuro
da profisséo, tera de aumentar a amplitude dos seus conhecimentos, ndo sé na
operacgao de novas ferramentas tecnoldgicas, mas também no entendimento de
novos fendmenos econdmicos, geopoliticos e culturais que advém das
reviravoltas conjunturais provocadas pela globalizacdo e as TICs do mundo
contemporaneo.

A questéo € historiada por Naspolini et al (2018), da evolucao tecnoldgica

através dos tempos que afeta o mundo em todos os seus amplos aspectos:
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De forma resumida, podemos, numa ordem cronoldgica, dizer que a
sociedade passou da economia agricola (1880-1910) para a economia
industrial (1920-1940), e, por ultimo (a partir de 1960 até o presente
momento), para a economia informacional. E é justamente a partir
dessa perspectiva que Alvin Toffler (em sua obra A Terceira Onda,
1981) destaca trés ondas de transformacdes da sociedade: a primeira
onda é a da economia agricola, tendo por base a propriedade da terra
como instrumento de poder; a segunda onda € a industrial, em que a
riqueza € proveniente da combinacdo de trabalho, propriedade e
capital e, finalmente, a terceira onda, conhecida como a informacional,
iniciada com os grandes veiculos de comunicacdo e da tecnologia
digital.

(NASPOLINI et al, 2018 — p451)

Os autores ainda traduzem a significancia destas mudancas para a vida
das pessoas na atualidade:

Esta, inclusive é a ligao deixada por Bauman (2001, p. 07-24) que
defende a ideia de que a modernidade é liquida, fluida. Assim, a
sociedade moderna estd em constante movimento. Ainda ressalta
Bauman (2001, p. 144) que as mudangas sociais abriram espaco para
as chamadas “modernidade pesada” e “modernidade leve”. A pesada
se confunde com a era do hardware, modernidade obcecada pelo
volume em que tamanho é poder, “quanto maior, melhor”. Epoca das
maquinas pesadas e cada vez mais potentes, periodo em que a
conquista do espaco era o objetivo supremo, pois a modernidade
pesada foi a era da conquista territorial. J& a modernidade leve, que
aparece com o advento do software, € marcada pela instantaneidade,
pela realizagdo imediata. Maior ndo quer dizer mais eficiente. Assim, o
autor encara a modernidade como um processo de transicdo e que,
para chegarmos a modernidade liquida, temos que “derreter os solidos”
ja existentes. Importante ressaltar também que a Sociedade da
Informacdo néo se reduz ao uso da Internet, ndo se trata de atividade
digital em si, mas sim a sociedade em que vivemos agora. Trata-se da
sociedade que foi impulsionada pelas novas tecnologias da
comunicacao e informacédo (TICs), mas que vai muito mais além.
(NASPOLINI et al, 2018 — p452)

Feenberg (2005) em artigo que analisa o panorama tecnolégico, em

determinado trecho enuncia:

Como Marcuse, eu relaciono a revelagao tecnolégica, nao a histéria do
ser, mas as consequéncias da persisténcia das divisdes entre classes
e entre regras mediadas tecnicamente por instituicbes de todos os
tipos. A tecnologia pode ser e é configurada de tal forma que reproduz
a regra de poucos sobre muitos. Esta € uma possibilidade inscrita na
estrutura da acao técnica mesma, que estabelece uma via de sentido
unico de causa e efeito. (FEENBERG, 2005 —p.2).
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O trabalho do autor em comento discorre a tecnologia como a ferramenta
de dominagéao por exceléncia, desde sempre.

O que se diz a seguir faz parte também do pensamento do autor e provar-
se-a tal afirmacdao em trecho pincado adiante. Por agora, se entendam os
paradoxos da questao ja contrapostos em outras citacdes e exposi¢cdes no
presente trabalho. Uma saida para a tecnologia, € a solugéo ocidental, a da caixa
preta, do organismo cibernético pensante e autdmato. Viu-se que para a maior
parte da populacdo mundial fora do eixo Europa-Estados Unidos esta submisséo
nao consta de nenhum horizonte, ndo ha espago nem compreensao para tal
submissao.

Muitos programadores de software na atualidade ja perceberam isto, e 0
que molda a consciéncia dos dispositivos artificiais ndo é sua capacidade de
crescimento autbnoma em relagao aos seres humanos, mas a prépria autonomia
dos seres humanos em seu cotidiano nas relacées sociais entre as camadas
mais baixas da populacdo que vivenciam a instrumentalizacdo tecnoldgica,

senao se observe:

O ponto de vista tatico daqueles subordinados é mais rico. E a vida
diaria de uma sociedade moderna em que os dispositivos dao forma a
um ambiente quase que totalmente. Neste ambiente, os individuos
identificam e perseguem significados. O poder estd somente
tangencialmente no eixo da maioria das interacbes, e quando se
transforma numa agéo, a resisténcia é temporéria e limitada no espago
pela posicdo dos individuos no sistema. Contudo a massa de
individuos € registrada em sistemas técnicos, resisténcias
inevitavelmente surgirdo e podem pesar futuramente no design e na
configuragdo dos sistemas e de seus produtos. (FEENBERG, 2005 —

p.8).

Quando se molda um sistema, ha uma programacao original. Se o sistema
aprende sozinho a partir desse fato, até mesmo seus criadores se submetem as
consequéncias. Se pelo contrario, o sistema é programado para se moldar como
diz o autor ao eixo da maioria, ha uma espécie de democracia algoritmica
imposta ao sistema. A reacdo esta em criar uma falsa inteligéncia artificial que
nao € autbnoma nem se submete as tendéncias da maioria.

Por exemplo, a comunidade juridica brasileira, por meio de seu 6rgao
representativo, a OAB, vetou em 2012 (GHIRARDI, 2014 — p.70) a atuagao de
escritérios estrangeiros no Brasil. E uma medida defensiva que contraria os

principios internacionalistas e cosmopolitas em curso na atualidade. Nao ha
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critica a esta reserva de mercado para os advogados nacionais em funcao de
que a classe ainda detém algum poder e influéncia politica no Brasil.

De outra parte, Ghirardi (2014) expde também outra questao, citando um
exemplo de um escritério que detinha uma carteira de mais de 200 mil clientes
no pais e que se propunha a funcionar como um plano de saude de uma parte,
uma espécie de prestadora de servigos juridicos, inclusive com langcamento de
ac6es em mercado.

Sao dois aspectos que integram as transformacdes do direito e que s6
sao possiveis de ao menos serem imaginadas, enquanto a interesses contrarios
a sua implantacao, pela aplicagdo massiva de recursos tecnolégicos.

Sao suscitadas acbes e até mesmo especulagées sobre o futuro da
advocacia, sim, em virtude das TICs, mas sé elas nao definem o panorama em
si. E preciso vontade politica, interesse comum e varios tipos de pressdes
representadas por diversas demandas sociais em conjunto para que acontecam
transformacdes positivas que ressignifiquem a profissdo preservando-a e
valorizando-a no futuro proximo.

Neste sentido, o autor coloca:

O mercado da advocacia no Brasil incorpora e atualiza, assim,
elementos centrais do amplo processo de globalizagdo que tem
marcado o tipo especifico de transformagdo politica, social e
econdmica caracteristica das Ultimas décadas. As respostas que tal
mercado tem dado a esse movimento — do qual é, também, importante
ferramenta de construgdo e implementagdo — parecem apontar para
a possibilidade de uma sensivel ressignificacdo do mercado
advocaticio, e ndo sé no Brasil, em futuro ndo muito distante. As forcas
antiéticas, mas complementares, da superespecializacao solicitada por
uma elite econdmica global e a massificacdo que deriva da ascensao
de largos contingentes antes excluidos do consumo compdem-se para
pdér em xeque os modos tradicionais de oferecer e desenvolver servigos
juridicos. Na verdade, é possivel mesmo arguir que parte desta
mudanga ja esteja em curso .(GHIRARDI, 2014 —p78).

O que se imputa ao pensar nas carreiras juridicas, muito especialmente a
advocacia, é esta tentativa primeira, e certamente nao sera a ultima, de uma
parte se internacionalizar a profissdo do advogado, e por outro lado, transformar
a profissdo em uma atividade empresarial em uma escala que se poderia
classificar de cibernética-fordiana.

No Brasil, & preciso compreender o processo de transformacao do direito

como algo que ocorre em virtude primeira, da redemocratizacédo do pais, e em
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segundo lugar, da criacdo de um direito constitucional abrangente e voltado para
uma concepcao totalmente nova do papel do Estado diante da sociedade.

As novas construcées normativas ndo s6 implementam érgaos especiais
no ambito do sistema legal que inclui ndo s6 o judiciario, mas o ministério publico,
forcas de seguranca — policias civis, estaduais e federal, bem como as policias
militares e outros organismos de controle, como logo em seguida, a partir da lei
11.419/2006, efetivamente, levam em conta a cada passo o uso de tecnologias
digitais telematicas em todos os aspectos de inteiracdo com o sistema legal.

Alei 12.527/2011 (BRASIIL, 2011) para exemplo, nos incisos | e | do art.4°
cita “quaisquer meios, suporte ou formato”, em uma clara alusdao as
possibilidades digitais telematicas. Por sua vez a lei 13.709/2018
(BRASIL,2018), lei geral de protecao de dados (LGPD) embora se estenda a
bancos de dados fisicos, foi entabulada sob medida para o universo digital da
internet, com resguardos para informagdes mesmo que armazenadas em locais
diversos do territério nacional, mas que colhidas no pais e fornecidas por
nacionais.

A LEI 12.965/2014 (BRASIL, 2014) veio com veeméncia, em um certame
exemplar de iniciativa estatal e participagdo da academia e da sociedade civil
organizada, opor o regramento do Estado ao que em algum momento
efetivamente se pensou ser um territério a margem da protecao jurisdicional. O
marco civil da internet ndo s6 regra o uso em uma gama totalizante, como
transpde a principiologia constitucional brasileira arede, com questdes relativas
aos direitos humanos, direitos e garantias individuais e interesses difusos e
coletivos.

A reforma do CPC obtida por sua vez através da lei 13.105/2015 (BRASIL,
2015) nao sb6 traz como referéncia um processo judicial digital telematico,
admitindo-o como norteador da atividade juridica, como modifica diversos pontos
para se adaptar a esta nova realidade em suas minucias.

Junior (2019) sintetiza alguns vieses da questdo em seu apanhado:

E importante destacar que Lessig (2006, p. 123) indica a existéncia de
quatro “modais de regulacdo comportamental”: normas e ética,
mercado, arquitetura e o direito. Isso reflete a imperatividade do
aprofundamento de estudos em torno de novas tecnologias que
revolvam a delimitagdo de amplo poderio de quem domina a arquitetura
(ou seja, quem efetivamente programa determinado sistema) para que
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politicas de governanga e garantias de integridade e da seguranga das
operacoes sejam higidas, especialmente em cenarios como
informagdes concernentes a salde, ao comércio eletrbnico, a
provedores de conexdo, a mineragao de dados e ao compartilhamento
de dados relacionados a seguranga nacional — apenas para citar
alguns. (JUNIOR, 2019 — p.4)

Quando os autores citam a ideia de “quatro modais de regulacao
comportamental”, se vai primeiramente no sentido constitucional, que é o que
define a estrutura normativa do pais sob o ponto de vista da modernidade ética.
Este papel cabe a sociedade e seus legisladores em uma constante vigilancia
as mudangas tecnolégicas.

Sobre o0 mercado, é interessante que sob este quesito, a incorporacéao do
uso de novas tecnologias tem sido, é, e provavelmente sera cada vez mais algo
norteador, vanguardista, sempre muito distante do que se tenta acompanhar em
termos dos problemas que cada inovacgao suscita no campo contratual humano.
O mercado é fonte crescente de novas demandas em escala que o poder
judiciario por mais que se aprimore tecnologicamente nao tem e ndo tera meios
de processar todo volume de conflitos que sdo gestados diuturnamente de forma
interrupta.

A questdo da arquitetura dos sistemas operacionais em rede, que na
verdade ja estdo sobrepostos a realidade tangivel do cotidiano da maioria dos
seres humanos, de alguma forma, mesmo entre o0s excluidos sociais e
digitalmente é um tanto mais delicada.

Paises mais ou menos totalitarios, a China € um exemplo classico de um
governo socialista que incorpora praticas capitalistas, controlado por um partido
unico, tem buscado ou o controle da internet ou mesmo a criagdo de uma intranet
nacional.

A experiéncia no ocidente tem sido a de cometimento constante de
abusos tanto por parte da iniciativa privada como de 6rgaos de inteligéncia das
forcas de seguranca nacionais.

E certo de se especular inteligentemente que, para que se possa regrar
com rigor sobre o mundo digital na internet, sera preciso que os governos dos
paises formem um corpo técnico capaz primeiro de entender a linguagem digital,
programacao, montagem desta arquitetura de sistemas. O que se tratara adiante

sob varios aspectos é que neste quesito especificamente se abrirdo portas para
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profissionais do direito versados em linguagem de programacéao, layout de
sistemas, entre outras especialidades pertinentes ao design de programacao
computacional.

E por fim, o direito. Questdes éticas, arquitetura de sistemas e mercado
serdo questdes sobre as quais todos os envolvidos na regulacédo legal e no
funcionamento dos poderes judiciarios de todos os paises, e dentre estes,
certamente o advogado, terdo de aprender, especializar e operacionalizar no
cotidiano de suas atividades.

Galvao in Feigelson et al (2019 — p.19) qualifica as novas tecnologias
como sendo potencialmente “disruptivas”. Ja o sao efetivamente em relacéo as
sociedades das nacgdes ao redor do mundo, com sua diversidade linguistica,
econdmica e cultural. Mas a sociedade dos diversos povos, especialmente em
meio a suas classes média e baixa, possui uma resiliéncia maior, capaz de
absorver as mudancas tecnoldgicas com certo grau de fluidez.

O mundo juridico, em que pesem todas as transformacdes paradigmaticas
ocorridas a partir do fim do século XVIII e aceleradas a partir da segunda metade
do século XX, diverge diametralmente em sentido oposto as mudancas,
quaisquer sejam elas, devido ao fato de representar a consolidacdo de
interesses e prerrogativas dos grupos dominantes.

O caput do artigo 6° da lei 8.906/1994 (BRASIL, 1994) trata da paridade
hierarquica dos advogados diante de magistrados e promotores. Na pratica isto
ndao ocorre, como demonstra a ADIN 1.127-8 (Agcao direta de
inconstitucionalidade) proposta pela AMB (Associacdo dos Magistrados do
Brasil) em 1994 contra a imunidade do advogado no exercicio de seu ministério
prevista no art.79, §2°. O transito em julgado da acdo ocorreu em 2018, mas a
modificacdo do texto legal perdurou no transcorrer de todo o tramite da acao
gerando alteracdes tanto no Cédigo Penal quanto no Cédigo de Processo Civil
antes mesmo do transito em julgado, se supde em carater liminar.

A ADIN acabou retirando do texto legal a imunidade por desacato.
Tratava-se de um instituto analogo a imunidade parlamentar, se bem que nao
tdo amplo e ndo tao usado de forma abusiva. O limite ténue entre um discurso
difamatério ou injurioso, que a lei permite no calor das argumentacdes, durante
uma instrugcdo processual para com a sua configuracdo no crime de baixo

potencial ofensivo de desacato (ainda assim um crime) cai meramente na
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subjetividade de compreensado do magistrado, perturbando a paridade prevista
na cabeca do art. 6° do estatuto da OAB.

Como o advogado pode ser tratado em pé de igualdade se esta sujeito a
receber voz de prisdo da parte do magistrado durante uma instrucdo processual
simplesmente por rebater com argumentos fortes, ou mesmo se defender
verbalmente de agressdo injusta — muito comum como se tem noticiado
ultimamente em veiculos de imprensa em todo o pais —da parte do proprio
magistrado?

Agora, em um exercicio imaginativo, transplante-se essa situacao em que
um magistrado se sente desacatado em sua autoridade, em uma audiéncia
procedida por meio de video conferéncia digital telematica.

As partes ndo ocupam o mesmo ambiente. Isto configura a situacao de
flagrante delito? O magistrado acionara a policia judiciaria ou militar para ir até a
residéncia ou escritorio comercial do advogado para lhe dar voz de priséo?

Se a audiéncia virtual se da na circunscricdo de uma vara civel da
Comarca de Gurupi, Estado do Tocantins, e o advogado estd na ilha de
Fernando de Noronha? Ou em Mildo, na Italia?

Sao dois aspectos pertinentes que demonstram de forma singela a ideia
preconizada. De uma parte, o sistema legal elitista, corporativo, que perdura em
suas tradicoes contrarias ao bom senso e ao espirito do tempo, e de outro, um
fator tecnolégico disruptivo que faz caducar a eficacia de uma medida, que
tomada ao pé do senso comum incorporado nas normas em vigéncia, pode tanto
salvaguardar a acdo do agente publico como servir de meio de opressao a
liberdade de expressao.

A tecnologia faz isto com o direito, cria uma nova perspectiva para velhas
questdes, a par de suscitar outras inusitadas.

Costa (2014) resume para exemplificar a questao ao final:

Portanto, diante de tais reposicionamentos da tecnologia e dos habitos,
passamos a enfrentar periodo de inegavel renovacao do exercicio da
advocacia no Brasil. Novas habilidades e capacidades sao exigidas do
advogado contemporaneo, que precisa estar apto a fazer uso dos
avangos tecnolégicos de forma a navegar em meio ao mar de
informagdes disponiveis e identificar aquelas de relevancia e
qualidade, estabelecendo-se com destaque para além de fronteiras
geograficas regionais. Assim, tamanha necessidade para lidar com a
exorbitante quantidade dedados e informacdes exige que o advogado
contemporaneo desenvolva habilidades interdisciplinares e realize
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analises globais das demandas oferecidas, mostrando-se capaz de
gerir negécios, pessoas e sistemas. E o tempo de conhecer com
profundidade o mercado e os negdcios de seus clientes e entender as
dindmicas da industria e do governo nas complexas areas que se
relacionam a tecnologia e a inovacao. Nesse ramo especifico, afigura
do moroso e recorrente advogado do contencioso de massa cede lugar
ao dinamico e criativo advogado que faz uso da informatica, da
matematica e da comunicagao social para identificar padroes, analisar
tendéncias e prever riscos e resultados. Dessa maneira, espera-se que
0 advogado possa trabalhar os inimeros dados que influenciarao
desde a tomada de decisdes processuais especificas até o desenho
de politicas publicas internacionais. Igualmente, foi-se o tempo em que
0 advogado usava a estratégia de distanciamento do cliente na
tentativa de impor efémera posicdo de superioridade. “O advogado
contemporaneo conhece o mercado e atua lado a lado com seu cliente,
participando das decisbes estratégicas de seu negdcio. COSTA (2014
—-p,168)

Como fecho, para a presente abordagem, a transformacdo do direito
ocorre de maneira dinamica em um curto contexto histérico, contexto este cuja
percepcao também se acelera em funcao das novas tecnologias, a partir do meio
social que envolve tomadas de decisdes por parte de governos, grupos politicos,
mas também a forma como a massa de pessoas sujeitas a estas decisdes
reagem as mesmas.

Todo este processo ja em um primeiro momento busca se socorrer do
poder judiciario, compreendendo ja na primeira hora, a importancia da
regulamentacao, fiscalizacao, arbitramento, resolugéo de conflitos de um modo
geral.

Em meio a crise gerada, estd a figura do advogado, sob o risco de
caducidade da profissdo ou sua transformagdo em um proletario do sistema.
Porém, como posto pelo autor em tela, hd em meio ao tumulto, a oportunidade,
mesmo para aqueles profissionais que nao detém condicdes financeiras para
implementar uma formacdo de qualidade ou fazer parte de uma estrutura
financeiramente privilegiada, justamente pela tecnologia, que torna mais facil e
mais barato o acesso a informacéo.

Depende da vontade propria e da propria capacidade, especializar-se de
forma multidisciplinar, compreender o dinamismo do novo cenario, e entender
gue ndo ha mais pontos estaticos de atuacao, pode-se explorar uma questao

hoje, em termos profissionais, € nos meses seguintes ter de investir em outro
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ramo de atuacdo que requer conhecimentos diversos dos anteriormente

aprendidos.

2.3 O surgimento do direito digital

Primeiramente, aqui, ha de se destacar algumas questbes remotas,
aleatorias, que podem parecer ndo acarretar inferéncia alguma sobre a questéao
de um direito digitalizado e integrado a uma rede mundial ultrarrapida de
comunicacao, mas que convergem para possibilitar um entendimento plural e
extenso.

A par de todas as atividades humanas, interesses, costumes por mais
exoticos que se apresentem, dentre as constantes que podem ser observadas
se encontram a justica e a tecnologia.

A histéria nos mostra a preocupacdo das liderancas com a forma
organizacional da sociedade pela criagdo de regras de convivéncia e o interesse
por técnicas capazes de melhorar o modo de vida da coletividade.

Assim para os que pensam a sociedade e geralmente a comandam, leis
e tecnologias sao essenciais. Fazem parte da visdo de dominagao. Do abaco até
a criacdo do ENIAC, o primeiro computador digital operacional, que pesava
toneladas e tinha grandes dimensdes (1946) transcorreu toda a histéria, e o
direito, pode-se afirmar, evoluiu tanto quanto, mesmo que ambos 0s processos
se configurem por serem ou terem sido lentos.

Dos anos 1990 até o presente momento, no entanto, o salto de
desenvolvimento da tecnologia em relacéo a legislacédo e os sistemas judiciais
sofreu um descompasso.

A tecnologia avancou muito mais rapidamente que o pensar juridico, ao
ponto de forcar mudancas normativas e modos de operar o direito, literalmente.

Voltando a Camara (2004) que aborda esta questdo de um novo ramo do
direito voltado para as NTIC, a autora cita Thomas Hobbes que afirmava que
conhecimento é poder. Descortina-se 0 panorama da chamada sociedade da
informacao, pés-industrial, onde o conhecimento passa a ter um valor mais

difuso na sociedade.
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Neste caminho surgem expressdes como “propriedade imaterial” (Que na
legislacao brasileira tem uma conceituacao voltada para o patriménio histérico e
cultural), e o direito busca de alguma forma estender o conceito de propriedade
sobre as ideias. A lei de propriedade industrial no pais (LEI N2 9.279, DE 14 DE
MAIO DE 1996) e a lei de direitos autorais (LEI N? 9.610, DE 19 DE FEVEREIRO
DE 1998.) podem ser vistas como bastante defasadas diante da realidade que
se discute no mundo, um verdadeiro embate entre os que desejam uma
sociedade digitalizada aberta e democratica, e 0s que buscam a manutencgao
dos direitos de propriedade e acumulacao de riqueza.

Ao contrario do que se pensa, conforme a autora (CAMARA, 2004 — p23),
esta nova realidade gera muitos empregos, uma nova economia, baseada na
informacao, s6 que a mao de obra necessita de uma qualificacao superior a que
os estagios tecnoldgicos anteriores exigiram.

Uma das razdes para isto é “o conhecimento, (...) informacéo filtrada
através de um processo cognitivo critico” (CAMARA, 2004 — p30), o0 que cria uma
nova casta dominante, a dos que sabem operar os sistemas eletrébnicos, mas
que também sabem interpretar as informacdes obtidas com esta utilizacao.

E a tentativa de impedir a ascendéncia social das pessoas neste contexto
€ clara, com a tentativa de manutencao de condigcdes de dominancia anterior,
através da criacao de crises econdmicas, sociais, que impecam as pessoas de
se aproveitarem do momento de mudancga para mudarem suas préprias vidas
para melhor.

Nao cabe reproduzir a histéria recente, nem mesmo todos os
acontecimentos em areas que vao do rastreamento de veiculos aos jogos
virtuais. A questao é: a informacao foi democratizada e passou a ser uma moeda
corrente comum, que é armazenada, trocada, adquirida por meios eletrénicos
telematicos digitalizados.

Em uma situagdo hipotética, ter-se-ia um vale refeicdo utilizado no
restaurante de uma universidade. E utilizado por alunos da academia, mestres,
doutores, servidores da institui¢ao.

E se em poucos anos este vale refeicdo alcancasse a posicdo de moeda
internacional usada no mundo todo? Sua oferta seria maior, seu valor seria
apreciado e, - as transacdes que envolvessem a nova moeda teriam de ter seus

direitos regulados.
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O direito digital, ou informacional, ou outros nomes que ainda se estudem
para definir conceitualmente tal fendbmeno em relacado a informacao € produto
desta apreciacdo em razao do uso difuso e massivo das novas tecnologias.

Se ao contrario, o vale refeicao da universidade hipotética passasse a ser
aceito apenas em um circuito internacional de restaurantes cinco estrelas, seria
um produto de luxo, teria sim seu valor aumentado, mas nem tanto devido ao
volume.

E o processo de democratizagdo da tecnologia informacional que lhe da
seu tamanho gigantesco em escala global e define a necessidade da
normatizacao, regulacao e controle sobre as operag¢des que a envolvem.

No Brasil este processo se assegura pela lei 11.419/2006 (BRASIL, 2006),
que pragmaticamente assegura o uso de meios eletrébnicos no processo judicial,
e sO posteriormente pela lei 12.965/2014 (BRASIL, 2014) se discute a regulacao
ética deste processo de maneira mais ampla.

Muitas outras leis que especificam altera¢des visando a atualizacao foram
ja produzidas e serao produzidas outras mais até que se estabilize todo conjunto
de transformagoes.

Para se ter uma vaga ideia da complexidade do que se pode chamar de
direito digital, o trabalho de Guimaraes et al (2021) produzido pelo Centro de
Investigacdo Juridico Econémica da Universidade do Porto, com mais de
quinhentas paginas, reane nove artigos sob trés tépicos distintos: contratagéo
automatizada, plataformas eletrénicas e digitalizagdo aplicada.

No primeiro quesito sdo abordados a fung&o dos profissionais do direito
como programadores, protecao de dados, novas relacdes de consumo e direitos
de escolha dos usuéarios.

No segundo, compartilhamento de informacdes e a intermediagdo das
plataformas nas relagcdes contratuais. Por fim aspectos como transacdes
financeiras por meio de mecanismos digitais telematicos, aplicabilidade de
mecanismos de |.A., e uso de ferramentas telematicas em prestacao de servigos
a distancia, como telemedicina.

Cada um destes nichos de acao dos profissionais juridicos se assemelha
a um universo quantico a ser dominado, um atomo de dimensdes microscépicas

em que a finitude é o limite da capacidade de aprender.
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Pimentel (2018) em artigo introdutério ao direito digital esclarece com
enfoque no universo patrio a histéria por tras da questdo no Brasil:

O Direito Digital vem sendo considerado uma nova disciplina juridica.
Sua idade é estimada em duas décadas. Costuma-se dizer que a
Portaria Interministerial147, de 31 de maio de 1995, editada pelos
ministros da Comunicacéo e da Ciéncia e Tecnologia, que regulou o
uso de meios da rede publica de telecomunicagdes para o provimento
e a utilizagao de servigos de conex&o a Internet, foi o primeiro diploma
legal desse ramo (ARAUJO, 2017, p. 17).A pesquisa do Prof. Jodo
Marcello de Araljo Jr., apresentada no Congresso de Wirzburg
(Alemanha), em outubro de 1992, demonstrou, entretanto, que, pelo
menos desde 1976, a Camara dos Deputados e o Senado tramitaram
projetos de lei que tratavam de informatica. Sao exemplos: o projeto de
lei n® 3.279, de 1976, do Deputado Siqueira Campos, que dispunha
“sobre a programacao viciada de computador’(arquivado em 1979); o
projeto de lei n? 96, de 1977, do Senador Nélson Carneiro, que
dispunha “sobre a protecdo das informagbes computadorizadas”
(arquivado em 1980); projeto de lei n? 579, de 1991, do Deputado Sélon
Borges dos Reis, que dispunha “sobre o crime de interferéncia nos
sistemas de informatica (destruicédo);entre outros (REIS, 1997, p. 50).0
Direito Digital nasceu da necessidade de se regularem as questdes
surgidas com a evolugdo da tecnologia e a expansao da internet,
elementos responsaveis por profundas mudangas comportamentais e
sociais, bem como para fazer frente aos novos dilemas da denominada
“Sociedade da Informacdo” .Em obras mais antigas também
encontramos alusdo ao “Direito Informético "como “o conjunto de
normas, principios e instrugdes que regulam as relagbes juridicas
emergentes da atividade informética” (ALTMARK, 1987 apud REIS,
1997, p. 14).A doutrina tem assinalado um aspecto interessante desse
ramo do Direito: afirma que o Direito Digital ndo tem objeto préprio.
Seria um Direito com um “modus operandi diferente, sendo, na
verdade, a extensdo de diversos ramos da ciéncia juridica, que cria
novos instrumentos para atender a anseios e ao aperfeicoamento dos
institutos juridicos em vigor” (ARAUJO, 2017, p. 24).(PIMENTEL, 2018

- p-3)

A histéria do direito digital certamente tera catedra cativa nas
universidades muito em breve. Quanto mais pesquisas se fazem, somente no
Brasil, mais elementos da construcdo desta histéria sdo encontrados nos
projetos de leis tramitados no congresso nacional, nas resolucdes e
regulamentos dos tribunais.

No trecho colacionado acima, afirma-se a necessidade do surgimento do
direito digital em razdo de seu objeto, a informacado supra disseminada e
valorada, ao tempo em que afirma também nao haver objeto quanto a um tipo
de informacéao especifica, mas a busca em todos os campos juridicos de socorrer

uma demanda social, aperfeicoando-se e adaptando-se.
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Direitos autorais, teletrabalho, transacdes financeiras, crimes digitais, a
Darknet, e-commerce, sdo inUmeras as areas onde a influéncia digital na vida
das pessoas se faz presente, e onde hd vida social, se faz necessério a presenca
reguladora do Estado, ndo como o vilao autoritario, mas como defensor dos
direitos de todos.

O caso narrado a seguir pelo autor é emblemético:

Em 2014, pesquisadores do Centro de Psicometria da Universidade de
Cambridge solicitaram que usuarios do Facebook baixassem um app
e respondessem a um questionario para fins académicos sobre suas
personalidades 270 mil pessoas atenderam a pesquisa. Na época, o
Facebook permitia que apps extraissem informacdes de perfis do
usuario (extensiveis as de seus amigos) e, desse modo, o professor
Aleksandr Kogan, responsavel pela pesquisa, obteve os dados brutos
de mais de 50 milhdes de pessoas. Kogan passou a trabalhar para a
Cambridge Analytica e entregou os dados coletados a empresa.
Oficialmente, a Cambridge Analytica é uma empresa briténica de
publicidade estratégica, que trabalha com big data (massa de dados)
para tragar perfis de personalidade de consumidores e eleitores para,
em seguida, dirigir-lhes o tipo de propaganda mais propicia a
influencia-los segundo esses perfis. Os perfis sdo tracados segundo o
modelo tedrico das ciéncias comportamentais conhecido como
O.C.E.A.N., que reflete as caracteristicas de individuos, considerados
os parametros Openess (abertura para novas experiéncias);
Conscientiousness (nivel de consciéncia e preocupagdo com
organizagdo e eficiéncia); Extroversion (nivel de sociabilidade e
positividade); Agreeableness (amabilidade e empatia); e Neuroticism
(intensidade emocional com que a pessoa reage diante das
informacdes). Soube-se, recentemente, a partir de uma notavel
reportagem investigativa levada a efeito pela TV Channel4, que a
Cambridge Analytica analisou clandestinamente informagbes de 87
milhdes de perfis do Facebook (SILVA, 2018) e as utilizou para influir
em eleicdes de paises democraticos. A matéria revela o diretor da
empresa Chris Wiley arrependido de seu papel destruidor dos pilares
da democracia. Ele descreve como capturava as preferéncias dos
usuarios das redes sociais € de que forma as utilizava, em escala
macica, para difundir informagdes relevantes no curso do processo
eleitoral (CHANNEL 4, 2018).” (PIMENTEL, 2018 — p.8).

Sem adentrar ao mérito das preferéncias politicas de cada individuo, a
questdo posta acima, que representou um escandalo internacional com
repercussdes que se referem, inclusive ao panorama politico do Brasil na histéria
recente, demonstram o potencial perigoso do ndo regramento do ambiente
virtual em uma escala que anteriormente s6 poderia ser obtida quando duas
nacoes ou mais, se pusessem a campo em batalha com seus exércitos.

O poder analitico e a possibilidade de se criar por meio de algoritmos uma
tendéncia nas redes, ndo é um poder espelhado, que reflete o intuito médio das
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massas, mas sim de manipular as vontades na direcao que se quer, em termos
politicos e econémicos.

Sobre crimes de uma forma genérica o autor dispde:

O computador estava sendo usado para violar ndo somente os bens
juridicos jé tutelados pelas leis penais (como o patrimbnio, a fé publica
e a intimidade) como também outros valores imateriais, ainda nao
completamente protegidos pelo Direito. De fato, o material informatico
— composto por sistemas e dados eletrdnicos — se mostra fragil e
precioso. Delineia-se, assim, um “bem juridico informatico” (FROSSINI,
1990 apud LIMA, 2011, p. 5) que reclama, em consequéncia, uma
protegdo legislativa propria. Sdo exemplos dos novos bens juridicos
que advém da informatica os dados eletronicos, o sigilo e a seguranga
da informagédo (LIMA, 2011, p. 6). A penalizagdo de condutas
praticadas mediante o uso de computadores ou que visem a sistemas
e banco de dados informatizados constitui os denominados “crimes de
informatica”, “cibercrimes”, “delitos computacionais”, “crimes
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eletrnicos”, “crimes telematicos”, “crimes digitais”, “crimes virtuais”,
entre outras denominagées. Lima da preferéncia a designagéo “crime
de computador” por entender que a “maquina computadorizada” é a
ferramenta basica para a producao do delito, de sorte que o nome
definiria com exatiddo o objeto do estudo (2011, p. 8).” (PIMENTEL,
2018 — p,9).

Seja no campo politico de atentado aos regimes democraticos, seja em
golpes financeiros ou crimes como pedofilia e homicidio, a humanidade
encontrou uma maneira de trazer a este universo de informacgao todo mal de que
€ capaz ao lado de todo bem que eventualmente produz.

O autor cita a convengéo de Budapeste de 2011 (PIMENTEL, 2018 —p.12)
como um marco legal internacionalista no sentido de regular a internet em ambito
mundial. A lei 12.735/2012 que viria para alterar as disposicoes penais no CP e
no CPM, acabou desidratada, nas palavras do autor, tendo a quase totalidade
de seus artigos vetados, restringindo-se a algumas questdes raciais e crimes
financeiros.

O interessante é que alguns dos aspectos vetados da referida lei, tinham
a ver com guerras cibernéticas, e a época, os vetos neste sentido foram
realizados por se acreditar que a lei estava sendo por demais abrangentes ao
atingir questbes militares.

Hoje, menos de nove anos passados, ja se compreende O universo
cibernético da internet, inclusive como uma ferramenta eficaz de um novo tipo
de guerra, as chamadas guerras hibridas, que visam atingir o oponente de

maneiras até entdo inimaginaveis.
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O marco civil da internet, representado pela lei 12.965/2014 (BRASIL,
2014) veio suprir alguns aspectos norteadores no campo da ética e dos direitos
humanos, garantias individuais e coletivas da populagdo, mas ainda é preciso
aprimorar a legislacdo a respeito, dai o tramite de projetos que visam uma
profunda reforma no CP e debates na sociedade civil organizada, incluindo
instituicdes como o judiciario, OAB e ministério publico no sentido de aprofundar
a regulacao dos ambientes de rede.

Chamou a atencao o trabalho de Hoeschl (2003) durante a pesquisa,
primeiramente pelas referéncias contidas no estudo, a mais recente datada de
1996, 0 que levou a pressupor erroneamente que se tratasse de um trabalho
mais antigo que de 2003.

Ocorre que em 2003, em que pese muita coisa ja estar ocorrendo no
universo juridico brasileiro em funcao das mudancas na internet, foi um ano que
se pode afirmar que a rede mundial de computadores comeca a se popularizar
no Brasil, e também, algo importante, o disparo na geracédo de conteudo, antes
dificil de encontrar com a dimensao que se esta acostumado nos dias atuais.

Chamou a atencao o referido trabalho, por uma parte do enfoque do
mesmo se referir ao controle da arquitetura da rede, especialmente no que tange
aos sistemas de transmissao por satélite, a discussdo, dentre outros fatores,
préprios da época, e a era digital tem esse condao, de fazer com se refira a algo
que ocorreu a dezoito anos, como se fosse algo ocorrido ha duzentos anos —
mas também da necessidade de autonomia digital, da luta de projetos regionais
de producéao de tecnologia lutando para manter-se contra os gigantes do setor
que ja despontavam a época, embora a maioria nao tenha sobrevivido, e novas
corporagdes megaliticas tenham surgido praticamente do fundo de garagens de
jovens empreendedores.

Guimaréaes (2017) em artigo sobre direito digital também merece especial
mencao ao lembrar a lei 7.962/2013 que regulamenta o e-commerce junto ao
CDC (p5) e mencionar por sua vez o Quénia e a Estbnia como pioneiros na
emissdo dos chamados e-citizen e e-residency, respectivamente, cidadania
virtual no caso do Quénia e autenticacéao de residéncia virtual no caso da Estdnia
(p-7).

Por fim, ndo se poderia deixar de mencionar a Lei 13.709/18, a Lei Geral
de Prote¢do de Dados — LGPD, em torno da qual Naspolini et al (2018), em
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artigo, discute a questao da responsabilidade civil, mas de onde se tira algumas

insercdes pertinentes ao presente estudo, tal qual a colagdo abaixo:

O risco de lesdo a direitos no trafego de dados pessoais € uma
realidade como evidenciam as corriqueiras noticias de vazamento de
informacdes pessoais sensiveis —a ponto de terem dado motivo a
criacdo da jocosa expressdo —another day, another leakl— e a
sociedade tem se preocupado cada vez mais com a questao,
especialmente apés a ampliacdo do uso de algoritmos, learning
machines, deep learning, data tracking e outras ferramentas de
inteligéncia artificial para coleta e tratamento de dados obtidos no
ciberespago. Partindo da premissa de que a legislacao existente nao
seria suficiente para resolver os desafios emergentes deste novo
cenario,b a LGPD (Lei 13.709/18) instituiu um regime de
responsabilidade civil proprio para situagbes envolvendo lesdes
ocorridas no tratamento de dados pessoais. Porém, ndo se pode
ignorar a coeréncia interna do sistema de responsabilidade civil no
direito brasileiro e todo a trajetéria do instituto ao longo do Século XX.
(NASPOLINI et al, 2020 — p159)

A questao expressa acima, envolve uma parcela significativa do trabalho

do profissional do Direito dentro das perspectivas mercadolégicas do futuro que

se apresentou de maneira abrupta no presente da sociedade mundial, de um

modo muito mais normalizado e ainda assim bem mais avassalador que as

visdes de ficcao cientifica que a humanidade expressava através da cultura

desde o século XIX.

Sobre a questao especifica da LGPD, os autores apresentam a questao

que leva a criacdo da lei de forma conceitual em uma definicdo bastante

agucada:

Embora o direito humano a privacidade tenha sido reconhecido pela
sociedade e incluido na maior parte dos textos constitucionais do
Ocidente, principalmente apdés a seminal contribuicdo de Louis
Brandeis e Samuel Warren (1890, p. 193-220), h4 relativo consenso na
literatura juridica estrangeira (POSNER, 1978, p. 393; SOLOVE, 2006,
p. 477) e brasileira (FILKENSTEIN; FINKELSTEIN, 2019, p. 286-287)
admitindo a fluidez e consequente dificuldade de definicdo de um
conceito rigido para o instituto. Se esta dificuldade é evidente no
mundo fisico, concreto, é ainda mais inegavel no ambiente do
ciberespacgo, onde a evolugdo da internet e suas infinitas aplicacoes
tem evidenciado cada vez mais a dissociacao entre real e virtual, como
advertiu John Perry Barlow (2019, p. 5-7). Os dados pessoais
representam, hoje, a —ultima fronteirall do direito privado. Contudo,
apesar de sua relevancia, a legislacdo e a jurisprudéncia vinham
encontrando dificuldade em evoluir tdo rapidamente quanto a
tecnologia e 0 uso de dados pessoais, gerando situagdes de tenséo
que exigiram a intervencao (a bem ou mal) do legislador. Influenciado
pela experiéncia estrangeira, especialmente a General Data Protection
Regulation (GDPR) europeia (ERICKSON, 2019, p. 861-863) e
seguindo a técnica legislativa de diplomas especiais regulando setores
sociais e econdmicos de forma particular e especializada, consolidada
ao longo no Século XX (MORAIS, 2019, p. 1), o legislador brasileiro
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promulgou a Lei Geral de Protecdo de Danos (LGPD). (NASPOLINI et
al, 2020 — p160)

Tem-se, pois, um direito humano reconhecido e incorporado a varias
legislacbes ao redor do mundo, que ainda assim, diga-se, em um mundo
analdgico, ja gerava controvérsias, quicad em um mundo virtual — e a lei de 2018
vem a contento, trazer alguma luz também a esta questao, ja que se aprofundam
cada vez mais os contenciosos em torno do direito a privacidade.

Como se pode antever a realidade atual com mais acuidade, o direito
digital surge em um processo acelerado que busca acompanhar a mudanca
vertiginosa da ferramentaria virtual que surpreende a todos praticamente todos
os dias com algo novo na linha de horizonte préxima.

No préximo capitulo se observara como esta questdo afeta a

acessibilidade ao judiciario.

3. 0 ACESSO AO JUDICIARIO E A TECNOLOGIA

Vista sinteticamente a histéria do surgimento do direito digital, importa
observar os reflexos efetivos na pratica cotidiana da atuacéo jurisdicional muito
especialmente sob o prisma dos operadores do direito e enfoques que tem
relacdo com o que se espera da justica no mundo contemporaneo, a priori,
facilitacao do acesso a justica.

Muito se tem discutido em relagdo a acessibilidade e tecnologia no
conjunto do aparato judicial brasileiro. Esta discussdo se situa mais
precisamente entre uma concepcao que se desenvolveu com a constituicdo de
1988, sob o papel normativo do Estado pds-regime de excecao.

Notoriamente a opg¢éao foi clara por um Estado democratico de direito aos
moldes do Estado do bem-estar social preconizado pelas linhas politicas dos
partidos das sociais-democracias modernas.

A ideia de globalizagéo ja era presente nos primérdios dos anos 1980, e
fez parte deste processo de redemocratizacdo do Brasil, que abragava sob um
guarda-chuva constitucionalista praticamente todos os aspectos da vida

nacional.
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Como resultado teve-se um constitucionalismo que era em esséncia
internacionalista, legalista, voltado para o cultivo dos direitos humanos em sua
acepcao mais moderna, buscando abarcar o conjunto de direitos individuais e
sociais.

Muito se reclamou deste excesso de zelo da CF/88. Em seguida a essa
conjuncao, redemocratizacao, globalizacdo e constitucionalizacao do pais, veio
0 que entao era previsivel para uns poucos iluminados, a revolucao tecnoldgica.

Neste pacote implementado por algo que ainda ndo se conhecia em sua
veeméncia impositiva, acompanhou uma reviravolta conceitual. Nao bastava
agora ao Estado restar parado solene até ser provocado. Era preciso que o
Estado saisse na busca ativa por reformas, inclusdo dos excluidos, o resgate de
uma divida social histérica.

Efetividade nédo era mais dizer do direito, mas dar a satisfagdo com
rapidez e eficiéncia a quem o buscava. Todas estas ideias novas, que se
parafraseavam em neologismos académicos também novidadeiros,
encontraram resisténcia na monolitica tradicao brasileira de ser um pais injusto,
desigual ao extremo, em que a justica com seu alto custo e morosidade,
beneficiava apenas os poderosos, os ricos e importantes.

Vislumbrou-se de imediato na tecnologia, a rapidez com que se poderia
eliminar fases do processo, facilitando o trabalho dos operadores envolvidos, ao
tempo que este vislumbre se encontra com um novo tipo de exclusao, a exclusao
digital.

Nao é objeto do presente estudo atacar este viés tematico, mas sim,
reprisando-se, abordar o que de efetivamente positivo a tecnologia traz em
especial a profissao de advogado, em que pese a importancia da sociedade, que
€ dela que procede a demanda por justica.

Nos subtdpicos do presente capitulo tanto esta questdo quanto a
problematica que decorre em trés aspectos distintos: infraestrutura, seguranca e
formacao.

Nao se trata de um niilismo otimista, mas a formacao juridica no pais é
amplamente difundida. Encontrar caminhos para a atuacao do advogado pelo
viés positivo do futuro tecnoldgico que se apresenta, € uma forma de aprofundar

a importancia do préprio conhecimento humano.
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Se ha a possibilidade de através das NTIC, ndo so reinventar e valorizar
a profissdo advocaticia, mas ainda assim contribuir para uma sociedade sob o
império da lei, livre de conflitos violentos entdo é preciso explorar ao maximo
esta oportunidade.

Benucci (2005), em artigo para a biblioteca digital do STJ, aborda um dos
principais aspectos que se exsuda na mentalidade mediana e comum dos
operadores de direito: a agilidade que a tecnologia pode conferir a prestacao
jurisdicional.

Faz-se o aparte primeiro, em se dizer que esta agilidade ndo confere
certeza de justica justa as lides, ndo resolve o problema da exclusdo social
tampouco da exclusdo digital, ndo muda a cultura da dominacdo e do
preconceito. Mas, é um dos fatores que atalham o longo caminho para busca de
tudo isto.

O autor (BELUCCI, 2005 — p.1) comega por tratar da chamada sociedade
da informacado, da valorizagdo aqui ja discorrida da informacdo como uma
moeda, citando melhorias como “A educacao a distancia, o acesso imediato a
informacdes complexas, a videoconferéncia, a agilidade do correio eletrénico”, a

par de problemas gerados em contrapartida:

Entre os desafios mais evidentes a serem enfrentados pela sociedade
da informacdo estdo: o desemprego, o aprofundamento das
desigualdades sociais (com o denominado apartheid digital), a perda
de privacidade, além da ampliagao do controle sobre o individuo. Numa
sociedade globalizada, as forgas excludentes ocorrem tanto em nivel
local como em nivel global, exigindo acdes que promovam o acesso
amplo de todos os beneficios do novo paradigma. (BELUCCI, 2005 —

p1).

O desconhecimento destes contrapontos s6 pode ser visto como
ignorancia extrema e/ou hipocrisia criminosa. Isto em qualquer sentido, em
movimentos contra a ciéncia, que se valem de meios tecnoldgicos para
disseminar suas teses, muitas das quais absolutamente estapaflrdias, ou em
alusdes tecnocratas eugenistas desprovidas de ética ou qualquer tipo de
empatia humanista.

E com a consciéncia plena destes antagonismos presentes no espirito
cultural humano desde sempre que € necessario se trabalhar, com base em um

racionalismo que nao tem a pretensao de purificar a humanidade, mas dar a
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compreender a todos que a sobrevivéncia ordenada que valorize as praticas
plurais da democracia, trazem beneficios a todos, até mesmo para os que nao
percebem o potencial caédtico das proprias atitudes.

O autor prossegue (BELLUCCI, 2005 — p.1/2) interpondo o direito digital,
que nomeia como sendo direito eletrébnico (ndo ha um consenso sobre
nomenclatura ainda, e diversos autores usam expressdes diversas com um
objetivo de significado semelhante para nao dizer idéntico) como um direito que
atende as necessidades sociais como um todo em face das mudancas
tecnologicas que subvertem légicas anteriores de funcionamento do tecido
social. E traz ainda a ideia normativa administrativa, regulatéria, de como isto se
dara interna corporis no meio juridico.

O enfoque a seguir é na segurancga dos sistemas, e tem correlagao direta
com a seguridade juridica. Este é sim um aspecto importante, pois na busca pela
celeridade, a seguranca é fundamental — faz depressa quem faz bem feito, ja
preconizava a maxima popular, e por mais que se deseje uma justica agil, para
compor o parametro moderno de efetividade, para além da celeridade, é
necessario a seguranga.

Seguranca juridica € um bem de luxo no Brasil, desfrutado por poucos. A
massificacdo do processo digital telematico, em seus dois vieses, o
administrativo regulatério do processo, e o normativo voltado para as demandas
da sociedade, com rapidez e dotados de mecanismos rigidos de controle, em
que, mesmo que se tente a fraude, ha rastros eletrénicos capazes de serem
sempre recuperados e escrutinados, pode popularizar a propria seguranca
juridica.

Entdo ndo ha ilusao de que no &mbito de um judiciario completamente
informatizado velhos e novos desafios se fardo presentes, mas a dinamica de

sua resolucao se altera, com mais rapidez e transparéncia.

3.1 Beneficios decorrentes da informatizacao tecnolégica
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A internet teve o conddo de transformar uma ferramenta, os
computadores, que serviam para facilitar o trabalho, armazenando dados que
eram produzidos, modificados, gerando novos conteudos.

O que entendemos por “nuvem” na atualidade, na verdade sdo ambientes
fisicos oferecidos por governos e empresas para armazenamento de dados,
muito dispendiosos em termos de equipamentos, seguranca e gastos com
pessoal e energia.

Quando se pensa sobre 0 assunto, no comeg¢o da popularizacao da rede,
muitos sites ou sitios em portugués, ofereciam contetdo de forma paga, e alguns
ainda o fazem. Mas na sua maioria 0s conteudos estao disponibilizados a todos
de forma gratuita.

As informacbdes viajam a todo o instante e s&o reproduzidas e
armazenadas nas areas mais distantes e mesmo improvaveis do globo terrestre.
E elas tem um valor. Adquiriram um valor.

As ferramentas digitais, associadas a arquitetura telematica deixam o
chamado universo virtual do principio da criacdo da rede mundial de
computadores e se sobrepde a realidade tangivel até mesmo para, ou
principalmente, pode-se afirmar, a estrutura judicial estatal que atravessou
séculos sem muitas inovagdes a nao ser aquelas gestadas em seu meio a partir
de um debate interno.

Caldas et al (2016) expdem esta realidade:

A democracia, em sentido amplo e contemporaneo, cobra eficiéncia,
eficacia, efetividade e sustentabilidade, segundo um modelo que
pressupde controle social e participacdo popular nas decisdes,
mediante, principalmente, os valores e principios obtidos da
governanga corporativa. Por sua vez, a globalizagdo gera a
necessidade de troca de informagbes, rapidez, adequacdo e
sustentabilidade das praticas de gestdo ao novo ambiente social que,
hoje, ndo é mais local, e, sim, global, com uma sociedade
contemporanea conectada, direta ou indiretamente, cada vez mais a
tecnologia da informacgéao, novel realidade esta a impor, a seu turno,
adaptacées nao apenas aos ‘desplugados’3, mas também ao
Judiciario, o qual deve criar ferramentas para propiciar um efetivo
controle social de suas politicas com participagcado dos interessados.
(CALDAS et al, 2016 —p,2)

Identifica-se no trecho primeiramente, os pressupostos do regime

democratico moderno, eficiente, eficaz, efetivo, sustentavel, com controle e
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participagdo da sociedade civil organizada — assemelhando-se a valores que
estdo sendo implementados na gestao corporativa também na iniciativa privada.

Uma das razdes para a sobreposicdo do universo virtual a realidade
tangivel, e os autores ressaltam que isto se da até entre os “desplugados” ou
excluidos, social ou digitalmente, é a alianca de um mundo globalizado a
velocidade e capacidade digital telematica crescente.

Em citacao, os autores (CALDAS et al, 2016 — p.4) expressam que “A
adocao da tecnologia informatica na solucao de conflitos pelo judiciario, como
visto, € um instrumento poderoso na eliminagcdo de ineficiéncias. Por
consequéncia, favorece o efetivo acesso a ordem juridica justa e agil”. Esta é a
razdo simples e inquestionavel de uma ética empresarial no judiciario, que
acompanha a profissionalizacdo de muitos advogados na atualidade.

Nesta linha de pensamento, ndo se trata de alcancar o objetivo, mas de
fazé-lo de uma maneira que também se identifique com o ideal de um resultado
satisfatorio.

A atencdo ndo esta sé no produto final, mas também na linha de
montagem, em como a operagao se da.

O caminho seja normativo visando as tratativas proprias da expertise
juridica nas relacbes entre advogados clientes, juizes e jurisdicionados,
ministério publico e o Estado que representa os interesses coletivos, bem como
a regulacao dos processos, sob a ética de um direito eletrénico informacional em
sua plenitude, passa a fazer parte do objeto, do produto que se busca.

Por exemplo, um consumidor € informado que o par de calgados que
adquiriu por um preco bastante alto de uma marca famosa, é produzido por
criangas em regime de trabalho escravo em um pais distante.

Neste contexto, o consumidor que vive a globalizacao digital, ird boicotar
os produtos da marca exigindo com isso uma readequacado da empresa e até
mesmo sua penalizacao por eventuais crimes cometidos.

Da mesma forma, o mercado futuro exige matérias primas de qualidade,
substituicido de materiais como o couro por materiais sintéticos produzidos de
forma nao poluente, ou mesmo que ainda se consumam produtos de couro, as
regras de sustentabilidade, humanismo e democracia, buscam que quando os
animais sejam sactrificados, o sejam de uma forma humanizada, em um ambiente

que lhes cause o menor sofrimento.
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O mesmo se aplica a justica e aos seus agentes. A obrigacao do Estado,
e 0 advogado esta imbuido do munus publico no exercicio de seus misteres, nao
€ sO a de entregar uma sentenca transitada em julgado, é torna-la eficaz através
de sua execucao, mas também chegar a mesma de forma agil, segura, eficiente.

Esta concepcao empresarial moderna chega ao judiciario pela demanda
da sociedade. Os autores propdem que “Deve o Judiciario criar meios de gerar
resultados com accountability, disclosure, compliance e fairness,sendo que,
neste aspecto, o controle eletrénico agrega ainda a sustentabilidade.” (CALDAS
et al, 2016 — p6).

Como se percebe, os anglicismos sdo lugar comum na discussao sobre
governanca digital, seja empresarial quanto estatal.

Ja se tem mecanismo como o de corregedorias e ouvidorias nos diversos
orgaos da justica brasileira (que assemelhariam ao significado de accoutability)
embora nado correspondam exatamente ao sentido expressado em lingua
inglesa.

E efetivamente uma dislexia cultural linguistica, que é pelos brasileiros
reconhecida de imediato, e se aprende e se evolui com isto. Infelizmente muitas
vezes 0s povos de origem cultural anglo-saxa nao tém a mesma disposicao e
sdo dotados desta cegueira léxica cultural que Ihes pde na posicdo de
preconceito etnocéntrico.

Disclosure é outro termo, talvez o melhor adaptado, muito usado no Brasil,
s6 que com seu sentido bastante bem traduzido: transparéncia. Um dos grandes
beneficios do uso de tecnologia digital telematica no Brasil tem sido a
transparéncia, em todas as esferas, incluindo-se os atos do poder judiciario.

Falta, no entanto, a adaptacédo do sistema estatal de justica no Brasil, e
isto se pode estender a atividade de muitos profissionais advogados, a
incorporacao conceitual de compliance e fairness.

Mesmo corporacdes privadas e estatais que ja reconhecem a importancia
de técnicas de Compliance, e as tém implementado em suas organizacoes,
sofrem de “apagdes” quanto as regras pelo fato da cultura do “jeitinho” brasileiro,
gue tem a ver justamente com o desrespeito de regras em beneficio préprio.

O que leva ao fairness, e a resisténcia do Estado, quer executivo,

legislativo ou judiciario em se submeter a controles externos.
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Varios conselhos participativos foram criados nas duas ultimas décadas,
resultando em situagcdes em que o Estado procura nomear a maioria de seus
membros, e restringir a sua atuacao.

O exemplo disto é a criagdo do PNPS (Plano Nacional de Participacao
Social) em 2014 pela lei 8.243/2014 (BRASIL, 2014) revogada e adulterada na
integra pela lei 9.759/2019 (BRASIL, 2019).

Os conselhos participativos eram uma excelente solucao para se efetivar
técnicas de governanca modernas, incluindo-se ai o poder judiciario e a atividade
advocaticia, e mesmo antes de terem sua lei geral revogada, ja tinham sua
atuacado subjugada aos interesses de grupos politicos da administracao,
tolhendo os beneficios que desta inteiracdo se pudesse auferir.

A razao de citar este caso especifico, € que elas ja foram pensadas e até
mesmo tentada sua incrementacdo, e estes pacotes, diga-se assim, de
governanga, sao como softwares legais, normativos, que ajudam no
funcionamento de um modelo tecnoldgico democratico e inclusivo que é o que
se deseja em termos de uma sociedade mais justa e inclusiva.

E importante no campo administrativo que o CNJ assuma sua funcéo e
coordene de maneira ordeira a informatizacéo do judiciario brasileiro, coisa que
nao fez ainda, ndo havendo interoperalidade entre diversos sistemas do
judiciario brasileiro até os dias de hoje.

Mas a criacdo de softwares e adocdo de novos hardwares, bem como
rotinas de atendimento eletrénico, audiéncias telepresenciais, € s6 uma parte do
que deve ser melhor administrado para se obter 0 maximo de beneficios nas
rotinas digitais telematicas que se fazem cada vez ndao apenas mais presentes,
mas preponderantes nas relacdées de trabalho no judiciario.

E preciso criar através da normatividade, e isto é repisado no presente,
criar uma cultura que se adeque as novas tecnologias na sua intencionalidade
de gerar beneficios a todos, a populacao e aos seus operadores.

E o que dizem os autores em tela no trecho abaixo, com destaque para a
parte sublinhada:

Sob o aspecto social, o processo judicial eletrébnico é inclusivo em
termos de acesso a justica, quer por seu viés formal — ao viabilizar
contornarem-se quaisquer dificuldades pessoais ou estruturais —, quer
por seu viés material — ao tornar o processo, em si, mais célere e com
sua duragdo, dessa forma, mais razoavel —, possibilitando uma
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satisfatdria prestacéo jurisdicional, com efetiva solugdo dos conflitos.
Quanto ao aspecto ambiental, pode-se afirmar que o processo
eletr6nico é sustentavel pela drastica redugao do consumo e utilizagao
dos recursos naturais e energéticos. Com isso, o terceiro aspecto de
cunho financeiro tem seus ganhos de melhoria bastante evidenciados
desde a economia de escala feita pelos Tribunais. Importante notar-se,
todavia, que o processo judicial eletrénico, por si s6, ndo gera eficiéncia
com sustentabilidade sem que o fendmeno da informatizagao nao seja
difundido e culturalmente aceito pela comunidade juridica, cuja
colaboragéo é vital para torna-lo também efetivo. (CALDAS et al, 2016
—p.6/7).

Diversos tribunais superiores e desembargadorias tanto na esfera
estadual quanto federal, a exemplo de muitas universidades, ja possuem centros
de exceléncia de governanca informacional que tém produzido uma quantidade
imensa de conhecimento acompanhada de uma qualidade de renome
internacional.

Qual é a questdao em torno de centros de exceléncia? Fazendo uma
analogia militar, em tempos de paz, é caro manter um exército. Mantem-se
algumas unidades profissionalizadas e bem treinadas para, em caso de uma
guerra, se ter um embrido de um exército nacional capaz de formar um exeército
de conscritos e voluntarios para o conflito.

Em relacao a tecnologia no judiciario, a guerra esta sendo lutada agora,
os centros de exceléncia, e o proprio CNJ possui diversos programas ja em
atuacao ha bastante tempo, tem de quebrar sua redoma e, ainda valendo-se do
jargao militar, se imiscuir com a tropa.

A realidade, no trecho nado sublinhado da colagdo acima, é que a
tecnologia confere, e 0 advogado tem de se adaptar tdo rapido quanto os demais,
agilidade, economia, eficiéncia.

Mas ha um principio por tras das questées da informatica no direito e um
direito da informatica, que € o abarcamento dos principios constitucionais, que
por sua vez também eivados de internacionalismo, se voltam todos para os
direitos humanos, para a elevacao de direitos fundamentais das pessoas, do
meio ambiente, da organizacdo do comércio mundial, producao industrial.

A tecnologia bem operada, com sapiéncia, valendo-se da experiéncia que
pode ser adquirida com um unico clique, tem o condao de até mesmo resolver

problemas néo resolvidos como o crescente numero de demandas judiciais.
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Junior et al (2019) em seu trabalho sobre BLOCKCHAIN ja coloca o poder
de protecao da informagao em blocos nao centralizados que fogem ao controle
centralizador do Estado. Quando se vai fazer uma compra em um site de compra
segura, por exemplo, os comentarios dos usuarios ficam registrados sem
poderem ser alterados, alertado os consumidores para eventuais falhas de um
produto ou algum outro problema mesmo em relagéo ao fornecedor.

Estes simples mecanismos evitam muitas demandas judiciais, pois o
cidadao tem como escolher uma opcao negocial evitando possiveis golpes e
armadilhas que lhe renderdao muito incémodo, inclusive tendo de recorrer a
justica.

A ideia original da internet era ela mesma a de uma governanca
descentralizada, no d&mbito militar, para evitar a aniquilacao de informacoes e
mesmo de toda uma cadeia de comando.

O conceito de LAWTECH ¢ invocado no trabalho de Lima et al (2020), e
o profissional advogado tem um papel fundamental nesta seara, pois ela faz
parte de uma cultura em falta no pais que a da mediagao e de instrumentos fora
do judiciario para minimizar o atual estado de atravancamento de processos na
justica, mesmo diante da utilizacdo massiva de meios eletrénicos amplamente

difundia. As autoras colocam a questao pelo seguinte:

Observa-se no Brasil, desde 2010, o fomento ao tratamento adequado
dos conflitos, apresentado na Resolugdo n° 125/2010, do Conselho
Nacional de Justi¢a, bem como o advento do Cddigo de Processo Civil
de 2015 (Lei n° 13.105) e a criagdo da Lei de Mediagao (Lei n° 13.140),
que fizeram com que fosse assistido, segundo First (2019, online): “o
florescimento de uma nova cultura que propde alternativas pacificas de
gestdo de controvérsias como regra e, por outro lado, o
encaminhamento de conflitos para o Poder Judiciario como
excegdo.(LIMA et al, 2020 —p.3)

As autoras retratam ainda a situacdo de que a conciliagcdo e a mediacao
no Brasil, mesmo com a criagao pelo CNJ dos Centros Judiciarios de Solucdes
de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) e os Nucleos Permanentes de Métodos
Consensuais de Solucao de Conflitos (NUPEMEC), ainda representa um quadro
incipiente de desenvolvimento, com crescimentos inferiores a 1% nos ultimos
trés anos (LIMA et al, 2020 —p.4).
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A questdo € efetivamente cultural. As atividades de conciliagcdo e
mediacao de conflitos no dmbito extrajudicial sdo um caminho nédo sé natural,
mas como extremamente necessario.

O judiciario brasileiro, por mais que seja um dos judiciarios em toda a
comunidade de nacdes que mais despacha processos em média no periodo de
um ano, com uma taxa altissima de resolugéo de conflitos, ainda assim € o poder
judiciario que mais acumula novos processos, muitos em virtude de questdes
ligadas ao e-commerce, ou seja, frutos do préprio avanco tecnolégico na
sociedade. (LIMA et al, 2020 —p3.).

Um dos problemas apontados é a falta de alinhamento entre o ensino
juridico (que por isto afeta nao sé advogados como promotores, pois todos séo
essencialmente bacharéis em direito) e as novas necessidades de mercado
(LIMA et al, 2020 —p.5).

Se usados corretamente, os avancos tecnoldgicos e conceituais de uma
tecnologia da informacédo voltada para o direito e um direito voltado para a
tecnologia da informacao, abrirdao mercados de dificil prospeccao na atualidade
para advogados, um mercado internacionalista de moldes empresariais que é
visto como um oligopdlio de grandes escritérios na atualidade.

Os beneficios para a populacdo podem ser imensos da mesma forma,
pois podem passar a ter acesso a modalidades de direito conciliatério e
mediatorio chanceladas pela justica, mais rapido e plenamente satisfatério.

O advogado € o especialista em leis por exceléncia, por menos prestigiada
gue possa ser sua formacao, a faculdade de direito em termos de curso superior
€ como todas as outras ciéncias e suas instituicdes de ensino, um marco divisor
na vida dos individuos.

Na sequéncia do presente, se abordara mais a respeito da questdo da
formacao dos profissionais da direito como forma de aprimoramento e adaptacao
a nova realidade ultra tecnolégica que se vivencia.

De um modo geral, espera-se em termos de beneficios simplificacao,
integracao, transparéncia, desenvolvimento pessoal e profissional dos agentes
envolvidos e expansao da cidadania e de seus valores democraticos.
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3.2 Desafios de infraestrutura, seguranga e formacao profissional

Primeiramente, quando se diz de infraestrutura tecnolégica, o senso
comum, mesmo entre profissionais com curso superior, mas que atuam
diretamente na sua profissdo e se distanciam dos debates da academia, pensa-
se em computadores, smartphones, 0s equipamentos com que se acessa a rede
mundial de computadores e a rede em si.

Esquece-se que para que tudo isto possa existir foram necessarios anos
de pesquisa e a montagem de sistemas de satélites, torres de transmissao,
cabeamento, centrais operacionais e de armazenamento de dados, e que isto
tudo requer energia, recursos financeiros elevados, acordos politicos e
empresariais, regulamentacao, concorréncia.

Ao se pensar na industria do consumo que antecede a era tecnoldgica até
os anos 1990, pode-se situar comparativamente esta infraestrutura basica em
relacdo ao modal anterior, como a industria siderurgica e petroquimica o era para
a industria de fabricagdo de bens duraveis ou nao.

A estrutura basica da era tecnoldgica sé aparece nos noticiarios quando
dos leildes, por exemplo, de exploracao de bandas de frequéncia de transmissao
de dados que estdo em discussdo recente no Brasil quanto a tecnologia
chamada 5G.

E um mercado restrito a governos e grandes corporacdes, mas o
interesse, apesar de existir em torno deste mercado, se da mesmo no mercado
tecnoldgico operacionalizado, que tem se mostrado mais rentavel.

Em cima de uma arquitetura de transmissao de dados, ha a industria de
semicondutores que possibilita a criacdo de hardwares cada vez mais
minusculos, com alto poder de processamento de dados e funcionalidades cada
vez mais abrangentes. E em uma terceira etapa, os softwares de
operacionalizagdo destes mecanismos e destas estruturas.

Existe dinheiro sendo ganho por profissionais de diversas areas em todas
estas estruturas, mas a mais acessivel para a maioria das pessoas, que
beneficia a maioria da populagdo com ferramentas que possibilitam a criacao de
riquezas e sustentabilidade, é a contida na terceira etapa, com a criagdo de
softwares, possivel a qualquer pessoa que tenha recursos minimos e se
disponha a aprender linguagens computacionais e a operacéo destes softwares,
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seja em empresas, instituicbes governamentais, no uso doméstico para fins de
entretenimento, como também em avancos de pesquisas e administracdo de
sistemas de saude, transito, seguranca, educacao.

Humanamente, a forma como se lida com tudo, é conceitual. O conceito
de alguma forma internalizado no amago de cada individuo, peculiar e comum
ao mesmo tempo, com base em seu gendtipo e no fendtipo representado pela
inteiragdo ambiental, se traduz em defini¢oes.

Pode-se deduzir que as definicdes sdo um tipo normativo que se espera
que todos sigam com mais ou menos acuidade, para que no ambiente social,
todos possam interagir de melhor forma.

Os conceitos e defini¢cdes sao, portanto, uma forma de estrutura, que esta
presente em todos os niveis das relacées humanas e da mesma forma, em todos
os nichos de desenvolvimento tecnoldgicos.

O conceito e definicdo de governanga, que tem sua expressao na lingua
franca inglesa muito proximo do que se entende em portugués falado no Brasil
€ o software conceitual interno dos seres humanos para administra e gerir a
questao dos desafios dos avancos tecnoldgicos.

Rover (2009) estabelece os parametros deste entendimento:

Neste contexto, o governo eletrénico passa a ser um momento especial
na evolugéo do estado e da sociedade. Ele representa para a chamada
revolugado da informagdo um avango inesperado e a razao disso é a
relativizacdo do tempo e do espaco. A atuacao hoje é global e mesmo
que o governo atue num espaco local ou tépico necessita ter um
padrdo global de administracao (OLIVO, 2000). A interagao entre as
novas tecnologias, a sociedade e o Poder Publico e moldura um
momento Unico do qual emergem, simultaneamente, desafios enormes
e vantagens sociais incriveis. Neste contexto, o aparecimento do
Governo Eletrénico é uma decorréncia das velhas e novas demandas
da sociedade. Administragdo Publica sempre foi vista como ineficiente
e um espaco de privilégios para alguns. Em termos de geréncia
significa dizer que esta repleta de procedimentos arcaicos e
formalistas, sem qualquer vinculagdo com a racionalizagédo e
necessaria seguranga dos servicos prestados. Essa situacao dantesca
esta por mudar com a implantacdo paulatina do chamado governo
eletrénico. Naturalmente, esta modernizacdo dos poderes do Estado
abrange questdes complexas, tanto de instrumentalizagao tecnologica,
capacitacdo dos seus agentes, bem como a mudanga de cultura da
sociedade como um todo. Discutir sobre as potencialidades e os limites
das tecnologias de informacao na radicalizagao da democracia, com o
avango do chamado governo eletrénico, € o problema aqui proposto.
(ROVER, 2009 - p.2).
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Quando se diz de estrutura em termos tecnoldgicos atuais, e isto inclui
certamente o poder judiciario e a atividade advocaticia, diz-se de governancga,
em um modelo que o trecho acima reproduzido nao deixa antever, por englobar
muito a iniciativa privada, e ter surgido através de modelos empresariais que sdo
transplantados para o universo estatal. E através da governanca publica como
fator central que toda a nova sociedade da informacgéo ird se estruturar.

Por mais que tendéncias ultraliberais na atualidade questionem a funcéo
do Estado, fugindo a outras formas de governo que ndo uma democracia sob a
égide de um sistema capitalista, o Estado sempre foi o centro desse tipo de
sociedade.

E o déficit corrente do Estado que operacionaliza as transacdes
financeiras, e é o Estado que da credibilidade as moedas. O descontrole das
atuais moedas eletrénicas, por exemplo, que tem um alto custo em energia e em
equipamentos que sao desviados da industria, e patrocinam atividades ilicitas no
mundo todo atualmente, ja esta sendo coibido pelo governo Chinés, por interferir
na paz e no ordenamento social.

A China s6 pode tomar uma atitude destas preventivamente por ser uma
republica totalitaria, mas em breve, sera seguida pelas democracias capitalistas
no ocidente.

O autor define bem a conceituacao de governanca eletrénica:

Governo eletrbnico é uma infraestrutura Unica de comunicagao
compartilhada por diferentes 6rgados publicos a partir da qual a
tecnologia da informacgéo e da comunicacao é usada de forma intensiva
para melhorar a gestao publica e o atendimento ao cidadao. Assim, o
seu objetivo é colocar o governo ao alcance de todos, ampliando a
transparéncias das suas agdes e incrementando a participagao cidada.
Em sintese o Governo Eletronico € uma forma puramente instrumental
de administracdo das fungdes do Estado (Poder Executivo, Poder
Legislativo e Poder Judiciario) e de realizagdo dos fins estabelecidos
ao Estado Democratico de Direito que utiliza as novas tecnologias da
informagcdo e comunicagdo como instrumento de interagdo com os
cidadaos e de prestacdo dos servigos publicos. De uma forma mais
genérica, o governo eletrbnico é uma forma de organizacdo do
conhecimento que permitird que muitos atos e estruturas meramente
burocraticas simplesmente desaparecam e a execucao de tarefas que
exijam uma atividade humana mais complexa seja facilitada. O governo
eletrébnico pode ser dividido em 3 categorias: G2G, que envolve
compras ou transacdes entre governos; 2B caracterizado pela relagéo
entre governo e fornecedores e G2C, relacdo entre governo e
cidadaos. As duas primeiras categorias ainda s&o as responsaveis pela
maior parte dos investimentos feitos. (ROVER, 2009 — p.4).
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A principal infraestrutura deste processo é a de governanga publica,
baseada em uma espécie de autoritarismo democratico participativo, definindo
0s aportes de inteiragcdo como acima, entre governos, entre fornecedores e entre
os cidadaos. O que se tem sobre esta estrutura e seus mecanismos na
atualidade é também definido pelo autor:

- Portais na web

- Assinatura eletronica e autenticacao

- Comunicacao sem fio

- Videoconferéncia

- Ferramentas de trabalho em grupo

- Gerenciamento eletronico de documentos

- Central de relacionamento

- Leilao eletronico

- Correio eletronico

- Inteligéncia Atrtificial

- Gestao do conhecimento

(Fonte: ROVER, 2009 — p6).

E preciso ressaltar que este universo de possibilidades conhecidas,
mesmo estas elencadas na lista posta acima, abre um leque de possibilidades
de atuagao imenso, e o porvir tecnoldgico ainda pode estender este leque para
situacdes ainda mais aprofundadas da inteiracdo entre esta infraestrutura de
governanca publica eletrénica.

Sperandio (2018) sobre a I.A. e as profissdes juridicas, um dos aspectos
constantes da lista acima copilada, e se constata através de tal leitura, que ao
contrario que se pensa, a utilizacao de I.A. no direito pode abrir espaco para a
qualificacao de profissionais do direito em diversas areas. Conceitos como o de
MACHINE LEARNING, sdo expostos no trabalho monografico do autor
apresentado para a obtencao do titulo de mestrado junto a FGV.
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Nao sendo possivel proceder o estudo somente da referida monografia, a
leitura do trabalho é bastante elucidativa no sentido que demonstra que o
conceito de aprendizado eletrénico em I.A. ndo elimina a necessidade de
profissionais humanos dando suporte as operacoes realizadas por maquinas.

Ao contrario, cria uma série de especializacdes, ou seja, empregos
qualificados, que estao ao alcance de todos por meio de uma educacéao digital
aprimorada, que tem por base a educacéo tradicional. Ou seja, tudo reverte a
investimento em educacao para que a economia do futuro possa ser rentavel e
atenda a necessidade de todos na sociedade.

Em linhas conclusivas o autor coloca:

Nao se trata da substituicdo do advogado, e sim da otimizagdo de
algumas de suas tarefas que sejam parametrizaveis liberando seu
tempo para fungbes mais estratégicas. Esse movimento esta alinhado
com a demanda dos clientes por reducéo de custos. A necessidade de
manutencdo da qualidade de servigos por precos cada vez mais
competitivos, aliada a pressao exercida por novos competidores, como
grandes empresas de consultoria prestando servigos paralegais,
representa um grande incentivo para que sejam encontradas formas
alternativas da realizagao do trabalho dos advogados. Esse movimento
corrobora a urgéncia pela busca de apoio na tecnologia que tem sido
respondida, por varias legaltechs, com sistemas inteligentes que
utilizam IA. Assim como as maquinas trouxeram grandes beneficios
para produtos em geral, a IA podera trazer transformacdes para o
universo juridico de diversas maneiras — como na redugao de custo do
acesso a informacao, na forma como a lei € elaborada e publicizada ou
na otimizagdo do trabalho dos advogados. Vérias das tendéncias
apontadas por estudos internacionais ja podem ser vistas na pratica
para escritérios brasileiros de advocacia, como é o caso da divisdo de
fungdes por tarefas mencionada por Susskind. (SPERANDIO, 2018 —
p.98).

Os advogados continuardo trabalhando na interpretagédo legal e
formulagdo de pedidos, mas muitas das atividades interlocutérias, que podem
ser padronizadas, serdo eliminadas, e seu valor enquanto profissional estara
para além da mera atividade jurisdicional na resolucao de conflitos, e abrangerao
prevencao, mediacao, participacdo na elaboracao e controle de sistemas.

Voltando a Rover (2009), e abordado agora a questado da segurancga, o
autor coloca este outro problema, intrinseco ao principio da seguridade juridica
gue norteia a efetividade da justica:

As maquinas e as tecnologias, semelhantes ao seu criador, séo frageis
e sofrem panes. Na medida em que dependemos cada vez mais delas,
esta situacao pode fragilizar todo e qualquer servigo intermediado por
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elas. Aqui, a questao da seguranca do processo e dos sistemas é tao
importante que dela depende a credibilidade e adesdo ao governo
eletrbnico. Dependente tanto do elemento tecnoldégico como das
pessoas envolvidas, tem consequéncias também em termos da
seguranca juridica. Varias normas disciplinam esta area como o
Decreto 3.505 de 13/06/2000, que estabeleceu a Politica de Seguranca
da Informagado Publica do Poder Executivo Federal, e a Lei n® 9.983,
de 14/07/2000, que estabelece as regras basicas de seguranca da
informagdo no Ambito da Administragdo Publica Federal. Além disto, a
previsdo legal é uma exigéncia do Estado Democratico de Direito que
passa pelo debate politico e legislativo sobre as diretrizes gerais de
implantagdo do Governo Eletrdnico bem como sobre definicdes bem
particulares nas mais diversas areas. (ROVER, 2009 — p.99).

A par de suscitar o tema da seguranca informacional em aspectos gerais
e 0 debate nacional que o tema provoca, o autor ainda faz uma lista aos moldes
da anterior colacionada, sobre estes problemas preocupantes, na sua

concepegao:

- Falta de determinagdo e de um esforgo coordenado, dificuldades em dar o primeiro passo,
conservadorismo, medo.

- Obstaculos culturais: cultura do curto prazo faz com que se pense que mudangas importantes
podem ocorrer facilmente e rapidamente, dificuldade em adaptagéo as mudangas

- Burocracia representada em estruturas e normas arcaicas

- Chefias castradoras de novas ideias

- Duplicidades, fracionamento de servicos

- Escassez de recursos

- Ha servigos que nédo podem ser prestados sem a presenca do cidadao

- A automagéao dos processos gera desemprego e exige maior escolaridade da méo de obra

- Alinfraestrutura da comunicacao deve ser objeto de permanente investimento

- Ha muita diversidade de padrées de procedimentos nas diferentes entidades o que exige muita
articulagdo e um maior custo no processo

Fonte: ROVER, 2009 — p100

Uma das questdes elencadas acima e ja previstas em diversos institutos
normativos no Brasil, tem a ver com a prevencéo de litigios em duplicidade, que
nao € alcancada ainda em cumprimento das determinacdes legais devido a falta
de interoperatividade entre os diversos sistemas de administracdo processual
que convivem nos tribunais patrios.

Diversos trabalhos tratam sobre a temética de forma especifica em
multiplas abordagens a partir do enfoque. No mundo juridico, a informagéo tem
valor, ha a necessidade dupla de se garantir o acesso a informagao por um lado,
e o sigilo de outro.
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Sigilo para processos que assim o demandam, para propriedades
intelectuais que assim também o requerem, até mesmo para operacionalidade
de sistemas, garantido que somente os mediadores das interlocucées possam
operar a chave dos sistemas, e acesso na medida de que tudo que é publico, é
regido pelo principio da publicidade, da transparéncia. E preciso definir e
discernir uma questao da outra, mas sao dois aspectos de um mesmo problema,
se vistos de determinada forma.

E entdo se trata, por final, da formacao deste novo profissional que nao
s6 o mercado requer, mas a nova sociedade da informacdo que se desnuda
precisa.

Rinaldi (2019) introduz por sua vez a questao:

Entretanto, a Tl vem se fazendo cada vez mais presente no universo
do Direito. Desde a digitalizagdo de documentos, passando por
automacdo de processos e gestdo de dados com mecanismos
facilitadores de pesquisas, chegando, de forma mais recente e
provocativa, com Inteligéncia Artificial (IA) para elaborar pegas, avaliar
riscos e oportunidades, até saber aprender e “predizer” melhores
opcoes, chances e... sentencas! Assim, tarefas mais repetitivas e
bracais serdo abarcadas pela tecnologia, desafiando os profissionais a
outras mais nobres, mais desafiadoras, mais complexas e mais
“humanas”. Trata-se de um novo Direito - 0 4.0. (RINALDI, 2019 —p,15)

Sem se alongar na questao, ja que o ensino juridico sera abordado com
mais profundidade no capitulo seguinte do presente, definindo uma perspectiva
do que se espera do profissional do direito para o futuro que ja nao esta longe,
na verdade, encontra-se em presente ebulicido, mas o que se tem é que,
efetivamente, o profissional do direito tera de lidar com um novo direito.

E para os novos aspectos do direito, sua formacdo mais ampla, inclusive
em questdes que cairam em desuso ao longo dos anos, com enfoque em uma
formacao mais processualistica, como as humanidades, compreensao profunda
de historia, filosofia, antropologia, psicologia, todos estes saberes serdao mais
valorizados, pois a formagdo do novo profissional exigira do mesmo um
pensamento amplo, multidisciplinar e estratégico.

A questao é debatida ainda pela autora:

Atividades antes realizadas e que consumiam muito tempo e energia,
passam a ndo serem mais necessarias. As novas ferramentas
demandam outros conhecimentos: fluidez no uso das tecnologias, com
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a maquina trabalhando a seu favor, e competéncias para resolver
problemas complexos e pensar em novas solu¢ées e alternativas. O
cliente, também com mais acesso a informacao, estd mais critico,
exigindo novas formas de tratar a si e ao seu processo. Em paralelo a
essas demandas crescentes e ja existentes, uma formagéao que pouco
se distanciou para além dos conhecimentos de leis e processos,
considerando tecnologia, relacionamentos interpessoais etc., e, mais
critico: continua a se dar nesses mesmos parametros. Os professores,
que poderiam gerar movimentos para mudangas, também parecem
estar diante dos mesmos desafios, receios e indagacdes sobre o que
esta por vir e o que fazer.(RINALDI, 2019 —p.16)

Dessa questdo posta pela autora se denota que a mudanca
necessariamente tera de passar também pela academia, e pela incorporagao de
novos paradigmas por parte dos profissionais do direito dedicados a educacao
juridica.

Para os profissionais ja atuantes, sera preciso um processo de reciclagem
aos moldes de uma formacéao continuada e na academia, uma reestruturacéo do
perfil do aluno que se pretende formar, ndo somente com um perfil
mercadoldgico, mas com uma completude mais ampla, humanista, social, capaz
de pensar e resolver questdes por ele mesmo, de forma autdbnoma,
transdisciplinar.

Isto sera determinante na questao do futuro profissional dos advogados
no mundo todo e no Brasil, conforme se abordara em perspectiva no capitulo

seguinte.

4. 0 FUTURO DO ADVOGADO

Ante o0 panorama de que nao se pode reverter ou mesmo refrear os
avancos tecnolégicos, ja que suas benesses sao por demais atrativas ao ponto
de ndo comportarem uma inflexdao do avanco na utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas cada vez mais avangadas, conforme visto no tdpico anterior, € — 0s
desafios de aprendizado por conta de operacionalizacdo de novas
infraestruturas e necessidade de ambientes seguros tratar-se-4 em sequéncia
das expectativas diante do futuro da profissdo do advogado.
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Um dos consensos a respeito do profissional do direito em um futuro
préximo é sua adesao enquanto profissional ao conceito de STARTUPs. Por
mais que sua area de atuacao se encontre no ambito da esfera publica ou esteja
vinculado a um ambiente corporativo, se nao constituir o préprio profissional uma
empresa aos moldes inovadores do conceito que vem se interpondo na
sociedade ja ha algum tempo, o seu pensamento devera se voltar para a
estruturacdo pessoal nos termos empreendedores que a palavra agrega.

Tajra et al (2020 — p.33/41) tratam da praticidade dessas inovacoes
ligadas a ideia de startups, dedicando um capitulo proprio a analise do que,
dividido em quatro aspectos, endente como inovacao neste liame: pesquisa e
desenvolvimento, desenvolvimento de capital humano criativo, estrutura de
apoio a gestdo da inovacao e parcerias de desenvolvimento de tecnologia.

A depender do autor, certamente estes roteiros podem se diferenciar em
parte, mas ndao muito.

Basicamente criar uma startup ou pensar como uma startup nao requer
uma ideia absolutamente inovadora.

Ha sim sujeitos no mundo empresarial e até mesmo ideias que surgem na
academia e tem reflexos no setor publico que revolucionam o mercado, mas na
verdade, o que ocorre é na maioria das vezes a busca por novas maneiras de
fazer algo que ja é feito de uma forma mais tradicional, nao tecnoldgica.

O cerne da questao se encontra em duas palavras: pesquisa e pessoas.
Por meio da prépria pesquisa, as pessoas se transformam.

O aprendizado se da em meio a busca de solugdes e melhorias para
velhos e novos problemas, e com o tempo as pessoas criam maneiras, métodos,
alguns ja conhecidos, outros peculiares, de sistematizar seu trabalho, sua
producdo, sua relacao com a clientela.

Kane et al (2020) em obra intitulada “Tecnologia ndo é tudo”, tratam de
questdes de aproveitamento das vantagens do ambiente digital, de certa forma
€ um manual de combate a fobia digital que demonstra o fato de que por tras da
complicacao tecnolégica, que absolutamente ndo é complicada a partir do
momento que se ingressa na mesma, 0 que importa sdo as pessoas, Sao 0s
talentos cultivados dos individuos através de seu incentivo a ocupar um espaco,

criar, pensar novas solucoes, o lado humano da tecnologia € o que importa.
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O que chama a atengao logo no inicio, & o alerta de que a disruptivas
digitais, termo ja mencionado no presente estudo vérias vezes, nao terdo um fim
préximo, e é possivel que tenhamos de conviver com as mesmas durante muito
tempo, talvez até atravessando geragdes.

A capacidade humana de adaptacao e sobrevivéncia sera levada a um
limite cognitivo. As mudangas tecnoldgicas equivalem a um efeito cataclismico
natural, a lava de um vulcdo que causa um desastre, € a mesma que amplia a

litosfera e mesmo a fertiliza.

4.1 O ensino do Direito no contexto tecnoldgico: estratégias de adequacgao

Uma das chaves para a sobrevivéncia do profissional de direito é, no caso
dos profissionais em atuacao, a consciéncia de ingresso em um processo de
reeducacao profissional continuo, e para os que esperam empreender na
profissdo, mudancas no sistema de ensino nas faculdades de direito no pais.

Nao basta, porém, rechear o pensamento de jovens e profissionais ja
atuantes de anglicismos, de uma cultura empresarial que a par de suas virtudes
€ etnocentrista e sofre de miopia globalista — dificuldade de enxergar o mundo e
sua pluralidade cultural.

Os Estados Unidos da América ainda retém algum poder na industria do
silicio no Estado da Califérnia e por meio de agdes protecionistas tenta manter
uma fatia cada vez menor do mercado mundial de alta tecnologia. Na Europa, a
Alemanha principalmente detém por sua vez algumas fatias deste mercado, na
area de producéao industrial, mas cada vez mais dependente de fornecedores
externos.

Atores do mercado internacional como o Japao, que imperou nos anos
1980 quase que soberano na vanguarda tecnoldgica, perdem espaco, e apesar
de uma grande poupanca nacional, seus ativos podem perder o valor em face
das mudancas tecnolégicas e dos mercados.

A tendéncia da riqueza é ficar mais globalizada, com grupos ou blocos de
nagdes dominando determinados setores, combustiveis fosseis com os paises

do oriente médio, tecnologia de seguranca com Israel, Europa ocidental e paises
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nérdicos com predominancia no turismo, produtos de consumo de luxo e alguns
setores da industria altamente especializados.

india e China tendem a formar juntamente com a Russia um bloco regional
que formara aliancas do sudeste africano, Eurasia, e sudoeste asiatico, muito
forte, levando a China a se impor como poténcia econémica hegemdnica nos
préximos vinte anos, com a perda do status do délar como moeda internacional
e a debacle econémica norte-americana.

A geopolitica mundial estara para os padrées atuais recentes, literalmente
de cabeca para baixo. O Brasil, pais que nao investe no setor tecnolégico, até
mesmo no agronegoécio se encontra dependente de tecnologias vindas do
exterior. Nao se espera o protagonismo brasileiro na economia e na politica
internacional, mas a situacao de fragilidade do pais em termos estratégicos é
preocupante.

Dentre tudo que precisa ser resolvido com urgéncia no pais, e que
depende de uma mudanca politica estrutural que ndo se vislumbra em curto
prazo, o investimento massivo em educacéao é extremamente necessario.

Nao que se tenha aplicado politicas acertadas nas Ultimas décadas em
torno de um desenvolvimento sustentavel, mas mesmo que houvesse o pais nao
tem mao de obra qualificada para prover o crescimento do pais nos rumos de
uma industria 4.0, e tampouco todo o restante que se descortina por tras da
mesma.

Ja se colocou que, de certa forma, a responsabilidade do poder judiciério
€ imensa, pois é através da regulamentacdo normativa e da aplicacao correta e
eficaz das leis que, dentro de uma democracia, se superam as crises.

No campo do direito, a discussao epistemoldgica deve levar em
consideracao nao s6 aspectos globalista, mas também, questdes do interesse
nacional. Rinaldi (2019) especula diante do dilema:

Pode-se pensar em uma adaptacao natural, pressupondo tempo para
isso, ou iniciativas dos proprios profissionais do Direito para buscar
maior dominio da Tl - embora seja necessario, para isso, maior
(cons)ciéncia da realidade -, ou ainda que as Instituicdes Educacionais
sejam proativas e os professores tenham condicbes de promover
esses futuros conhecimentos ja necessarios. Talvez a evolugao nao
seja como se esta desenhando ou demore muito a acontecer, de modo
que os ainda formandos nao cheguem a precisar... Talvez sé muito
mais a frente e, até 14, o cenario seja distinto. Mas, ndo é essa a
realidade que se tem mostrado. (RINALDI, 2019 — p.16).
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O sistema educacional brasileiro, na esfera da iniciativa privada dos
cursos superiores, tem se revelado mais preocupado com o lucro do que com
a qualidade de ensino, formam profissionais em série, totalmente
despreparados praticamente para tudo no mundo moderno.

As universidades federais por sua vez, sofrem com a falta de
investimentos, mas mesmo assim, no campo da pesquisa académica e
cientifica, tem sido o baluarte de geragéao de novos saberes no pais com alguma
relevancia internacional, bastante notada devido a relacao custo-beneficio.

Em linhas conclusivas sobre o trabalho da autora, que se trata de uma
pesquisa de campo, com riqueza de dados, destaca-se um trecho robusto:

Importantes oportunidades de atuagdes futuras dos profissionais do
Direito foram apresentadas, desde novas profissdes como Engenheiro
Juridico, o legal analist, o advogado-programador, entre outras, até os
novos tipos de demandas, oriundas da inser¢do da Tl e de servigcos
tecnolégicos no dia a dia das pessoas, nao somente no Direito em si.
Ha que se considerar ainda as novas oportunidades que tendem a se
abrir a partir do dominio do uso dos recursos tecnolégicos, como, por
exemplo, da Inteligéncia Artificial aplicado ao Direito. As competéncias
foram identificadas, tanto as ja presentes no exercicio atual da
advocacia, quanto aquelas percebidas como futuros diferenciais,
inclusive com a presenca relevante da Tl no Direito. Oportuno se fez o
levantamento das percepgdes atuais para que mais nitida fosse a
distincdo do presente para o futuro das competéncias a serem
demandadas e, tdo importante quanto, dos caminhos para essa
migracao, posteriormente também analisados. Das competéncias para
o futuro foram apresentadas: Conhecimento em diferentes areas do
Direito (agroneg6cio, saude, compliance, LGPD etc.); Leitura,
interpretacdo e analise critica de dados; Construcao de solugdes para
problemas complexos; Gestdo estratégica de processos; Antever
cenarios e solugdes; Métodos consensuais de resolucdo de conflitos;
Habilidades de gestdo empresarial e tomadas de decisdo;
Empreendedorismo (visdo e acao); Conhecer e considerar o negdcio
do cliente; Viabilizar solucdes estratégicas; Lideranca; Negociagao;
Automotivagado, gostar do que faz; Relacionamento interpessoal;
Trabalho colaborativo em equipe multidisciplinar; Criatividade;
Aprofundamento de conhecimento interdisciplinar; Envolvimento com
a sociedade e praticas sociais; Comunicar-se bem, fazendo-se
entender; Uso efetivo de ferramentas tecnolégicas; Receptividade e
incorporacdo ao novo (produtos, servigos); Familiaridade com
programagéo computacional e, finalizando, Tradugao e dialogo entre o
Direito e a Tecnologia. (RINALDI, 2019 — p.60).

A lista apresentada acima pela autora, felizmente ndo é exaustiva.

Destaca-se a leitura e anélise critica de dados como uma habilidade a ser
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aprofundada pelos profissionais do futuro no mundo juridico. A tendéncia
meramente tecnicista das ultimas décadas é fragil em termos de formacéo, € o
lustro humanista tende a voltar a ser enfatizado. Em termos metaforicos, as
equacoes do futuro mundo juridico ndo bastam a habilidade “matematica”, é
preciso adicionar as mesmas o lustro filoséfico.

Segundo Tassigny (2021), o Ministério da Educacado ja havia tomado
providencias sobre o tema, de acordo com o0 aqui posto, em consonancia com
as TICs e a nova realidade através das DCN (Diretrizes curriculares nacionais)
voltadas para o ensino do direito:

Atualmente, com as novas perspectivas do ensino superior, em
especial nos cursos de graduacdo em direito, recepcionadas pelas
normas das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)n? 5, de 17 de
dezembro de 2018, as instituicbes de ensino superior tém dois anos
para adequar seu projeto pedagdgico de curso as recentes exigéncias
do regramento citado. Nesse sentido, pesquisa-se em que medida a
instrugcdo programada integrada as Tecnologias de Informacédo e
Comunicacao (TICs) podem ser tecnologias disruptivas na eficiéncia
do ensino-aprendizagem do curso superior de direito.” (TASSIGNY et
al, 2021 — p.2).

Como dito acima, o prazo para conclusao dos DCN nos cursos de direito
era entao de dois anos, e se viu precluso no final do ano de 2020.
O artigo 3° da resolugéo diz na integra (BRASIL, 2018):

Art. 32 O curso de graduagédo em Direito devera assegurar, no perfil do
graduando, sélida formagéao geral, humanistica, capacidade de andlise,
dominio de conceitos e da terminologia juridica, capacidade de
argumentacéao, interpretagao e valorizagao dos fenémenos juridicos e
sociais, além do dominio das formas consensuais de composicao de
conflitos, aliado a uma postura reflexiva e de visao critica que fomente
a capacidade e a aptidao para a aprendizagem, autbnoma e dinamica,
indispensavel ao exercicio do Direito, a prestacdo da justica e ao
desenvolvimento da cidadania.

O inciso XI do artigo 4° da resolucao n°5/2018 (BRASIL, 2018), dentre
uma lista exaustiva, preconiza “compreender o impacto das novas tecnologias
na area juridica” e o inciso seguinte que “(deve) possuir o dominio de tecnologias
e métodos para permanente compreensao e aplicacao do Direito.”

O inciso Il do artigo 5° da referida resolucao, em seu §3° dispbe ainda:
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§ 3° Tendo em vista a diversificacdo curricular, as IES poderao
introduzir no PPC conteddos e componentes curriculares visando
desenvolver conhecimentos de importancia regional, nacional e
internacional, bem como definir énfases em determinado(s) campo(s)
do Direito e articular novas competéncias e saberes necessarios aos
novos desafios que se apresentem ao mundo do Direito, tais como:
Direito Ambiental, Direito Eleitoral, Direito Esportivo, Direitos Humanos,
Direito do Consumidor, Direito da Crianca e do Adolescente, Direito
Agrario, Direito Cibernético e Direito Portuario.

Deduz-se, pois que, ja ha providéncias legais, tomadas em 2018, que ja
deveriam estar implementadas, mas que talvez ndo tenham sido em razao da
pandemia, e possivelmente o prazo tenha sido estendido para muitas instituicbes
—mas do que se observa na resolucdo, tanto as TICs quanto o internacionalismo
globalista estao previstos para compor as mudancas no ensino do direito nas
faculdades do Brasil.

Tem-se de tecer um elogio a norma que merece ser lida atentamente, e
estda em consonancia com as melhores praticas pedagogicas do ensino superior
e muito atentamente adaptadas para o ensino do direito.

Em termos de diretrizes, ou seja, no cumprimento da funcdo do Estado
para com a educacgao no exercicio das atividades do Ministério encarregado do
tema, o norteamento federal, que ja teve efeitos positivos através de planos da
mesma envergadura em relagcdo ao ensino fundamental e médio no pais,
elogiosamente é preciso afirmar tratar-se de uma excelente ag¢ao, tomada no
apagar das luzes do governo do presidente Michel Temer, que, diga-se de
passagem, € um reconhecido constitucionalista.

As autoras aprofundam a questéo:

Acrescenta-se que, nos anos 2000, a revolugdo industrial 4.0,
expressao que engloba as principais inovagdes tecnoldgicas, também
conhecida como revolugao digital, vem causando mudangas no campo
da educacao, conforme se percebe pelo Relatério da Organizacdo das
Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) da
Comissao Internacional sobre a Educacdo para o Século XXI
(UNESCO, 1996), no qual se destacam competéncias e habilidades a
serem estimuladas e incentivadas, tais como: resolu¢do de problemas
complexos; pensamento critico; criatividade; gestdo de pessoas;
interagdo com outros individuos; inteligéncia emocional; tomada de
decisbes; orientacdo de servigos; negociagdes; flexibilidade cognitiva
(SALES, BEZERRA, 2018, p.10).A inovagao tecnolégica exige uma
transformagéo cultural no campo da educagéo, poiso educador sente
a necessidade de se atualizar de forma interdisciplinar, ou seja, além
daquela forma tradicional, vinculada a obtencdo de titulos e
desenvolvimento de pesquisas bibliogréficas ou documentais. Dessa
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forma, apresenta-se na pesquisa a utilizagdo de duas TICs, no caso, a
gamificagao e a sala de aula invertida para reatualizagdo da técnica da
instrugdo programada, no curso superior de direito.” (TASSIGNY et al,
2021 —p.7)

Se comparadas as recomendagdes dos foéruns e organismos
internacionais, a resolucao n°5 do antigo MEC, esta em plena consonancia com
as orientacoes sobre o0 ensino do direito em ambito internacional.

Prossegue-se no dizer das autoras:

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior (SINAES),
criado pela Lei10.861, de 14 de abril de 2004, € formado por trés
componentes principais: a avaliagdo das instituicbes, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. A avaliagdo desses trés eixos, ensino,
pesquisa e extensdo, abrange também a responsabilidade social, o
desempenho dos alunos, a gestdo da IES, o corpo docente e as
instalacoes dessas instituigcbes. (TASSIGNY et al, 2021 — p8).

Trata-se de fato. As instituicdes de curso superior no Brasil sdo avaliadas
e a elas é atribuida nota.

No caso das instituicoes federais, uma boa avaliacdo de cursos de
graduacdo e programas de poés-graduacao significa ou significava até 2018,
maiores recursos para investimentos nos dois setores, quer graduacao, quer
pesquisa em pés-graduacao.

Os alunos atribuem nota a instituicdo, somados a avaliagdo do corpo
docente e o desempenho académico sao trés de cinco quesitos avaliados na
verdade, os outros dois sao perspectivas de mercado e desempenho na area de
producéo cientifica que as autoras néo citam.

De um modo geral o trabalho das autoras que envolve inclusive pesquisa
de campo, sugere que independentemente da inciativa prépria do profissional
em buscar uma melhor qualificacdo e colocagdo no mercado de trabalho, o
ensino juridico no Brasil j4 se encontra do ponto de vista normativo
conceitualmente alinhado com as boas praticas de governanca relativas ao uso
das TICs.

Por fim, a titulo de exemplificacdo e até mesmo de como o universo da

pesquisa antecede os acontecimentos, servindo assim para os que lhe prestam
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atencao de socorro em momentos dificeis, cita-se o trabalho de Moura et al
(2018) que trata sobre o ensino hibrido.

Para a maioria avassaladora dos cidaddos brasileiros o préprio EAD
(ensino a distancia) era algo considerado como um paliativo para um
investimento em educacao de segunda categoria. Com a pandemia de COVID-
19, no entanto, plataformas foram disponibilizadas no setor publico para alunos
do ensino fundamental, médio e superior, encontrando sim barreiras na exclusao
digital.

Neste momento pandémico em que as taxas diarias de mortalidade vém
abaixando, muitas escolas e instituicbes de ensino superior publicas ainda
persistem no modelo de ensino hibrido, que mistura aulas telepresenciais a
comparecimento as salas presenciais ainda.

A questao é um trabalho cientifico que antecipa em cerca de dois anos
uma modalidade de educacao que envolve ensino presencial e telepresencial
gue se tornou uma necessidade real em uma situacao de calamidade.

E levanta-se com isto o debate, da mesma forma que ja se suscita na
atualidade e efetivaram-se durante a pandemia, as audiéncias por
videoconferéncia, e os teleatendimentos, na esfera do judiciario, se 0 mesmo
nao sera incorporado no ensino do direito, inclusive com protocolo de avaliagcdes
por meio de certificacédo digital.

Ha uma questao que precisa ser dita, e para isto tentar-se-a valer-se de
exemplos. Na saude publica, implantou-se no Brasil o conceito de equipes
multidisciplinares. Os gastos foram minimos com treinamento e educacao de
médicos, enfermeiros, técnicos e auxiliares, psicélogos, nutricionistas,
assistentes sociais entre outros profissionais envolvidos.

A assimilacdo do conceito de equipes de saude multidisciplinares é
conceito dificil de reverter ou se perder, pois € conhecimento puro, internalizado.
O custo disso, repita-se, € muito baixo, e o retorno é muito grande, é uma
mudanca cultural no agir na saude publica.

Tudo que foi visto em relacdo as mudancas dos DCN de direito, vai neste
sentido, tem um custo muito baixo e € uma espécie de software de peopleware,
um programa de seres humanos, que torna seres humanos mais humanos, mais

eficientes, mais capazes.



71

Carvalho (2011), em critica que tece ao ensino juridico acompanhada de

citacao, ressalta:

O ensino do Direito, se encarado como um sistema fechado em si
mesmo, pode se tornar um conhecimento ultrapassado, em
desconexao com o dindmico substrato econdmico, social e cultural com
0 qual convive: “pobre de contelido e pouco reflexivo, o ensino juridico
hoje se destaca por uma organizagdo curricular meramente
‘geolégica’.” (FARIA, 1995, p. 102). (CARVALHO, 2011 —p.2).

Sao dois contrapontos existentes no trabalho que ressaltam a questao da

importadncia de uma reformulacdo do ensino juridico no pais, que a autora

destaca. Primeiro, o que deveria ser:

Para Luiz Flavio Gomes (2009, online), o ensino juridico no nosso pais
acha-se submetido a pelo menos trés crises: cientifico-ideologica,
politico--institucional e metodolégica, ao arrematar que:O bom
professor hoje (especialmente em cursos de graduagdo ou de
extensd@o universitaria) é o que parte da definicdo de um problema
concreto, redne tudo quanto existe sobre ele (doutrina, jurisprudéncia,
estatisticas etc.) e transmite esses seus conhecimentos com
habilidade (que requer muito treinamento), em linguagem clara, direta,
objetiva e contextualizada, direcionando-a (adequadamente) a cada
publico ouvinte. Além de tudo isso, ainda é fundamental administrar o
controle emocional (leia-se: deve estar motivado para transmitir tudo
que sabe a um aluno que deve ser motivado para aprender).
(GOMES, 2009, online). (CARVALHO, 2011 —p.3/4)

Em resumo, o docente em direito deve conectar o aluno com a realidade

e seus diversos aspectos operacionais do cotidiano, preparando-o inclusive sob

o enfoque emocional para atuar em um mercado difuso e competitivo.

Em seguimento, no entanto a realidade exsurge no texto da autora:

O professor-jurista, ao elaborar ou professar teorias, limita-se a
exegese do Direito posto, recusando-lhe a critica e apresentando aos
alunos um sistema pronto e acabado, supostamente harménico, que
possuiria todas as respostas juridicas possiveis. Nao orienta seus
alunos a buscar o porqué daquelas determinacdes legais ministradas.
Essas abstragdes ndo sé levam a um progressivo distanciamento da
realidade, mas também a uma férmula positivista reducionista. (FARIA,
1987, p.28). (CARVALHO, 2011 —p.5)

Este professor jurista enunciado pela autora ainda subsiste no ambiente

académico, como narrado pela prépria autora, um profissional que geralmente

exerce alguma carreira juridica fora dos muros da academia e que acaba

pautando suas acdes dentro da universidade em razdo de sua atuacéo

profissional, como promotor, juiz ou advogado, ndo tendo comprometimento por
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razdes de isencdo ou comprometido ideologicamente de alguma forma com
alguma corrente de pensamento ndo educacional, o que leva ao distanciamento
nao apenas da realidade social como também da realidade académica.

Uma das questdes que desponta em meio a esta discussao é o letramento
digital que é diferente da alfabetizacao digital. Alfabetizacao digital tem a ver com
o uso primario de ferramentas digitais, jA o letramento digital envolve um
aprofundamento na cultura cibernética de como interagir, produzir, maximizar o
grau de interagdo neste novo universo que se torna tangivel a realidade.

As DCN voltadas para a educacao infantil, ensino fundamental e médio ja
dispdem de proposituras que tratam nao sé da alfabetizacdo como do letramento
digital. A DCN dos cursos de Direito, j4 vista no presente trabalho, trazem
efetivamente mencoes desde 2018 as mudancas tecnoldgicas e estabelecem
prazos para sua implementacao, prazos estes que teriam sucumbido em 2020,
sendo que, no entanto as mudancas contidas na resolucdo n°2 de 2021 do
MEC/CNE/CES, ndo apontam inovagdes neste sentido e tampouco cobram os
prazos de implementacdo do documento de 2018 que, aparentemente ficou
como tantas outras questdes, prorrogado em meio ao terceiro ano pandémico
subsequente.

De qualquer forma, infelizmente, se constata que embora haja diretrizes
de 2018 que reconhecem e induzem a utilizacao de praticas que abarquem as
inovagoes tecnoldgicas no ensino juridico, ndo ha énfase, repita-se, nas DCN
voltadas para o ensino juridico, em uma definicao clara para o letramento digital
gue contribuiria de forma decisiva para o processo transformador do direito e dos
operadores do direito.

A necessidade de uma transformacao a partir da base educacional no
ensino superior para este profissional do futuro, para que possa subsistir no
exercicio de suas atuais prerrogativas, expandindo-se e adaptando-se as
demandas sécio tecnolégicas é fundamental para que as IES nao perpetuem os
mesmos erros de despejarem ano a ano, profissionais despreparados para um

mercado que nao é sé inovador, mas também extremamente competitivo.

4.2Novas caracteristicas do profissional de Direito
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A sequir, trata-se da problematica na formacao de um profissional que se
adeque as mudancgas ocorridas em um cenario amplo, quer seja societario,
corporativo, normativo, organizacional — em relacdo as demandas decorrentes
da mudanca paradigmaticas profundas ocasionadas por essa revolugcao
tecnolégica.

Serao apresentados alguns aspectos pertinentes a essa nova formacao,
que é na verdade uma necessidade, um imperativo e engloba, pois, aspectos
humanos e intrinsecos a ligacdo do contetdo que o profissional do direito traz
consigo hoje, sua bagagem cultural e o entendimento que tem da construcédo do
exercicio da atividade advocaticia neste futuro que ja é presente.

Assim sendo, no titulo a seguir se avaliara esta correlacao, este aparente
impeditivo que necessita ser transposto para a aquisicdo de novos saberes e
habilidades.

4.2.1 O problema da barreira cultural na discussao epistemolégica

Recentemente, tem-se falado na expressao cegueira Iéxica, ja utilizada
no corpo do presente estudo, casualmente, e que tem o significado de total
desconhecimento da parte de um individuo do significado ou mesmo da
existéncia de termos presentes na cultura e lingua de outros povos.

A cegueira léxica pode ser acompanhada da cegueira estética, ou seja, 0
total desconhecimento dos padrdes de beleza quer na musica, na arte, costumes
de culturas diferentes a de origem de um determinado individuo. Faz-se esta
referéncia devido ao fato de que em todas as arquiteturas, até mesmo na
construcao de um conjunto normativo, de um sistema eletrénico, a linguagem e
a estética estao presentes.

Moldar um sistema em ambito mundial, valendo-se da linguagem e da
estética de uma cultura apenas, representa um tipo de cegueira cognitiva que
condena qualquer acéo ao fracasso antecipado.

Diz-se sobre a questao pelo fato de que um dos teédricos sobre a relacéo
do futuro da profissdo do advogado que incentivou pela leitura a confecgao do
presente estudo é Richard Eric Susskind, reconhecidamente uma das maiores
autoridades sobre o tema na atualidade.
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Na resenha de Zaganelli (2020) sobre um dos seus livros, O Advogado do
Amanha, chamou a atencao de um trecho colacionado em que Susskind falava
que o mundo do direito jamais seria o mesmo, os advogados deixariam de
receber seus honorarios por hora trabalhada.

Somente nos Estados Unidos da América, predominantemente, e entre
uma parcela elitizada ao redor do mundo, a profissdo de advogado é remunerada
por hora trabalhada.

No Brasil, a OAB costuma emitir uma tabela de honorarios em que os
servicos juridicos prestados pelos advogados sao descritos de acordo com a
tipologia do servigo, e nem mesmo esta tabela é respeitada, em um mercado
gue possui cerca de oitocentos mil advogados habilitados em uma populacéo de
cerca de duzentos e quinze milhdes de pessoas em estimativas aproximadas
veiculadas em diversas fontes (dados que se encontram defasados pelo fato de
que durante a pandemia nao se realizaram diversas pesquisas
sociodemograficas).

Em alguns lugares do mundo, e € possivel que até mesmo no Brasil e nos
Estados Unidos da América, muitos advogados recebem seus honorarios na
forma de um bezerro ou um porco, em pleno século XXI.

A lingua portuguesa falada no Brasil é considerada uma lingua de extrema
complexidade, ao passo que a lingua alema permite construgdes e inflexdes,
que a lingua inglesa, sua aparentada também possui.

A lingua italiana com seus diversos dialetos que subsistem, tem como
base o latim, que ja foi a lingua culta das elites europeias e é ainda referencial
cientifico para diversas ciéncias, incluindo o direito de sobremaneira.

Paises como Russia e Arabia Saudita sequer usam alfabetos
semelhantes ao usado no ocidente, e na China e Japao, ndo ha alfabeto, a
linguagem escrita € produzida por meio de ideogramas existentes aos milhares.

Esta introdugéo ao tépico em tela no presente estudo se faz necessaria.
O que se dira a seguir, a forma como as questdes serdao abordadas por um viés
de um direito do futuro, ultra tecnolégico, tem nexo de sentido, podendo
eventualmente ser questionado pela abordagem empresarial do direito, menos
humanistica, pela internacionalizagdo do direito, ndo ha que se concordar com
tudo, mas é preciso estabelecer um liame na linguagem, de forma que um termo

seja reconhecido pelo seu significado em outro contexto cultural, e € também
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preciso reconhecer a nogcao de estética das arquiteturas do direito eletrénico no
mundo, sob pena de os profissionais do direito no Brasil ficarem restritos a uma
concepcgao centrista do mundo anglo-saxao, sendo que as oportunidades estao
ndo s6 no Brasil, mas na América Latina, no continente africano, na Asia,
Oceania, Europa com suas subdivisbes que sao diversas também, paises
nérdicos, paises de tradicdo latina, paises eslavos, o mundo é plural.

Entdo a medida em que se buscara o subsidio de alguns outros trabalhos,
mas tendo como enfoque central a obra de Richard E. Susskind, ndo se pode
perder de vista o afastamento de qualquer tipo de cegueira cognitiva em relacéo
a cultura dominante para onde convergem as principais mentes pensantes do
planeta em busca de financiamento para suas pesquisas.

Nao se trata de demonizar o empreendedorismo juridico pelo viés
tecnoldgico que tem de fato, seu centro de irradiacao a partir da América anglo-
saxa.

Deve-se, no entanto, valorizar outras percepcoes e solucdes sobre o
problema, em um contexto em que o Brasil ndo sera protagonista das mudancas,
e que necessitara muito em breve, a exemplo de sua mao de obra juridica, lidar
com um mundo fracionado em blocos regionais diversos dos que se esperava
h&a coisa de duas décadas, e com mudancas hegemédnicas e colapsos

paradigmaticos nas estruturas mundiais de poder.

4.2.2 A visao de Susskind sobre o mercado juridico

Em traducéao parcial da obra Futuro das Profissdes (SUSSKIND, 2019),
ainda nao disponivel em publicacdo no pais (ha uma versao produzida em Lisboa
a qual néo se teve acesso), comecga-se pelo estabelecimento de uma dicotomia
dentro da perspectiva do futuro das profissées juridicas:

Ha dois futuros possiveis para as profissdes. Ambos habitam na
tecnologia. O primeiro é reconfortantemente familiar para a
maioria dos profissionais — € simplesmente uma versdo mais
eficiente do que temos hoje. Neste futuro, profissionais de muitos
tipos diferentes usam a tecnologia, mas em grande parte para
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simplificar e otimizar suas formas tradicionais de trabalho. Na
linguagem dos economistas, a tecnologia é “complementadora”
dessas atividades. O segundo futuro € uma proposta diferente,
Aqui, sistemas e maquinas cada vez mais capazes, operando
sozinhas ou projetadas e operadas por pessoas muito diferentes
de médicos e advogados, professores e contadores, e outros,
gradualmente assumindo tarefas que associamos com esses
profissionais tradicionais. Novas tecnologias, em vez disso, nas
palavras dos economistas, "substituem" os profissionais dessas
atividades. (SUSSKIND, 2019 — p.1)

Sintetizando a visdo do autor, os dois caminhos possiveis sdo o operador
do direito como um operador da tecnologia eletrdnica, ou sua substituicao
paulatina por mecanismos de inteligéncia artificial. Ja se apontou no presente
estudo que esta concepcdo dualista ndo possui nexo em muitos paises
importantes que compreendem a arquitetura eletronica em relacao as atividades
profissionais de maneira completamente diversa (HUY, 2020), ndo se antevé um
cenario hollywoodiano semelhante ao filme Matrix de 1999, nem tampouco a
servidao proletaria de profissionais altamente gabaritados de proverem um
sistema mercantilizado ao extremo.

De outra parte ha no universo cibernético uma cultura em torno da
democracia participativa, que nao tem sua raiz especificamente no direito, mas
que é abracada por grupos de operadores do direito no mundo todo e possui
forte representagéo politica significativa até mesmo no Brasil, tanto que apesar
de revogado, o PNPS chegou a existir e até mesmo vigorar durante certo tempo
no pais.

Ao indagar sobre profissdes, o autor (SUSSKIND, 2019 — p1) expde uma
série de teorias pouco conhecidas sobre o estudo sociolégico ou mesmo
antropolégico das mesmas, citando George Bernard Shaw, um longevo
(*1856+1950) escritor, dramaturgo e jornalista irlandés, que na militAncia politica
abracou o socialismo fabiano, que dizia que profissdes sao “conspiracdes para
leigos”. A ideia € para o principio do entendimento — entender a razdo da
existéncia das profissdes.

E ainda prossegue na analise, colacionando-se um trecho representativo
abaixo:

Os seres humanos tém o que Herbert Hart, o filésofo legal, chamou de
"compreensdo limitada" do mundo ao seu redor. A maioria das
pessoas, agindo sozinhas, sao incapazes de resolver todos os desafios
importantes que elas podem enfrentar em vida. E assim elas recorrem
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aos profissionais porque eles tém a expertise préatica - nosso termo
para seu conhecimento, sabedoria, experiéncia, habilidades e know-
how (como fazer) — isso € necessario para resolver esses desafios
importantes. No que chamamos de Sociedade Industrial baseada em
Impressé@o, construimos as profissdes para nos ajudar a criar,
gerenciar e aplicar esses grandes corpos de conhecimento pratico. Nos
(cidadéaos e o Estado) estabelecemos uma grande barganha com as
profissdes, um arranjo que lhes da direito, muitas vezes a exclusao de
outros, para fornecer certos tipos de servigos, embora a natureza da
barganha pode variar significativamente entre as profissbes e
jurisdicdes. Em troca, as profissdes sdo encarregadas de atuar como
guardias, cada uma responsavel por seu proprio corpo unico de pericia
pratica — médicos cuidam de pericia pratica médica, advogados apés
legalidade pericia pratica, e assim por diante em todas as profissoes.
No entanto, ndo estamos mais em uma Sociedade Industrial baseada
em impressdo. Nés estamos agora no que chamamos de Sociedade
de Internet baseada em tecnologia. E aquelas profissdes tradicionais,
como saude e educacao, trabalhando sob grande pechincha, estdo
rangendo. Eles sdo inacessiveis, em que a maioria das pessoas e
instituicbes nao tém acesso a profissionais de primeira linha ou mesmo
qualquer profissional. (SUSSKIND, 2019 — p.2)

A analise primeira do autor é confusa, sé o fato de citar Shaw ja é um
representativo desta confusdo, pois a fama de Shaw esta ligada muito mais ao
universo conspiracionista préprio da darknet.

Por conseguinte, a citacdo pincada de Herbert Hart, magistrado britanico
e filésofo do direito completa um quadro de um raciocinio pouco embasado. As
profissdes existem por ser uma conspiragao contra leigos incapazes?

Pelo simples raciocinio logico se deduz que nos primeiros grupamentos
humanos, devido ao crescimento demogréfico, houve a divisdo de tarefas. A
divisdo de tarefas leva a especializagao.

O cacador que deixa de ser cacador, para ser peleteiro e curtidor,
lenhador, as mulheres passam a cuidar de hortas, criacdo de filhos, coccao de
alimentos, costura de vestuario e muitas vezes se tornam também oleiras, o
chefe que comanda politica e militarmente a tribo, 0 xam& que acumula as
funcdes de médico e sacerdote.

E natural da condicdo humana, a percepcdo de que, a especializacéo, o
seu controle de forma monopolistica, traz mais riqueza e prestigio aos
profissionais. Estes formam corporagdes, com ritos iniciaticos, aprendiz, oficial,
mestre. Nao é um sistema democratico nem justo, mas € como o capitalismo

moderno se desenvolveu.
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Corporacoes como a OAB, conselhos federais de engenharia e medicina,
exploram seus associados sem dar quase nada em troca até os dias de hoje. O
mesmo ocorre com os sindicatos das mais variadas categorias.

E compreensivel a critica de Susskind (2019) sob o prisma da visdo
europeia centralizadora, pois as corporagdes profissionais medievais eram
extremamente elitistas, monopolistas e injustas. As profissdes juridicas na
Inglaterra, pais de origem do autor ainda sdo complexamente corporativas até
0s tempos atuais.

Segue elencando mudancas tecnolégicas que vao de cursos on-line a
programas de declaracao de imposto, sendo que no primeiro caso, afirma, fez
com que Harvard tivesse mais alunos em um unico ano do que em toda a sua
histéria, ao tempo em que o contabilista que fazia a declaracao de renda perdeu
seus clientes.

Susskind (2019, p.3) no estudo desses casos afirma ter identificado oito
padrbes de alto nivel e trinta questdes granulares, se compreende a definicao
grosso modo, mas por ventura a traducao do texto ndo deixou claro do que se
trata, mas de qualquer forma o autor afirma ter reduzido isto tudo a cinco
tendéncias.

Seriam estas tendéncias mais servigos e produtos por valor mais baixo,
concorréncias inusitadas, de fora do nicho profissional, produtos padronizados,
decomposicado da profissdo em nucleos de especialistas com a consequente
criacao de rotinas de trabalho.

Nao é possivel vislumbrar nenhuma novidade nestas cinco tendéncias
que ja nao tenha sido experimentada no periodo que antecede o estudo, em
talvez o tempo de alguns séculos. A novidade como tudo mais, é isto tudo
praticado em um universo digital telematico.

E ainda assim nédo se percebe um consenso nem no universo tecnolégico.
Melhores servicos por um custo mais baixo funcionam para uma hospedagem,
um bufé de sushi, os melhores servicos e produtos sempre serao mais caros.

Telemedicina on-line no celular funciona até a pessoa precisar ser
internada em um hospital, talvez o custo deste plano de saude nao cubra sequer
a internagdo em uma enfermaria, quanto menos um tratamento de alta

complexidade. Serve ainda para agilizar resultados de exames, uma conversa
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rapida para uma prescricao, mas nao resolve tudo, pelo menos até o presente
momento.

Ja o conceito de concorréncia por meio de startups é algo valido, de fato,
e um dos problemas das startups é o processo de replicacdo de modelos de
sucesso. Geralmente os grandes conglomerados que se estabelecem primeiro
compram os futuros concorrentes.

Recentemente o conglomerado de lojas varejistas que atua no setor on-
line de propriedade da empresaria Luisa Trajano, a Magalu, uma empresa de
bilhdes de délares, comprou o aplicativo TONOLUCRO na cidade de Gurupi, no
sul do Estado do Tocantins (FONTE: www.portalonorte.com).

A padronizacao de servigcos e produtos que também nao é novidade, sob
a Otica da tecnologia talvez encontre seu limite ético.

Na justica publica brasileira ja é assim, os atendimentos e procedimentos
que podem ser padronizados, ja 0 sdo, e com grande vantagem, eliminando
fases mortas do andamento processual, com ganho de tempo e economia de
recursos.

Ainda assim, a sentenca, € um produto singular produzido e propalado por
um humano, assim como a acusacao € a defesa.

A especializacdo € outra questdo bastante diferente sob a 6dtica
tecnoldgica, tanto no direito quanto em qualquer outra area.

A tecnologia cria atividades que antes simplesmente ndo existiam, e
otimiza as ja existentes.

E por fim, o surgimento de rotinas procedimentais neste campo, € natural,
como ja o era nas linhas de montagem sob a conceituacao fordista/taylorista.

Talvez as rotinas sejam também otimizadas no mesmo conceitual japonés
de qualidade total dos anos 1980 que usava tecnologias de layout e fidelizacao
da clientela interna, os empregados para aprimorar a producao.

A sistematizacao do estudo pelo autor é bem-vista, natural da ciéncia
estabelecer o método, tendo a influéncia da tecnologia sobre outras tecnologias
como um dos parametros, para dar um exemplo préprio, a industria dos
semicondutores que durante o atual estado pandémico reduziu a producao da
industria automobilistica, cada vez mais dependente esta ultima dos produtos da

primeira.
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Valendo-se do mesmo exemplo, é delicado e pode causar panico nas
populacdes, mas um semicondutor, que as pessoas comuns conhecem como
“chips”, os antigos transistores, tem efetivamente na atualidade, dimensdes
microscopicas equivalentes ao tamanho de um virus.

O limite da tecnologia tem sido a dispersao de calor destes equipamentos,
que se procura resolver com a criagcdo de computadores quanticos, que nao so
sdo0 muito pequenos, mas como tem um baixo consumo, e consequentemente
baixa dispersdo de energia, tudo isso aliado a capacidade muito superior de
processamento de dados dos equipamentos atuais.

Por fim, o estabelecimento de rotinas, no caso dos profissionais do direito,
no ambiente digital telematico, serdo técnicos de Tl com formagéao em direito e
engenharia da computacdo, pois terdao de interpretar os parametros de
programacao das maquinas, sendo estas que fardo os servicos de rotina,
repetitivos, que ndo necessitam de acompanhamento humano, mas que estarao
prestando servicos a humanos.

Um ambiente em que até mesmo sentencas sejam processadas e
prolatadas por |.A., parece-se muito com um ambiente extremamente totalitario
qgue se espera, permaneca na seara da ficcao distdpica.

Susskind (2019) discute ainda no trecho traduzido sobre a profundidade
e alcance das tecnologias, e da mesma forma como foi feito no paragrafo
anterior, especula com atividades que ou ja existem ou estao prestes a passar a
existir.

O autor ainda faz um questionamento moral, ético, mas é um
questionamento préprio de sua cultura. Os brasileiros terdo de construir seus
parametros éticos e morais no campo cibernético proprios. Uma coisa que
parece nao conter o pensamento de Susskind é a excluséo digital.

No Brasil j& se discute sim como usar a tecnologia de forma mais
apropriada, ndo tanto com uma visdo empreendedora, mas justamente sob a
conceituacao ética, democratica, inclusiva.

E preciso inserir digitalmente, alfabetizar digitalmente, e criar uma cultura
digital no pais.

Mesmo que este ou aquele governo tome a frente de uma coisa ou outra,
ou deixe de fazer, no Brasil o que se observa € a sociedade caminhando por si,
buscando-a, sejam pequenos ou meédios empresarios, familias pobres que
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investem em equipamentos e em educagao com muito sacrificio, o pais atue os
agentes publicos de forma adequada ou ndo, nao esta parado neste sentido.

Uma questdo que o autor levanta também ao final do trecho traduzido
(SUSSKIND, 2019 — p.11) é justamente relativa a regulagdo do mercado
corporativo.

O modelo tecnolégico industrial recente que se abandona aos poucos no
momento ja tinha muito isso, na industria do petréleo, farmacéutica,
armamentos, computadores, entre outros produtos. Esta industria migrou para
paises como México e China e india.

A China aproveitou-se disto, comecgou a desenvolver tecnologias proprias
avancadas, o mesmo ndo ocorrendo nos outros dois paises.

Na Europa e Estados Unidos da América, restaram os escombros de um
rastro de desempregados e industrias desativadas. A China acabou de retirar da
miséria extrema os ultimos cem milhdes de cidadaos de sua republica através
deste processo e esta combatendo os oligopdlios privados do pais.

Se antepuser a iniciativa privada no ocidente € o equivalente a um
anatema religioso. Mas o Estado capitalista moderno foi criado por Alexander
Hamilton’para cumprir esta funcdo. E o papel do Estado como representante
juridico de seu povo regular as atividades licitas coibindo as ilicitudes e os
abusos, principalmente os praticados pelos cidadaos mais ricos € poderosos.

No Brasil, Bruno Feigelson, Daniel Becker e Giovani Ravagnani

coordenaram uma publicagdo em que reuniram uma coletdnea de artigos de

’Alexander Hamilton (Charlestown, 11 de janeiro de 1755 — Nova lorque, 12 de julho de 1804)
foi um estadista, politico, académico, comandante militar, advogado, banqueiro e economista
americano. Ele foi um dos Pais Fundadores dos Estados Unidos e um importante intérprete e
influente proponente da Constituicdo federal americana, além de ter sido um dos principais
fundadores do atual sistema financeiro dos Estados Unidos, integrante central do Partido
Federalista, da Guarda Costeira e do jornal New York Post. Como o primeiro Secretario do
Tesouro, Hamilton foi o principal autor das politicas econémicas do governo do presidente
George Washington. Ele assumiu a lideranca no financiamento do governo federal das dividas
dos estados, além de ter estabelecido os dois primeiros de facto bancos centrais do pais, 0 Banco
da América do Norte e o Primeiro Banco dos Estados Unidos. Também implementou um sistema
de tarifas alfandegarias e foi proponente de relagées comerciais amigaveis com a Gra-Bretanha.
Sua visdo incluia um governo central robusto liderado por um vigoroso poder executivo, uma
economia comercial avangada, bancos controlados pelo governo, apoio a manufatura e uma
instituicdo militar nacional forte.
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diversos autores em homenagem a Susskind, também intitulada “O Advogado
do Amanha”, como a obra homénima de Susskind.

E sobre estes artigos, uma versdo interpretativa mais completa do
pensamento de Susskind feita por autores brasileiros, que, mesmo que
indiretamente, se buscara tratar de Susskind pelo titulo que ostenta de ser um
dos autores contemporaneos mais citados e mais lidos da atualidade sobre a
relacao da tecnologia com a profissdo do operador do direito.

Sao onze artigos ao todo, e o primeiro produzido por Galvao in Feigelson
et al (2019, p.17/32) ja teve mencgéao de trecho no corpo do presente trabalho em
linhas pretéritas.

Este primeiro autor dentro de uma compreensao de arranjos alternativos
para as atividades do profissional do direito, fala sobre o modelo fremium, que
nada mais é do que a oferta de servicos gratuitos ou de baixo custo no mercado,
que captam os clientes, como uma espécie de amostra gratis, e oferecem em
seguida servicos mais caros e mais exclusivos como opc¢éo.O autor enumera
alguns anglicismos que definem algumas estratégias quanto a este conceito que
se lista aqui com o significado correspondente:

» De-lawyering: delegacao de funcgdes a profissionais de outras areas que
possam cumprir atividades pertinentes ao trabalho do advogado, mas que
nao necessitam de conhecimentos juridicos e sim outros saberes.
Outsourcing: terceirizacdo de tarefas a pessoas de fora da estrutura da
firma.

Subcontracting: repasse de trabalhos para outros escritérios menos
conceituados ou de menor estrutura.

Co-sourcing: trabalhar em colaboracdo com outra empresa em um
objetivo comum.

Legal open sourcing: compartiihamento de dados em plataformas abertas
(aqui a estratégia fremiums e pde de forma mais evidente — uma forma de
“pescar” clientes).

Crowd-sourcing: reunido de especialistas em uma determinada area em
plataforma especifica para solugdo de uma demanda comum.

> No-sourcing: dispensar um servigo arcando com os custos da deciséo.
Fonte:GALVAQ in FEIGELSON et al (2019, p.23/24)

YV V V V

A\

Pode parecer um excesso de uso de termos estrangeiros para serem

aprendidos pelo profissional brasileiro, mas, na advocacia é possivel e previsivel
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acdes que envolvam cada vez mais demandas de cunho internacional, onde tais
jargbes sao correntes.

Nao especificamente no caso acima, visto integrarem um modelo de

gerenciamento proposto por Susskind e resenhado pelo autor em uma
adaptacao para o publico brasileiro. Ravagnaniin Feigelsonet al(2019- p.59/70)
aborda o tema do advogado in-house, e nao se trata de advogado fazendo home-
office, e sim aquele advogado destacado em uma grande corporagdo que esta
atento ao controle juridico da empresa em todos os seus aspectos, sendo um
repositorio de conhecimentos a mao na tomada de decisao cotidiana e rotineira
das grandes empresas.
.Alguns adeptos de Susskind criam uma linguagem pseudocientifica em modelos
fechados com variantes restritas ou irreais, e depois tentam vender este
vocabulario como Unico, como se outras linguagens abertas, fruto do de
verdadeiro método cientifico fossem defasadas ou nao correspondessem a
realidade.

O texto de Graciottiin Feigelson et al (2019 —p71/92) que propde quatro
pilares para a governanga do escritério de advocacia vai neste sentido, chegando
a propor uma equacao piramidal para reparticdo de lucros. Compreende-se 0
conceito de governangca em um escritério de advocacia inserido em negdcios
com pretensdes a uma atuacao de destaque no mercado, ha um nexo, um liame
de raciocinio na proposta de organizacao estrutural do autor em comento, mas
€ totalmente desconexo da realidade sugerindo uma serie de rotinas aleatérias,
fungcdes que nao funcionam no mundo real.

Pelo texto se compreende o fato de que geralmente grandes corporacdes
sao deficitarias e seus diretores sao milionarios, e mais ainda, qual a razao que
os investidores incautos perdem seu dinheiro neste processo.

Ja o artigo de Arbixet al in Feigelsonet al (2019 — p93/107), ndo parece
ser 0 caso. Aqui o autor de um dos artigos que compde a coletdnea trata da ODR
(on-line dispute resolution) ou resolucéao de disputas on-line. Histéria o termo a
partir do direito alternativo dos anos 1970/1980.

Apresenta a questdo com simplicidade, um dispositivo que na atualidade
se vale dos recursos tecnolégicos mais avancados que vao para além da simples
intermediacao telematica, envolvem conhecimento da legislacdo de diversos

paises para se alcancar a efetividade (o autor cita alguns exemplos como o
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Money Clain on-line no Reino Unido). Sistemas tipo ODR necessitam de um perfil
de configuragdo que pode ser aberto a resolucao de varios tipos de conflitos ou
focado em um nicho, um suporte de governanga interna simples, eficaz, e
pessoal qualificado para operacionalizar o mesmo.

Nao se pretende escrutinar todos os artigos da coletanea, mas cita-se
outros dois, o de Wolkartet al in Feigelson et al (2019 — p.109/123) com o
sugestivo titulo de “da discordia analégica para a concoérdia digital”. O titulo
lembra o conto “O espelho” de Machado de Assis, em que um dos personagens
fala que a curiosidade é o pomo da concérdia, sempre lembrando que na
mitologia grega a maga de ouro é na verdade o pomo da discérdia, oferecido por
uma deusa que nao havia sido convidada para uma festa, e joga o fruto coma
inscricao entre meio as outras deusas onde esta escrito “para a mais bela”.

O artigo reflete as melhores praticas e a franca esperanca de que a
tecnologia digital teleméatica sirva para reduzir o numero crescente de demandas
que abarrota o poder judiciario especialmente no Brasil, levando parte destas
demandas para o campo da composicao extrajudicial.

Dentre outros artigos ndo menos importantes, se descreve aqui por fim o
de Doneda et al in Feigelson et al (2019 — p189/206) titulado como “Contratos
inteligentes na blockchain: o futuro dos negécios juridicos celebrados em
cédigos de programacao”.

Nao se escrutina o artigo como um todo, mas destaca-se um conceito
posto a pagina 194: “Entende-se por contrato inteligente o conjunto de regras
imutaveis entre pessoas e organizacbes em ambiente digital, em formato de
programa de computador, capaz de proteger, fazer cumprir e/ou auto executar
acoes.”

A figura do advogado ainda existe, o contrato € um contrato normal. Sua
vantagem é que, sendo ou tendo o formato de um software, é reproduzivel, serve
a alguns parametros digitais de economia, de execucao de tarefas repetitivas,
evitando demandas por ser, respectivamente, protegido e capaz de fazer cumprir
0 acordado de maneira automatica.

De uma maneira geral, se percebe Richard E. Susskind como um grande
divulgador de ideias ligadas a profissao juridica e o uso das TICs, suscitando
questdes que as vezes merecem uma critica acirrada pelo modo que sao postas,
como dito a principio, providas de um preconceito ou desconhecimento da
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dindmica dos mercados mundiais e regionais que nao sao mais exclusivos de
um colonialismo europeu ou norte americano.

No tdpico final a seguir, serdo abordados alguns aspectos sobre a visao
de uns poucos autores, a titulo de exemplo e comparacao, sobre as perspectivas
do advogado e o uso das tecnologias de maneira crescente em seu campo de

atuacao.

4.2.3 Para além de Susskind®: exemplos de outros autores sobre o futuro do
advogado

Lira (2018), que a exemplo de Doneda et al in Feigelson et al (2019 —
p189/206), trata dos contratos sob o sistema de blockchains, na perspectiva do
futuro do profissional do direito neste processo. Destaca-se primeiramente um
trecho reflexivo da autora sobre o universo das mudancas em curso na

atualidade:

Ha alguns anos o mundo vem passando por mudangas que estao se
tornando cada vez mais visiveis e palpaveis. O acesso regular as
informacgdes deixou de ser um privilégio das economias desenvolvidas
e tornou-se um direito basico do homem moderno, posto que a internet
permite que os eventos acontegam no mesmo ritmo para a grande
maioria das pessoas, quase sem discriminagcao de alcance. Se antes
apenas 0s macrocentros viviam em tempo real as grandes crises, hoje
elas assolam simultaneamente os cidadaos interioranos, provocando
as mesmas reacoes. A criagcdo e disseminagao de conteddo nunca
foram tao faceis e acessiveis. Essa democratizacdo da informacéao
trouxe incontaveis impactos positivos, sobretudo para as populagdes
desfavorecidas, provenientes das regides mais remotas ou
subdesenvolvidas, que adquiriram maior participagdo econémica, bem
como mais acesso aos servigos de educacao, saude e governo. O
alcance de melhores empregos, pela mudanca nos tipos de trabalho e
pelo crescimento intelectual, também se tornou realidade. Mudangas
politicas vieram a tona, possibilitadas pela maior participacao civica
nos processos decisorios e na politca de modo geral. Em
contrapartida, atrelado a esses beneficios, muitos desafios surgem,
trazendo consigo inquietacbes. A preocupagdo com uma
desigualdade, possivelmente, exacerbada esta presente em diversos
estudos da atualidade, pela sua dificuldade de quantificacdo, porque
faz parte do padrao cultural possuir dois papéis: o de consumidor e,

80 comeco do titulo utilizado no tépico 3.2.3 do presente trabalho, acaba por representar uma
fina ironia. Explica-se: Feigelson e Becker tem escrito artigo que parte do titulo é “para além de
Garth e Cappelletti” — sendo Garth e Cappelletti dois autores que desde os anos 1980 propugnam
pela inclusdo, democracia e efetividade do direito, tendo inclusive adaptado seus textos mais
recentes a insergao tecnologica. Pode ser visto como uma critica a uma concepg¢ao humanista
da melhoria da prestagéo jurisdicional do Estado na era analégica, o que nédo é o trabalho de
Garth e Cappelletti € sempre atual por tratar de questdes de fundo e ndo de conjecturas
descartaveis e momentaneas.
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simultaneamente, o de produtor. Os investimentos em sistemas
cibernéticos e de segurang¢a de dados também passam para o setor da
necessidade, requerendo superior atengdo no intuito de evitar a
interrupcéo direta de criminosos ou as falhas nao intencionais de
infraestrutura. (LIRA, 2018 — p.13).

O trecho extraido acima é bastante sintético da situacao atual, resume de
uma forma quase que completa a situacdo com que se deparam os profissionais
juridicos, uma inclusao pela via da tecnologia, que no Brasil, por exemplo, se
enunciava pelo adagio de um “Brasil para além da linha de Tordesilhas”.

No Brasil, a tecnologia aproximou e incluiu populacdes que a exemplo dos

mendigos em situacao de rua dos grandes centros urbanos, era invisibilizada.

Nessa transicdo de economia tradicional para a colaborativa, os
agentes deixam de funcionar como barreiras e passam a atuar como
conectores de ferramentas, lugares e pessoas, permitindo que os
papéis, que antes eram claros e definidos, tornem-se ambivalentes e
mutaveis. Em muitos casos, a relagdo empresa-cliente deixa de
precisar de intermediarios. Um individuo pode, ao mesmo tempo, ser o
investidor e o consumidor de determinado produto ou servigo, por
exemplo. No mundo capitalista atual, a relacdo vertical
produtor/consumidor se reconfigura em algo mais horizontal, algo
como articulador/coautor, em que o antigo consumidor agora faz parte
de uma comunidade que é imantada pelo produto ou pelo servigo
criado. (LIRA, 2018 —p.19).

O texto faz lembrar Jonh Forbes Nash® e sua teoria dos jogos
colaborativos que recebeu o equivalente a um prémio Nobel em economia em
1952. Nao é estranho o silencio a respeito de Nash, sua vida foi retratada em
filme com enfoque no fato de sofrer de esquizofrenia (escondendo, porém, a
questao de sua bissexualidade). Nash provou matematicamente em 1952 que a

°Jonh Forbes Nash, (Bluefield, 13 de junho de 1928 — Nova Jérsei, 23 de maio de 2015) foi um
matematico norte-americano que trabalhou com teoria dos jogos, geometria diferencial e
equacdes diferenciais parciais, servindo como Matematico Sénior de Investigacdo na
Universidade de Princeton. Compartilhou o Prémio de Ciéncias Econdmicas em Meméria de
Alfred Nobel de 1994 com Reinhard Selten e John Harsanyi pela criagao de sua teoria dos jogos
colaborativos, que invalida matematicamente a obra especulativa de Adam Smith em seu “A
natureza e a causa da riqueza das nagées”.
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teoria de Adam Smith'® (este acusado de copiar a obra de Tocqueville') era
completamente invalida. Ou seja, invalidou os pilares do liberalismo moderno e
o provou cientifica e matematicamente.

Prosseguindo, a autora em comento trata da contraposicdo de duas

economias que ela mesma expde da melhor forma:

Faz-se necessaria, portanto, uma mudancga de visdo, de mindset12 e,
sobretudo, dos padrdes de organizagdo, migrando do modelo
predominantemente descentralizado (centros hierarquizados, de
padrdo industrial) para o distribuido. Nesse sistema, que é mais
resiliente, se um ponto é agredido ou para de funcionar, todo o restante
da organizagao se mantém. Isso ocorre pela auséncia de dependéncia
de centros de comando. Enquanto os modelos que possuem centros
(seja um ou vérios) buscam um padrdo de eficiéncia, ou seja, fazer a
mesma coisa de forma cada vez melhor, estabelecendo metas e
alcancando-as através de motivagao extrinseca (recompensas e
punicdes); a organizacao distribuida se atém a um padrao de eficacia,
que consiste na capacidade de mudanga e inovagao real, motivadas
pela autonomia e liberdade, pelo sentimento de pertencimento, entre
outros motivadores intrinsecos. A grande problematica gira, entdo, em
torno do corte de conexdes que a centralizagdo gera, criando
escassez. (LIRA, 2018 — p.20).

Um dos destaques para as novas estruturas de blockchain é a autonomia
criativa. O ponto de juncao que interligava os sistemas ainda existe, ndo se perde
o contato com o todo, mas se esté livre efetivamente da ditadura corporativa que
tolhe os movimentos das estruturas.

Sobre isto ha uma anedota, em que durante as guerras arabes
israelenses, nos anos 1960-1970, o Egito clamava pela ajuda soviética, e nao a
recebia.

Ao dar um ultimato a seus aliados soviéticos, o presidente do Egito
recebeu como resposta: “calma, o inverno estd chegando”. Metaforicamente é o

WAdam Smith (Kirkcaldy, 5 de junho de 1723 — Edimburgo, 17 de julho de 1790) foi um filésofo e
economista britanico nascido na Escdcia. Teve como cenario para a sua vida o atribulado Século
das Luzes, o século XVIII.E considerado por muitos o pai da economia moderna, e é considerado
0 mais importante teérico do liberalismo econdémico. Autor de Uma Investigacédo sobre a Natureza
e a Causa da Riqueza das Nacgodes, a sua obra mais conhecida, e que continua sendo usada
como referéncia para geracoes de economistas, na qual procurou demonstrar que a riqgueza das
nacdes resultava da atuagado de individuos que, movidos pelo seu proprio interesse (self-
interest), promoviam o crescimento econémico e a inovagéo tecnoldgica.

HAlexis-Charles-Henri Clérel, visconde de Tocqueville, dito Alexis de Tocqueville (pronincia em
francés: [alek sidatokvil]) (29 de julho de 1805 — 16 de abril de 1859) foi um pensador politico,
historiador e escritor francés. Tornou-se célebre por suas andlises da Revolugao Francesa, cuja
pertinéncia foi destacada por Francgois Furet, da democracia americana e da evolugédo das
democracias ocidentais em geral.
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que acontece nas estruturas tradicionais hierarquizadas e dependentes.
Literalmente matam seus aliados menores por ndo compreenderem questdes
simples como a de que o clima de uma regidao do planeta é diferente de outra.
O trabalho da autora é bem extenso, complexo e louvavel do ponto de
vista da boa critica, senso sua compreensao da questao do papel do advogado
no que se pode classificar ja de presente tecnoldgico, bastante otimista e
elucidativo. Seleciona-se, porém, dois trechos que sao muito representativos

desta acuidade:

Ao longo da histéria, o direito viveu praticamente da doutrina. Os
argumentos primordiais até hoje foram, portanto, de autoridade.
Quanto mais importante o doutrinador, maior o peso de suas ideias e
sua adocado. O que a tecnologia nos apresenta é um novo mundo de
argumentos empiricos nas discussdes técnicas, com resultados que
podem ser testados, verificados e, consequentemente, adotados ou
rejeitados.

(LIMA, 2018 —p.24)

De maneira diferente, a questao acima ja foi exposta no presente estudo,
a diferenca entre um direito que ndo s6 se baseia no principio da autoridade,
mas também um direito inerte, que aguarda provocacdo. O novo direito
constitucional, democratico, tecnolégico é ativo, é cientifico, participativo. E
segue-se:

Nesse sentido, advém as lawtechs/legaltechs, empresas de base
tecnologica, que desenvolvem produtos e servigos voltados para
atender ao mercado juridico (escritérios de advocacia, departamentos
juridicos e a sociedade civil), ampliando o campo de atuacao dos
juristas, bem como trazendo outros profissionais para o ambiente
juridico, com o intuito de suprir necessidades e aumentar a
produtividade, respondendo ndo apenas as demandas ja existentes,
mas, também e principalmente, as demandas reprimidas, que nao
eram atendidas pelo mercado tradicional. Se antes um problema
juridico s6 podia ser solucionado por um advogado, apds o tramitar de
longas reunides de consultoria e a protocolacdo de peticoes
complexas, hoje os apps e sites dessas startups permitem a resolugéo
de conflitos de forma &agil, simples, sem fricgdo, sem deslocamento,
online e de modo absurdamente mais econdmico que o modelo
habitual dos escritérios regulares. (LIMA, 2018 — p,24/25)

No mercado juridico tradicional, hierarquizado, centralizado, no Brasil, ja
se viam oitocentos mil advogados, com talvez quinhentos mil atuando fora da

area ou desempregados, subempregados.
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O mercado analdgico ja era excludente. O mercado juridico tecnolégico
nao ira substituir advogados por maquinas, nem reduzir os advogados a
proletarios em uma fabrica, ao contrario, abre possibilidades de inclusdo de uma
mao de obra que ja esta parada ou subaproveitada sem gerar riqueza.

Oliveira (2018) objetiva este novo universo humano sem distopia ou
utopia, mas com sua real possibilidade de integracdo humana e melhoria das
condicdes de vida de todos, incluindo-se os operadores do direito:

As Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) alteraram
significativamente o cotidiano e as formas de relacionamento e
interagdo entre as pessoas, empresas € governos. Todas essas
modificacdes levam Pierre Lévy (2010, p. 115) a afirmar que o0 meio
virtual “[...]faz parte do trabalho de reabsor¢cdo de um espaco-tempo
social viscoso, de forte inércia, em proveito de uma reorganizagcao
permanente e em tempo real dos agenciamentos sociotécnicos:
flexibilidade, fluxo tensionado, estoque zero, prazo zero”. Assim, surge
uma sociedade imediatista e instantdnea, marcada pela difusdo da
informacdo em complexos informacionais, pela interpenetragédo do
local/global, do privado/publico, em constante transformagado. Todas
essas mudancas resultam na denominada sociedade em rede que,
segundo Manuel Castells (2005, p. 20), é “[...] uma estrutura social
baseada em redes operadas por TIC fundamentadas na
microelectrénica e em redes digitais de computadores que geram,
processam e distribuem informagdo a partir de conhecimento
acumulado nos nés dessas redes”. Esse tipo ideal de rede possibilita a
estruturacdo de processos de transformacdo social, os quais
ultrapassam a esfera de relagdes sociais e técnicas de producao,
afetando a cultura e o poder de forma profunda e complexa
(CASTELLS, 2011, p. 572). Como as redes ndo tém limites fixos, sédo
abertas e com diversos ramos para os fluxos, pode-se verificar que se
tornam responsaveis pela formagao de uma sociedade sem limites,
que interliga redes globais, nacionais e locais num espago
multidimensional de contato social (CASTELLS, 2013, p. 51-52)
(OLIVEIRA, 2018 — p.3)

Acabar com a viscosa inércia social, com flexibilidade, fluxo tensionado,
estoque zero, prazo zero. As barreiras geograficas suplantadas, o publico e o
privado interagindo de forma coordenada (democracia participativa), se esta
dizendo de uma sociedade onde todos podem estar ocupados, produzindo
riquezas e as alocando de maneira pratica, pelo universo mercadolégico plural
ultra dimensionado pelo poder de contato social expansivo.

Isto ndo quer dizer que a pessoa nao possa “desplugar” para cuidar da
familia, do lazer, de atividades ludicas — mas, quando precisar trabalhar, existirao
inUmeras formas de empregar-se ou vender um produto ou servigco que saiba

produzir.
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Os eventuais problemas com pessoas mal-intencionadas tentando
influenciar ou monopolizar mercados, vencer disputas politicas, aplicacdo de
golpes eletrbnicos, na verdade, estes problemas ja existem em um mundo
analégico. Até mesmo a solucao para os mesmos pode ser melhor viabilizada
pelo uso de tecnologias.

Da coletanea de artigos de Chaves (2019), mencionam-se aqui trés
artigos selecionados. O primeiro, da lavra de Campos et al in Chaves (2019 —
p41/73) trata justamente da situacdo do advogado diante da informatizacdo do
processo judicial da forma como ocorre atualmente.

Aborda o tema primeiramente pelo viés legal transformador dos ultimos
tempos e enfatiza suas vantagens, celeridade, economia de tempo, acesso
geografico, economia de recursos/sustentabilidade.

A par de esmiucgar a questao, trada da dificuldade do que qualifica de
“advogados seniores”, mais antigos na profissdo, se adequarem as novas
tecnologias, falta de acessibilidade digital e interoperalidade. Note-se que nao
se fala de desemprego ou subemprego nesta abordagem um tanto que objetiva
quanto pragmatica da questao.

Maciel et al in Chaves (2019 — p.73/97) em linha assemelhada mas com
énfase no futuro da profissdo, aborda diversos aspectos da atuagéo do advogado
diante do uso das TICs, mas o destaque no trabalho é o seu apontamento para
a necessidade de reformulacdo do Estatuto da OAB, que ndo estda em
conformidade com algumas das muitas praticas mercantilistas as quais diversos
profissionais terdo de ou se sujeitar ou mesmo abracar de comum acordo na
esteira das especializacdes e possibilidades suscitadas pelas mudancas.

Questdes relativas a atividade privativa do advogado, associacdo com
outras atividades, propaganda e até mesmo a exclusividade do nacional ou
estrangeiro inscrito regularmente na OAB, necessitariam de serem revistas,
dentre varias outras possiveis.

Até mesmo a OAB nos moldes corporativos que se apresenta, se levada
em consideracao a opiniao que Susskind (2019) faz de tais associagdes, teria de
ter sua existéncia ou ao menos a forma que tem na atualidade, questionada e
revisada.

Paula et al in Chaves (2010 — p.98/113) por sua vez, exploram a questéao

da |l.LA. — em seus aspectos proprios, de acordo com a estrutura dos autores em



91

comento, mas o que atrai a atencéo no trabalho sdo duas questdes pertinentes,
sendo a primeira a responsabiliza¢do por danos civeis ou penais decorrentes do
uso destas tecnologias, aspecto absolutamente importante — mas de outra parte,
quando de uma mencdo ao GOOGLE, a plataforma digital de busca mais
utilizada no planeta na atualidade, que faz refletir e levantar uma pergunta: O
GOOGLE desempregou pessoas por facilitar o acesso imediato a informacao?

Ou ao contrario, possibilitou que mais pessoas através da informacéao
melhorassem suas vidas, implementando melhorias nas suas atividades
profissionais e até mesmo se tornando um profissional em alguma area do
conhecimento?

Separou-se um trecho de Friedman in Shwartz et al (2019), posto abaixo,
do artigo em que o autor discorre de forma magistral sobre as mudancas sociais
ocorridas ao longo da histéria da humanidade e que foram acompanhadas de
mudancas legais e tecnolégicas:

Claro, hd sempre um prego a se pagar... Milhares morrem ou sao
feridos todo ano em acidentes de automével. Ferrovias e barcos a
vapor, no século XIX, ja haviam comegado esse processo. Eles
mataram e feriram numa escala sem precedentes. Direito indenizatério
(tortlaw), o ramo do Direito que trata de danos pessoais, foi
praticamente criado pela revolugcdo industrial.13 Sempre houve
acidentes, mas ferrovias, motores a vapor e barcos a vapor, fi zeram
acidentes mais comuns, e 0 aumento da sua escala, que acarretaram
em um grande problema social. O automével, no século XX, aumentou
o total de mortes e ferimentos, bem como a fluidez do direito
indenizatorio. Cada mudanga tecnoldgica era uma espécie de asa de
borboleta. As vezes, com certeza, uma massiva borboleta de ferro.
Cada grande mudanca tecnolégica tem o seu impacto, e também as
consequéncias desse impacto — consequéncias frequentemente
imprevisiveis, mas cumulativas e poderosas. Quem poderia prevero
impacto do computador na sociedade, sobre a forma como as pessoas
vivem? Um século antes, a maquina de escrever revolucionou o
trabalho de escritorio. Antes do final do século XIX, o estagio
(apprenticeship) dominava o caminho para o tribunal nos Estados
Unidos. Um jovem homem — e advogados eram sempre homens, até
o final do século XIX — aprendia o seu oficio como secretario de um
advogado. Ele trabalhava no escritério de um advogado, e absorvia
formagao juridica, mais ou menos por osmose. Houve algumas escolas
de direito antes de1870, mas foram treinados apenas uma pequena
fracdo dos advogados do pais. O jovem atendente no escritério do
advogado aprendia o oficio. Mas ele também era Util para seus
mentores. Ele copiava os documentos e diligenciava. Uma vez que a
maquina de escrever (e telefone) tomou conta, ninguém mais precisava
deste tipo de estagiario. Escritorios de advogados comecaram a
contratar mulheres jovens, que sabiam taquigrafia e digitagdo. As
novas maquinas mataram o antigo modelo de escritério — incluindo o
escritorio advocaticio a moda antiga. Em 1900, o futuro da formacgéao
juridica estava claramente nas escolas de direito. Estagio em
escritérios de advocacia diminuiu rapidamente. Hoje, nos Estados
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Unidos, o estagio esta virtualmente extinto. (FRIEDMAN in SHWARTZ
et al, 2019 — p.23/24)

O autor afirma que navios e locomotivas a vapor matavam muitas
pessoas, antes da invencao e uso do automével com motor de combustédo
interna, mas em seu conjunto acabaram por propiciar o surgimento do direito
indenizatério.

Nos Estados Unidos da América, os advogados costumavam ser
aprendizes que com o tempo e a invencao da maquina de escrever foram
substituidos por mulheres datilografas. A partir de entdo, o advogado néo se
formou mais na pratica, precisou se formar nas faculdades, pois era este o0 novo
perfil do profissional.

E o efeito borboleta, de criagdo tedrica por parte de Edward Norton
Lorenz, um matematico — que o autor usa de mote para seu robusto artigo. Nao
se sabe aonde ainda a tecnologia ira nos levar, mas seu bater de asas tem
consequéncias certamente profundas, mas nada que a humanidade ja nao tenha

suportado e assimilado anteriormente.

5. CONCLUSAO

Objetivamente, o presente trabalho permitiu o estudo histérico e
conceitual de diversos movimentos que trouxeram a humanidade, e com ela a
figura do profissional de direito aos campos paradoxais da era digital telematica.

Muito especificamente para o Brasil, serviu como uma retomada no
caminho da modernidade, em meio a um ambiente que ja poderia ser visto como
o anticlimax da redemocratizacao, constitucionalizacédo e globalizacdo em uma
concepgao pos-moderna. A pés-modernidade distanciou-se no porvir incerto
ainda.

Verificou-se que no aspecto social se convive com o embate politico
controlador de uma parte das elites a par da compreensao que se espraia dai
também, junto ao mundo académico, a juventude que passa a ter acesso a
informagdo, que anseiam por mudancas efetivas decorrentes de um evoluir

histérico da humanidade que se acentua cada vez mais.
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A questao se divide entre uns que enxergam ou O perigo aos privilégios,
e também ao préprio modo de vida, e outros que esperam que as novas
tecnologias possam trazer avancos que beneficiardo a todos.

Entre os primeiros, a preocupacao negocial, empresarial, € destacada, o
mercado, o lucro, as potencialidades. Entre outros isto também é levado em
consideracdo, mas se busca também mais democracia, mais participacao,
acesso, autonomia, reparticdo nas riquezas, ampliagdo das possibilidades
através da assimilacao de novos conhecimentos.

O que se denotou de um modo amplo € que existe um movimento juridico
no pais que esta concatenado com as mudancas, leis estao sendo elaboradas e
aprovadas, discutidas, melhoradas, para abranger tanto a regulacdo das
atividades juridicas, como os novos direitos e as mudancas nos direitos ja
consolidados em face de uma sobreposicéo sobre a realidade tangivel de um
mundo que a principio se imaginou virtual.

Praticamente todos os codigos nacionais estao sendo reformados, estao
sendo criadas legislacbes especiais, leis novas, incorporacdo de tratados
internacionais sobre comércio, direitos humanos, meio ambiente, tecnologia ao
ordenamento nacional.

Uma das questdes que se suscitou quase ao final do trabalho é a reforma
do Estatuto da Advocacia, visto que muitos de seus dispositivos ndo se adequam
a algumas das atividades que serdo empreendidas pelos advogados muito
brevemente no pais.

Questdes culturais que passam pelo sistema educacional do ensino
superior em direito foram discutidas pela analise de diversos autores, e verificou-
se que providencias regulatérias ja foram implementadas, necessitando se
auferir nos proximos anos seus efeitos.

O profissional atuante tera de se reciclar e readaptar, e 0os novos
profissionais precisardao aprender novas habilidades nas universidades.

A partir de uma visao de Richard E. Susskind, um dos pioneiros na anélise
especifica da problematica da atuacdo juridica no mercado futuro ultra
tecnoldgico, foram vistos inUmeros autores que discorreram sobre sua obra e
outros que fazem analises sob vieses diversos.

Destacou-se que o internacionalismo e a hegemonia do pensamento

anglo-saxado sofrem de uma caréncia cognitiva sobre um mundo plural que
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também participa da revolucao tecnologica, e que ja esta aprofundando suas
préprias solugdes com enfoque em problemas regionais.

A profissdo do advogado nao ira definitivamente acabar por uso de
mecanismos de inteligéncia artificial ou os mesmos terdo de se sujeitar a um
regime de servos feudais da senhora tecnologia.

E preciso a compreensdo de mecanismos simples sobre as
funcionalidades dos sistemas eletrbnicos, e € preciso preservar essa
simplicidade sem transpor pseudo complexidades para o formato eletrnico.
Mesmo, pois, que é isto que é feito, as nossas agdes e voluntariedades sao
transpostas para a linguagem eletrénica. O ser humano € também um software,
0 peopleware.

A academia e o0 mercado, assim como 0S governos, conflitam
pontualmente, mas juntamente com a soma da dinamica da sociedade, que se
acomoda com maior rapidez as mudancas e acaba servindo de vetor indicativo
dos caminhos a serem tomados.

O advogado do amanha tera de ter uma formacao ja legalmente prevista
no Brasil, ampla e humanista, ao tempo que tera de incorporar novas habilidades
de operacao e até mesmo programacao de sistemas eletrénicos.

Somando-se a isto tudo, terd de conhecer dos modais ja em utilizacéo ja
em curso das novas tecnologias aplicados ao direito.

A advocacia é a profissdo de centenas de milhares de brasileiros. Nao
pode jamais ser menosprezada enquanto atividade econémica, mas o advogado
sempre foi e sempre sera ao mesmo tempo um garantidor da ordem e da justica
em face da sociedade, e neste aspecto, as mudancgas que realmente importam
sS40 as que garantam uma sociedade mais justa, mais inclusiva, sempre sob a

€gide da democracia e o império da lei.



95

REFERENCIAS

BENUCCI, Renato Luis. A TECNOLOGIA DA INFORMACAO A SERVICO DA
AGILIDADE NA PRESTACAO JURISDICIONAL. Caderno de Doutrina e
Jurisprudéncia da Ematra XV, V.1, N.2, mar./abr. -2005. Disponivel em
<https://core.ac.uk/download/pdf/79073541.pdf>. Acesso em 11/10/2021.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. 1988. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>.  Acesso
em 05/10/2021.

BRASIL. Lei 8.069/1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8069.htm >. Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 8.078/1990. Cdédigo de Defesa do Consumidor. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8078compilado.htm>. Acesso em
07/10/2021.

BRASIL. Lei 8.906/1994. Estatuto da Advocacia e da Ordem dos Advogados do
Brasil. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8906.htm>.
Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 9.099/1995. Lei dos Juizados Especiais Civeis e Criminais.
Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9099.htm>. Acesso
em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 11.419/2006. Informatizagdo no Processo Judicial. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/|11419.htm>.
Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 12.527/2011. Lei de acesso a informacdes. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527 .htm>.
Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 8.243/2104. Lei de criacdo do PNPS (Programa Nacional de
Participacao Social). Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-
2014/2014/Decreto/D8243.htm>. Acesso em 12/10/2021.

BRASIL. Lei 12.965/2014. Marco Legal da Internet. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/112965.htm>.
Acesso em 07/10/2021.



96

BRASIL. Lei 13.105/2015. Cddigo de Processo Civil. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13105.htm>.
Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Resolucdo n®5/2018 — DCN dos cursos de graduacdo em direito.
Ministério da Educacdo. Disponivel em <https://www.in.gov.br/materia/-
/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55640393/do1-2018-12-18-
resolucao-n-5-de-17-de-dezembro-de-2018-55640113>. Acesso em
13.10.2021.

BRASIL. Lei 13.709/2018. Lei geral de protecédo de dados pessoais. Disponivel
em < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/Iei/|113709.htm>.
Acesso em 07/10/2021.

BRASIL. Lei 9.959/2019. Revoga o PNPS e estabelece novas disposicoes para
conselhos publicos. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022/2019/Decreto/D9759.htm#art10>. Acesso em 12/10/2021.

CALDAS, Roberto C. da Silva Gomes et al. GOVERNANCA E AS NOVAS
TECNOLOGIAS: PRINCIPAIS REFLEXOS DA INFORMATIZACAO NA
GESTAO ADMINISTRATIVA DO PODER JUDICIARIO. 2016. Disponivel em <
https://indexlaw.org/index.php/revistadgnt/article/view/1483/1947> . Acesso em
12/10/2921.

CAMARA, Maria A. O. de Arruda. A nova tecnologia da informacgéo e o direito:
um estudo sobre os recursos que ajudam na construcdo do Direito da
Informatica. 2004. Disponivel em
<https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/4260/1/arquivo5180_1.pdf>.
Acesso em 05/10/2021.

CARMIGNANI, Maria Cristina da Silva. A justica no Brasil colénia. Sdo Paulo,
2018. Disponivel em
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5169626/mod_resource/content/1/A%
20Justi%C3%A7a%20n0%20Brasil%20C0l%C3%B4nia.pdf>.  Acesso em
26/01/2022.

CARVALHO, Nathalie de Paula. UMA ANALISE DO ENSINOJURIDICO NO
BRASIL. RevJurFA7, Fortaleza, v. VIII, n. 1, p. 249-260, abr. 2011. Disponivel
em <http://201.49.56.188/index.php/revistajuridica/article/view/125/147>.
Acesso em 26/01/2022.

COSTA, Pedro Belchior. ADVOCACIA CONTEMPORANEA EM INOVACAO E



97

TECNOLOGIA. Rio de Janeiro: Escola de Direito do Rio de Janeiro da Fundacao
Getulio Vargas, 2014.

CHAVES, Natalia Cristina (organizadora). Direito, tecnologia e globalizacao --
Porto Alegre, RS: Editora Fi,2019.

FALCON, Francisco José Calazans. O império luso-brasileiro ea questao da
dependéncia inglesa — um estudo de caso:a politica mercantilista durante a
Epoca Pombalina, e a sombra do Tratado de Methuen. Nova Economia, Belo
Horizonte: 2005. Disponivel em
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4163398/mod_folder/content/0/Obrigat
orias/Falcon_-_Methuen_e_Pombal.pdf>. Acesso em 26/01/2022.

FILHO, Hermdgenes Salviani. A Era Vargas: desenvolvimentismo, economia e
sociedade. Economia e Sociedade, Campinas, v. 22, n. 3 (49), p. 855-860, dez.
2013. Disponivel
em<https://www.scielo.br/j/ecos/a/5SNrXd8XXCZhtFshHQnzDNqp/?format=pdf&I
ang=pt>. Acesso em 26/01/2022.

FEIGELSON, Bruno et al. O advogado do amanha. Sao Paulo: Future Law, 2019.

FEENBERG, Andrew. Teoria Critica da Tecnologia: um panorama. 2005.
Disponivel em <http://www.sfu.ca/~andrewf/feenberg_luci.htm>. Acesso em
07/10/2021.

GALVAO, Helder — Arranjos alternativos e o modelo Fremium,inFEIGELSON,
Bruno et al. O advogado do amanha. Sao Paulo: Future Law, 2019.

GARTH, Bryant G. As profissdes juridicas no século XXI: globalizagao, a reforma
da educacao juridica, desigualdade e império. Rio de Janeiro: Escola de Direito
do Rio de Janeiro da Fundagao Getulio Vargas, 2014.

GHIRARDI, José Garcez. O mercado da advocacia em um mundo em
transformacao.Rio de Janeiro: Escola de Direito do Rio de Janeiro da Fundacéao
Getulio Vargas, 2014.

GUIMARAES, Antonio M. da Cunha et al. Direito Digital. 2017. Disponivel em
<https://revistas.pucsp.br/index.php/DIGE/article/view/35175/24032>.  Acesso
em 10/10/2021.

GUIMARAES, Maria Raquel et al. Direito digital. Porto/PT: CIJE, 2021.



98

HOESCHL, Hugo César. Elementos de direito digital. 2003. Disponivel em
<https://siabi.trt4.jus.br/biblioteca/direito/doutrina/livros/elementosdedireitodigita
l.pdf>. Acesso em 10/10/2021.

JUNIOR, José Luis de M. Faleiros et al. Como a utilizacdo do blockchainpode
afetar institutos juridicostradicionais? - Rev. Jur. do Min. Pudbl. Catarin,
Florianépolis, v. 14, n. 30, p. 39-59, jun./nov. 2019

HUI, Yuk. Tecnodiversidade. S&o Paulo: UBU,2020.
LEME, Ana C. Reis Paes. Da maquina a nuvem. Sao Paulo: LTr, 2019.

LIRA, Camila Trindade Martins. A TECNOLOGIA APLICADA AO DIREITO:
SMART CONTRACTS EM BLOCKCHAIN E O FUTURO DA ADVOCACIA
PRIVADA. Joao Pessoa, 2018. Disponivel em
<https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/12861/1/CTML20112018.
pdf>. Acesso em 14/10/2021.

LIMA, Gabriela Vasconcelos et al. ATUACAO DO ADVOGADO NO SECULO
XXI: UTILIZACAO DOS METODOS ADEQUADOS DE RESOLUCAO DE
CONFLITOS E A TECNOLOGIA. 2020. Disponivel em
<https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-
content/uploads/2020/07/ATUAQ_1.pdf>. Acesso em 12/10/2021.

LYOTARD, Jean-Francois. O P6s-Moderno Explicado as Criancas, Lisboa, Dom
Quixote, 1987

KANE, Gerald C. et al. Tecnologia nao é tudo. Sao Paulo: Benvira, 2020.

MACEDO, Ana Gabriela Benavides et al. O Direito no Brasil Colonial. Maringa,
2019. Disponivel em  <https://www.studocu.com/pt-br/document/centro-
universitario-de-maringa/teoria-do-direito/o-direito-no-brasil-colonial-
pdf/11896856>. Acesso em 26/01/2022.

MAGALHAES, Wellington. Judiciario e globalizagao. Curitiba: Jurua, 2016.

MOURA, Taisallana Maia de et al. O USO DA TECNOLOGIA NO ENSINO
JURIDICO: O METODO DO ENSINO HIBRIDO NO CURSO DE DIREITO. S&o
José dos Campos/SP: Revista UNIVAP, v. 24, n. 45, Edigdo Especial, 2018.
Disponivel em
<https://docs.google.com/viewerng/viewer?url=http://revista.univap.br/index.php
/revistaunivap/article/viewFile/2018/1480>. Acesso em 13/10/2021.



99

NASPOLINI, Samyra Haydée Dal Farra et al. DIREITO A SAUDE NA
SOCIEDADE DA INFORMACAO: A QUESTAO DAS FAKE NEWS E SEUS
IMPACTOS NA VACINACAO. Revista Juridica vol. 04, n°. 53, Curitiba, 2018. pp.
448-466. Disponivel em www.mpsp.mp.br . Acesso em 13/10/2021.

NASPOLINI, Samyra Haydée Dal Farra et al. RESPONSABILIDADE CIVIL NA
LGPD: PROBLEMAS E SOLUCOES. CONPEDI LAW REVIEW. 2020. Acervo
pessoal do autor.

OLIVEIRA, Gislaine Ferreira. DIREITO, TECNOLOGIA E BLACK MIRROR: UMA
ANALISE DA DEMOCRACIA ELETRONICA E DA PARTICIPACAO POLITICA
ONLINE CIDADA A PARTIR DO EPISODIO “MOMENTO WALDO”.Rev. de
Direito, Arte e Literatura. Porto Alegre, v. 4, n. 2, p. 1 —19. 2018

PIMENTEL, José Eduardo de Souza. INTRODUCAO AO DIREITO DIGITAL.

2018. Disponivel em <file:///C:/Users/Vitor/Downloads/352-
Text0%20d0%20Artigo-340340420-2-10-20190612.pdf>. Acesso em
10/10/2021.

Pés-modernidade. Site: https://conceitos.com - Autor: Editorial Conceitos.
Disponivel em  <https:/conceitos.com/pos-modernidade>. Acesso em
26/01/2022. Sao Paulo, Brasil — 2014.

REIS, Arthur Ferreira. O liberalismo do Primeiro Reinado. 2019. Disponivel em
<https://periodicos.unb.br/index.php/emtempos/article/view/23553/21102>.
Acesso em 26/01/2022.

RINALDI, Maria Angélica. COMPETENCIAS DO ADVOGADO DO FUTUROE
DESAFIOS EM SUA PRESENTE FORMACAO. 2019. Disponivel em
<https://core.ac.uk/reader/297213343>. Acesso em 13/10/2021.

ROVER, Aires J. Introducao ao governo eletrdnico. In Revista democracia digital
e governo eletrénico, 2009 — p92/106. Disponivel em
<https://www.researchgate.net/profile/Aires-

Rover/publication/268061899 Introducao_ao_governo_eletronico/links/54db5d
710cf233119bc5fe68/Introducao-ao-governo-eletronico.pdfs. Acesso em
13/10/2021.

SPERANDIO, Henrique R. do Carmo. DESAFIOS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA A PROFISSAO JURIDICA. Sao Paulo:2018. Disponivel em
<http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/23977>. Acesso em
13/10/2021.



100

SUSSKIND, Richard Eric et al. Sobre o Futuro das profissdes, trecho traduzido
de FUTURO DAS PROFISSOES, LISBOA: GRADIVA,2019. Acervo pessoal do
autor do presente estudo.

SHWARTZ, Germano et al (organizadores). Sociology of law on the movie.
Canoas, RS: Lasalle, 2019.

TAJRA, Sanmyaet al. INOVAGCAO NA PRATICA. Rio de Janeiro: Alta Books,
2020.

TASSIGNY, Monica Mota et al. PERSPECTIVAS DA INSTRUCAO
PROGRAMADA ENQUANTO TECNOLOGIA DISRUPTIVA NO ENSINO
SUPERIOR DO DIREITO. Rio de Janeiro:/n, Quaestio luris, vol.14,n2.02, 2021.
p668-688.

UNIVEM__ 2018. Manual pratico de apresentacao de trabalhos académicos.
Disponivel em <https://www.univem.edu.br/storage/material-
arquivos/March2019/ouXo1UB4MutajMI6K4AU.pdf>. Acesso em 16/10/2021.

WOLKART, Erik Navarro et al. TECNOLOGIA E PRECEDENTES: DO PORTAO
DE KAFKA AO PANOPTICO DIGITAL PELAS MAOS DA JURIMETRIA. In
Revista de Direito da Defensoria Publica Defensoria Publica Geral do Estado do
Rio de Janeiro — v. 28, n. 29, p56/70 —Rio de Janeiro: RJ, 2019.

ZAGANELLI, Margareth Vetiset al. ADVOGADOS DO AMANHA:UMA
INTRODUQAO AO SEU FUTURO. HUMANIDADES & TECNOLOGIA - vol. 26-
Paracatu, MG: 2020.



101

GLOSSARIO

JURIMETRIA: € um neologismo cunhado por Lee Loevinger nos anos 60, mas
que jamais fora aplicado na pratica pelo seu criador. No Brasil, ele foi
oficialmente tropicalizado pelo professor Marcelo Guedes Nunes, hoje
presidente da Associagdo Brasileira de Jurimetria (ABJ), e definido como o
casamento entre o direito e a estatistica. Consiste em mensurar fatos e conflitos,
antecipar cenarios e planejar condutas para advogados, legisladores e gestores
publicos.

INTERCONSTITUCIONALISMO: A Teoria do Interconstitucionalismo surgiu a
partir de Canotilho (2012), um constitucionalista portugués, o qual explica ndo se
tratar de uma ideia nova, a qual teve precedentes desde a época medieval,
apresentando-se, também, por ocasido da elaboracdo da Constituicdo Federal
brasileira.Essa teoria se propde a estudar aspectos que envolvem a
convergéncia, concorréncia, convergéncia, justaposicdo e também o conflito
existente em varias constituices e em varios poderes constituintes do mesmo
espaco politico.

NTICs: sigla que designa em portugués falado no Brasil, “Novas Tecnologias de
Informagcao e Comunicagao, surgidas no contexto da Revolugao Informacional,
"Revolugdo Telematica" ou Terceira Revolugdo Industrial, desenvolvidas
gradativamente desde a segunda metade da década de 1970 e, principalmente,
nos anos 1990. A imensa maioria delas se caracteriza por agilizar, horizontalizar
e tornar menos palpavel (fisicamente manipulavel) o conteddo da comunicacgéao,
por meio da digitalizacdo e da comunicacdo em redes (mediada ou nao por
computadores) para a captacao, transmissdo e distribuicdo das informacdes
(texto, imagem estatica, video e som). Considera-se que o advento destas novas
tecnologias (e a forma como foram utilizadas por governos, empresas, individuos
e setores sociais) possibilitou 0 surgimento da "sociedade da informacgao”.

TRANSCONSTITUCIONALISMO: O transconstitucionalismo, também chamado
de constitucionalismo transnacional, propugna a criagdo de uma Constituicao
internacional, como forma de solucdo dos problemas decorrentes da
globalizagdo, ou seja, o Direito Constitucional doméstico estaria
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hierarquicamente vinculado a uma Constituicdo global, nas questées comuns
aos Estados envolvidos.

ACCOUNTABILITY: € um conjunto de mecanismos que permitem que 0s
gestores de uma organizagao prestem contas e sejam responsabilizados pelo
resultado de suas acoes.

DISCLOSURE: é o mesmo que abertura, ou transparéncia. Procedimentos de
divulgacdo de informacbes por parte de uma empresa, possibilitando uma
tomada de decisao consciente pelo investidor e aumentando a sua protecao.

COMPLIANCE: é o dever de estar em conformidade com atos, normas e leis. E
um sistema de controles internos que permite esclarecer e proporcionar maior
seguranca de maneira a evitar conflitos ou conter danos.

FAIRNESS: no contexto explicitado no corpo do trabalho e reconhecido no
mundo empresarial moderno, ser justo, o que implica muitas vezes a submissao
a algum tipo de controle externo da organizacao a qual se pertence.

INTEROPERALIDADE: ¢é a capacidade de um sistema (informatizado ou nao)
de se comunicar de forma transparente (ou o mais proximo disso) com outro
sistema (semelhante ou ndo). Para um sistema ser considerado interoperavel, é
muito importante que ele trabalhe com padrdes abertos ou ontologias. Seja um
sistema de portal, seja um sistema educacional ou ainda um sistema de comércio
eletrénico, ou e-commerce, hoje em dia se caminha cada vez mais para a criacao
de padrdes para sistemas.

BLOCKCHAIN: A tecnologia Blockchain permite que um grupo coletivo de
participantes selecionados compartilhe dados. Com o blockchain, dados
transacionais de varias fontes podem ser coletados e compartilhados. Os dados
sdao divididos em blocos compartiihados que sao encadeados com
identificadores exclusivos na forma de hashes criptograficos. O blockchain
fornece integridade de dados com uma unica fonte de verdade, eliminando a
duplicacéo de dados e aumentando a seguranca. Em um sistema de blockchain,
fraude e adulteracdo de dados séo evitadas porque os dados ndo podemser
alterados sem a permissao de um quérum das partes. Um registro de blockchain
pode ser compartilhado—mas nao alterado. Se alguém tentar alterar os dados,
todos os participantes serdo alertados e saberao quem fez a tentativa.
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LAWTECH: Juncéo entre “law” (lei, em portugués) e “techonology” (tecnologia),
as lawtechs, como o préprio nome ja diz, sao startups que visam transformar o
mercado juridico por meio de solugdes disruptivas e, de modo geral,
tecnoldgicas.

PEOPLEWARE: sdo pessoas que trabalham diretamente, ou indiretamente,
com a area de tecnologia da informacao, ou mesmo com Sistema de Informacao.

MACHINE LEARNING: é uma tecnologia onde os computadores tem a
capacidade de aprender de acordo com as respostas esperadas por meio
associacgdes de diferentes dados, os quais podem ser imagens, numeros e tudo
que essa tecnologia possa identificar. Machine Learning € o termo em inglés
para a tecnologia conhecida no Brasil como aprendizado de maquina.

STARTUP: é uma ideia de empresa ou uma empresa nascente voltado a
tecnologia e inovacao que tenha como objetivo desenvolver e aprimorar um
modelo de negdcio. As startups tem capacidade de desenvolver produto ou
servigo inovador. Para que obtenha crescimento potencial € indispenséavel
elaborar agdes de planejamento, gestao e execucao do negdcio.

SOCIALISMO FABIANO: movimento politico-social britanico, nascido no fim do
século XIX, que propbe a elevacado da classe operaria rumo ao controle dos
meios de producao, rejeita a luta de classes e preconiza uma transicao gradual
da sociedade para o sistema socialista. Com origem na Sociedade Fabiana, tem
este nome por valer-se de uma tatica gradual e temporizada que lembrava, sob
alguns aspectos, a politica do consul Fabio Maximo, o Cunctator (traduzido do
latim, "o que adia"), que, na sua luta contra Anibal e os cartagineses na Segunda
Guerra Punica, adotou uma estratégia bélica de espera e de lento atrito, em uma
guerra de desgaste



