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RESUMO

A Revolucdo Industrial foi um marco impulsionador para a mudanca dos habitos das pessoas
e das industrias que passaram a produzir novos produtos em grandes quantidades a medida
que a populacdo adquiria o comportamento consumista. Com isso a geracdo de lixo foi
inevitavel e o grande volume gerado ao longo do tempo acabou refletindo no ambiente de
forma negativa. Desde entdo os residuos que representaram maiores riscos nocivos foram
gerados pelas industrias, estas foram as responsaveis por grandes impactos causados no meio
ambiente da historia. As conferéncias mundiais conduzidas pela ONU tiveram grande
respaldo quando designaram o problema ambiental como responsabilidades de todos. No
Brasil as determinacdes estabelecidas por meios de leis buscam promover a preservacao dos
recursos naturais bem como a qualidade de vida, e de forma reguladora estabelecer medidas a
fim de reduzir os impactos causados pelas atividades humanas. A recente Politica Nacional
dos Residuos Solidos, Lei 12.305 instituida em 2010 direciona as ferramentas de gestdo
ambiental para o ciclo de vida do produto caracterizados pela reciclagem, reaproveitamento,
correto descarte dos residuos e a logistica reversa pos-consumo. Com isso as organizagdes sao
obrigadas a adotarem os instrumentos bem como se responsabilizarem por todo o residuo
gerado de forma que estes ndo apresentem riscos ao meio ambiente.

Palavras-chave: Impactos ambientais. Descartes de residuos solidos. Logistica reversa.
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INTRODUCAO

E fato que com a Revolugdo Industrial e a substituicio da mdo de obra por
equipamentos tecnologicos, facilitou em grande proporcéo a producdo em massa e a extracao
cada vez mais desenfreada dos recursos naturais. As atitudes assim tomadas foram
alimentando uma cadeia de impactos ambientais no qual a auséncia de planejamento imediato,
arrasta desde entdo obstaculos e dificuldades em manter um bem natural, bem como a
preservacdo do planeta (BARBIERI, 2009, p. 71).

De acordo com Leite (2009, p. 14) “Nas ultimas décadas, vivenciamos uma
indiscutivel ansia de langamento de produtos e modelos em todos os setores empresariais”.
Nas industrias os rastros deixados no meio ambiente caracterizam-se pelas novas exigéncias
mercadologicas, onde a durabilidade dos produtos é cada vez menor e posterior a isso novas
formas, modelos, tamanhos, embalagens sdo inseridas a todo 0 momento no mercado.

Nos processos produtivos nem tudo é aproveitado sequenciando a geracdo de
residuos ou rejeitos, que podem ser reciclados ou devem ser descartados. O fato é que ap6s o
seu consumo 0s produtos em geral sdo descartados por algum motivo, ndo apresentando
beneficio para seu criador e ndo direcionados a processo logistico reverso regulamentado,
acabam por esquecidos ou abandonados em locais inapropriados (LEITE 2009, p. 15). A
realidade mostra que com a grande oferta de recursos seu descarte é mais intenso, tornando
assim insumos ofensivos ao meio ambiente.

Como mostra Ribeiro (2001, p. 53), ha uma real “Ordem ambiental Internacional”
objetivando a unido dos paises em prol de um desenvolvimento sustentavel. Ao decorrer dos
ultimos 30 anos foram realizados quatro conferéncias de grande respaldo, no qual foram
firmados acordos multilaterais a fim de reduzir e minimizar as sequelas ambientais e a
transicdo para novas atitudes sdo elas: Conferéncia de Estocolmo 1972, Conferéncia Rio
1992, Conferéncia de Johanesburgo 2002, Rio +20 2012. Segundo Ribeiro (2001, p. 53) “Séao
regras internacionais que procuram evitar catastrofes de alcance global e assegurem a
manutencéo e a reproducéo da ordem de poder mundiais”. Tais conferéncias focaram e ainda
focam manter o desenvolvimento mundial sem que afete os recursos naturais e a degradagéo
do meio ambiente.

Embasados nessas premissas em 2010 foi instituido a Lei n° 12.305 sobre a Politica
Nacional de Residuos Solidos e o Comité Orientador para a implantacdo dos sistemas de
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logistica Reversa, que integram a Politica Ambiental. A finalidade desta dltima é de acordo
com o Decreto n° 7.404 de 2010, determinar diretrizes e procedimentos na pauta empresarial
para que sejam executadas de forma sucinta novas tecnologias limpas, com processos menos
poluentes, com atividades de reciclagem e tratamento dos residuos, sendo esses compensados
com incentivos fiscais.

A problematica abordada no presente trabalho destaca em verdade, as acdes tomadas
por uma Industria de Maquinas e Equipamentos Agricolas no processo de descarte dos
residuos oriundos do processo de fabricacdo de Compdsitos de Polimeros Reforcados de Fibra
de Vidro (PRFV), bem como o processo logistico reverso, em se tratando de pds-consumo.

O composito é formado pela juncdo da manta de vidro e resina aléem de outros
componentes que torna sua finalidade eficiente com alta resisténcia a tracdo, corrosao, flexao
e impacto. Com grandes qualidades e baixo custo o polimero reforcado com fibra de vidro é
utilizado na producéo de tanques de pulverizadores agricolas que recebem liquidos altamente
toxicos caracterizados por defensivos, que distintamente proporcionam riscos no manuseio e

sem o devido descarte representam grandes ameacas ao ambiente.

Problema

E imprescindivel notar o aumento da utilizacdo do PRFV (Polimero Reforcado com
Fibra de Vidro). No ramo fabril este material esta presente na industria automobilistica para a
fabricacdo de carenagens e outras partes mecanicas do automdvel, também é utilizado na
construcdo civil como isolante térmico e parte de acabamentos (banheiras, caixa d’agua,
telhas), na industria de maquinas agricolas também ¢é utilizado para a fabricacdo dos tanques
de pulverizadores, principal foco do presente trabalho.

O uso desse material compdsito na fabricacdo de variadas pecas industriais é devido
a vantagens que a fibra de vidro traz tanto ao fabricante quanto ao consumidor final, dentre
eles: baixo custo, alta resisténcia quimica e eficiente contra corrosdo. (ZATERRA et al. 1998,
p. 89).

As desvantagens apontadas durante o processo fabril referem-se ao manuseio do
material, de acordo com Joshi et al. (2004, p. 371), “a fibra de vidro em sua forma original é
um material seguro, mas quando tratada, ela recebe metais pesados, como o cromo, tornando-
se toxica”, ou seja, a fibra composta por filamentos de vidro e a juncdo de produtos toxicos

podem ocasionar danos a salde do funcionario, apresentando irritacdo na pele causada pela
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entrada da particula nos poros, e dano aos pulmdes, podendo ocasionar infec¢fes e problemas
respiratorios que podem ser fatal se inalado constantemente.

O fator preocupante do Polimero Reforcado com Fibra de Vidro (PRFV) é a
destinagdo final do material principalmente pds-consumo. Por se tratar de um componente de
reutilizacdo ou fim complexo, mesmo apds o processo de moagem, uma forma de reciclagem
dos residuos, varios componentes utilizados para aceleracdo da polimerizacéo da resina ainda
continuam com seus componentes ativos e podem impactar no meio ambiente. Existem postos
para captacdo desses residuos, que utilizam dos processos de moagem e refugo para destina-
los, porém o valor desses processos varia em média de 10% do valor da fibra virgem
(ZATERRA, et al., 1998, p. 90).

No ramo agricola a principal utilizacdo da fibra de vidro é na fabricacdo de
reservatorios de defensivos, como citado anteriormente devido a sua durabilidade, resisténcia
e custo. Como todo produto, esses reservatorios presente em maquinas pulverizadoras
depreciam-se com o tempo, e inutilizadas com fragmentos de defensivos nem sempre séo
armazenadas pelos agricultores em ambientes apropriados, ou seja, longe do solo, e exposicédo
ao ar livre, sendo assim, um problema que pode acarretar danos ambientais e aos seres Vivos.

A destinacdo desses compositos contaminados é complexa tanto quanto os residuos
do processo fabril, sendo de suma importancia um estudo e formulacdo de uma politica

reversa e destinacdo correta, afim de ndo afetar o meio ambiente.

Objetivo Geral

O objetivo geral do presente trabalho € verificar a destinacdo do refugo fabril de
compdsitos de fibra de vidro bem como da logistica reversa pds-consumo dos reservatorios de
defensivos agricolas, com vistas a melhoria ambiental e também, realizar apontamentos de

provaveis solucdes para o descarte.

Objetivos Especificos

Tém-se como objetivos especificos:

o Analisar os impactos ambientais ocasionados pelos residuos sélidos;
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o Avaliar a eficécia da politica reversa sobre os residuos gerados pelo composito
de fibra de vidro em equipamentos agricolas;

o Analisar o fluxo de processo produtivo de fabricacdo de materiais de
compdsitos de fibra de vidro a fim de compreender a pertinéncia do residuo.

° Estudar a legislacéo e normalizacdo pertinentes as questdes ambientais.

e Analisar e apontar a sistematica adotada pela industria no descarte de

compdsitos de fibra de vidro.

Justificativa

A gestdo ambiental € um assunto complexo e atual, sendo uma das questdes mais
importantes e delicadas que esta em evidéncia na atualidade. Se acBes fossem tomadas no
passado, 0s impactos ambientais que hoje a humanidade sofre seriam menores e a escassez de
alguns recursos como a agua, nao estaria afetando a populacdo da maneira que hoje afeta.

Diante dos problemas apresentados, o foco principal € esclarecer questdes ligadas a
geracgdo, tratamento, descarte e politica reversa referente aos compositos de fibra de vidro,
questdes essas pouco discutidas.

A fibra de vidro é um produto composto por filamentos de vidros juntamente com
outros residuos altamente toxicos que agride a saide de quem o manuseia sem a devida

protecdo e na natureza demora mais de 400 anos para se decompor.

Metodologia

Para execucdo do presente trabalho sera utilizado uma pesquisa do tipo exploratoria,
a fim de levantar maiores informacdes acerca dos temas Gestdo Ambiental, Logistica
Reversa, Legislacdo e Normas e Destinacdo de Residuos da Fibra de Vidro. Na sustentacéo
tedrica, 0 embasamento serd dado a partir de pesquisas bibliograficas como artigos e livros,
que terd o seu devido levantamento no inicio do trabalho. Segundo Gil (1999, p.43), as
pesquisas exploratdrias visam proporcionar uma visdo geral de um determinado fato, do tipo
aproximativo.

A abordagem do trabalho terd como principio, averiguar de forma qualitativa a

destinacdo dos residuos de compdsitos de fibra de vidro, resultante de processos industriais
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em uma determinada organizacgdo, e confrontar com as normas e procedimentos ambientais
exigidas em lei.

O questionamento se darad a partir de um estudo de caso descritivo para melhor
compreensdo de como 0s processos sao efetivamente realizados e quais os beneficios na viséo
do administrador da éarea de atuacdo para entdo apontar uma resolugdo para o problema
abordado no trabalho. Segundo Yin (2005, p.32) “o método do estudo de caso permite que 0s
investigadores retenham as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real”.

Um estudo de caso tem diferentes aplicacGes, 0 mais utilizado é para pesquisas
individuais onde o aspecto da problemética torna-se objeto de estudos e pesquisas
qualitativas, para, estabelecer solugdes ao problema identificado.

O presente trabalho foi dividido em quatro partes. Na primeira parte, foi
desenvolvida uma revisdo tedrica acerca dos impactos ambientais recentes e as legislacGes
vigentes, abordando também a normalizacdo I1SO 14.000, além do lixo e suas classificacdes.

Ja na segunda parte, apresenta-se um estudo sobre os residuos industriais, com as
suas classificacOes e suas formas de tratamento, além da legislacdo sobre residuos industriais
no Brasil e, finalmente, a aplicacdo da logistica reversa pds-consumo na diminuicdo dos
impactos ambientais.

Na terceira parte, apresenta-se 0 estudo de caso realizado em uma industria de
maquinas e equipamentos agricolas localizada no interior do Estado de S&o Paulo, com vistas
a realizar um aprofundamento da pesquisa por meio de um diagnostico das a¢fes da empresa
em estudo, bem como propor alternativas acerca da problemaética do trabalho.

Finalmente, na quarta e ultima parte, sdo apresentadas as consideracdes finais do

trabalho, por meio de analise critica.
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CAPI'TULONl - OS IMPACTOS AMBIENTAIS RECENTES E A
LEGISLACAO VIGENTE

O homem na busca pelo aperfeicoamento do seu trabalho, melhores adaptacdes e
com intuito de satisfazer as suas necessidades sempre retirou recursos da natureza. Como
propde Dias (2011, p 02) “O trabalho ¢ uma atividade desenvolvida pela espécie humana para
modificar a natureza e adapta-la para a satisfagdo de suas necessidades”. O que antes era
usado de forma moderada sem grandes alteracGes no ciclo natural, com o passar do tempo se
agravou na medida em que surgiam novas tecnologias e aumento populacional.

O reconhecimento da intensificagdo dos impactos ambientais veio em meio ao
Século XX e, a partir dai, sucedeu a necessidade de unir todos os paises em prol de um bem
comum. Dias (2011, p 15) aponta que aquela época “[...] deu inicio a um movimento global,
que se traduziu em inumeros encontros, conferéncias, tratados e acordos assinados pelos
paises do mundo”.

Foram um marco impulsionador para a criagdo de normas reguladoras, novos
conceitos para a designacdo e entendimento das praticas ambientais, bem como maior
preocupacdo com crescimento econdémico e consequentemente maior consumo, ciclo

produtivo e geracgdo de lixo.
1.1 Impactos ambientais

A alteracdo no ambiente natural advinda da atividade humana ao processo de
globalizacdo ocorreu com maior intensidade ap6s a 2° Revolugdo Cientifico-tecnoldgica,
também conhecida por Revolucdo Industrial nos séculos X1X e XX. Para Dias (2011, p. 06) o
novo cendrio demonstrava “Profundas alteragdes no meio ambiente natural, que na realidade
apontou para a perspectiva de sua destruicdo”. A mesma representava para o setor tecnologico
uma alavancagem na escala de producdo e uma melhora na qualidade de vida, porém, em

contrapartida, apresentava alto consumo de energia e dos recursos disponiveis na natureza.

A era industrial alterou a maneira de produzir degradacdo ambiental, pois ela
trouxe técnicas produtivas intensivas em material e energia para atender
mercados de grandes dimensdes de modo que a escala de exploracdo de
recursos e das descargas de residuos cresceu a tal ponto que passou a
ameacar a possibilidade de subsisténcia de muitos povos na atualidade e das
gerac0es futuras. (BARBIERI, 2009, p. 08).
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A degradagdo foi continua na medida em que a industrializacdo se tornou
intransigente. As pessoas migravam cada vez mais das areas rurais em busca de ocupacao nas
areas urbanas que cresciam e se fortaleciam. A propagacéo dos impactos ambientais conforme
ressaltado por Dias (2011, p. 06) agravou-se intrinsecamente pelo aumento populacional
crescente, a urbanizacdo acelerada, o uso desenfreado dos recursos naturais sendo alguns nao
renovaveis (derivados de Petréleo, carvdo mineral, etc.), o consumo impulsivo dos bens
materiais, a incessante geracao de lixo, a contaminacdo do ar, do solo, e das aguas.

As atitudes executadas pelo homem desde entdo foram ocasionando uma série de
impactos no meio ambiente que vém limitando cada vez mais a produtividade natural, e as
consequéncias decorrentes do uso desenfreado estdo refletindo em diversas areas.

Segundo a definicdo enfatizada no Artigo 1° da Resolucdo n.° 001/86 do CONAMA
(Conselho Nacional de Meio Ambiente):

Art.1°- Considera-se impacto ambiental qualquer alteracdo das propriedades
fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente, causada por qualquer forma
de matéria ou energia resultante das atividades humanas que, direta ou
indiretamente, afetam:

| - a salde, a seguranca e o bem-estar da populagéo;

Il - as atividades sociais e econémicas;

Il - a biota;

IV - as condigdes estéticas e sanitarias do meio ambiente;

V - a qualidade dos recursos ambientais.

Barbieri (2009, p. 289) define que os impactos ambientais sdo caracterizados como
“qualquer mudanga no ambiente natural e social decorrente de uma atividade ou de um
empreendimento proposto”. Dessa forma os danos mais complexos causados no meio
ambiente, decorrente da globalizacdo sdo respectivamente: a perda da biodiversidade, a
contaminacdo dos solos, mares e rios, degradacdo da camada de ozénio e florestas, efeito
estufa, grande parte ocasionados pelas industrias que produzem em grande escal&o.

J4, o termo Ecologia para Valle (2012, p. 26-27) é definido como a “ciéncia do modo
de vida, da economia e das relagdes vitais externas dos organismos” que se popularizou em
meados de 1970, diante aos desastres ambientais que ao percorrer dos anos foram se
acentuando cada vez mais, tornando a situacdo cadtica, e quando esses comecavam a ser
visualizados com maior evidéncia por meio da midia. Os desastres industriais foram tomando
maior repercussao devido a facil visibilidade do problema e a as causas de origem: descarte
inadequado de residuos solidos, contaminacdo dos lengois freaticos, incéndios, vazamento de

residuos toxicos, explosdes, dentre outros representam em grande parte a contribuicdo das
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industrias que ndo tinham a visdo voltada para as questdes ambientais e tdo pouco se
preocupavam.

A conscientizacdo partiu das consequéncias que esses desastres ocasionaram
despertando a critica em torno da questdo ambiental. Alguns dos principais impactos séo
analisados por Dias (2011, p. 9) que ficaram registrados sendo 0S casos mais graves

mundialmente conhecidos e estéo relacionadas no quadro 1.

Quadro 1: Acidentes ambientais no século XX e XXI

Ano Descricdo

Na cidade de San Carlos, Espanha, caminhdo-tanque carregado de propano explode
causando 216 mortes e deixando mais de 200 feridos.

Um vazamento de 25 toneladas de isocianato de metila, ocorrido em Bhopal, India,
1984 | causou a morte de 3.000 pessoas e a intoxicacdo de mais de 200.000. O acidente foi
causado pelo vazamento de gas da Fabrica da Union Carbide.

Acidente na Usina de Chernobyl, na antiga URSS causado pelo desligamento do
sistema de refrigeracdo com o reator ainda em funcionamento, provocou um incéndio
gue durou uma semana langando na atmosfera um volume de radiacdo cerca de 30
vezes maior que o da Bomba de Hiroshima.

1986 | Na Basiléia Suica apos incéndio em uma indUstria, foram derramadas 30 toneladas de
pesticidas no Rio Reno, causando a mortandade de peixes ao longo de 193 km.
Acidente nuclear na Usina de Fukushima no Japdo, resultante de duas tragédias
naturais: terremoto de magnitude 9.0 em seguida tsunami, atingiram a usina
ocasionando o derretimento de trés reatores nucleares, liberando grandes quantidades
radiacéo.

1978

1986

2011

Fonte: Adaptado de Dias (2011, p. 9).

Para atender a realidade brasileira nos processos de tomada de decisdo diante a
problemética ambiental e, tendo em vista melhorias da qualidade ambiental, foi estabelecida a
Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981 a PNMA (Politica Nacional do Meio Ambiente) e

regulamentado pelo Decreto 99.274/1990, ressalta suas atribuicées:
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Artigo 1°- Na execucao da Politica Nacional do Meio Ambiente, cumpre ao
Poder Publico, nos seus diferentes niveis de governo:

I - manter a fiscalizacdo permanente dos recursos ambientais, visando a
compatibilizacdo do desenvolvimento econémico com a protecdo do meio
ambiente e do equilibrio ecoldgico;

Il - proteger as areas representativas de ecossistemas mediante a implantacao
de unidades de conservacdo e preservacao ecoldgica;

Il - manter, através de 6rgdos especializados da Administracdo Publica, o
controle permanente das atividades potencial ou efetivamente poluidoras, de
modo a compatibiliza-las com os critérios vigentes de protecdo ambiental;

IV - incentivar o estudo e a pesquisa de tecnologias para o uso racional e a
protecdo dos recursos ambientais, utilizando nesse sentido os planos e
programas regionais ou setoriais de desenvolvimento industrial e agricola;

V - implantar, nas éareas criticas de poluicdo, um sistema permanente de
acompanhamento dos indices locais de qualidade ambiental;

VI - identificar e informar, aos 6rgdos e entidades do Sistema Nacional do
Meio Ambiente, a existéncia de areas degradadas ou ameacgadas de
degradacéo, propondo medidas para sua recuperacao; e

VII - orientar a educacdo, em todos o0s niveis, para a participacdo ativa do
cidaddo e da comunidade na defesa do meio ambiente, cuidando para que 0s
curriculos escolares das diversas matérias obrigatorias contemplem o estudo
da ecologia.

Os fatores externos tais como o Governo e a comunidade auxiliam no processo
decisério e exigem resolugdes mais rapidas das organizacdes. Dias (2011, p. 58) em sua
concepgdo afirma que “A legislagdo ambiental, juntamente com as instituicdes ambientais e as
atividades de controle de contaminacéo realizadas por estas em todos os niveis, limitam a
liberdade da empresa para contaminar”. Atualmente com a aplicagdo de normas
regulamentadoras e leis fiscalizadoras torna-se facil mensurar o quanto as organizagdes
contribuem de forma pré ativa com o meio ambiente, relacionar e quantificar por meio dos
relatorios existentes os fatores prejudiciais.

O Estudo de Impactos Ambientais (EIA) no qual seus resultados séo divulgados pelo
Relatorio de Impactos Ambientais (RIMA), é caracterizado como instrumento de Politica
Ambiental, para minimizar os efeitos gerados de degradacdo ambiental com projeto
multidisciplinar. Segundo o inciso Il do artigo primeiro da Resolucdo 237/97 do CONAMA

(Conselho Nacional do Meio Ambiente) define a analise em torno dos estudos ambientais.

Estudos Ambientais: sdo todos e quaisquer estudos relativos aos aspectos
ambientais relacionados a localizacdo, instalagdo, operacdo e ampliacdo de
uma atividade ou empreendimento, apresentado como subsidio para a analise
da licenca requerida, tais como: relatério ambiental, plano e projeto de
controle ambiental, relatério ambiental preliminar, diagndstico ambiental,
plano de manejo, plano de recuperacdo de area degradada e analise
preliminar de risco.
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Tais estudos veem sendo aperfeicoados a cada dia mais e tornando exigéncia
necessaria para renovar o ciclo de vida do ambiente e poupar o planeta de uma destruicéo.
Conforme frisa Dias (2011, p. 13): “A problematica ambiental hoje faz parte da pauta
obrigatoria da maior parte dos encontros mundiais e torna-se uma preocupacao crescente da

maioria das empresas que ndo querem continuar fazendo o papel de vila da sociedade”.

1.2 Conferéncias Mundiais e a nova legislacéo

Na tentativa de conter a crise mundial gerada pelo desaparecimento das propriedades
ambientais naturais, bem como a degradacdo da biosfera uma problematica mundial que pde
em risco a conservacao da qualidade de vida no planeta, foi publicado na segunda metade do
século XX o primeiro relatério do Clube de Roma denominado “Os limites do Crescimento”,
onde mostrou a necessidade de viabilizar um novo modelo de desenvolvimento e sanar a
degradacdo que ja mostrava indices preocupantes, conforme mencionado por Valle (2012, p.
19) “Foi um sinal de alerta que incluia proje¢des, em grande parte ndo cumprida, mas que
teve 0 mérito de conscientizar a sociedade dos limites da exploragdo do planeta”.

A década de 1970 foi um marco de grande respaldo na regulamentacdo das
iniciativas para o controle ambiental, com a primeira conferéncia organizada pela ONU
(Organizacdo das Nacdes Unidas) realizada em Estocolmo no dia 05 de junho de 1972,
intitulada como “Conferéncia sobre o Meio Ambiente Humano” e teve a sua data dedicada
como Dia Mundial do Meio Ambiente. Os principais temas abordados nessa Conferéncia
foram a expansao populacional e as ameacas relacionados aos recursos naturais - temas esses
que também faziam parte da abordagem do relatério do clube de Roma, e que trouxeram
grandes influéncias para essa conferéncia. (GUIA RIO+20, 2012, p. 27). Foram estabelecidos
26 principios que influiram na elaboracdo do capitulo do meio ambiente na Constituicdo
Brasileira de 1988 citado por Silva (2010, p. 62) o Principio 2 que resume de forma sucinta os

objetivos da Declaracdo:

Os recursos naturais da Terra, inclusos o ar, a &gua, a Terra, a flora, e a fauna
e especialmente as amostras representativas dos ecossistemas naturais,
devem ser preservados em beneficio das geracBes presentes e futuras,
mediante uma cuidadosa planificacdo ou regulamentacdo segundo seja mais
conveniente.
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Em 1992 para reafirmar os acordos multilaterais e 0s principios ja estabelecidos em
Estocolmo, sucedeu a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD) realizada no Rio de Janeiro, entdo conhecida como Rio 92 ou
Eco 92. Tal Conferéncia contou com a presenca de varios paises que estavam representados
por chefes de Estado e ficou com a fama de maior e mais representativa das reunides por
trazer a tona o atual processo de degradacdo ambiental. Naquela circunstancia, o aspecto
ambiental ja era considerado um fator relevante e essencial para o desenvolvimento,
designando com maior intensidade o conceito de sustentavel. (GUIA R10+20, 2012, p. 30).

Essa convengdo foi impulsionadora para uma visdo abrangente relacionada aos
impactos ambientais que ultrapassavam os limites de acdes de niveis regionais, com objetivo
de estender em proporcdo mundial um novo conceito de desenvolvimento. Por meio da
Agenda 21, Declaracdo do Rio, Declaracdo de Principios sobre Florestas, Convencao sobre
Mudanca do Clima, Convengdo sobre Diversidade Bioldgica e Convencdo sobre
Desertificacdo, foram ajustadas as novas politicas demonstrados no quadro 2, cujo séo

destacados 0s seus principais CoOmpromissos:

Quadro 2: Tema ambiental global
» Preservagédo da biodiversidade
= Controle do aquecimento global (efeito estufa)
» Protecdo da camada de 0zonio
= Protecdo das florestas
» Protecdo de mares
= Gestdo das aguas
= Conservagdo da energia
= Controle de movimento transfronteiri¢os de residuos perigosos
= Controle dos poluentes organicos persistentes
= Substituicdo de matérias-primas toxicas

= Promogdo do desenvolvimento sustentavel
Fonte: Adaptado de Valle (2012, p. 24).

Um dos principais compromissos assumidos pela Agenda 21 se referia as Mudangas
Climaticas. O compromisso nomeado como Protocolo de Kyoto foi firmado e assinado no
Japdo em 1997, onde o objetivo contido neste documento era de minimizagdo da emisséo de
gases poluentes indutores do efeito estufa. Conforme citado por Dias (2011, p. 41) os paises
desenvolvidos seriam obrigados a reduzirem a emissé@o gases de efeito estufa, e para os paises
em desenvolvimento ndo sendo obrigados poderiam desenvolver praticas de desenvolvimento

limpo.
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A década de 1990 também foi impulsionadora para a inser¢do de normas
internacionais ambientais e reguladoras, desenvolvidas pela ISO (International Organization
for Standardization) tendo esta o intuito de padronizar os processos empresariais, diminuir 0s
danos ambientais, e impor critérios nas aces preventivas. A série 14.000 mediou uma nova
postura das empresas e, além disso, foi promissora para um conceito mais competitivo para as
organizacfes que a adotam com o intuito de ganhar maior valorizacdo, conforme destaca
Valle (2012, p. 23): “A questdo ambiental deixa de ser um tema-problema, para tornar-se
parte de uma solucdo maior — o correto posicionamento da empresa na sociedade, por meio do
respeito ao meio ambiente e da qualidade e competitividade de seus produtos”.

Sequenciando o compromisso em prol do desenvolvimento sustentavel global, no
ano de 2002, na Africa do Sul, ocorreu a Cupula Mundial sobre Desenvolvimento
Sustentavel, “Conferéncia de Johanesburgo” também chamada de Rio+10 e Cupula da Terra.
Sua declaracdo teve como principal foco os temas sociais relacionados a dignidade humana e
combate a miséria. Ndo apresentou resultados palpaveis como a Rio 92, diante o
reconhecimento de que nao havia alcancado as metas estabelecidas pela Clpula do Rio foram
somente reafirmados os acordos ja estabelecidos. Porém, conforme ressalta 0 Guia Rio+20
(2012, p. 32): “Do ponto de vista do setor produtivo, podem ser citados duas conquistas muito
importante: a inclusdo da responsabilidade corporativa como pressuposto de grandes
companhias e o reconhecimento do aumento do papel de parcerias publico-privadas”. O
fracasso dessa Conferéncia foi notadamente pela falta de prazos e compromissos, foram
enfatizados com maior intensidade pelas propostas que ndo obtiveram sucesso, do que as que
realmente apresentaram eficiente resultado.

Em continuacdo ao processo de didlogos em torno do tema desenvolvimento
sustentavel, o ano de 2012 no Rio de Janeiro sucedeu mais uma influente conferéncia com o
objetivo de revalidar os acordos estabelecidos nos protocolos anteriores, e reafirmar os
assuntos pautados para as proximas décadas, como exemplo a Agenda 21. Renomeada como
Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, entdo conhecida como
Rio+20 teve como principio a elaboracdo de um documento politicamente focado, que
recebeu o nome de “O Futuro que Queremos”. Este documento estaria constituido por um
conjunto de acdes e medidas fortalecidas em prol dos temas centrais abordados: A economia
verde em aspectos ambientais e sociais, desenvolvimento sustentavel, erradica¢do dos indices
da pobreza e a estrutura formal para o desenvolvimento sustentavel. (GUIA R10+20, 2012 p.
15).
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O Guia (2012, p. 55) destaca a “... Economia Verde teria como objetivo integrar
relevantes aspectos sociais e de sustentabilidade ambiental na tomada de decisdo da esfera
econémica e de planejamento de um pais ou regido”. O termo designado é baseado na baixa
emissdo de gas carbdnico, no uso eficiente dos recursos naturais, diminuicdo dos impactos
ambientais, com inclusdo social e melhoras na qualidade de vida. Efetivamente, engloba
diretrizes que se resumem em mudancas dos habitos: no economizar de energia e 0 uso de
fontes alternativas, reciclagem do lixo e a coleta seletiva dos residuos, economia de agua
potével e o reuso.

Ao final da ultima Conferéncia percebe-se que a mudanga que veem ocorrendo desde
entdo ja atingiu patamares representativos, mesmo que de forma coercitiva as pessoas de
identidade fisica e juridica (iniciativa publica ou privada) passaram a ter mais respeito e maior
engajamento na preservagdo do bem natural. O escopo do direito ambiental bem como da
Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei 6.938/81) resume-se na constante busca da

qualidade ambiental, objetivando a preservacédo da dignidade da vida humana.

Art. 225. Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preservé-lo para
0s presentes e futuras geracdes. (BRASIL, Lei 6.938/81 de 31 de agosto de
1981).

Com a insercdo de normas reguladoras, o pacto global, leis, tratados multilaterais,
instrumentos de impactos ambientais, e a participacdo efetiva das Entidades néo
governamentais ONGs contribuem para que esse direito ambiental seja preservado. Conforme
Silva (2010, p. 41) presume “Faltavam, até entdo, normas constitucionais que
fundamentassem uma visdo global da questdo ambiental, que propende para a protecdo do

patrimonio ambiental globalmente considerado em todas as suas manifestacoes...”.

1.3 Desenvolvimento Sustentavel

Um conceito mais aceito para o termo desenvolvimento sustentavel foi criado por
meio do Relatério Brundtland, em 1987, que diz: “Desenvolvimento Sustentdvel ¢ o
desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geracOes futuras de atenderem suas necessidades”. Este conceito ndo se restringe somente ao

meio ambiente, contemplando também os aspectos socioculturais que vdo de encontro a
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fatores que implicam na melhor qualidade de vida das pessoas sendo esses grandes incentivos
para um progresso promissor, mas que de forma geral sejam preservadas as geragdes futuras.
O conteudo presente no relatério € claro, objetivam a satisfacdo das necessidades humanas

com 0 uso consciente e sustentavel dos recursos, sejam eles ambientais econémicos e sociais.

E um processo de transformacdo no qual a exploracdo dos recursos, a
direcdo dos investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e a
mudanca institucional se harmonizam e reforcam o potencial presente e
futuro, a fim de atender as necessidades e aspira¢des humanas. (CMMAD,
1991 apud DIAS 2011, p. 36).

No ambiente empresarial o conceito de sustentabilidade agrega tanto valor como
vantagens para as empresas desde que essas desempenhem papéis proativos com fortes
alteracbes nas atividades produtivas bem como na insercdo de novos produtos. A
sustentabilidade utilizada com a governanca corporativa, ou seja, 6rgdos de controle
auxiliando na tomada de decisdes juntamente com administradores e stakeholders, segundo o
Portal da Sustentabilidade Corporativa (2009) auxiliam para tornar o processo organizacional
bem estruturado e embasado em praticas de ecoeficiéncia que traz na sua esséncia produzir
maior quantidade com qualidade, menos recursos e baixa geracao de residuos.

Assim, com o intuito de fortalecer as atitudes empresarias e estimular as politicas
internas socioambientais, o Governo Federal fornece incentivos por meio do “Protocolo
Verde” onde este é estabelecido pelo artigo 12 da lei 6.938 de 1981 do CONAMA que
possibilita créditos em o6rgaos de financiamentos desde que sejam apresentados projetos e
mecanismos destinados a gestdo da degradacdo ambiental bem como a preservacdo e
melhorias do meio ambiente. Desta forma, para a REBIA (Rede Brasileira de Informacéo
Ambiental, 2009) “os recursos financeiros do Governo priorizardo projetos que apresentarem
maiores caracteristicas de auto sustentabilidade e que acarretarem menores danos ao meio
ambiente”.

Esses principios aparentemente simplérios exigem certo planejamento e engajamento
principalmente das organizacGes de produgdo em escala. Em geral essas atitudes norteiam a
ideia inicial da Comissdo de Brutland onde a perspectiva é garantir que em longo prazo 0s
recursos naturais estardo disponiveis e em boas condi¢fes para gozo das geracdes futuras e

gue sucessivamente sigam esses conceitos sustentaveis.
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1.4 Legislacdo e normas ambientais

Com o inicio da Revolucéo Industrial, em meados do século XVIII na Inglaterra, o
processo de fabricacdo de um produto que era todo artesanal tornou-se praticamente todo
automatizado, com maquinas substituindo uma grande parte da méo de obra humana. Devido
a substituicdo da médo de obra humana por maquinas e equipamentos o aumento da demanda
produtiva foi rapidamente notavel tendo nameros significantes e representativos. (PEARSON,
2011, p. 21).

Com o aumento da demanda produtiva houve a necessidade da expansdo dos
produtos ofertados e o desenvolvimento de novos produtos. A extragcdo em grande escala dos
recursos naturais como fonte de matéria prima se tornou cada vez mais frequente, Barbieri
(2004, p. 21) observa que o aumento da escala produtiva tem sido um importante fator que
estimula a exploracao dos recursos naturais.

Consequentemente, a geracdo de residuos provenientes do processo produtivo teve
um significante aumento, devido a alta demanda produtiva e seu descarte incorreto estava
cada vez mais presente nas industrias.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) define os residuos como
materiais decorrentes de atividades antrépicas, gerados como sobras de processo, ou 0s que
ndo possam ser utilizados com a finalidade para a qual foram originalmente produzidos.
Segundo o Glossério de Engenharia Ambiental (BATALHA, 1986 apud ROCHA, 1993 p. 15)
a definicdo para residuo sélido “Material inttil, indesejavel, ou descartado [...] resultantes de
atividade da comunidade, sejam eles de origem domeéstica, hospitalar, comercial, de servicos,
de varricao e industrial”.

Devido & aceleracdo do crescimento industrial foram estabelecidas algumas
legislacBes e normas técnicas para controlar e amenizar o impacto que os residuos industriais

podem causar no meio ambiente.

1.4.1 Normas da série 1SO 14000

A ISO (International Organization for Standardization) fundada em 1947 na cidade
de Londres pela unido de 25 paises teve como objetivo mediar praticas internacionais visando
a unificagdo dos padrdes industriais por meio de normas técnicas, viabilizando regras na

execucédo de determinados processos produtivos. As normas elaboradas pela ISO garantem em
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todo o seu contexto, diretrizes que dizem respeito a produtos e servi¢os, com ferramentas
habeis e préaticas para enfrentamento das mudancas do cenario global. Segundo dados da
Organizacdo 1SO, a mesma ja publicou cerca de 19.500 normas internacionais que engloba
variados setores, entre eles: Seguranga alimentar, agricultura e meio ambiente.

Com a crescente preocupacédo voltada ao ambiente estabeleceu-se um comité Técnico
de Gestdo Ambiental, ISO/TC207 com a incumbéncia de disseminar as metas em torno da
questdo ambiental e desenvolver uma série de normas internacionais que atendessem tal
necessidade. O objetivo da Série 14.000, no entanto € padronizar e orientar as empresas de
uma maneira sistémica os escopos de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) e, conforme
abordagem de Valle (2012, p. 143), fazer com que esse sistema apoiasse a organizacao a se
comprometer com as acdes sustentaveis e alcancar as metas em prol do meio ambiente.

A familia das normas 14.000 segundo a ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas) fundadora e representante da 1SO no Brasil é fragmentada, conforme quadro 3,
trazendo particularidades em cada uma para uma eficiente administracdo ambiental interna
nas empresas e conduzir a certificacdo do SGA. Apesar das normas e regulamentos serem
extremamente detalhada e completa a mesma nédo substitui a legislagdo vigente conforme
apontamento de Dias (2011, p. 102) onde o ndo cumprimento das normas legais estabelecidas
pode acarretar de forma direta o potencial de mercado da organizacdo e consequentemente 0s

seus investimentos.

Quadro 3: Familia das Normas NBR 1SO 14.000
ISO 14001 | SGA - Especificagdes para implantacdo e guia
ISO 14001 | SGA - Diretrizes gerais
ISO 14010 | Guias para auditoria Ambientais - Diretrizes gerais
ISO 14011 | Diretrizes para auditoria Ambiental e procedimentos para auditorias
ISO 14012 | Diretrizes para auditoria Ambiental - Critérios de Qualificacéo
I1SO 14020 | Rotulagem Ambiental - Principios Basicos
I1SO 14021 | Rotulagem Ambiental - Termos e Defini¢Ges
I1SO 14022 | Rotulagem Ambiental - Simbologia para Rétulos
ISO 14023 | Rotulagem Ambiental - Testes e metodologias de Verificacdo
I1SO 14024 | Rotulagem Ambiental - Guia para certificacdo com base em analise Multicriterial
ISO 14031 | Avaliagdo de Performance Ambiental
I1SO 14040 | Anélise do Ciclo de vida - Principios Gerais
ISO 14041 | Anélise do Ciclo de vida - Inventario
I1SO 14042 | Anélise do Ciclo de vida - Analise dos Impactos

I1SO 14043 | Andlise do Ciclo de vida - Migracdo dos Impactos
Fonte: Adaptado de ABNT apud Dias (2011, p. 105).
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A 1SO 14.001 ¢é de grande representatividade no quadro familiar sendo a base
certificadora na implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), a finalidade maior €
apoiar a protecdo ao meio ambiente, prevencdo da poluicdo em equilibrio com as
necessidades socioecondémicas bem como acdes corretivas e melhoria continua conduzindo as
organizagdes quanto a sua implementag&o.

O orgao que busca facilitar o comércio internacional propde também a aplicacdo de
selos sustentaveis nas embalagens desde que possuam informacfes reais para que as
organizagOes consigam trazer transparéncia ao mercado consumidor e consequentemente
adquirir vantagens competitivas e estratégicas gerando credibilidade a organizacdo. As
normas sobre Rotulagem ambiental representada pela 1SO 14.020 conforme ressalta Valle
(2012, p. 147) traduzem em simbolos ou declaracdes que vao aos rotulos expressando a
preocupacdo ambiental daquela organizagéo.

Para a Avaliacdo do desempenho ambiental a norma (ISO 14.031) tem como objetivo
medir e avaliar o sistema de gestdo ambiental introduzido pela organizacdo onde a mesma
estabelece 0s seus proprios pardmetros e metas de desempenho. Para Valle (2012, p. 146). “O
desempenho ambiental de uma organizacdo é uma esséncia, o resultando mensuréavel de seu
sistema e seus programas de gestdo ambiental”.

A 1SO 14.040 tem como proposito difundir a ACV (Analise do Ciclo de Vida do
produto) caracterizado por um instrumento de gestdo onde é possivel mensurar todos 0s
agentes poluidores contido num processo desde a extracdo da matéria-prima até o seu
descarte. Por meio da ACV ¢€ possivel analisar os impactos que a producdo de determinado
item pode desencadear num processo completo e trazer informacdes complementares a cadeia

produtiva.

1.4.2 Politica Nacional de Residuos Sélidos Lei 12.305/2010

No dia 23 de dezembro de 2010 foi regulamentada no Decreto Federal 7.404 regida
pela lei 12.305/2010, denominada Politica Nacional de Residuos Solidos com o intuito de
minimizar a poluicdo em geral, e 0s impactos ambientais ocasionados por diversos residuos

descartados irregularmente causando problemas ambientais, social e econdmico.
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Residuo sélido: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se
propde proceder ou se esta obrigada a proceder, nos estados sélidos ou
semissolidos, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede publica de
esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solucdes técnica ou
economicamente inviavel em face da melhor tecnologia disponivel.
(BRASIL, Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010).

A Lei de Residuos Solidos difere residuos de rejeitos, devendo ser considerados
residuos apenas 0s que estdo presentes na etapa de pré-tratamento, pois sdo matérias que
podem ser recicladas e reutilizadas. Rejeitos sdo considerados materiais que possuem apenas a
opcao de disposicdo final, ou seja, que ndo podem sofrer a reciclagem para reutilizagdo do
mesmo em outros processos de manufatura.

A Politica dos Residuos Sdlidos (PNRS), ap6s os objetivos e as diretrizes
estabelecidos, disseminaram métodos politicos de forma preventiva relacionada ao
gerenciamento dos residuos solidos e a sua disposicdo final. E de suma importancia a sua
usabilidade para a prevencdo do meio ambiente, da salde publica com o intuito de propor
préticas e estabelecer habitos de consumo sustentaveis, incentivando a reciclagem e reuso dos
recursos utilizados.

Engana-se quem acha que a legislacdo de residuos sélidos € aplicada sé nas grandes
empresas. A Lei abrange toda sociedade seja ela pessoa fisica ou juridica. Para Bechara
(2013, p. 12) “A responsabilidade compartilhada gera prioridades de a¢des a todos, pois com
a nova lei, toda a sociedade passa a ser poluidor-pagadora responsavel preventivamente pela
geracdo e disposi¢ao dos residuos”.

A Logistica Reversa ndo é uma prética utilizada recentemente no Brasil, antes de ser
aprovada a Lei 12.305/2010 a Resolucdo 258/99 do CONAMA exercia o seu papel regulador,
que estabeleciam as diretrizes, obrigando os fornecedores de pneus a coletar e providenciar a
destinacdo ambientalmente correta dos residuos solidos.

Com o objetivo de evitar que embalagens ou produtos que sejam nocivos ao Meio
Ambiente e a saude puablica seja descartado de forma incorreta no meio ambiente apds o
consumo (Logistica Reversa P6s-Consumo) a lei 12.305/2010 Artigo 33° define que:
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Art. 33°. Séo obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica
reversa, mediante retorno dos produtos ap6s o uso pelo consumidor, de
forma independente do servico publico de limpeza urbana e de manejo dos
residuos sélidos, os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de:

I - agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos
cuja embalagem, ap6s 0 uso, constitua residuo perigoso, observados as
regras de gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou
regulamento, em normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS e
do Suasa, ou em normas técnicas;

Il - pilhas e baterias;

Il - pneus;

IV - bleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V - ldmpadas fluorescentes, de vapor de sodio e mercurio e de luz mista;

VI - produtos eletroeletronicos e seus componentes.

Apds 0 consumo, 0 usuario podera encaminhar os produtos que se enquadram no
artigo 33° para ponto de coleta disponibilizado pelo fabricante. No capitulo dois sera
abordado com mais aprofundamento a Lei 12.305 (Politica Nacional de Residuos Solidos).

1.5 O Lixo e suas classificagcdes

Ao processo de globalizagdo varios habitos foram sendo modificados na medida em
gue o crescimento econémico e poder aquisitivo da populacdo proporcionasse o facil acesso
aos bens de consumo. Fadini (2001, p. 09) em sua percepcdo, presume que esses Sdo 0S
fatores geradores com maior intensidade de lixo tanto como sua variedade e diversidade. O
lixo produzido representa periculosidade em dois fatores: quantidade em que s&o produzidos e
0 grau de toxidade que podem apresentar. Essas quantidades vultosas de lixo também
conhecidas por “residuos” sdo responsaveis por impactar as propriedades naturais do
ambiente e diminuindo cada dia mais a fertilidade dos solos bem como o seu ciclo de
renovacgdo quando ndo tem o seu devido descarte e tratamento. De acordo com apontamentos
do Planeta Natural (2013) e dados disponibilizados pela Abrelpe — Associacdo Brasileira de
Limpeza Publica e Residuos Especiais afirmaram que a quantidade de lixo destinado de forma
inapropriado foi de 24 milhGes de toneladas, e a previsdo para 2014 é de gque apenas 60% do
total de lixo gerados seriam coletados e destinados corretamente, um percentual pouco
representativo considerando a lei que vigora desde 2010.

Estes residuos sdo provenientes de varias atividades tanto produtivas como

domiciliares estdo representados no quadro 4 de acordo com a suas classificagoes.
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Quadro 4: Classificacdo do lixo

Residuos sélidos em areas urbanas, incluindo os residuos domésticos, 0s
Lixo urbano efluentes industriais domiciliares (pequenas industrias de fundo de quintal)
e residuos comerciais.

Lixo domiciliar | Residuos solidos de atividades residenciais contém muita quantidade de
matéria organica, plastico, lata, vidro.

Residuos solidos das areas comerciais. Composto por matéria orgéanica,

Lixo comercial " P g
papéis, plastico de varios grupos.

Residuos solidos de produto de limpeza publica (areia, papéis, folhagem,

Lixo publico poda de arvores).

Residuos geralmente industriais merecem tratamento, manipulacdo e
Lixo especial transporte especial, sdo eles, pilhas, baterias, embalagens de agrotoxicos,
embalagens de combustiveis, de remédios ou venenos.

Nem todos os residuos produzidos por industrias, podem ser designados
como lixo industrial. Algumas industrias do meio urbano produzem
residuos semelhantes ao doméstico, exemplo disto sdo as padarias; 0s
demais poderdo ser enquadrados em lixo especial e ter 0 mesmo destino.
Os servicos hospitalares, ambulatérios, farmacias, sdo geradores dos mais
variados tipos de residuos sépticos, resultados de curativos, aplicacdo de
medicamentos que em contato com o meio ambiente ou misturado ao lixo
domestico poderdo ser patdgenos ou vetores de doengas, devem ser
destinados a incineragéo.

Produto resultante da queima do combustivel nuclear, composto de urénio
enriquecido com is6topo atdbmico 235. A elevada radioatividade constitui
um grave perigo a salde da populacéo, por isso deve ser enterrado em
local préprio, inacessivel.

Restos provenientes dos objetos langados pelo homem no espaco, que
circulam ao redor da Terra com a velocidade de cerca de 28 mil
quilémetros por hora. S8o estagios completos de foguetes, satélites
desativados, tanques de combustivel e fragmentos de aparelhos que
explodiram normalmente por acidente ou foram destruidos pela acdo das
armas anti-satélites.

Lixo industrial

Lixo de servigo
de saude (RSSS)

Lixo radioativo

Lixo espacial

Fonte: Adaptado de <http://www:.lixo.com.br> acesso em 18 de maio de 2015.

Com a aplicacdo das leis ambientais e das novas politicas de conscientizagdo servem
como conduta para as pessoas em geral, cuidarem do seu préprio lixo gerado. Dessa forma a
aplicacdo de sistemas de gerenciamento de residuos se torna obrigatéria por meio de

tratamentos, reciclagem ou processo reverso.
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CAPITULO 2 - OS RESIDUOS INDUSTRIAIS E A LOGISTICA
REVERSA POS-CONSUMO

No presente capitulo serdo analisados os principais residuos gerados pela industria
com o0 objetivo de retratar a importancia da implantacdo de um sistema de tratamento de
residuos solidos e como sdo classificados, abrangendo a legislacdo pertinente que rege para o0s

residuos industriais e a pratica da logistica reversa pds-consumo.

2.1 Residuos industriais e suas formas de tratamentos

Com a grande evolucdo tecnoldgica e a busca constante por novos produtos que
facilitam a vida do consumidor e satisfacam suas necessidades, o setor produtivo busca cada
vez mais a inovagao, aumentando a maior extragdo de recursos naturais, por consequéncia o
aumento de sua capacidade de producdo. Paises emergentes e em desenvolvimento sdo 0s
principais responsaveis por esse aumento produtivo, que alcancou um aumento em torno de
2,3% no ano de 2014 (ONUDI, 2014) conforme demonstrado no gréfico 1.

Gréfico 1: As principais tendéncias de crescimento e distribui¢do de fabrica¢cdo do mundo
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Fonte: Internacional Yearbook of Industrial Statistics, 2015
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Os paises em desenvolvimento que apresentam evolucdo em nivel de producdo
industrial comparado com economias ja industrializadas preocupam pela quantidade de
matéria prima e, consequentemente, residuos a serem utilizados e descartados, e se essas
industrias estdo adaptadas para dar um encaminhamento ambientalmente correto. Esse ciclo
gque nunca se encerra sempre resultara em novos processos produtivos, movimentando
maquinas, matérias-primas, homens e fluxos logisticos num processo constante de
atendimento da demanda sempre crescente.

Durante o processo fabril podem ocorrer perdas de materiais e desperdicios de
recursos, considerados como quebras, refugos, residuos, sobras que devem receber um
tratamento diferenciado. Para Beber et. al (2004) as perdas acabam sendo empecilhos durante
um processo industrial que dificultam resultados eficientes e interfere na estruturacdo dos

custos industriais.

Residuos sdo recursos ndo utilizados e que obrigam as empresas a terem
custos na disposicdo final destes ou no seu tratamento para que ndo
provoquem poluicdo ao meio ambiente podendo também, as empresas,
incorrerem nas sancgdes legais decorrentes dos danos causados pelos residuos
de seus processos, assim como também as multas apliciveis em tais
processos. (ANTUNES ET AL. 2006, p. 177).

De acordo com a CETESB (Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo), ha duas
formas de reduzir os residuos industriais:

e Reducdo na fonte: é caracterizado pela minimizacdo da geracdo de residuos dentro
do processo, e a busca de fontes alternativas tais como matéria prima de maior pureza ou
reducdo no uso; alteragcdo das tecnologias produtivas ou processo e conscientizagdo da linha
operacional buscando mudancas nas praticas produtivas. Outro método utilizado para reducao
na fonte pode ser a alteracdo para produtos substitutivos que satisfacam a necessidade da
mesma forma que o produto principal, sendo realizado somente apds a analise de viabilidades;

e Reciclagem: € caracterizado pela reutilizacdo dos residuos no mesmo processo,
que também pode ser vendido e servir como matéria prima para outras indudstrias; utilizacdo
do produto secundario em outros processos produtivos ou tratamento para retirada de
impurezas para possivel reutilizacéo.

Segundo o site Universo Ambiental, a forma mais utilizada pelas empresas é a
reducdo de residuos industriais na fonte, ndo apenas por resultar em menores custos de
producdo, mas por forca opressora de leis que ditam que o produtor do residuo é responsavel

por sua destinacdo, transporte e tratamento, além de garantir que ndo ocorram grandes
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impactos ao meio ambiente. Em outras palavras, a empresa produtora é responsavel também
pela empresa que destinara esses residuos, bem como devem fiscalizar se estdo sendo
destinados corretamente, conforme a Lei n © 12.305.

Segundo dados do Departamento de Residuos Soélidos do Ministério do Meio
Ambiente mostram que com o baixo percentual de reciclagem dos residuos industriais
gerados, deixa o Pais de arrecadar anualmente mais de R$ 8 bilhdes em reciclagem de vidros,
plastico, papel, metais e aluminio. E cada vez mais visivel o quio importante se torna a
reciclagem dos residuos produzidos na industria, podendo se tornar uma nova fonte de lucro

para as empresas.

2.1.1 Classificagdes dos residuos para destinacao

Antes de serem destinados a um tratamento e descarte final, os residuos industriais
devem ser segregados e classificados de acordo com sua periculosidade. Conforme
especificado pela norma 10.004 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR
10.000: 2004), a devida classificacdo dos residuos devem ser conforme o grau de impacto se
for lancados no meio ambiente.

e Classe | - Perigosos: Apresentam riscos a salde publica e ao meio ambiente.
Estdo presentes caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade. Segundo a empresa de gerenciamento de residuos do Rio de Janeiro
Macaense Ambiental, os principais residuos classificados como perigosos sdo: pirotécnicos;
residuos de unidades de salde, aeroportos, terminais rodoviarios, ferroviarios e postos de
fronteira; detectores de fumaca; acidos; solventes; pilhas e baterias; ldmpadas fluorescentes;
EPI’s, trapos, latas de tinta, filtros e outros materiais contaminados com s classe “I”’; sucata
ferrosa e ndo-ferrosa contaminada;

e Classe Il - N&o Inertes: Nao se encaixam na classe | ou na classe Ill. Apresentam
combustibilidade, biodegrabilidade ou solubilidade em agua. Sdo exemplos de residuos classe
“II” a 4gua oleosa oriunda de processo, papel e papeldo e sucata ndo contaminada. Entre esses
residuos se enquadram basicamente os residuos domiciliares;

e Classe Il - Inertes: Nao representam danos graves a saude publica ou meio
ambiente, como filtros de ar, isopor, madeiras ndo contaminadas, plasticos, latas de aluminio,

etc. A principal distincdo em relacdo aos outros € que ndo sdo sollveis em agua, apos a
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realizacdo de testes de solubilizagéo, e ndo se degradam se entrar em contato o solo, néo

havendo a contaminagdo em nenhuma de suas formas.

Apresenta-se a seguir a sequéncia de classificacdo dos residuos sélidos conforme a

NBR 10.004:

Figura 1: Caracterizacao e classificacdo dos residuos

(*) Caracteristicas:
« inflamabilidade

+ corrosividade

* reatividade

+ toxicidade

* patogenicidade
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[c] = concentracao

Fonte: NBR 10.004

Os residuos apresentados como perigosos ou classe “I” sdo definidos por origem

conhecida ou ndo, sendo que podem ou ndo constar no anexo A ou B, sendo que no segundo

caso possuem caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade ou

patogenicidade. Para os residuos ndo perigosos ou classe “II” A, compreendem os residuos

gue ndo estdo presentes no anexo A ou B e possui constituintes que sdo solubilizados em

concentracdes superiores ao anexo G. Os residuos que ndo possuem constituintes que sdo

solubilizados em concentragGes superiores ao anexo G sdo considerados como residuos

inertes classe “II” B.

2.1.2 Principais residuos industriais

Segundo a COLEFAR, empresa responsavel pela coleta e destinacdo final de

residuos em Belo Horizonte/MG, os residuos industriais e agricolas podem enquadrar em
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ambas as classes de periculosidade, e sua destinacao fica sob a responsabilidade das industrias
geradoras. Para a melhor gestdo dos residuos resultantes do processo produtivo, sistemas de
gestédo sdo aplicados de acordo com cada necessidade.

O lixo de origem industrial possui necessidade de tratamento especializado e
continuo por ter alto grau de toxidade e causadores de maiores impactos e agressdes
ambientais. Englobam produtos quimicos como o0s pesticidas e solventes; metais como o
mercurio e chumbo (leves e pesados), plasticos, papéis, resina, madeira, vidro, residuos
solidos e liquidos, residuos organicos, residuos vegetais, entre outros. (KRAEMER, 2005, p.
03). Quando estes ndo séo direcionados a um correto tratamento acabam sendo eliminados no
meio ambiente deteriorando a saude de todos que os cercam.

Entre os residuos industriais mais perigosos que apresentam alto grau de risco a
salide humana e riscos ambientais, estdo discriminados por meio do quadro 5 os principais

metais resultantes de sobra industrial, de acordo com sua origem e efeitos causados a salde:

Quadro 5: Principais metais da industria, origem e efeitos para a salde.

Metais De onde vém Efeitos
Producdo de artefatos de aluminio;
Aluminio serralheria; soldagem de medicamentos Anemia por deficiéncia de ferro;
(antiacidos) e tratamento convencional intoxicacéo cronica.
de agua.
- Metalurgia; manufatura de vidros e ., . .
Arsénio - Cancer (seios paranasais).
fundicéo.
A . . Cancer de pulmdes e prostata; lesdo
Cadmio Soldas; tabaco; baterias e pilhas. . P P
nos rins.
Fabricacdo e reciclagem de baterias de Saturnismo  (coOlicas  abdominais,
Chumbo  autos; indlstria de tintas; pintura em tremores, fraqueza muscular, leséo
ceramica; soldagem. renal e cerebral).
Cobalto Preparo de ferramentas de corte e Fibrose pulmonar (endurecimento do
furadoras. pulmao) que pode levar a morte.
IndUstrias de corantes, esmaltes, tintas,
Cromo ligas com aco e niquel; cromagem de Asma (bronquite); cancer.
metais.
E6sforo Veneno para baratas; rodenticidas (tipo Nauseas; gastrite; odor de alho; fezes e
amarelo de inseticida usado na lavoura) e fogos vomitos fosforescentes; dor muscular;
de artificio. torpor; choque; coma e até morte.
Moldes industriais; certas indUstrias de
Merclrio  cloro-soda; garimpo de ouro; ldampadas Intoxicacdo do sistema nervoso central.
fluorescentes.
. Baterias; aramados;  fundicdo e . x . .
Niquel . S Cancer de pulméo e seios paranasais
niquelagem de metais; refinarias.
FUMOS Vapores (de cobre, cadmio, ferro, Febre dos fumos metalicos (febre,
metalicos manganés, niquel e zinco) da soldagem tosse, cansaco e dores musculares) -

industrial ou da galvanizacdo de metais.

parecido com pneumonia.

Fonte: Adaptado de http://www.ambientebrasil.com.br/.
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De acordo com a CETESB (1996) entre os maiores geradores, a industria quimica é a
que mais produz residuos classe I, que apresentam alto grau de periculosidade, seguido por
materiais resultantes do transporte, industria de alimentos produzidos a partir da carne de
animais (gerando residuos como couros e peles de animais) e metalurgica.

A politica ambiental de uma empresa € o conjunto de inten¢Ges da empresa sobre um
determinado assunto, estabelecidas por seus niveis mais elevados de administracdo, da qual
ird decorrer uma série de medidas e procedimentos que irdo orientar as condutas gerenciais.
(MOURA, 1998).

De acordo com o Sistema Integrado de Bolsa de Residuos (SIBR), tendo em vista
que os residuos gerados por uma empresa possam Vir a ser reutilizado por outra, foi criado
atualmente um projeto denominado “Bolsa de Residuos”, criado pelas Federagdes das
Industriais de cada Estado visando a venda, troca, compra ou doac¢do dos residuos produtivos
de determinada empresa a outra, que acaba recebendo uma matéria prima sustentavel evitando
assim a extracao desnecessaria de recursos ambientais. O projeto € realizado por meio do site
de cada Federacéo, sendo oferecidos gratuitamente para Pessoas Juridicas, com excec¢des para
empresas que ndo possuem licenciamento ambiental ou que estejam em divergéncia com o

mesmo.

2.1.3 Formas de tratamento e destinacéo dos residuos industriais

Segundo a organizacdo ICLEI Residuos, as praticas mais comuns realizadas com 0s
residuos sélidos e rejeitos se dividem em trés, sendo: o pré-tratamento, tratamento e
destinacdo final de residuos solidos / rejeitos.

As etapas de pré-tratamento, de acordo com ICLEI Residuos, englobam processos de
captacdo dos residuos e processos que garantem que esses residuos sejam reutilizados de
alguma forma, sendo considerados:

e Reciclagem: a reciclagem € o processo separacdo de cada tipo de residuo, em
suas devidas classes, para assim, dar uma destinacdo ideal a cada um. Apoés seu recolhimento,
os residuos sdo separados por triagens, como papeldo, vidro, plastico. Cada grupo sera
destinado a sua reciclagem, favorecendo a producdo de outro novo produto e assim
diminuindo o impacto ao meio ambiente. Para contribuir com esse processo, a resolugéo
CONAMA n° 275 de 25 de abril de 2001, estabelece variadas cores para distinguir os
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diferentes tipos de residuos, dessa forma conscientiza a populagéo e favorece para uma maior
abrangéncia na técnica de reciclagem.

e Logistica Reversa: Instrumento indutor da responsabilidade compartilhada, que
faz com que o gerador do residuo aplique em seu sistema de gerenciamento um descarte
ambientalmente correto do produto apds uso, e viabiliza a coleta seletiva e reciclagem.

e Trituracdo: é o processo utilizado para diminuir as particulas do residuo, visando
ocupar menor espago no ambiente, obtendo assim pouca ocupacgéo quando destinado ao meio
ambiente. Neste processo englobam-se os plasticos e garrafas, pneu e borracha, papel,
madeiras, entre outros.

Os processos que englobam o tratamento ou destinagdo e sdo processos que garantem
a disposicao final do material, ou seja, as finalizag6es dos rejeitos de véarias formas sao:

e Compostagem: definido como o processo bioldgico que tem por objetivo
principal a decomposic¢do e reciclagem do residuo orgénico com a utilizagdo de fungos e
bactérias, que realizam a degradacdo do material. O processo contribui com as sobras de
alimentos, tornando-o mais facil o método de reciclagem.

¢ Incineragéo: conforme resolucdo N° 283 de 12 de Julho de 2001 do CONAMA,

podemos definir incineracdo como:

Processos e procedimentos que alteram as caracteristicas fisicas, fisico-
quimicas, quimicas ou biologicas dos residuos e conduzam a minimizagao
do risco a salde publica e a qualidade do meio ambiente. Em outras
palavras, incineracdo é o processo de queimada dos residuos, que acaba
reduzindo o residuo em até 97% de seu tamanho original, sob temperaturas
superiores a 900°C.

e Pirdlise: Utilizado principalmente no setor petrolifero e de producgéo de fibra de
carbono, trata-se de um processo quimico obtido por meio do calor e falta de oxigénio, onde
ocorre a busca por decomposicdo ou alteracdo do composto. O mais conhecido componente
do processo de pir6lise € a carbonizagdo, onde o resultado do processo quimico é denominado
de carvéo.

e Co-processamento: forma de destinacdo, cujo seu principal objetivo € a
separacdo dos residuos de maneira responsavel e que ndo atinja o ambiente. O seu
processamento garante que a energia que seria desperdigada seja reaproveitada, diminuindo o
impacto ao meio. Apos seu recebimento, o residuo passara por uma analise quimica e, assim,

sdo triturados e levados a cimentaria. Todos esses processos sdo acompanhados por



36

laboratorios especializados garantindo total reaproveitamento e tranquilidade do cliente. Os
residuos utilizados nesse processo sdo: 6leos, tintas e corantes, catalisadores, residuos da
industria fotografica, esgoto, resinas e solventes, pneus e borracha, areia e terra provenientes
do contato com o 6leo, entre outros.

A disposicao final de residuos sélidos industriais e rejeitos que ndo passardo por
processo final pode ser realizado de uma Unica maneira, sendo a destinacdo aos aterros
industriais, ao qual a decomposicdo sera natural e possui a mesma forma de destinacdo dos
aterros sanitarios com convencionais, porém com a diferenca por ser residuos provindos da
industria. E permitida a destinacdo de residuos solidos industriais comuns nos aterros
sanitarios, cuja sua destinacdo seja semelhante as dos residuos solidos urbanos. Conforme a
Norma Técnica 8.419:1996 (ABNT NBR 8419:1996) o aterro sanitario € a:

Técnica de disposicao de residuos sélidos urbanos no solo, sem causar danos
a salde publica e a sua seguranga, minimizando os impactos ambientais,
método este que utiliza principios de engenharia para confinar os residuos
solidos & menor &rea possivel e reduzi-los a0 menor volume permissivel,
cobrindo-0s com uma camada de terra na conclusdo de cada jornada de
trabalho, ou a intervalos menores, se necessario.

A norma vigente para aterros sanitarios visa impor condi¢des minimas para que seja
possivel a existéncia dos mesmos, buscando minimizar o impacto dos residuos no meio
ambiente. Além de normas para instalacdo, todo material destinado ao aterro devera seguir

métodos de gestdo dos rejeitos, conforme a Politica Nacional de Residuos Solidos impde.

2.2 A legislacéo brasileira e os residuos solidos industriais

O Brasil é um Pais onde ha leis especificas relacionadas a preservacdo do Meio
Ambiente e, no que diz respeito a qualidade de vida dos seres humanos, juntas buscam
promover um cenario regulatério e aspectos legais atendendo as exigéncias globais
estabelecidos pelos acordos multilaterais que atendam 0s requisitos necessarios na mudanca
dos hébitos dos brasileiros. A producéo industrial foi um dos fatores geradores da politica
ambiental, pois com o passar do tempo foi percebivel tamanha participacdo das mesmas na
geracdo do lixo, onde o mercado atual prioriza produtos com baixa durabilidade. Para
Quintiere (2013) as industriais ndo se preocupavam com a geracdo de impactos ambientais,

pois acabavam transferindo para a sociedade parte da responsabilidade, e com isso a criacéo
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de leis mais rigidas foram necessarios para minimizar os impactos que as industriais estavam
causando.

A Resolucdo CONAMA n° 313 de 29 de Outubro de 2002, trata sobre o Inventario
Nacional de Residuos Sélidos Industriais que de acordo com as atribui¢des instituidas pela
Politica Nacional do Meio Ambiente, Lei n® 6.938/81 torna-se necessario a criagdo de um
Plano Nacional de Gerenciamento de Residuos, onde os residuos oriundos das atividades
fabris ou os ja existentes devem ter um controle ativo, sendo esse requisito para a obtencao de

Licencas ambientais para as partes interessadas.

Il — Inventario Nacional de Residuos solidos Industriais: € o conjunto de
informacbes sobre a geracdo, caracteristicas, armazenamento, transporte,
tratamento, reutilizacdo, reciclagem, recuperacdo e disposicdo final dos
residuos sélidos gerados pelas industrias do pais. (BRASIL, Resolucdo 313
de 29 de Outubro de 2002, Art. 2° paragrafo I1).

O Plano Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) compreende relatérios contendo a
mensuracao anual dos residuos gerados pela industria, que devem ser apresentados ao 6rgédo
Estadual responsavel e repassados ao IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis), com intuito de fiscalizar quais os tipos de residuos estdo
sendo produzidos bem como sua disposicdo final. Segundo o Art. 8° dessa resolucdo a
indGstria deve compor as informacBes levantadas sobre os residuos mensalmente,
contribuindo para o levantamento de dados do Inventario Nacional, onde o ndo cumprimento
acarretard atos infratores ambiental com as devidas penalidades dispostos pela Lei n°® 9.605 de

1998 da Constituicdo Federal. De acordo com essa lei disposta no Art. 54:

§ 2° Se o crime:

V - ocorrer por langamento de residuos solidos, liquidos ou gasosos, ou
detritos, 6leos ou substancias oleosas, em desacordo com as exigéncias
estabelecidas em leis ou regulamentos:

Pena - reclusdo, de um a cinco anos.

§ 3° Incorre nas mesmas penas previstas no paragrafo anterior quem deixar
de adotar, quando assim o0 exigir a autoridade competente, medidas de
precaucao em caso de risco de dano ambiental grave ou irreversivel.

Para Maroun (2006, p. 09) o Plano de Gerenciamento de Residuos em uma industria
pode potencializar a gestao estratégica e diminuir os custos referentes aos residuos gerados se
aplicado de forma correta. O mesmo tem a funcdo reguladora e auxilia para as solucdes

direcionadas aos residuos sélidos cumprindo as exigéncias legais, que determina por meio do
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Artigo 21 da Lei 12.305 o conteldo que deve conter no plano bem como as etapas no

processo de elaboracéo.

Art. 21. O plano de gerenciamento de residuos sélidos tem o seguinte
contetdo minimo:

I - descri¢do do empreendimento ou atividade;

Il - diagnostico dos residuos sélidos gerados ou administrados, contendo a
origem, o volume e a caracterizacdo dos residuos, incluindo os passivos
ambientais a eles relacionados;

111 - observadas as normas estabelecidas pelos 6rgéos do Sisnama, do SNVS
e do Suasa e, se houver, o plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos:

a) explicitacdo dos responsaveis por cada etapa do gerenciamento de
residuos sélidos;

b) definicdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do
gerenciamento de residuos sélidos sob responsabilidade do gerador;

IV - identificacdo das solugBes consorciadas ou compartilhadas com outros
geradores;

V - acles preventivas e corretivas a serem executadas em situaces de
gerenciamento incorreto ou acidentes;

VI - metas e procedimentos relacionados a minimizacdo da geragdo de
residuos sélidos e, observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos do
Sisnama, do SNVS e do Suasa, a reutilizacdo e reciclagem;

VII - se couber, acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos, na forma do art. 31;

VIII - medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos residuos
solidos;

IX - periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, o prazo de vigéncia
da respectiva licenca de operacéo a cargo dos 6rgdos do Sisnama.

§ 1° O plano de gerenciamento de residuos solidos atenderé ao disposto no
plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos do respectivo
Municipio, sem prejuizo das normas estabelecidas pelos érgdos do Sisnama,
do SNVS e do Suasa.

§ 2° A inexisténcia do plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos ndo obsta a elaboragdo, a implementagdo ou a operacionaliza¢do do
plano de gerenciamento de residuos solidos.

8 3° Serdo estabelecidos em regulamento:

I - normas sobre a exigibilidade e o contetdo do plano de gerenciamento de
residuos solidos relativo a atuagdo de cooperativas ou de outras formas de
associagédo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis;

Il - critérios e procedimentos simplificados para apresentacdo dos planos de
gerenciamento de residuos solidos para microempresas e empresas de
pequeno porte, assim consideradas as definidas nos incisos | e Il do art. 3° da
Lei Complementar n°123, de 14 de dezembro de 2006, desde que as
atividades por elas desenvolvidas ndo gerem residuos perigosos. (BRASIL,
Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010).

De forma simplificada é possivel visualizar por meio do fluxograma (figura 2) as
etapas de um processo de gerenciamento de residuos que auxiliam o levantamento das

informagdes necessarias no Plano, que compreende:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm#art3i
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm#art3i
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o Geracdo (fontes): Identificar quais sdo os processos geradores de residuos em
uma atividade industrial;

o Caracterizacdo (Classificacao): Classificar o risco e a periculosidade do residuo
de acordo com as diretrizes mencionadas nesse capitulo;

o Tratamento: Direcionar para um pré-tratamento se necessario, antes do reuso,
reciclagem ou outros tipos de destinacéo final;

o Armazenamento: Ap06s a segregacdo dos residuos, 0s mesmos devem ser
armazenados separadamente para que ndo ocorra contaminag&o;

o Reuso/reciclagem: Direcionar para reuso 0s residuos que ainda possuem
propriedade e podem voltar ao processo de alguma forma, ou direcionar para reciclagem o

residuo que pode ser beneficiado e destinado para outros processos;
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Figura 2: Fluxograma de gerenciamento de Residuos sélidos

Modificagan ng processa ou mudsnca no design dos equipamentos; Centrifugacan; Tratamento Témico;
Hliminagan ou substitulcan de materials: Seqaragio Geaultacional; Tratamento Bialogico

Controls e gerenciamento de inventério; LT Mp——

_ _ Neutralizag ao; Aterm Industrial,
Melhoria da manutengao, organizacio e limpaza; —

Reutilzagao no processo; Lavagem,
Reckdagam.

Requer
Pré-Tratamento?

E possivel reciclar ou
reutilizar?

Requer
Pré-Tratamento?

. DESTINACAD FINAL® . DESTINACAD FINAL®
{de acordo com caracteristicas & (de acordo com caracteristicas e
classe) Classe)

Fonte: Maroun (2006, p. 10)
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A Politica Nacional dos Residuos Sélidos reforcou alguns conceitos estabelecidos
em leis e resolucbes anteriores inovando as diretrizes que norteiam a gestdo dos residuos
solidos no Brasil. Essa lei visa estabelecer principios, objetivos e instrumentos regulatorios

pertinentes aos residuos bem como da responsabilidade dos geradores.

Art. 6° Séo principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

| - a prevencéo e a precaucao;

Il - o poluidor-pagador e o protetor-recebedor;

Il - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos solidos, que considere as
variaveis ambiental, social, cultural, econdmica, tecnoldgica e de saude
publica;

IV - o desenvolvimento sustentavel;

V - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o fornecimento, a
precos competitivos, de bens e servicos qualificados que satisfagam as
necessidades humanas e tragam qualidade de vida e a redugdo do impacto
ambiental e do consumo de recursos naturais a um nivel, no minimo,
equivalente a capacidade de sustentacdo estimada do planeta;

VI - a cooperacdo entre as diferentes esferas do poder puablico, o setor
empresarial e demais segmentos da sociedade;

VII - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

VIII - o reconhecimento do residuo solido reutilizivel e reciclavel como um
bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de
cidadania;

IX - o respeito as diversidades locais e regionais;

X - o direito da sociedade a informag&o e ao controle social;

XI - a razoabilidade e a proporcionalidade.

(BRASIL, Lei n®12.305 de 02 de Agosto de 2010, Art 6°).

Os principios visam estabelecer os valores que a Lei aplica nas acGes voltadas a
questdo ambiental sendo caracterizados por métodos preventivos, ou repressivos. Dos
principios destaca-se o da prevenc¢do simbolizado pelo o reconhecimento dos danos que tais
atividades ocasionam e o0 da precaucdo quando ndo tem a certeza das consequéncias
ambientais que uma atividade pode ocasionar, impedindo futuros impactos. O principio
Poluidor-pagador define que toda contribuicdo gerada por uma atividade onde ocorrer
degradacdo ambiental deverd ser restituida com atos corretivos para a recomposicdo do
mesmo, e aquele que atuar de forma proativa em beneficio da comunidade com acgdes
sustentaveis, devera ser compensado com incentivos fiscais. Implica, conforme a defini¢do no
Art. 3° da Lei 12.305, na responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto que
divide a responsabilidade para todos os individuos envolvidos em diminuir a quantidade de
residuos gerados durante um processo de fabricacdo de um produto, deste a matéria prima até

a destinacéo final e reciclagem.
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A Lei também aplica um conjunto de instrumentos com vistas a amplificar os
processos de reciclagem e reutilizacdo dos residuos sélidos que é considerado pela lei

instituida com alto valor social e econdmico.

Art. 8° Sao instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sélidos, entre
outros:

I - os planos de residuos sélidos;

Il - os inventarios e o sistema declaratério anual de residuos sélidos;

Il - a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras ferramentas
relacionadas & implementacdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos;

IV - o0 incentivo & criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas ou de outras
formas de associagdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis;

V - 0 monitoramento e a fiscalizacdo ambiental, sanitaria e agropecuéria;

VI - a cooperagdo técnica e financeira entre os setores publico e privado para
o desenvolvimento de pesquisas de novos produtos, métodos, processos e
tecnologias de gestdo, reciclagem, reutilizacdo, tratamento de residuos e
disposicéo final ambientalmente adequada de rejeitos;

VII - a pesquisa cientifica e tecnoldgica;

VIII - a educacdo ambiental;

IX - os incentivos fiscais, financeiros e crediticios;

X - o Fundo Nacional do Meio Ambiente e o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico;

X1 - o Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos
Solidos (Sinir);

XII - o Sistema Nacional de InformagGes em Saneamento Bésico (Sinisa);
XII1 - os conselhos de meio ambiente e, no que couber, os de salde;

XIV - os 6rgdos colegiados municipais destinados ao controle social dos
servigos de residuos sélidos urbanos;

XV - o0 Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos;

XVI - os acordos setoriais;

XVII - no que couberem, os instrumentos da Politica Nacional de Meio
Ambiente, entre eles: a) os padrdes de qualidade ambiental; (BRASIL, Lei
n° 12.305 de 02 de Agosto de 2010, 89).

Os instrumentos sdo caracterizados pela forma com que essa politica deve ser
executada, ou disponibilizada para 6rgéos fiscalizadores. Pode-se destacar a coleta seletiva na
indUstria como forma de segregar os residuos sélidos de acordo com a sua composicao e
destina-los a seu devido tratamento e a insergéo de novas tecnologias limpas com o intuito de
estabelecer adequacdes na geragdo de impactos ambientais.

A Lei visa também aprimorar a pratica de reciclagem considerando que alguns
recursos materiais podem ser reaproveitados aumentando a usabilidade de tal produto e
postergando o descarte do mesmo. Com isso a Politica Nacional dos Residuos Solidos
(PNRS), busca viabilizar o uso ap6s o consumo por meio da Logistica Reversa e instituir uma
forma obrigatodria de tratamento, coleta e destinacdo final considerando que de acordo com o
Art. 47 fica proibido a disposicdo final dos residuos solidos em céu aberto.
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De acordo com o inciso XII do Art. 3° da lei 12.305/2010, entende-se por Logistica

Reversa:

[...] Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por
um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinacdo final ambientalmente adequada.

Ficou assim instituida com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) uma
série de mudancas que englobam principalmente as atividades industriais que devem
incorporar esses novos conceitos de responsabilidade compartilhada e logistica reversa em

suas politicas internas exercendo a sustentabilidade e melhoria na qualidade de vida.

2.3 A logistica reversa p6s-consumo e a diminuigao dos impactos ambientais

Tendo em vista que o presente trabalho visa analisar a diminui¢cdo dos impactos
ambientais de compositos de fibras de vidros utilizados na agricultura, apresenta-se
brevemente uma andlise da importancia do setor agricola na economia.

Para mensurar a atividade econémica de uma determinada regido o mundo todo
adotou uma medida, sendo ela o PIB (Produto Interno Bruto). Segundo Sandroni (1999, p.
459) o PIB pode ser definido como:

Refere-se ao valor agregado de todos os bens e servigos finais produzidos
dentro do territério econémico de um pais, independentemente da
nacionalidade dos proprietarios das unidades produtoras desses bens e
servicos. Exclui as transagdes intermediarias, é medido a pregos de mercado
e pode ser calculado sob trés aspectos. Pela dtica da producéo, o PIB
corresponde a soma dos valores agregados liquidos dos setores primario,
secundario e terciario da economia, mais os impostos indiretos, mais a
depreciacdo do capital, menos os subsidios governamentais.

Considerando que a produgdo, investimento e consumo s&o diretamente
proporcionais, indicando que quanto maior é o PIB, maior € a atividade econdmica da regido
analisada. Conforme dados do CEPEA (Centro de Estudos Avancados e Economia Aplicada)
em 2013 o setor agricola do Brasil representou 24% do PIB, sendo esse 0 percentual que
movimenta toda a atividade econdmica brasileira do setor agricola. Conforme mensurado no

grafico 2 o comparativo do PIB total do Brasil e do agronegdcio é notorio a dependéncia do
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setor para a economia Brasileira, quando o PIB do agronegécio desacelera devido a
dependéncia o PIB total, tornando um aspecto simultaneo.

Gréfico 2: Evolucdo do PIB Agronegécio e do PIB total — Brasil

cerea
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Fonte: CEPEA

De acordo com o grafico 2, nota-se que na maioria dos anos, o PIB Total e o PIB do
agronegocio foram diretamente proporcionais, ou seja, isto representa a dependéncia
econdmica brasileira sobre este setor. O setor agricola brasileiro tem elevada importancia na
economia do Pais, este setor também é responsavel por empregar cerca de 37% dos
trabalhadores registrados no Brasil, de acordo com o presidente da Federacdo da Agricultura e
Pecuaria de Mato Grosso do Sul (Famasul) Eduardo Riedel em uma entrevista concedia para
o canal de comunicagdo Canal Rural (2013).

De acordo com Raquel Landim colunista do Jornal Estaddo, em 2010 o Brasil se
tornou o terceiro maior exportador de produtos agricolas mundial, simbolizados pelo
crescimento da producdo e consequentemente da exportacdo no setor agricola foi devido a
uma série de fatores, entre eles o investimento e subsidios a produtores e também a fatores
naturais.

Um dos maiores creditos oferecido pelo governo € cartdio BNDES (Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico Social) onde, aprovou a liberacdo segundo o canal de
comunicagdo G1 (2015), um credito de R$ 187,7 bilhdes para 0 ano de 2015 e 2016, o valor é
20% superior comparado com o valor da safra passada onde foram disponibilizados R$ 156,1
bilhdes aos produtores rurais.

O objetivo do financiamento disponibilizado pelo governo é apoiar e incentivar 0s

produtores rurais para investir em novas maquinas, equipamentos, insumos e infraestrutura
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garantindo uma maior produtividade no seu plantio. As taxas de juros do financiamento
segundo o proprio site do BNDES é o maior incentivo que o governo oferece, sendo que, até
0 ano de 2015 a taxa esta estabelecida em 7,5 % ao ano, ou seja, 0,625 % ao més. O prazo
para saldar a divida com o Governo, pode chegar até 10 anos, com caréncia de até 3 anos,
podendo ser financiado até 100 % do valor solicitado pelo produtor rural.

Devido inimeros incentivos do Governo na busca da melhoria continua do setor
agricola acaba-se facilitando ao produtor rural o acesso a compra de novas maquinas, a grande
parte dos maquinarios antigos sdo vendidos para aquisicdo dos novos. Devido a grande
producdo do setor agricola, o Brasil é uns dos principais paises que fazem o uso do defensivo
agricola, segundo Flavia Milhorance escritora do jornal O Globo em 2009 com uma média de
um milhdo de toneladas por ano, o equivalente a 5,2 kg de veneno por habitante, entrevista
publicada no dia 08/04/2015 diferente da média de consumo de defensivo dos EUA que em
2012 era de 1,8 kg por habitante.

Conforme indica o Gréafico 3 o consumo no Brasil desde 2002 a 2011 o aumento do
uso do agrotoxicos praticados pelos produtores € notdrio, em 2002 foi utilizado no Brasil 600
milhdes de litros de defensivo, comparando com o Gltimo ano que a pesquisa foi realizada em
2011 teve um consumo de 850 milhdes de litros de defensivo agricola, um aumento de 250
milhdes de litros, correspondendo a aproximadamente 29%.

Gréfico 3: Producdo agricola e consumo de agrotdxicos e fertilizantes quimicos nas lavouras do Brasil,

de 2002 a 2011.
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E fato que todo esse consumo de defensivo agricola vem armazenado em algum
recipiente ou embalagem propria e de alguma maneira o produtor rural tem que desfazer do
recipiente apos o seu uso. O agrotdxico é o segundo maior poluente de rios do Brasil ficando
atras apenas do residuo domestico onde lidera a estatistica. Para contaminar uma quantidade
significativa considerando a unidade em metros cubicos é necessaria apenas uma quantia
insignificativa de defensivo agricolas, ou até mesmo a pequena quantia que ficou no
recipiente onde estava armazenado o defensivo.

Segundo o site Agsolve uma vez que o agrotoxico atinge algum rio, lencol freatico,
cdrrego ou até mesmo o mar o efeito é tragico. No caso do mar, devido a contaminagdo néo
atingir apenas os animais marinhos, e sim todo o biossistema marinho contemplado por algas,
plantas e etc., segundo o canal de comunicacdo eco debate Se 0 veneno que chega as aguas for
o herbicida, o efeito é direto e pode, por exemplo, matar as plantas aquéticas. Se o rio for
contaminado por um veneno que mata animais, pode ocorrer a morte de algumas espécies de
peixes menores inclusive os que estdo em extingoes.

Com embasamento na NBR 10.004 (Normas Brasileiras Regulamentadora) toda
embalagem ou recipiente cuja sua origem € derivada do agrotdxico é considerado
produto/residuo perigoso onde pode ser prejudicial ao meio ambiente e a salde publica. Para
NBR 10.004 todo residuo perigoso é:

Caracteristica apresentada por um residuo que, em funcdo de suas
propriedades fisicas, quimicas ou infectocontagiosas, pode apresentar: a)
risco & saude publica, provocando mortalidade, incidéncia de doencas ou
acentuando seus indices; b) riscos ao meio ambiente, quando o residuo for
gerenciado de forma inadequada.

O Brasil como um dos principais paises que fazem o uso de diversos tipos de
defensivos agricolas, consequentemente é uns dos principais paises que descartam as
embalagens vazias de defensivos. Segundo informacBes do INPEV (Instituto Nacional de
Processamento de Embalagens Vazias) nos ultimos 13 anos foram mais de 246 mil toneladas
de embalagens recicladas. Somente em 2012, foram encaminhadas 37.379 toneladas. A
quantidade representa um crescimento de 9% quando comparada a 2011. A expectativa para
2013 é destinar 40 mil toneladas de embalagens vazias, as embalagens apos a triplice lavagem
realizadas pelo proprio responsavel por utilizar o defensivo, s@o destinadas a um depdsito
indicado na nota fiscal do produto onde é segregado e realizado o processo de triagem das
embalagens, onde sdo separadas as embalagens que podem ser recicladas das que contém

residuos de defensivos. As embalagens que contém residuos sdo destinadas para o processo de
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incineracdo onde ser4 completamente descaracterizado, o restante é totalmente reciclavel,
dando origem a diversos produtos.

Os maiores estados do Brasil que utilizam o processo de devolucdo das embalagens
vazias sdo: Mato Grosso com 8,6 mil toneladas, Parana 4,8 mil toneladas, So Paulo 3,7 mil
toneladas e Goias com 3,5 mil toneladas, dados mensurados pela INPEV no periodo de
janeiro a dezembro de 2012. A mesma é um centro de recebimentos de embalagens
contaminadas e foi criada com base na lei federal 9.974/00 regulamentada em 2002, onde, por
meio da Lei Federal foi determinado que todos que fazem o uso dos defensivos agricolas, as
embalagens devem ser destinadas ambientalmente correto. O INPEV € composto por mais de
400 unidades localizados em pontos estratégicos de 25 estados e no Distrito Federal, os
associados do Instituto sdo os proprios fornecedores dos defensivos agricolas, onde sua
missdo é Contribuir para a preservacdo do meio ambiente e do Sistema Campo Limpo, por
meio da gestdo autossustentavel da destinacdo final de embalagens vazias de produtos
fitossanitarios e da prestacdo de servicos na area de residuos solidos, com envolvimento e
integracdo de todos os elos da cadeia produtiva agricola.

Com a abrangéncia da Logistica Reversa na vigéncia da lei 12.305 Politica Nacional
de Residuos Sélidos atendendo simultaneamente a Lei Federal 9.974/00 onde segundo a

mesma:

Dispbe sobre a pesquisa, a experimentacdo, a produgdo, a embalagem e
rotulagem, o transporte, 0 armazenamento, a comercializacdo, a propaganda
comercial, a utilizagdo, a importacdo, a exportagdo, o destino final dos
residuos e embalagens, o registro, a classificagdo, o controle, a inspec¢do e a
fiscalizacdo de agrotoxicos, seus componentes e afins, e da outras
providéncias.

Evitando que diversos produtos considerados perigosos tenham contato com 0 meio
ambiente e a saude publica, a Lei foi aprovada por meio da necessidade do produtor rural ndo
efetuar o descarte incorreto da embalagem, foi estabelecido o que ja vinha sendo adotado por
algumas empresas e entrou em vigor definitivamente no ano de 2010. A Logistica Reversa
contemplado na Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS) onde, foi determinado que 0s
recipientes proprios para armazenar o defensivo agricola pds-consumo poderdo ser enviados
ou recolhidos pela prépria empresa que originou o produto e tornando-se responsavel pela
destinacdo ambientalmente adequada do recipiente, evitando assim qualquer tipo de
contaminagdo ambiental devido o grande poder de contaminacao do recipiente quando diluido

na agua e sendo utilizado indevidamente. Com o cumprimento da Logistica Reversa para 0s


http://www.inpev.org.br/sistema-campo-limpo/sobre-o-sistema.aspx
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produtos considerados ambientalmente perigosos atendendo as etapas do CPV (Ciclo de Vida
do Produto) esta sendo permitindo que ocorra a protecdo do meio ambiente e iniciando a
pratica da sustentabilidade onde os recursos naturais estdo sendo garantido para as proximas
geracoes.

Sendo possivel a aplicacdo de uma logistica reversa com as embalagens dos
defensivos e necessario que 0 mesmo ocorra com os reservatorios das maquinas de pulverizar.
Os dados mostram que com a dependéncia do ramo agricola para o Brasil as industrias que
produzem o0s equipamentos para este setor devem se preocupar em atender as exigéncias
legais e se adequarem aos processos para reaproveitamento dos materiais e consequentemente
diminuir a quantidade de produtos descartados incorretamente.

Desta forma, o proximo capitulo do presente trabalho, apresentara o estudo de caso
na industria de maguinas e equipamentos, com foco na analise da destinacdo dos residuos do
processo de fabricacdo de Compositos de Fibra de Vidro, além da existéncia da Logistica

Reversa Pos-Consumo.
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CAPI'TULO 3 — ESTUDO DE CASO APLICADO NA INDUSTRIA DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS AGRICOLAS

Para melhor compreensdo do sistema de destinagdo dos residuos do processo de
fabricacdo de compositos de fibra de vidro, bem como a existéncia de Logistica Reversa Pos-
consumo destes mesmos compositos, apresenta-se um Estudo de Caso em uma industria de
maquinas e equipamentos agricolas, localizada no interior do Estado de S&o Paulo.

Tal Estudo de Caso foi realizado por meio de visita técnica e entrevistas com
engenheiros e responsaveis pelas areas necessarias para a pesquisa.

Neste capitulo sera verificada a real atuacdo de uma industria de maquinas e
equipamentos agricolas num cenario regido por leis e a pressdo mundial que emanam praticas
mais limpas e sustentaveis. Sera realizado um estudo em uma empresa consolidada nesse
ramo fabril como forma de averiguar a utilizacdo das ferramentas de Gestdo Ambiental, a
forma como que a empresa trata os residuos solidos industriais e a utilizacdo dos instrumentos
estabelecidos pela Politica Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS).

O objetivo principal desse estudo de caso € analisar as formas de reaproveitamento
de materiais em processo e as evidéncias da aplicacdo de uma logistica reversa bem
estruturada, a viabilidade da reciclagem para os tanques dos pulverizadores que levam em sua

composicao a Fibra de vidro.
3.1 Metodologia de estudo de caso

A metodologia utilizada nesse trabalho foi o estudo de caso, onde o mesmo busca
outras maneiras de se para compreender os objetos metodoldgicos e obter conclusées com
maior grau de assertividade, onde se utiliza todo o conceito abordado para buscar respostas
presentes em pontos de vista diferentes ou acontecimentos reais, sejam eles acontecimentos
presentes ou passados.

Na visao de Gressler (2004, p. 55), “nesta modalidade de investigacdo, o caso ndo ¢
fragmentado, isolado em partes, pois, na unidade, todos os elementos estdo inter-
relacionados”. E de suma importancia alinhar os resultados obtidos na teoria com as varias
outras fontes de conhecimento do assunto abordado, com a finalidade de melhor
embasamento para obter conclusdes e planos de melhoria, através das experiéncias absorvidas

na aplicacdo do estudo de caso.
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3.2 Coleta de dados

O estudo de caso foi realizado em uma industria de maquinas e equipamentos
agricolas, localizada no interior do estado de Séo Paulo, que utilizam compositos de fibra de
vidro na producédo dos tanques de pulverizadoras. Por meio de um questionario aplicado junto
aos profissionais responsaveis pelas areas serdo abordadas todas as vertentes que envolvem
residuos do material referido, contaminado ou ndo e qual o posicionamento da empresa na

pratica de logistica reversa p6s-consumo.

3.3 Analise dos resultados

A empresa visitada possui uma unidade especifica apenas para producao de materiais
que utilizam a fibra de vidro em sua composicao, por sua dificuldade de producéo e risco de
danos a saude dos proprios colaboradores responsaveis pelo processo, que por forca da Lei
sdo ressarcidos com o beneficio da salubridade.

Entre os principais produtos fabricados compostos de fibra de vidro estdo os
reservatorios de defensivos, que possuem maiores dimensdes e seu trabalho é artesanal,
expondo os colaboradores aos riscos e necessitando de maior quantidade de matéria prima.
Outros produtos fabricados com os compostos de fibra de vidro sdo: defletores utilizados em
pulverizadores de pequeno e médio porte, carenagens utilizadas em ambas as méaquinas,
hastes utilizadas nas maquinas de colheita de café, entre outros.

A quantidade produzida é consideravelmente alta, visto que a média mensal de um
determinado periodo foi estimada a producdo de 48.337 materiais diversos, obtendo uma
média de 11.000 Kg de composito que foram inutilizados em sua producdo. Os valores séo
estimados, visto que houve o acUmulo de residuos resultantes de outro periodo que
interferiram na quantidade estimada, por falta de documentacdo necessaria para destinacéo,

conforme apontado pelo grafico 4 as propor¢des em um periodo de oito meses.
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Gréfico 4: Estimativa de residuo gerado pela empresa “X” no ano de 2015

Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro

H Residuo Gerado

Fonte: Dados fornecidos pela empresa

Para realizacdo do gerenciamento dos residuos, a empresa possui um setor especifico
no ambito de garantir que os requisitos minimos sejam atingidos, como: ISO 14.001, NBR
10.004 (Classificacdo de Residuos), NBR 7.505 (Armazenagem de liquidos inflamaveis e
combustiveis), CONAMA, NBR 12.235 (Armazenagem de residuos solidos perigosos), entre
outros.

Para processo de segregacdo e armazenamento dos residuos produtivos sdo
disponibilizados quatro big bags para que sejam descartados de acordo com sua classificagéo.
Ap6s o acumulo de quantidades consideraveis, os bags identificados e pesados sdo
encaminhados a central de residuos onde o responsavel efetuard a conferéncia de acordo com
check list conforme demonstrado pela figura 3. A armazenagem, ap6s todo esse processo, €
realizado em um local coberto com todas as suas contencdes. Apds emissdo dos documentos,
0s residuos sdo encaminhados a uma empresa especializada em reciclagem e destinacéo, e a

valor pago a empresa é calculado de acordo com contrato e peso a serem destinados.
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Figura 3: Fluxograma do processo de direcionamento de residuos para Central de Residuos da empresa
GGX5’
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Fonte: Dados fornecidos pela empresa

O tratamento final utilizado para os residuos ndo contaminados e contaminados é a
utilizacdo da tecnologia do co-processamento, onde a industria responsavel pelo tratamento
dos residuos disponibiliza o material tratado para industrias de cimentos, que utiliza como
fonte de combustivel no seu processo.

A empresa em questdo que utiliza a fibra de vidro na elaboracdo do tanque das
pulverizadoras possui a pratica da logistica reversa apenas para produtos em garantia, ou seja,
guando as maquinas apresentam problemas em campo, o produto danificado retorna a
empresa e € destinada ao mesmo co-processamento, € ocorre 0 envio de um novo produto

para o cliente. Para produtos com longa vida util no caso, ainda ndo é praticado a logistica
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reversa por sua complexidade (entre um dos fatores apresentados esta a rastreabilidade do
produto apds a primeira venda, onde o produto pode ser vendido a outros produtores) sendo
que a vida util estimada para um reservatorio pode variar de acordo com condigdes climaticas,
formas de utilizacdo e também dos tipos de defensivos inseridos dentro do reservatorio,
portanto hé grande variagdo para cada unidade produzida.

Com relagdo a projetos de melhorias futuros que incluem a logistico reverso
instrumento da Politica Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS), a empresa estudada néo

divulgou as reais perspectivas.

3.4 Proposta de criacdo da logistica reversa

Com base nas informacg6es obtidas com o estudo de caso aplicado em uma industria
de maquinas e equipamentos agricolas, os responsaveis pelo presente trabalho elaboraram um
processo viavel para realizagdo da logistica reversa.

Estima-se que o processo de logistica reversa possua alto valor de implantacao, visto
gue envolve desde a empresa geradora, mas também os canais de distribui¢do (os produtos
sdo disponibilizados ao cliente, em sua maior parte por revendas autorizadas, e ndo por
contato direto entre empresa produtora e cliente final) e os préprios clientes finais.

Como processo ja utilizado pela empresa, ap6s a producao inicial dos reservatorios
de fibra de vidro, o produto passa por testes de qualidade. Se reprovado, 0 mesmo ja é
enviado para uma empresa de destinacdo, que realiza o descarte corretamente. Quando
aprovado, 0 mesmo é montado em maquinas e destinado aos canais de distribuicdo (revendas
autorizadas). No momento do envio aos canais de distribui¢do, cada maquina é controlada por
lote, portanto na entrega ja é possivel que ocorra a rastreabilidade.

Com a utilizacdo no dia-a-dia, o produto passa por varias condi¢cdes de trabalho que
diminuem a vida util do produto. Entre essas condi¢Bes estdo: altas temperaturas, exposicao
ao sol e chuva, contato com produtos quimicos, etc. Quando o produto chega ao final do seu
ciclo de vida, pode haver a necessidade de compra de um novo reservatorio ou maquina. Com
a necessidade de uma nova maquina ou reservatorio, a empresa podera iniciar seu processo de
logistica reversa, cedendo descontos ao cliente, desde que haja a devolugédo do produto antigo
para que seja destinado ao descarte correto, incentivando assim a préatica da logistica reversa.

Ha duas vertentes que dificultam o controle sob o produto, sendo:
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o Quando ndo héa necessidade de um novo produto, porgque ndo ha o contato entre
o consumidor final e a revenda, e ndo se sabe quando esse produto sera inutilizado. Neste
caso, a propria equipe de pos-venda da empresa poderéa realizar o contato constantemente com
o cliente, para que a rastreabilidade seja mantida;

o Quando ocorre a venda de um produto entre os proprios consumidores finais,
em que os dados de controle cadastrados na empresa se tornam nulos. Para esse problema, é
necessario o incentivo e conscientizagdo dos proprietarios para que ndo se perca a
rastreabilidade.

O processo de logistica reversa, portanto é utilizado apenas para reservatérios que
apresentam danos quando em garantia, ao qual é enviado um novo produto, e o danificado
retorna a empresa para os fins corretos. Nao se utiliza do processo de logistica reversa para 0s
produtos que seguem o fluxo normal de utilizacdo, sendo assim necessario 0 mapeamento do
processo de logistica reversa para esses produtos, bem como sua implantacao.

E viavel a solucdo apresentada anteriormente, pois com base em leis de normas
reguladoras, a logistica reversa sera futuramente uma ferramenta ambiental de uso obrigatorio
para empresas que dela necessitar, visto que é necessario um estudo adequado e adaptacdes

para cada tipo de empresa e sua estratégia utilizada.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os conhecimentos adquiridos durante a realizacdo do trabalho englobam
procedimentos de gestdo ambiental e formas de gestdo alinhada ao dia a dia das empresas e
suas maiores dificuldades para lidar com melhorias, implementacdo de novos métodos e
cumprimento das leis que regem as questdes ambientais, a destinacdo correta dos residuos,
logistica reversa pds-consumo e a prevencao de impactos ambientais.

Com a aplicacdo do estudo de caso foi possivel perceber a preocupagdo da empresa
em manter-se regularizada diante as exigéncias legais e ao 6rgdo que regulamenta a qualidade
ambiental. Porém, ha a caréncia de ferramentas que dao suporte para uma logistica reversa
eficiente, onde caso a mesma ocorresse estaria tirando do campo produtos obsoletos a base de
material compdsito com residuos de defensivos que acabam sendo sucateados e armazenados
em locais inapropriados, poluindo o meio ambiente e, no longo caso, criando um passivo
ambiental para a empresa.

A fibra de vidro exige atencdo por parte das empresas que a utilizam em seus
produtos, pois é um composito que em seu tratamento recebe metais pesados, o que a tornam
prejudiciais a saude principalmente em sua fabricagcdo. Porém, mesmo esse material sendo
agressivo, pode ser reciclado por meio do co-processamento servindo com insumos
produtivos para cimentarias.

Conclui-se que o cumprimento das leis em vigor em torno das questdes ambientais
mesmo de forma opressora, caminha em passos lentos uma vez que é necessario a mudanca
da cultura cultivada pelas pessoas, que também devem exercer o papel regulador contribuindo
com as industrias a fim da sustentabilidade e objetivo comum.

Vale reforcar que a responsabilidade da logistica reversa é exclusivamente da industria
“gerador do produto ou residuo”, bem como viabilizar o retorno desses materiais
implementando postos de coleta, mas também é necessario o conhecimento por parte dos
agricultores que utilizam o material quanto ao retorno desses residuos que ndo possuem mais
utilidade.

A gestdo da logistica reversa pos-consumo é muito complexa e seu custo muito
elevado, mas cedo ou tarde as empresas com insercdo internacional, como é o caso da
empresa aqui estudada, deverdo introduzi-las e, no longo prazo, tanto a populagdo como o
meio ambiente e a propria empresa, sentirdo os beneficios da ado¢ao da mesma.

Os efeitos nocivos de politicas e praticas ambientais tardias sdo sentidos pela

populacédo mundial atual e atingirdo ainda mais as futuras geragdes. O aquecimento global, a
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contaminacdo do solo, a escassez de &gua, a poluicdo dos rios, dos mares e do ar,
comprometem a sobrevivéncia dos seres vivos e, portanto, torna-se essencial a
conscientizacdo das empresas e da propria populacdo, para um verdadeiro desenvolvimento

sustentavel.
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APENDICE A —- QUESTIONARIO APLICADO NA EMPRESA X

QUESTIONARIO

LOGISTICA REVERSA POS-CONSUMO E A DESTINACAO DE RESIDUO INDUSTRIAL
DE COMPOSITOS DE FIBRA DE VIDRO: UM ESTUDO DE CASO

Senhor (a) Entrevistado (a), o0 nome da empresa e Vosso Nome ndo serdo mencionados no
trabalho.

1. Quais sédo os principais produtos fabricados que utilizam compdsitos de
vidro?

2. Qual a quantidade produzida em fibra de vidro e seu indice de refugo?

3. Quais séo as ferramentas utilizadas pela empresa para a execucao do
gerenciamento de residuos?




4. Como é realizado o processo de segregacao do residuo?

5. Qual aforma de armazenamento dos residuos de compoésitos de Fibra de
vidro?

6. Qual o tratamento para os residuos ndo contaminados que levam a Fibra
de Vidro em sua composicdo?

7. Qual o tratamento para os residuos contaminados que levam a Fibra de |
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Vidro em sua composicao?

8. A empresa pratica logistica reversa?

9. Qual avida util estimada de um tanque de pulverizador?

10.Qual o tratamento para equipamentos que apresentam problemas
durante o uso e acabam retornando para a empresa?
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11. A empresa possui algum projeto futuro para esse tipo de problema?
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