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RESUMO

O termo finangas pessoais € um termo recente, carrega significados diferenciados. Muitas
vezes, por falta de um prévio conhecimento, pessoas acreditam que financas € um assunto
tratado apenas no mundo corporativo. No Brasil, até meados dos anos 1990, o brasileiro
estava acostumado com a instabilidade econdmica, o que contribuiu para que a vida financeira
das pessoas ficasse em segundo plano. O brasileiro se acostumou com as elevadas taxas de
inflacdo, onde precos subiam diariamente, inibindo durante muito tempo a figura do planejar.
Para muitos é impossivel pensar no futuro em um ambiente inflacionéario, pois a todo o
momento transita-se em um cenario de incertezas. Em 1994, com a implementacdo do Plano
Real no Brasil, teve-se o inicio de um processo de estabilizacdo econdmica. Com esse quadro,
totalmente diferente, as pessoas passaram a consumir mais, € sem o habito de planejar suas
financas a populacao brasileira acabou-se endividando. No entanto, abster-se do planejamento
¢ a mesma coisa que deixar outras pessoas decidirem o rumo de suas vidas, deixar o futuro
financeiro em outras maos. Como objetivos especificos tém-se: apontar os principais
conceitos; coletar sugestbes de solucdo aos problemas econémicos; mostrar os beneficios e
resultados da boa administracdo das finangas pessoais. A pesquisa tem carater exploratdrio,
descritivo e analitico por meio de pesquisa literaria que aborda o assunto em livros,
periodicos, artigos, impressos e online. O estudo conta ainda com pesquisa de campo, a ser
aplicada em pessoas da cidade de Marilia como forma de conhecer a realidade destas sobre o
assunto que envolve a educacéo financeira e seus efeitos no seu cotidiano.

Palavras-chave: Gestdo Financeira, Administracdo Pessoal e Familiar, Educagéo Financeira.
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INTRODUCAO

O termo financas é definido como situacdo financeira, pode-se ser pessoal ou
relacionada com as de um pais. Trata-se das financas como estudo das diversas relacfes que
se tem com recursos financeiros, traduzidos em dinheiro ou bens, com objetivos de criar,
acumular, investir e proteger as riquezas da vida do homem. Para (GITMAN, 2010) as
financas lidam com o processo, as instituigdes, os mercados e os instrumentos envolvidos na
transferéncia de dinheiro entre individuos, negécios e governos.

O termo financas pessoais é um termo recente, carrega significados diferenciados.
Por muitas vezes, por falta de conhecimento ou entendimento as pessoas acreditam que serve
somente para profissionais do ramo, especialistas em finangas, contabilistas, para empresas,
que participam e estudaram de alguma forma a gestdo financeira.

No Brasil, até meados dos anos 1990, o brasileiro estava acostumado com a
instabilidade econdémica, o que contribuiu para que as vidas financeiras das pessoas ficassem
em segundo plano e até esquecimento. O brasileiro se acostumou com as elevadas taxas de
inflagéo, cujos precos subiam diariamente, inibindo durante muito tempo a figura do planejar.
Para muitos € impossivel pensar no futuro em um ambiente inflacionario, a todo e constante
momento vocé transita por um cenario novo e incerto. Em 1994, com a implementacdo do
Plano Real no Brasil, teve-se o inicio de um processo de estabilizagcdo econdmica. Com esse
quadro, totalmente diferente, as pessoas passaram a consumir mais, e sem o habito de planejar
suas financas pessoais a populacao brasileira se acabou em dividas.

No entanto, abster-se do planejamento € a mesma coisa de deixar outras pessoas
decidirem o rumo de suas vidas, deixar o nosso futuro em outras maos. A questdo é descobrir
que a situacdo vivida, esta longe do ideal que se poderia conseguir ndo assumindo a
responsabilidade pela sua vida financeira. E como aquela histéria onde uma pessoa sobe uma
escada e s0 quando chega no topo, descobre que subiu no prédio errado. Quanto tempo
perdido e oportunidades desperdicadas, e se essa insuficiéncia fosse a escada da vida? Tarde
demais pode-se descobrir que levou uma vida inteira € ndo conseguiu conquistar 0s seus
sonhos, os resultados esperados.

De acordo com os noticiarios do dia a dia, nota se que no Brasil houve um
crescimento econémico, porém, analisando por outro lado, as familias estdo cada vez mais
endividadas com esse crescimento, simplesmente por ndo possuir uma cultura de administrar

o dinheiro de sua renda.
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A administracdo financeira pessoal € um habito ndo utilizado pelos brasileiros, pois
deveria ser incluido como um aspecto na educagdo, demonstrando a necessidade de um
equilibrio para controlar o orcamento familiar.

Conforme a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor no Serasa
Experian, dados mostram que, em 2013, houve crescimento de 7,5% do nimero médio de
familias endividadas, pois atualmente o aumento de crédito e o seu facil acesso ndo esta
alinhado com o descontrole financeiro dos brasileiros, que ficam com seus recebiveis
totalmente comprometidos com as dividas, principalmente cartdo de credito e empréstimos
consignados. De acordo com o Serasa Experian no ano de 2015, a alta acumulada da
inadimpléncia do consumidor é de 16,9%, a maior em quatro anos. Segundo 0s economistas
da Serasa Experian, a alta da inadimpléncia neste ano em relacdo ao ano passado,
caracteristica que vem predominando deste o inicio de 2015, é causada pelo cenario
econdmico bastante adverso a quitacdo das dividas do consumidor: taxas de inflacdo, de juros
e de desemprego bem mais altas neste ano de 2015.

A educacdo financeira no Brasil é tdo escassa que o proprio governo do pais nao
consegue administrar o dinheiro publico do pais. Quando ha um disturbio na economia, logo
entra o0 pais em crise e ja querem fazer reducdo de custo, porem quando a administracao
financeira esta sendo sempre orcada e planejada ndo tem tanta preocupagao com imprevistos.

O maior problema do brasileiro é o consumismo, ou seja, 0 ndo controle do seu fluxo
de caixa pessoal, e mesmo assim inventa algo que precisa comprar sem ao menos que haja
necessidade, apenas para satisfazer o desejo de compra.

Os brasileiros precisam adotar como habito o controle financeiro pessoal e procurar
orcar o que realmente necessita consumir e planejar também futuras aplicagdes de excedentes.
Porém para isso, € necessario que haja trabalho de conscientizacdo para que vejam que é
necessario que a administracdo financeira ndo seja somente para pessoa juridica, e nao
importando o valor do recebivel e sim o importante é controlar como gastar este recebivel.

Em comparacdo com a cultura Americana ao assunto finangas pessoais, € bem
diferente. Além dos impostos serem mais baratos e o poder de compra totalmente voltado ao
consumismo, a Educacdo financeira € uma das matérias primarias em colégios, e poupar é
uma das bases da sociedade. Ja por sua vez na Europa, o assunto cultural financeiro esta em
falta, alguns estudos recentemente divulgados em Bruxelas, mostra que a falta de cultura
financeira se estende por todo o continente, como plano para combater esses resultados,

Guillaume Prache, diretor da Federagdo Europeia de Utilizadores de Produtos Financeiros diz,
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“A prioridade de qualquer plano para melhorar a cultura financeira deve ser reinstaurar as
matematicas basicas em qualquer curriculo europeu nos primeiros anos de escola”.

Tudo é financas, nossa vida € repleta de escolhas a todo momento, principalmente
com relacdo ao uso do dinheiro. Cuidar e aprender a lidar com seu dinheiro € o primeiro passo
para uma vida financeira saudavel.

> Hipdteses

Afirma-se que se existisse em todos n6s o conhecimento da importancia do
gerenciamento das financas pessoais, ndo estariamos no grau de crise em que hoje se
encontram as pessoas. A forca maior da economia estd nos trabalhadores, sendo estes a
maioria no pais e, através deles que se pode comecar a mudanca. Dessa forma, pode-se
visualizar a solucdo deste problema antecipando-o com o Gerenciamento Pessoal das
Financas, para assim ndo ser pego de surpresa.

De acordo com Kroehn (2015)

[...] O Brasil, infelizmente, atravessa uma crise das mais desafiadoras em
2015. O PIB murchou, a indastria travou, a inflagdo passou a rondar
perigosamente o teto da meta estabelecida pelo Banco Central de 6,5% ao
ano, o real perdeu (muito) valor em relacdo ao dolar, os escandalos de
corrupcao atingiram grandes empresas do cendrio nacional e os riscos de
apagdo de energia elétrica e de racionamento de agua tornaram a economia
do Brasil uma das mais frageis do mundo, segundo relatério recente do FMI

[.].
E neste cenario em que se vive atualmente, estima-se que, se as pessoas soubessem
administrar suas financas, ndo estariam nesse quadro agravado de crise. Acredita-se por meio
desta afirmativa que o reflexo nas industrias ndo as colocaria neste ciclo de crise, e sim apenas
em um processo de redimensionando de seus métodos ndo gerando desempregos, inflacGes e
desvalorizacdo da moeda nacional.
Segundo Melo (2012),

[...] O conhecimento perfeito das disponibilidades ou faltas de recursos,
permite 0 melhor gerenciamento, ou seja, buscar recursos ou fazer
investimentos, adiar compromissos, antecipar projetos, montar um
orcamento visando a solucdo de problemas, planejar investimentos,
antecipar-se aos problemas, ndo ser pego de surpresa, montar um
planejamento visando atingir metas. Especialmente devido ao fato de que o
mercado financeiro tornou-se nas Ultimas décadas mais dindmico e
complexol...].
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» JUSTIFICATIVAS

Entende-se que a Educacdo Financeira ndo pode ser apenas de conhecimento de
pessoas abastadas, mas sim, de pessoas de todas as classes, principalmente das mais baixas
que melhor necessitam conhecer com urgéncia como gastar e poupar o seu ganho.

Por meio do cenério econdmico brasileiro, pode se dizer que este € 0 momento mais
oportuno para tratar desse assunto de forma cientifica para buscar conscientizacdo da
populacdo sobre a importancia de se administrar sua Satde e Educagéo Financeira.

» OBJETIVO GERAL

Esta pesquisa tem a principal proposta de exaltar a importancia da Gestdo Financeira
Pessoal e Familiar como forma de educar as pessoas em prol dos beneficios e resultados desse
gerenciamento financeiro.

> OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Apontar o conhecimento dos principais conceitos sobre financas pessoais
e Analisar se existe a percepcdo dos beneficios e resultados da boa
administracao das financgas pessoais.
» METODOLOGIA
A pesquisa tem carater exploratorio, descritivo e analitico por meio de pesquisa
literéria que aborda o assunto em livros, periddicos, artigos, tanto impresso, como online.
O estudo conta ainda com pesquisa de campo, a ser aplicada em pessoas da cidade de
Marilia como forma de conhecer a realidade das mesmas no assunto que envolve a educagédo
financeira e seus efeitos no seu cotidiano.
O questionario foi elaborado e aplicado conforme objetivos deste trabalho, e sera

apresentado no Capitulo 3.
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CAPITULO | - ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Este capitulo trata os conceitos da Administracdo Financeira, a importancia da sua

aplicabilidade, a influéncia da cultura e do planejamento estratégico.

1.1 Conceitos e definicdes

Para se definir Administracdo financeira Fonseca (2009, p.13) menciona que precisa-
se primeiro entender o que é financgas, determinando que finangas é uma série de principios
econdmicos.

Neto e Lima (2014, p.4) ressalta que financas pode-se entender como éarea de
conhecimento e se divide trés segmentos: Mercado Financeiro, Finangas Corporativas e
Finangas Pessoais, explicando a acdo dentro de cada segmento; sendo que no Mercado
financeiro estudam-se as a¢es do mercado, seus titulos e valores de cada institui¢cdo que atua
neste segmento. No segmento Financas Corporativas estudam-se 0s processos e tomadas de
decisbes nas organizacdes. E, por fim, o segmento de Finangas Pessoais, nova ferramenta que
vem ganhando importancia e muitos estudos por sua grande relacdo com o mercado
financeiro.

Apds definir o que é Financas, Neto e Lima (2014, p.4) descreve que o conceito de
administracdo reflete-se no processo de tomada de decisdo, atestando que administrar é
decidir. Sendo assim, toda e qualquer boa administragdo por sua vez depende das decisdes
tomadas pelo administrador, e essas decisdes sao estabelecidas e tomadas com base nos dados
levantados de acordo com as pesquisas do comportamento do mercado, viabilizando ou nédo as
tomadas de decisdo do administrador.

Segundo publicacédo no Site Meu Sucesso (2014) a interpretacdo para Administragéo
Financeira é:

A Administracdo Financeira, enquanto disciplina, trata da gestdo das
financas de empresas e organizagdes, como 0 nome ja explica. As finangas
correspondem a qualquer recurso financeiro que circula dentro e através da
empresa, € a sua gestao inclui, portanto, o controle e planejamento de cada
recurso disponivel, em acordo com as necessidades e prioridades da
organizagao.

O conceito de administracdo financeira empresarial, portanto, se torna
pratico enquanto ferramenta ou técnica utilizada justamente para controlar,
de forma eficaz, todo o espectro das finangcas da empresa: quer seja com
relacdo a concessdo de crédito para clientes, andlise de investimentos,
planejamento financeiro ou controle de estoque, a administracdo financeira
pode impulsionar ou quebrar um negdcio.

O termo Administracdo Financeira trata-se de como administrar as financas

corporativas ou pessoais, a pequena diferenca entre elas € apenas o montante a ser
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administrado, mas o objetivo € o mesmo controlar e planejar cada capital disponivel de acordo
com as necessidades e prioridades do individuo ou corporagéo.

A Administracao financeira necessita de atencéo especial ndo so pelo fato de gerir 0s
recursos e capitais da empresa, também porque esta ligada diretamente com o sucesso e futuro
de uma organizagdo. Um erro pode ser fatal para os negocios que pode levar a faléncia ou a
inadimpléncia.

Groppelli e Nikbakht (2010, p. 4) definem que:

Financas € a aplicacdo de uma serie de principios econémicos e financeiros
para maximizar a riqueza ou o Vvalor total de um negocio. Mais
especificamente ao usar o valor presente liquido... ..para medir a
rentabilidade, uma empresa maximiza a riqueza investindo em projetos e
adquirindo ativos cujos retornos combinados produzem os lucros mais altos
possiveis com os menores ricos. Na realidade, ninguém realmente sabe
quando a riqueza maxima é atingida, embora ela seja entendida como a meta
final de toda empresa. Uma maneira de descobrir a riqueza de uma empresa
é por intermédio do preco de sua ac¢ao ordinaria.

De acordo com os autores citados acima, financas é um método de contabilizar as
riquezas adquiridas durante o exercicio da empresa ou na vida pessoal. Essas riquezas devem
ser investidas em projetos, bens ou agdes para que os resultados contabilizem lucros maiores
sem correr tantos riscos com outros investimentos.

Ainda de acordo com Groppelli e Nikbakht (2010, p.04) para o sucesso dos
investimentos, deve-se estar atento ao andamento do mercado, pois 0 mercado reage
rapidamente a todas as informacdes disponiveis, sendo assim o mercado estd tomado por
investidores e administradores bem informados, desse modo é importante estar atento aos
melhores métodos e estratégias eficazes para o0 bom desempenho.

Segundo Groppelli e Nikbakht (2010, p. 04) “A proliferacdo de computadores tem
propiciado uma base mais ampla para selecionar as melhores alternativas”. Percebe-se
atualmente que a internet revolucionou com as ferramentas de pesquisas e troca de
informacdes, possibilitando o facil acesso a dicas e instrucdes de como gerir e administrar da
melhor maneira seus recursos ou bens, através de casos semelhantes, planilhas de calculos
para auxiliar na escolha do melhor investimento.

De acordo com Gitman (2010), finangas pode ser definida como "a arte e a ciéncia de
administrar fundos. Praticamente, todos os individuos e organizacfes obtém receitas ou
levantam fundos, gastam ou investem. Finangas ocupa-se do processo, instituicbes, mercados

e instrumentos envolvidos na transferéncia de fundos entre pessoas, empresas e governos".
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Desse modo, para um investimento se tornar apropriado e vantajoso através da
andlise financeira devem ser identificados os meios flexiveis e corretos para este
investimento. Para Gitman (2010), existem dentro das financas duas principais areas de
oportunidade de carreira: Servicos Financeiros e Administracdo Financeira. No que se refere a
Servicos Financeiros pode-se conceituar como fornecimento de servigos voltados a area
financeira, podendo também denominar como assessoria financeira tanto para individuo,
empresas ou governo. Ja no caso da Administracdo Financeira a prestacdo € para si mesmo,
gerindo os préprios bens e recursos.

Gitman (2010) destaca que na maioria dos casos 0s administradores financeiros, em
busca de maximizar os lucros fazem investimentos de longo prazo, visando um maior retorno,
porém esses investimentos nem sempre saem como o esperado, por diversos motivos, ou por
falir, ou ndo dao o retorno esperado, o retorno pode demorar mais que o previsto, etc.

Ross; Westerfiel e Jordan (1998) concordam com Gitman (2010) quando diz que a
maximizacdo dos lucros € o objetivo principal de uma empresa, porém ndo é um objetivo
muito preciso, sendo que outras medidas como diminuicdo de estoques ou adiantamento de
gastos para manutencao podem diminuir gastos gerando lucros maiores e em menores prazos.

Através do exposto acima, considera-se de extrema importancia a necessidade de se
administrar financeiramente uma corporacdo ou vida pessoal, pois € importante tomar as
decis@es corretas, por conta da instabilidade do mercado, e, qualquer deslize pode por tudo a
perder. Uma administracdo financeira adequada e sob controle pode maximizar os lucros

pretendidos com determinados investimentos e, em consequéncia, reduzir os riscos de perdas.

1.2 Importancia da Administracéo Financeira

Quando se trata de dinheiro, recursos, patrimonio, muitos ainda ndo sabem como
gerenciar o que tem ou 0 que ganham. Entretanto para quem almeja independéncia financeira
ou riguezas o controle e a administracdo financeira sdo essenciais.

De acordo com Rosa (2012, Site Portal Educacdo):

Para que qualquer plano de Gestdo Financeira Pessoal funcione é preciso
saber claramente onde e como gastamos nosso dinheiro. Identificando as
despesas inuteis, facilmente nossa vida passara a ficar menos apertada. A
Gestdo Financeira Pessoal nada mais é do que um planejamento, analise e
tomada de decisdes relacionadas a gestdo do dinheiro. Realizando uma boa
gestdo no equilibrio entre as receitas e despesas, ou seja, entre 0 que se
ganha e 0 que se gasta, VOCé conseguira enxergar as reais necessidades
eliminando de vez o desperdicio.
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Conforme citado, a autora mostra que quando ndo se tem controle sobre os ganhos e
gastos acabam-se desperdi¢cando com recursos indteis. Saber gerenciar as finangas pessoais
acarreta no equilibrio das contas, podendo perceber onde estdo os erros para poder corrigi-los.

Segundo Neto e Lima (2014) “Antes de comecar a procurar os caminhos mais
rentaveis para organizacdo das finangas pessoais, 0 primeiro passo € visualizar e entender 0s
seus gastos mensais para comecar a controld-los. Para tal, considere a seguinte formula:
Sobras = receita - despesas. ”. O ato de investir geralmente segue uma tendéncia de que onde
se tem mais dinheiro certamente trard maiores resultados, porém, o que falta para muitas
pessoas € um planejamento para estancar desperdicios de dinheiro e ndo apenas a visdo de
atingir o objetivo de uma forma réapida.

Martins (2004, p 8) defende o pensamento de que para toda e qualquer administracdo
seja ela pessoal, individual ou empresarial, deve-se conhecer todos 0s seus custos: custo fixo,
custo variavel ou custo unitario de cada produto que ira necessitar para o tipo de servico, ter a
pesquisa de preco e ter um planejamento. Nao basta a pratica e 0 bom senso, se ndo houver o
estudo e o comprometimento ndo existe uma boa administracdo financeira. Ou seja, para um
planejamento financeiro de sucesso deve-se previamente existir a analise das suas receitas e
despesas, ndo adianta apenas tentar por em préatica e querer que dé certo sem o estudo do seu
orcamento pessoal.

Afirma ainda que ultimamente as pessoas dao valor aos patrimonios, achando que ter
casa, carro, casa de praia e outros bens, trazem uma vida sem riscos, crendo que esses ativos
protegerdo suas familias, quando na verdade esses ativos sdo considerados ativos ruins. Pelo
ponto de vista do fluxo de caixa existem dois tipos de ativos: ativos bons ou ativos ruins. Os
ativos bons sdo aqueles que acrescem em sua renda, ou seja, eles geram lucro. J& os ativos
ruins além de ndo gerarem qualquer renda para 0 seu orcamento, ainda comprometem uma
parte deste. Neste caso, o investidor deve atentar-se o investimento vai apenas comprometer
sua renda, ou se vai gerar retorno. Como diz Prof. Martins, precisa-se ter nogdo do que é
aquele investimento que o individuo estd realizando, precisa-se analisar se aquele
investimento trara bons resultados ou dara “dor de cabega”, com gastos e mais gastos,
podendo comprometer cada vez mais sua renda ou comprometendo cada vez mais Seus
recursos.

Martins continua afirmando que no mundo financeiro existem dois tipos de renda e
quatro categorias de trabalhadores. Existe a renda dependente e a renda independente. As
rendas dependentes sdo oriundas da mao de obra propria, ou seja, ele precisa trabalhar para

obter retorno. As rendas independentes, como ja diz o nome, ndo dependem da méo de obra
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propria, ou seja, vocé é um investidor ou dono de empresa, onde existem pessoas que
trabalham para vocé ou possui ativos bons, como por exemplo, iméveis alugados que geram
rendas mensais.

No que se refere as quatro categorias de trabalhadores sdo encontradas: empregado,
autdénomo, investidor e dono de empresa. Nos quais sdo divididos em dois grupos:

» Grupo 01 — Trabalham pelo Dinheiro
» Grupo 02 — O Dinheiro trabalha por eles.

Os empregados e 0s autbnomos encontram-se nNo grupo um, pois sdo aqueles que
trabalham pelo dinheiro. J& no grupo 02 encontramos os investidores e donos de empresas nos
quais o dinheiro trabalha a seu favor. Mas por que isso é relevante? Queremos mostrar que
para se tornar um bom administrador financeiro precisa-se fazer com que o dinheiro trabalhe a
seu favor, tornando-se um trabalhador do grupo 02.

Lembrando que dependendo de suas agdes, um trabalhador do grupo 01 pode tornar-
se um trabalhador do grupo 02, mas ao mesmo tempo, pode ocorrer o contrario. Qualquer erro
administrativo ou uma acao sem planejamento pode colocar tudo a perder.

De acordo com Prof. Martins é por isso que € importante estudar o mercado, estar
por dentro dos negocios, e se atualizar, pois o conhecimento muda de forma rapida e continua,

exigindo o estudo durante a vida toda.

1.3 A Cultura da Gestao Financeira

A administracdo e o planejamento pessoal deve ser uma tarefa sequida com disciplina
no cotidiano de cada pessoa.

Contribuindo a isto Souza afirma que, (2014, Site Portal Educacéo):

E fato que administrar e planejar as financas pessoais sdo tarefas que exigem
bastante disciplina e organizacdo, pois estamos inseridos em um contexto
consumista no qual recebemos estimulos para a aquisicdo de bens e servicos
a todo instante, sendo de primordial importancia a habilidade de estabelecer
objetivos e prioridades ao ato de consumir.

No texto citado por Souza, para, que vVivemos em um contexto consumista, se refere
especificamente a cultura brasileira, que gerada no periodo de inflagdo descontrolada vivido
ha tempos atras. Naquele periodo a poupanca e pre¢os oscilavam todo minuto do dia, sob esse
cenario, ndo havia formas de organizacdo e seguranca para o planejamento financeiro. Por
mais que haja inflacdo, poderia existir estabilidade econémica, abrindo-se caminho para

planos e possiveis planejamentos.
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Aprender a administrar as financas pessoais € um desafio que para muito adulto néo é
encarado com grande sucesso, e por mais banal que um orgcamento ou planejamento
domeéstico possa parecer, exige-se treino, responsabilidade e determinacao.

O proposito € mostrar desde cedo para as criangas, como usar, gastar e economizar
dinheiro. Desse modo, a familia tem papel principal de ensinar os valores que formardo a base
intelectual e mental da crianga, orientando-a nos caminhos e decisdes a serem tomados.

Conforme ressalta Colavitti (2011, p.1):

Mas, bem cedo, os pais ja devem comecar a introduzir na vida dos filhos
alguns conceitos relacionados ao valor e ao uso de cédulas e moedas, bem
como a importancia de poupar para o futuro. E um tema cujo interesse vem
crescendo no ensino fundamental dos Estados Unidos e dos paises da Europa
— na Inglaterra, virou até matéria obrigatéria em muitas escolas. No Brasil, a
educacdo financeira apenas engatinha, e a experiéncia ja colhe bons
resultados.

Nessa perspectiva, vé-se a importancia de capacitar a crianca a fazer um bom uso do
dinheiro, estimulando-a com mesada, que dessa forma, passa a ter dominio do “proprio”
dinheiro, aprendendo a fazer escolhas e arcar com elas. Com esse estimulo que é a mesada, a
crianca passa a ter na formacéo o habito de poupar e aprender a planejar desde cedo.

No entanto, existem alguns fatos que devem ser levados em consideracdo, pois
existem pais que ficam confusos sobre como estipular valores de mesada. Existem diversos
acordos que funcionam mais que outros. Como por exemplo, 0 caso de associar 0 pagamento
da mesada a alguma realizacdo de tarefa dentro de casa que na préatica é dificil de ser
executada.

Deve-se ter cautela, pois também faz parte da administracdo financeira a dissociacao
entre dinheiro e afeto.

Nesse sentido Colavitti (2011, p.1) ressalta que:

A recomendacdo dos especialistas é reserva-los somente para datas
comemorativas, como aniversario ou Natal, por mais bem-sucedida que a
crianga seja na escola ou na atividade esportiva. Prefira outras maneiras de
mostrar-lhe reconhecimento, como um passeio em familia ou mesmo um
abrago e palavras de elogio. E importante que a garotada aprenda a esperar
pela realizagdo de um desejo, mesmo que se trate de algo barato.

Como qualquer outro processo de aprendizagem leva-se tempo para absorcdo, a
administracdo financeira também.

O fato de alguém supervalorizar o dinheiro ¢ um claro sintoma de falta de
administracdo e educacéo financeira. Ter dinheiro ndo deve virar a coisa mais importante na

vida de alguém. Mas € certo que mais cedo ou mais tarde, se ndo tiver aten¢cdo no modo como
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lidar com o dinheiro e administrar os salarios ou mesadas, ndo haverd tempo ou energia
suficiente para ndo colocar o dinheiro na frente daqueles valores que deveriam ser 0s mais
importantes.

E importante citar que a Educacdo Financeira deve estar nos Parametros Curriculares
Nacionais. Um bom administrador financeiro sabera como eleger e cobrar esta atitude de seus
governantes.

Decidir falar sobre dinheiro para adolescentes e criancas em sala de aula é decisédo
dificil para uma escola tomar. Pois, as influencias familiares, experiéncias de vida, classe
social, religido, e outros fatores, intervém no processo de formagéo de cada um.

Entretanto, diante da necessidade de repassar esse ensinamento importante que € a
Administracdo Pessoal, ndo vai estar somente prestando servico para o educando, mas sim
para sua familia, e a sociedade como um todo.

Dentro desse ambiente educacional, existem tabus, envolvendo emocdes, culturas e
religido. Falar das diferencas sociais, de ganhar dinheiro, ainda deixa muita gente com o pé
atras, pelo motivo de existir tanta desigualdade social, onde minoria tem muito dinheiro, e
grande maioria, tem pouquissimo.

Mas mesmo com todos esses problemas e polémicas envolvidas no assunto € preciso
criar estimulos para o0s nossos filhos ndo apenas ficar vivendo na fala que dinheiro ndo nasce
em arvore, e sim ensinando que é preciso poupar, é preciso aprender como usar, Como gastar,
saber a importancia que hoje o dinheiro tem na vida de cada pessoa.

E preciso pensar e agir de maneira que as proximas geracdes possam enfrentar
realidades diferentes das que passa nos dias de hoje. E desde cedo, aprende-se que é preciso
educar com responsabilidade, e ter a consciéncia de que a Administragdo Financeira é apenas

0 comeco de um futuro diferente e melhor que os jovens possam ter pela frente.

1.4 Planejamento Financeiro
Diante da populacdo consumista € indispensavel que as familias ou as pessoas
registrem e monitorem suas receitas e dividas. Segundo Santos “muitos individuos contraem
dividas, comprometem uma parcela significativa de suas rendas e, em muitos casos, acabam
tornando-se inadimplentes.”. Esse descaso com o conhecimento sobre planejar seus
recebimentos ndo vem de hoje, o que Santos diz é realidade vivida por muitos. Sem

planejamento nenhum, sem cuidado nenhum, pessoas do Brasil todo estéo se endividando sem
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prestar atencdo se podem ou néo realizar aquela compra, ndo exercendo o planejamento de, o
quanto tem de receitas e o quando de divida ja foi realizada naquele determinado periodo.

O planejamento financeiro trata-se de uma ferramenta no qual a pessoa ou individuo
possa visualizar e organizar como estdo as contas de um determinado periodo, podendo
projetar como ficardo em um periodo desejado.

Dessa forma Santos (2014, pg. 23) classifica que:

Por meio do planejamento financeiro € possivel adequar o rendimento
familiar ou pessoal as necessidades indispensaveis, identificar e eliminar
gastos supérfluos, planejar compras futuras evitando o pagamento excessivo
de juros, realizar objetivos de vida e enfrentar com maior tranquilidade
eventuais problemas.

O planejamento financeiro € muito importante para quem quer fazer seu dinheiro
render, para fazer planos ou até mesmo tornar sonhos possiveis. Para Ferreira (2006, p. 20)
“ter um objetivo de consumo ou investimento ajuda no planejamento financeiro, pois
incentiva e motiva a pessoa a poupar”. E a partir dele que se pode tracar metas financeiras e
ter bons resultados, porque o planejamento financeiro oferece orientacdo para tomada de
decisbes, coordenacdo e controle das providéncias a serem tomadas pelo individuo ou
empresa para que os objetivos ou os sonhos possam ser atingidos e realizados. Segundo
Mordenell (2013) quanto maior a motivacdo, a vontade e a importancia aquele objetivo ter,
mais facil seréd se aproximar dele, isso por que o sacrificio ficara pequeno perto do desejo. Na
maioria das vezes, o planejamento financeiro s6 toma forma e vira conhecimento, quando
aquela familia ou pessoa tem um objetivo para atingir e tem metas para alcancar, so ai, nesse
momento que é exercida a organizacdo do orcamento.

Existem duas classificacbes de consumo e uma delas gera grande impacto no
orcamento de grande parte da sociedade. Consumo racional e Consumo irracional, segundo
Santos (2014 p. 25) “[...] consumo racional as pessoas planejam o0s investimentos e
financiamentos, dando prioridade a realizacdo de gastos essenciais e indispensaveis ao
convivio familiar, a educagéo e a saude [...]”, ou seja, realize 0 consumo de forma consciente,
busca a satisfacdo que tanto deseja de outras formas, raciocina e analise friamente o0s
caminhos que podem ser tragados para a obtengédo do éxito financeiro pessoal.

Por outro lado Santos (2014 p. 25) diz que:

[...] consumo irracional destacam-se a propensdo desordenada ao consumo

e a inexisténcia de planejamento das compras, que contribuem
significativamente para o0 aumento do endividamento oneroso das familias,
principalmente nas modalidades de crédito rotativo (ex.: cheque especial e
cartdo de crédito).
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O ato irracional de comprar, para algumas pessoas, resume-se na sensac¢ao de status e
prazer, ou seja, realizar uma compra que talvez ndo necessite ou nem queira tanto, mas que
Ihe trara satisfacdo e felicidade. Esse comportamento é influenciado no mundo de hoje pelas
propagandas e publicidade de campanhas divulgadas nos meios de comunicacdo com grande
acesso e visualizagdo, como televisGes, internet ou redes sociais. Dai resulta as compras
compulsivas, desordenadas e fora do controle orcamentério, onde as pessoas se comportam de
forma irracional.

Segundo Frankenberg (1999, p.31), “planejamento financeiro pessoal significa
estabelecer e seguir uma estratégia precisa, deliberada e dirigida para a acumulagéo de bens e
valores que irdo formar o patrimonio de uma pessoa e sua familia”. O planejamento financeiro
dentro de uma organizacdo e em uma familia apresentam semelhancas, pois em ambos 0s
lados ndo havendo um acordo ou um planejamento dos or¢camentos acarretara em conflitos,
endividamentos entre 0s gestores.

Conforme Ferreira (2006, p. 19) “no planejamento, determinamos antecipadamente o
que pretendemos com 0 nosso dinheiro e detalhamos os planos necessarios para alcancar o(s)
objetivo(s) definido(s)”. E fundamental que o planejamento financeiro seja utilizado em todas
as fazes do desenvolvimento humano, a medida que as pessoas crescem e desenvolvem, 0s
gastos tendem naturalmente a aumentar.

Para que o planejamento financeiro tenha sucesso € indispensavel o controle
financeiro e or¢camentario detalhado do individuo, registrando de forma correta e enfatica os
gastos realizados e receitas obtidas, ou seja, para o sucesso financeiro a pessoa deve ganhar
muito mais do que gasta ou gastar muito menos do que ganha.

Dessa forma, o préximo capitulo esclarecera os conceitos das finangas pessoais, sua

importancia e as ferramentas de aplicabilidade disponiveis no mercado.
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CAPITULO Il - GESTAO FINANCEIRA PESSOAL

Este capitulo trata os conceitos das Finangas Pessoais, a importancia da educacéo
financeira pessoal, e aplicabilidade das ferramentas disponiveis no mercado para 0 sucesso e

Estabilidade Financeira.

2.1 Financas Pessoais

Primeiramente é necessario definir a que se refere o termo “Pessoais”, para assim
saber quais individuos se encaixam nas financas pessoas. De acordo com Barros (2004, p.13)
Pessoa fisica ¢ “a pessoa natural, ou seja, o ser humano”. Assim entende-se que as financas
pessoais é voltada para qualquer pessoa que tenha receita e despesas.

Para Bodie e Merton (1999, p.10) financas pessoais “sdo o estudo de como as
pessoas alocam seus recursos escassos ao longo de tempo”. Nesse caso conforme os autores,
interpreta-se que as financas pessoais auxiliam na maneira de controlar os recursos familiares,
fazendo de uma maneira que ndo passe sem planejamento.

Quando se tratam de financas pessoais, muitos ndo colocam em prética o assunto por
acreditam que o termo e conceito financas s6 servem para pessoa juridica.

Segundo Filho (2003, p. 01):

Os conhecimentos bésicos de finangas pessoais ndo devem ficar restritos aos
especialistas da area financeira. Qualquer pessoa, independentemente de sua
atividade profissional, deve conhecer os principios basicos necessarios a
administracdo de sua vida financeira. E extremamente importante que se
saiba poupar, escolher os investimentos que geram a melhor rentabilidade,
administrar os riscos nessas operacdes, além de se enquadrar no perfil de
investidor que melhor se adapte aos seus objetivos de curto e longo prazo.

Nota se que o tema financas pessoais é recente, e de acordo com o site IGF (intelecto
gerenciamento financeiro) “financas pessoais sdo as relagbes que se tem com 0S recursos
financeiros, traduzidos em dinheiro, bem como o uso que se faz deste, com objetivos de criar,
acumular, investir e proteger as riquezas materiais necessarios a vida do homem”.

O site Conceito (2012, web) explica que:

A nocéo de finangas pessoais refere-se, em linhas gerais, ao dinheiro de que
precisa uma familia ou um lar para a sua subsisténcia. As pessoas devem
analisar como obter esse dinheiro e como salvaguarda-lo em situacdes
imprevistas (como, por exemplo, em caso de despedimento laboral e de
desemprego). Outras aplicagdes das finangas pessoais S0 possiveis em
termos de capacidade de poupanca, despesas e investimentos.

Segundo Gava (2004, p. 12), “para comegar a entender finangas pessoais & preciso
ter essa ideia principal que estrutura a sociedade capitalista, de forma que o dinheiro tem
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carater de mercadoria, € como mercadoria, possui um prego”. Se ndo souber controlar o que
se ganha e 0 que se gasta ndo se consegue mensurar as despesas e receitas, perdendo a nogéo e
assim entrando em dividas.

A financa pessoal se baseia em preocupacdes e cuidados de quem deseja uma vida
financeira saudavel e equilibrada. Conforme Mordenell (2013) “quanto mais especifico e
importante for o objetivo, mas féacil serd se aproximar dele. Isso porque se a motivacao for
boa, o sacrificio ficard pequeno perto do desejo de luta por ele”. Tendo um objetivo sera mais
facil colocar em prética a finangas pessoais, pois assim terd sempre 0 motivo de controlar e
acompanhar todas as entradas e saidas de recursos, ou seja, toda movimentacao do dinheiro.

De acordo com o site Habitos Financeiros, entende se que os habitos das pessoas é o
principal elemento que afeta positivamente ou negativamente as financas pessoais, e esses
habitos véem de uma educacdo financeira, assim a falta desse conhecimento afeta

negativamente toda a finanga.

2.2 Educacgéo Financeira Pessoal

Atualmente se ouve falar mais a respeito de educacdo financeira, pois o pais se
encontra em uma situacdo onde todos estdo sentindo a crise, mas afinal este conceito esta
claro para todos? Pois cada dia que passa mais pessoas estdo ficando endividadas.

A falta de educacéo financeira causa essas inadimpléncias que a cada ano aumenta
mais e a pessoa fisica esta perdendo o controle de seu préprio dinheiro e gastos. Isso acontece
pelo fato de ndo ter a compreensdo do conceito.

De acordo com Peretti (2007 p. 15-16):

Muitas pessoas passam dificuldades, se quebram, ndo conseguem ter uma
melhor qualidade de vida, porque desconhecem totalmente o assunto. A
ignorancia financeira com a preguica leva o ser humano & pobreza. A falta
de capacidade de administrar seus proprios recursos é o resultado do
analfabetismo financeiro. Poucos conhecem e sabem efetivamente
administrar seu dinheiro.

Quando ndo se tem o conhecimento, e o coloca em prética, € onde acaba ficando em
situagBes agravantes que causa a inadimpléncia. O conhecimento de como administrar as
financas deveria ser comum e conhecido por todos.

Segundo o Banco Central do Brasil “a educagdo financeira ¢ o processo mediante o
qual os individuos e as sociedades melhoram sua compreensdo dos conceitos e produtos
financeiros, com base na transferéncia de conhecimento, habilidade e atitudes necessarias para

a adogdo de boas praticas na administracao de dinheiro”.
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Pereira (2001, p.199) complementa que:

Educacdo financeira é o processo de desenvolvimento da capacidade integral
do ser humano de viver bem, fisica, emocional, intelectual, social e
espiritualmente. Educacdo financeira ndo é apenas 0 conhecimento do
mercado financeiro com todos os seus jargdes, produtos, taxas e riscos, mas
esse conhecimento faz parte do processo. Essa é uma forma de estar aberto
ao processo constante de aprendizagem, com alegria da descoberta, para ir
atualizando a propria vida. E conhecer fontes de informagdes, como sites,
chats, foruns via internet, jornais, livros, revistas, consultoria e acessa-las
sempre que precisar.

Entende-se que a educacdo financeira deve estar presente constantemente no
cotidiano das pessoas, auxiliando a organizar os elementos e conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias para implantar boas praticas na administracao financeira.

O maior objetivo da educacdo financeira é trazer a maturidade financeira, é saber
controlar o que deseja e o que precisa. De acordo com CLASON( 2005,P.36) "Nossas acoes
sensatas acompanham-nos através da vida para nos dar prazer e ajudar-nos. Do mesmo modo,
nossas agdes insensatas Nos seguem para nos causar prejuizos e atormentar-nos.”

Segundo Mondelli (2010) “educacdo financeira ¢ um conjunto amplo de orientagdes
e esclarecimento sobre posturas e atitudes adequadas no planejamento e uso dos recursos
financeiros pessoais”. E muito importante adquirir essas orientacdes para que se possa saber
controlar e administrar o dinheiro.

Quando se tem uma boa educacéo financeira, logo colocam-se metas e objetivos na
vida colocando-a em pratica.

Para Domingos (2014):

Educagdo financeira vai muito além de registros, estar educado
financeiramente é saber o que fazer com o dinheiro, ja que ele é um meio
para realizar sonhos e ndo um fim. E preciso entender que somente somos
felizes em nossas vidas financeiras quando adquirimos 0s habitos corretos
em relagdo ao uso do dinheiro, quando o respeitamos e valorizamos.

O Banco Central do Brasil (2013) afirma que:

A auséncia de educacdo financeira, aliada a facilidade de acesso ao crédito,
tem levado muitas pessoas ao endividamento excessivo, privando-as de parte
de sua renda em fungdo do pagamento de prestacdes mensais que reduzem
suas capacidades de consumir produtos que lhes trariam satisfagéo.

A falta de conhecimento financeiro afeta cada vez mais os brasileiros que possuem
um descontrole da receita e ndo conseguem entender o conceito de ATIVO e PASSIVO. O

brasileiro, quanto mais ganha mais gasta. Em muitos casos, gasta mais do que se ganha.
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De acordo com 0 OCDE (2004 p. 223):

Educacéo financeira sempre foi importante aos consumidores, para auxilia-
I6s a orcar e gerir a sua renda, a poupar e investir, e a evitar que se tornem
vitimas de fraudes. No entanto, sua crescente relevancia nos ultimos anos
vem ocorrendo em decorréncia do desenvolvimento dos mercados
financeiros, e das mudangas demograficas, econdmicas e politicas.

Nota-se que é um tema conhecido, porém as pessoas ndo dao muita importancia para
educacéo financeira, e em alguns casos por diversos motivos acabam tendo que aprender a
colocar em pratica. Um ponto muito importante € que os brasileiros ndo possuem uma cultura
de educacéo financeira e que esse fator cultural afeta o interesse de aprendizagem.

De Acordo com o site da Associacdo de educagdo financeira do Brasil “estabelecer a
cultura de educagdo financeira no Brasil ¢ um grande desafio”. Aura Rebelo, (diretora de
marketing e canais da Icatu Seguros, empresa gque se tornou parceira da AEF-Brasil, apoiando
financeiramente o Projeto Piloto de Educacdo Financeira no Ensino Fundamental) argumenta
que “sabemos que estabelecer a cultura de educacéo financeira no Brasil é um grande desafio,
pois a maior parte da populacdo possui um pensamento imediatista e ndo se planeja para o
futuro”.

Como os brasileiros possuem uma deficiéncia cultural de controle financeiro, isso
acaba dificultando ainda mais a préatica da educacéo financeira, entdo uma forma de agregar a
cultura na vida dos brasileiros € acrescenta-la como disciplina no curriculo escolar. Nas
escolas os alunos aprendem somente matérias académicas, porem nao adquirem uma nocdo de
como utilizar o dinheiro em seu cotidiano. Porém os pais também devem incentivar os filhos
na questdo da educacdo financeira, ai, carregam fundamental importancia.

De acordo com o Kiyosaki e Lechter no livro Pai Rico e Pai Pobre (1947) os pais
sempre falam para os filhos que devem estudar para serem ricos, mas 0 autor acredita que nao
é essa definicdo, pois devem saber trabalhar com o dinheiro para se tornar rico.

As criancas aprendem e tendo o hébito da educagdo financeira passam essas

informacdes e esse ensinamento para os pais, fazendo assim um planejamento financeiro.

2.3 Planejamento Financeiro Aplicado as Financas Pessoais
Conforme apresentado no capitulo I no tépico 1.4, o planejamento financeiro é de
extrema importancia para todos. Assim como em grandes corporagdes empresariais ha
inimeros meios de se planejar financeiramente suas operagcdes mercantis por meio de técnicas
especificas para cada objetivo, e ha de se utilizar esta mesma visdo financeira e estratégica

para a administracdo das finangas pessoais.
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Segundo Frankenberg (1999, p.31), “planejamento financeiro pessoal significa
estabelecer e seguir uma estratégia precisa, deliberada e dirigida para a acumulacédo de bens e
valores que ira formar o patrimonio de uma pessoa e sua familia”.

Sob esta visdo, Frankenberg coloca o conceito de planejamento financeiro pessoal no
mesmo patamar estratégico do atualmente executado nas empresas, sejam elas pequenas,
médias ou grandes corporagoes.

E importante que se tenha uma estratégia, mesmo em suas financas pessoais, para
estar sempre prevenido para os imprevistos de carater financeiro. E importante que se
estabeleca metas e objetivos claros na vida financeira pessoal.

Ferreira (2006, p. 20) afirma que “ter um objetivo de consumo ou investimento ajuda
no planejamento financeiro, pois incentiva e motiva a pessoa a poupar”. Assim, com esta
afirmativa, pode-se criar um paralelo justo as metas, objetivos, estratégias e procedimentos
gue uma organizacdo tem em seu dia a dia figurado pelos seus objetivos de lucro e
investimentos para geracao de lucro, que neste caso entende-se como Estabilidade Financeira.

Para que tenha um planejamento financeiro € necessario utilizar algumas ferramentas
para o auxilio do controle e metas com suas receitas e despesas. Existem diversas ferramentas
de planejamento financeiro como DRE (demonstrativo do resultado do exercicio), balanco
patrimonial; fluxo de caixa tanto planejado (or¢camentos) quanto realizado.

Martins (2004, P. 58) em seu livro de educagdo financeira ensina as melhores
maneiras de utilizar as ferramentas para o planejamento financeiro. Em seu primeiro passo
informa que a primeira peca a se destacar € o balanco patrimonial, pois separa em duas
colunas tudo o que é ativo (bens e direitos) e tudo o que € passivo (obrigacfes e dividas),
assim faz uma subtracdo do ativo pelo passivo e o saldo é o patrimdnio liquido, ou seja, tudo
0 que sobrou de suas receitas.

Segundo Martins (2004, p.60) “vocé ficara mais rico ou mais pobre conforme o
resultado da sua vida financeira a cada periodo”. Ou seja, acompanhando més a més suas
financas fica mais claro saber quando e por quais motivos o resultado do seu saldo (receita) é
positivo ou negativo. Para esse acompanhamento nada mais claro do que o demonstrativo de
resultados do exercicio. Aparentemente parece ser um termo muito técnico empresarial, mas é
uma ferramenta ideal para o planejamento financeiro pessoal. Nessa ferramenta fica mais
facial analisar os ganhos, os gastos e o saldo (lucro).

Um procedimento muito importante € classificar suas despesas, 0 que pode ser

eliminado e o que ndo pode. De acordo com Martins (2004,p.63) “deve se classificar como:
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Despesas Obrigatorias Fixas: sdo as despesas que ndo podem ser eliminadas nem
reduzidas, que sdo, por exemplo: IPTU/IPVA/Aluguel/Condominio, entre outros.

Despesas Obrigatorias Variaveis: Sdo as despesas que a familia ndo pode eliminar,
mas pode reduzir que sdo, por exemplo: Alimentacdo; vestuario; higiene; telefone; agua;
escola; combustivel; remédio; energia, entre outros.

Despesas ndo obrigatorias fixas: Sdo despesas que podem ser eliminadas, mas néo
podem ser reduzidas, que sdo, por exemplo: Empregada, plano de salde, assinatura de
jornal/revista/tv, taxa de clube, seguro de carro, entre outros.

Despesas N&o obrigatorias variaveis: Sdo despesas que podem ser eliminadas e
reduzidas, por exemplo: celular, produtos de beleza, viagens, cinema e teatro, discos, livros,
entre outros.

Entende-se que quando classifica-se as suas despesas, 10go consegue-se enxergar o
que esta onerando sua receita, se essa despesa € necessaria € se pode ser reduzida, assim
melhorando seu orgamento.

Para Martins (2004, p. 65) “fazer um orcamento pode ser definido, como o ato de
estimar a renda familiar, definir metas de resultado e fixar as despesas”. A ferramenta mais
essencial é o orcamento, pois através dele que conseguird colocar metas, objetivos, sempre
ajustando as despesas.

O orcamento pode ser feito por meio de planilhas no programa Excel. Essas planilhas
0 proprio usuario pode elaborar ou procurar em sites da internet que sempre terd uma mais
adequada para cada pessoa. No site da BOVESPA ha uma planilha onde separa cada tipo de
despesa e receita, é elaborada para acompanhar més a més. Ou caso preferir controlar suas
financas por meio de seu smartphone, hoje em dia também h& aplicativos gratuitos para

baixar.

2.4 Estabilidade Financeira
Para uma vida estavel financeiramente existem quatro passos simples a serem
seguidos de acordo com o site Finangas Pessoais: diminuir o crédito, conhecer suas despesas,
poupar e investir. Os créditos sdo aqueles que implicam em parcelas mensais. Evitar a compra
parcelada e optar pela compra a vista permite a utilizacdo do poder de barganha na hora da
compra, tendo possibilidades de maiores descontos e outras vantagens. Deve-se conhecer suas
despesas, ter ciéncia de quais sdo seus limites disponiveis, onde esta gastando o seu dinheiro e

quais sdo suas despesas fixas que podem ou ndo ser reduzidas. Com essa estratégia tera
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controle de seu dinheiro podendo estabelecer uma meta para poder poupar e investir, assim,
evitando que o dinheiro “evapore” no final do més.

Em seu livro Educacdo Financeira Ao Alcance de Todos, Martins (20 elege cinco
regras de ouro para o sucesso financeiro: interessar-se pelo assunto dinheiro, estudar para
expandir a sua inteligéncia financeira, organizar sua vida financeira, planejar suas metas
financeiras e disciplinar-se para executar os planos com éxito. A primeira regra é primordial
para o individuo que deseja viver sua independéncia financeira, € importante que se interesse
pelo assunto e seja determinado, “o0 seu sucesso vai depender exclusivamente de vocé.”. O
segundo passo é estudar quais as maneiras para colocar esses planos em pratica e expandir
seus conhecimentos. Com a terceira regra deve-se organizar sua vida financeira, conhecendo
suas receitas e despesas, analisando quais 0s custos fixos e variaveis que devem ser
eliminados ou diminuidos para o alcance da regra quatro, suas metas. A quinta e Gltima regra
citada pelo autor € clara e verdadeira, vocé deve ter disciplina e determinacdo, 0 sucesso
financeiro e a estabilidade financeira s6 vira de acordo com a sua dedicacao.

E de extrema importancia alguns passos e regras impostas para um bom
planejamento, a obtencdo da estabilidade financeira depende de uma boa administracéo, ou
seja, exercer o principio da administracdo: planejar, organizar, dirigir e controlar.

Deve-se ter um planejamento, metas e objetivos, organizar suas atitudes e tomadas
de decisdo, pdr em pratica com precisdo as coordenadas a serem tomadas para 0 sucesso, e ao
alcancar a estabilidade financeira com éxito, manter o controle desses atos fixos, portanto ndo
é porgue a meta foi alcancada que se deve voltar a ser 0 que era antes e deixar de lado todo o

estudo para o sucesso da educagéo financeira.

2.4.1 Tipos de Investimentos Voltados a Estabilidade Financeira

Para que se tenha uma boa estabilidade financeira é muito importante que se trace
uma meta de uma porcentagem da receita que seja direcionada diretamente para um tipo de
investimento.

Segundo o Blog Magnetis “investimento é qualquer desembolso que produza
expectativa de ganho futuro”, em linguagem financeira um investimento € um determinado
capital que se aplica com o intuito de obter um rendimento em longo prazo. O investimento
é uma maneira de guardar dinheiro para que ndo seja utilizado com gastos desnecessarios,

além de fazer novas receitas.
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Muitas pessoas optam por poupar, ou seja, preferem aplicar o dinheiro na
poupanca porém a rentabilidade é muito baixa, e por isso que existem outros investimentos,
onde os rendimentos podem ser maiores, fazendo com que seja mais viavel.

Existem diversos tipos de investimentos e aplicacdes financeiras destinadas desde a
menor renda até a maior. Mesmo que a porcentagem de sua renda que sera aplicada seja baixa
é importante que procure o melhor investimento para que se tenha a melhor rentabilidade.

De acordo com Santos (2014 p. 109) existem oito tipos de investimentos mais
utilizados pelas pessoas fisicas, que sdo:

1. Caderneta de poupanca: & um investimento de baixo risco e oferece
rendimentos com a vantagem de isencdo de impostos. O rendimento é calculado pelo banco
Central.

2.  Certificado de deposito bancario (CDB): é um titulo de captacdo de recursos
emitidos pelos bancos, como um empréstimo da pessoa fisica para o banco. No final o banco
devolve o valor investido acrescido de juros.

3.  Fundo de investimentos: E um condominio que relne recursos de um
conjunto de investidores (cotistas) com o objetivo de obter ganhos financeiros a partir da
aquisicdo de uma carteira formada por varios tipos de ativos (investimentos).

4.  Tesouro Direto: é um programa de venda de titulos publicos a pessoa fisica,
desenvolvido pelo tesouro nacional em parceria com a BM&BOVESPA.

5. Titulos publicos: Sdo aqueles emitidos pelas trés esferas de governo
(municipal, estadual e federal) com o0 objetivo que conseguir recursos para financiar
atividades nas areas de educacdo, saude e infraestrutura, além do pagamento de divida
publica.

6. Produtos estruturados: é um investimento estruturado, e feito em uma
estimativa de comportamento de indice financeiro (CDI, doélar, Ibovespa) para um prazo
determinado.

7. Previdéncia complementar: O investidor paga uma mensalidade mensal e
apos a aposentadoria recebe o valor total investido de uma s6 vez ou mensalmente.

8. Ac0es: é comprar cotas de uma empresa de capital aberto, ou seja, tornar-se
socio.

De todos os investimentos citados por Santos (2014 p. 109), os investimentos de alto
risco sdo o de Ac¢les e 0s Produtos estruturados, pois seus indices estdo sempre sujeitos a

oscilagdes conforme o mercado.
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Martins (2004, p. 73) acrescenta que “os principais tipos de investimentos resumem
em quatro grupos basicos que sdo imdveis, titulos pablicos de renda fixa, titulos privados de
renda fixa e acoes derivadas”.

Todos os meios de investimento citados sdo maneiras de investir seu dinheiro e assim
trazer retornos e cada vez mais investir, tornando o meio de investimento uma nova maneira

de adquirir receitas.

2.4.2 Planejando o Investimento Pessoal

Como citado anteriormente em Estabilidade Financeira no topico 2.4 deste capitulo,
para planejar o investimento pessoal, deve-se primeiro seguir as regras referenciadas de
organizar suas receitas e despesas permitindo a partir dai delimitar certas quantias para
investimentos nas modalidades apropriadas para o seu perfil.

Segundo Cerbasi (2005) deve-se comecar com a orientacdo de se reservar quantias
suficientes para emergéncias, se certificar que esta seguro, sair das dividas e para se manter
assim, precisa-se de um plano, de tempo e comegar a investir com metas.

Zaremba (2007) diz que um plano de investimento nada mais € que um esforco
consciente e ordenado de aplicar dinheiro, ou seja, € através das metas e objetivos que o plano
de investimento se da em préatica, uma vez que existem planos a serem alcancados, o empenho
para o resultado positivo é determinado e exercido regularmente.

Frankenberg (1999) afirma que plano de investimento pessoal € caminhar em uma
estratégia de investimento visando o acumulo de bens e valores, formando um patriménio
pessoal e familiar, que analisando, ndo € simples de se executar e independente se houver
prazo.

Reafirma Zaremba (2007, p. 39) que:

Para que um plano de investimento tenha sucesso € preciso que seus
objetivos estejam claros e que conheca bem a prépria personalidade. Além
disso, por defini¢do, o sucesso na &rea de investimentos é uma tarefa que
requer tempo para amadurecer. Porém se o investidor for daquelas que
esperam resultados rapidos, talvez ndo seja o caso de montar qualquer plano
de investimento duradouro. Em muitos momentos, investir € um jogo de
espera, no qual é preciso mais paciéncia do que dinheiro para ter sucesso.

O seu plano de investimento se resumird de acordo com 0s objetivos tracados e
dependera totalmente do tamanho que esse objetivo é financeiramente. Como diz Zeremba

acima, investir é um jogo de espera, deve-se ter paciéncia para a gldria.



32

Frankenberg (1999, p. 31) diz:

Tranquilidade econdmico-financeira como uma expressao bastante subjetiva,
gue traduz o estado de satisfacdo de uma pessoa ao alcancar objetivos por ela
mesmo definindo como o montante suficiente para manter um determinado
padrédo de vida. Conceitos como riqueza, conforto, qualidade de vida, bem-
estar, sucesso, renda, fortuna, etc., definem exatamente a mesma ideia.
Conscientemente, o individuo estabelece uma linha de conduta, o que amplia
bastante a suas possibilidades de concretizar esse sonho.

A ajuda de profissionais competentes e escolhidos criteriosamente, como
contadores, advogados, gerentes de contas de instituicGes financeiras,
planejadores financeiros, pode melhorar muito o desempenho da
planificacdo a longo prazo, pois eles agregam critérios técnicos e experiéncia
a perseguicdo dos objetivos do individuo, do casal ou mesmo de um grupo
familiar.

De acordo com o Guia de Orientacdo e Defesa do Investidor CVM (2004), esta
comprovado que as pessoas, até mesmo aquelas com poucos recursos, quando se empenham

nessa jornada, alcancam a seguranca financeira almejada.

2.4.3 A Disciplina nas Financas Pessoais e seus Resultados

Uma das maiores dificuldades que encontramos no caminho das Financas Pessoais é
manter a disciplina. Apenas com a disciplina é possivel manter as contas pagas e nao se ver
perdido em dividas ou ser surpreendido por eventuais gastos.

O multibilionario Warren Buffett, ressalta os beneficios da disciplina financeira: “O
sucesso nos investimentos nao tem correlacdo com o QI, desde que o seu seja maior que 125.
Se tiver uma inteligéncia mediana, o que precisa € de disciplina para controlar os impulsos
que fazem com que as outras pessoas tenham problemas nos investimentos”.

Ter disciplina é importante para que os cuidados com as suas financas se tornem
rotina do seu dia-a-dia, € um esforco constante que demanda tempo e determinacdo. Exercer
essa disciplina de cuidar das financas diariamente ajuda a controlar as despesas e receitas,
reforcando a memorizacdo dos vencimentos das contas a pagar € 0S COMPromissos ja
honrados para aquele més em questéo.

Em Financas Pessoais a disciplina exige, em muitos casos, grande esforco inicial e
tempo de organizagdo, mas quando ela se torna presente no cotidiano, ela pode prevenir
dificuldades financeiras futuras.

Uma das formas mais clara de se manter a disciplina é determinar metas e objetivos
para 0 empenho na organizacgao das suas financas, desse modo o esfor¢o de diminuir ali ou

cortar aqui, se torna mais ‘““saboroso” com o €xito, pois de alguma forma futuramente para o
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seu “bem-estar” mental, vocé sera recompensado e o sentimento de que valera a pena o
deixara com o “sabor” de realizacdo, de conquista.
Martins (2004, p. 48,49) afirma em seu livro que:

[...] Nenhum conhecimento levara vocé a determinado objetivo se as
suas emocdes forem inadequadas para alcancar tal objetivo; a relacdo
com o dinheiro ndo € diferente. A nossa trajetoria financeira se da em
trés pontos: como ganhamos, como gastamos e como conservamos
dinheiro.

A maneira como cada um ganha, gasta e conserva dinheiro € resultado
de uma combinacao de emocdes e habilidades.

Emocdes sdo tragos da personalidade; habilidades sdo técnicas
aprendidas pelo estudo e pela experiéncia.

Conforme Prof. Martins pode-se concluir que a melhor maneira de se administrar e
ter bons resultados gerindo um patrimdnio é agir com a razdo e ndo com a emogdo. As
decisbes a serem tomadas devem ser planejadas para o futuro e ndo deixar a vontade do
presente estragar um futuro prospero.

Grandes mudancas financeiras precisam ser realizadas passo a passo, ndo deixando a
empolgacdo sabotar qualquer habilidade técnica que se obteve para manipular seu dinheiro.
“Aspirar bens” faz parte da personalidade do ser humano, mas o grande problema estd no
desejo que extrapola o limite do bom senso e torna-se exagerado ao ponto de causar

problemas.
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CAPITULO 11l - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para melhor compreensdo dos procedimentos metodoldgicos adotados nesta pesquisa,
retoma-se a metodologia proposta do trabalho, que tem, como principal objetivo conhecer a
realidade das pessoas da cidade de Marilia no que tange a educacdo financeira no seu

cotidiano.

3.1 Delineamento da Pesquisa

O trabalho apresentado é baseado em um estudo quantitativo. Fonseca esclarece
(2002, p. 20):

[...] os resultados da pesquisa quantitativa podem ser quantificados. Como as
amostras geralmente sdo grandes e consideradas representativas da
populagdo, os resultados sdo tomados como se constituissem um retrato real
de toda a populagédo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na
objetividade. Influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6
pode ser compreendida com base na analise de dados brutos, recolhidos com
0 auxilio de instrumentos padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa
recorre a linguagem matematica para descrever as causas de um fendmeno,
as relagdes entre variaveis, etc. A utilizagdo conjunta da pesquisa qualitativa
e quantitativa permite recolher mais informacGes do que se poderia
conseguir isoladamente.

Essa ferramenta estatistica aplicada com rigor exprime a confiabilidade necessaria

para que a amostra obtida apresente resultados sobre a populacéo interessada.

3.2 Populacdo e Amostra
A pesquisa realizou-se na Cidade de Marilia/SP e de acordo com a informacdo no
site do IBGE — Censo 2010, Marilia/SP possuia em 2010, 216.745 habitantes, estimando para
0 ano de 2016, 233.639 habitantes.
Neste sentido, a pesquisa teve como amostra a populacdo de aproximadamente 120
habitantes, que correspondem a estimativa de habitantes frequentadores do centro comercial
da cidade: Av. S80 Luiz, Galeria Atenas e Terminal de onibus urbano. Realizado no dia

15/09/2016. Podendo dessa forma atingir as classes sociais distintas: A, B, C, D e E.

3.3 Plano de Coleta de Dados

Neste ponto da pesquisa apresenta-se o questionario aplicado na populacao de

Marilia, acompanhado de sua tabulag&o e analise dos dados.
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Figura 01 - Questionario

Sexo:
[] Feminino [ Mascutino

Idade:
[ 15217 [ 252 30 [ 41250
[1 18222 [] 31235 [ s1a60
[1 23227 [1 36 a 40

Estado Civil:
L1 sotteiro [ casado [ Amigado
D Vilvo I:l Divorciada

Vocg tem conhecimento do & finangas pessoais e seu conceito?

[1 sim [ nzo

Na sua percepgdo a Gestio das Finangas Pessoals & importante?

[1 sim [ nzo

WVocé acredita que a Gestio das Finangas Pessoais traz beneficios e grandes resultados?

[ sim L] w0

Woc# pratica e controla suas finangas pessoais?

[ sim [~

Dias sugestdes abaixo qual vocg acredita que € a melhor solugdo para um problema
financeiro?

D Cursos e Palestras I:l Planilhas de controle de receitas

& oastos
[ Faculdade g

[ Livro cai
[ ser disciplina de ensino IVro caixa

fundamental

Em sua opinido se as pessoas soubessem fazer o seu gerenciamento financeiro, vocé
acredita que elas e as empresas nido estariam neste quadro agravado de crise?

[ sim RSEN
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Agora vamos fazer algumas perguntas para aplicagdo do Critério Brasil:

Quantidade
2 4 ou +

Banheiros
Empregados domésticos
Automdveis
Microcomputador
Lava louca
Geladeira
Freezer
Lava roupa
ovD
Micro-ondas
Motocicleta
Secadora roupa 2
Analfabeto / Fundamental | incompleto
Fundamental | completo / Fundamental 1l incompleto
Fundamental || completo / Médio incompleto
Médio completo / Superior Incompleto
Superior completo

=

coooooo0oooE
L I T S T
LS T T I - - T T R
LN - A R N B
o

&
:
£
¢

b IR~ ]

Servigos piblicos
Nio Sim
Agua encanada ] 4
Rua pavimentada 0 2

Fonte: Préprio autor

3.4 Plano de Anélise de Dados

Exibe-se no Grafico 01 os resultados das informacdes coletadas para analise e
concluséo da pesquisa. Esta foi realizada com um total de 120 pessoas, moradores da cidade
de Marilia/SP. Apresentam-se assim 0s dados pessoais dos entrevistados, e posteriormente as
respostas obtidas.

Como apresentado no gréafico a seguir, os entrevistados dividem-se em dois géneros,
sendo 60% do género feminino e 40% do género masculino.

Gréfico 01 - Género

Género

B Feminino

H Masculino

Fonte: Préprio autor
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A Faixa Etaria dos entrevistados varia dos 15 aos 60 anos.
Apresenta-se conforme grafico abaixo, a maior quantidade dos entrevistados tem de

41 a 50 anos com 18% e de 23 a 30 anos com 17%.

Grafico 02 — Faixa Etaria

Faixa Etaria

1% 5% 1690 m15A17
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m18A22
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m28A30
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Fonte: Préprio autor
A maioria dos entrevistados tem o Estado Civil declarado como casado com 52%,

seguido do Estado Civil solteiro totalizando 43%.
Gréfico 03 — Estado Civil

Estado Civil

~0%

0%

W ESTADO CIVIL
m SOLTEIRO

m CASADO

m AMIGADO

m VIUVO

m DIVORCIADO

Fonte: Préprio autor
Por meio do Critério Brasil, o Critério de Classificacdo Econémica Brasil ou CCEB €
um sistema de classificacdo de precos ao publico brasileiro. Tem o objetivo de ser uma forma
Unica de avaliar o poder de compra de grupos de consumidores. Deixa de lado a pretensdo de
classificar a populagdo em termos de "classes sociais" e divide o mercado exclusivamente

em classes econdmicas. Observa-se no gréafico exibido na proxima pagina.
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Gréfico 04 — Classe Social

Classe Social
2% 1%
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Fonte: Préprio autor
Quando perguntado aos entrevistados sobre o assunto financas e seu conceito, 74%

dos entrevistados declararam conhecer um pouco sobre o assunto, conforme ilustrado abaixo
no Gréfico 05:

Gréfico 05 — Possui conhecimento do que sdo financas e seu conceito?

Possui conhecimento do que sao
finangas e seu conceito?

uSIM

Fonte: Préprio autor
Para melhor visualizacdo um grafico foi ilustrado com as respostas por classe social.
Podendo assim, obter uma melhor anélise.
Como mostrado no Gréafico 06, as classes sociais que obtiveram a maior quantidade
de respostas positivas, dizendo que tinham conhecimento sobre o assunto foram as Classes B1

e B2, com respectivamente 19% e 30%.



39

Gréfico 06 — Possui conhecimento do que séo financgas e seu conceito? Por classe social

Possui conhecimento do que sao finangas e
seu conceito? - Por classe Social

35%
30% /\3 4
25% / \
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CLASSEA  CLASSEB1 CLASSEB2 CLASSEC1 CLASSEC2 CLASSE D-E

Fonte: Préprio autor
Sobre a importancia das finangas pessoais, 98% dos entrevistados concordam com a
importancia do tema para o seu dia a dia.

Gréfico 07 — Percepcéo sobre a importancia das Financas Pessoais

Percepg¢ao sobre a importancia da
Finangas Pessoais

2%

mSIM
m NAO

Fonte: Proprio autor
No Gréfico 08, pode-se perceber quais foram as respectivas respostas por cada classe
social, observando que com 44% a classe B2 é a que tem a maior percepc¢ao da importancia

do tema Financas Pessoais.
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Grafico 08 — Percepcéo sobre a importancia das Finangas Pessoais. Por Classe Social

Percepg¢ao sobre a importancia de Finangas
Pessoais - Por Classe social

50%

45%

/\44%
40% / \
35% / \
30% \
25% // SIM

22% \ e \| A
20% ° NAO
15%
Q%
10% \
5%
\394\

0% 0% R 0% &%
CLASSEA  CLASSEBL  CLASSEB2  CLASSECL  CLASSEC2  CLASSE D-E

Fonte: Préprio autor
Quando sugerido, 99% dos entrevistados disseram que acreditam que a gestdo das
financas pessoais traz beneficios e grandes resultados.

Gréfico 09 — Acredita que a gestéo das financas traz beneficios e resultados

Acredita que gestao das finangas traz
beneficios e resultados

1%

mSIM
m NAO

Fonte: Proprio autor
A maioria dos entrevistados que afirmaram acreditar nos beneficios e grandes
resultados que a gestdo das finangas pessoais traz, se apresenta no Grafico 10 por classe

social, sendo a Classe B2 com 45%.
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Gréfico 10 — Acredita que a gestdo das financas traz beneficios e resultados. Por Classe Social

Acredita que a gestao das finangas traz

beneficios e resultados - Por Classe social
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45% 45%
40% /\
/ \

30% / \

25% / \ SIM
20% / 22% \ ——NAO
15% ( \ 4%

10% \

% \\u\

0% 9 09 09 6%

a0,
U /0 U /0 U /0 U /0

CLASSEA  CLASSEB1  CLASSEB2  CLASSEC1  CLASSE C2 CLASSE D-E

Fonte: Préprio autor
No Gréfico 11, 57% dos entrevistados declararam praticar e controlar suas financas

pessoais no dia-a-dia.

Gréfica 11 — Pratica a gestdo das suas financas pessoais?

Pratica a gestao das suas Finangas
Pessoais?

mSIM
m NAO

Fonte: Proprio autor
Desses 57% mostrados no Grafico 11, 30% equivale a classe social B2, que

respondeu positivamente quando questionados se praticam a gestdo de suas financas pessoais.
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Gréfico 12 — Pratica a gestdo das suas finangas pessoais? Por Classe Social

Pratica a gestao das suas Finangas Pessoais? -
Por Classe Social
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Fonte: Préprio autor
A solucdo para os problemas financeiros segundo a maioria dos entrevistados é
organizar suas financas por meio de planilhas.

Grafico 13 — Solugdes apontadas para a solucdo de um problema financeiro pessoal

Solugdes apontadas para a solu¢ao de um
problema financeiro pessoal

6% B CURSOS E PALESTRAS
B FACULDADE
SER DISCIPLINA EF
B PLANILHAS

B LIVRO CAIXA

Fonte: Proprio autor
Pode-se observar através do Grafico 14, que todas as classes sociais acreditam que a

solucéo para um problema financeiro é organizar por meio de planilhas suas financas.
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Gréfico 14 — Solucgdes apontadas para a solu¢do de um problema financeiro pessoal. — Por Classe
Social

Solugoes apontadas para a solu¢ao de um
problema financeiro pessoal
Por Classe Social
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Fonte: Préprio autor
Para a maioria dos entrevistados a culpa pela crise financeira que o Brasil vive

atualmente, tanto pessoal como corporativa se da pela falta de controle das finangas, por néo
terem se preparado para tempos de crise.

Grafico 15 — Acreditam que pessoas e empresas estdo em crise por ndo gerenciar suas finangas

Acreditam que pessoas e empresas
estdao em crise por nao gerenciar suas
finangas

mSIM
m NAO

Fonte: Proprio Autor
Como mostra no Grafico 16, ambas classes sociais acreditam que a crise financeira

se da pelo mau gerenciamento financeiro, tanto pessoal como corporativo.
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Gréfico 16 — Acreditam que pessoas e empresas estdo em crise por ndo gerenciar suas finangas. — Por
Classe Social

Acreditam que pessoas e empresas estao em
crise por nao gerenciar suas finangas
Por Classe Social
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Fonte: Préprio autor

3.5 Analise dos Resultados

De acordo com os resultados apresentados pela pesquisa, conclui-se que a
importancia da educacdo financeira como proposta de gestdo e solucdo econdmica pessoal é
reconhecida pela populacdo de toda classe social e faixa etaria pesquisada na cidade de
Marilia.

O maior problema detectado esta na hora de decidir como organizar suas finangas.
Quando perguntado sobre o conhecimento das financas e seus beneficios, 98% afirmando que
tém conhecimento sobre o assunto, porém, ao questionar-se se aplicam a Gestdo Financeira
Pessoal em seu dia a dia, apenas 57% declararam que colocam em prética, demonstrando que
apesar da mais da metade conhecer o assunto ainda € um indice pequeno para resultados
efetivos entre a populacdo da Cidade de Marilia/SP.

Uma boa gestdo de financas pode trazer beneficios como maior rentabilidade dos
investimentos pessoais, evitando assim gastos desnecessarios.

Entende-se que o problema, no que se refere a Gestdo de Financgas Pessoalis, € que 0

assunto néo € colocado em pratica no dia a dia das pessoas, e como pode-se analisar por meio
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do Gréfico 12, onde as Unicas Classes Sociais que tiveram a maior porcentagem por praticar a
gestdo de suas finangas foram: Classe A com 9 % e a B1 com 13%, mas mesmo assim com 0
percentual de respostas contrarias proximas, respectivamente com 7% e 9%.

Por meio da pesquisa sobre o motivo da crise econémica financeira que o Brasil se
encontra hoje, tem-se a percepgdo de que a maioria, cerca de 80% dos entrevistados diz ter
conhecimento de que o culpado ¢ a falta de organizacéo e o gerenciamento de suas receitas e
despesas, e desses 80% as classes sociais que deram a maioria das respostas foram as Classes
A, Bl e B2 com respectivamente 12%, 20% e 37%, mostrando que eles sabem a importancia
de gerenciar, mas contrapondo com a andlise do Gréfico 12, vemos que pouquissimos dessas
classes colocam em prética.

O numero de entrevistados da classe social C1, C2 e D-E, foi menor em comparagéo
as outras classes. Mas mesmo assim, pode-se analisar que o conhecimento do assunto é
pouco, mas existente. Essas classes sabem da importancia do assunto e quais beneficios e
resultados sdo alcangados quando se pratica a gestdo das financas pessoais. Ao analisar suas
respostas quando perguntados se praticam a gestdo, é visivel que apenas 6% do total deles tém

esse habito, sendo que ao todo, somam 17% dos entrevistados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao que se refere a Hipdtese da pesquisa, nota-se pelos dados apresentados no Gréafico
05, que 74% dos entrevistados afirmam possuir conhecimento do que sdo finangas e seu
conceito, no Gréfico 07 que 98% tém a percepcdo da importancia das finangas pessoais, e no
Gréafico 15 que 80% também afirmam acreditar que a crise deve-se ao fato de que as pessoas e
empresas ndo sabem gerenciar suas financas. Diante destes dados pode-se afirmar verdadeira
esta Hipotese apresentada, uma vez que esta é validada devido a estes afirmarem que se todos
conhecessem a importancia das finangas, a situacdo atual do pais e das pessoas estaria melhor.

Portanto, as justificativas aqui apresentadas para a elaboracdo da pesquisa, também
sdo confirmadas pelos dados apontados nos Graficos 06, 08, 10, 12, 14 e 16 em que as
Classes B1 e B2 despontam como mais bem esclarecidas sobre o assunto de financas pessoais
e sua importancia. Conclui-se assim, que as classes baixas mais necessitam conhecer com
urgéncia como gastar e poupar o seu ganho.

Aos Objetivos também propostos a pesquisa, ha de se apontar que os dados coletados
exaltam a extrema importancia da Gestdo Financeira Pessoal como forma de educar as
pessoas em prol de beneficios e resultados desta pratica. Garante-se o0 alcance deste objetivo
analisando principalmente o resultado do Gréafico 9 e seu desdobramento por Classe social no
Gréfico 10, indicando o estado critico das classes sociais que mais carecem desta educacao
financeira.

N&o obstante, os Objetivos Especificos também foram alcangados. Confirma-se este
alcance pelos resultados apresentados no Grafico 05 em que 74% dos entrevistados afirmam
gue possuem conhecimento de finangas e seus principais conceitos, pelo Grafico 07 em que
98% percebem a importancia das financas pessoais, e finalmente pelo Grafico 09 em que 99%
acreditam que esta gestdo Ihes trara beneficios e 6timos resultados.

Conclui-se, portanto, que tanto a Hipdtese, como a Justificativa e os Objetivos da

pesquisa, foram plenamente atendidos com grau satisfatorio nos seus resultados.
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